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АНОТАЦIЯ 

до кваліфікаційної роботи на тему: 

Розробка концепції ресторану у форматі "Slow Food" при курортному 

готелі в смт. Сергіївка Б.-Дністровського р-ну Одеської області 

Робота складається з текстової і графічної частини. 

Текстова частина  складається  з вступу,  шести розділів  та  висновків: 

1. Обґрунтування концепції; 2. Науково-дослідна частина; 3. Технологічний 

розділ; 4. Організаційний розділ; 5. Будівельний розділ; 6. Економічний розділ. 

Графічна частина складається з 6 листів, на яких показано: 1) концепцію 

закладу ресторанного господарства; 2) SWOT-аналіз підприємства 3), результати 

наукових досліджень 4) план закладу ресторанного господарства; 5) план групи 

приміщень для відвідувачів закладу; 6) послуги та структура управління закладу 

ресторанного господарства. 

На початку роботи наведено характеристику та аналіз ринку готельно- 

ресторанних послуг регіону та аналогічних закладів світу, результати досліджень 

попиту та аналіз конкурентів. На основі цих досліджень розроблено концепцію та 

сформовано унікальну торгову пропозицію ресторану у форматі "Slow Food" при 

курортному готелі в смт. Сергіївка Б.-Дністровського району Одеської області 

шляхом впровадження меню з місцевої сировини, передбачення в залі окремих 

зон для відпочинку. 

Для підтвердження правильності вибору формату Slow Food, тобто 

здорового харчування, яке спрямовано на збереження традицій національної і 

регіональної кухні було проведено дослідження шляхом анкетування, в якому 

прийняли участь 162 респондента. Анкетування показало, що понад половини 

опитуваних цікавляться здоровим способом життя і здоровою кухнею. 

В технологічному розділі проведено моделювання інфраструктури та 

проектування ресторану, розроблено меню та проведено необхідні розрахунки для 

підбору обладнання, персоналу. Описано обраний дизайн ресторану та об'ємно- 

планувальні рішення. 

В роботі представлено організаційну структуру управління в закладі, 

розраховано чисельність необхідного персоналу та графік їх роботи. Описані 

принципи охорони праці, цивільного захисту та охорони навколишнього 

середовища на підприємстві. 

Розраховано економічні показники та проведено аналіз інвестиційної 

привабливості проекту. 



Кваліфікаційна робота містить: 

текстової частини – 97 стор.; 

таблиць – 32  

графічних аркушів – 4  
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Графічна частина кваліфікаційної роботи:  
1. Характеристика об'єкту та SWOT-аналіз підприємства  

2. Концепція закладу готельно-ресторанного господарства  
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ВСТУП 

 

Актуальність теми даної кваліфікаційної роботи, а саме актуальність розробки 

концепції ресторану у форматі "Slow Food" при курортному готелі в смт. 

Сергіївка Б.-Дністровського р-ну Одеської області не викликає сумнівів.  

Сергіївка - це курорт з потужними природно-рекреаційними, санаторно-

курортними  ресурсами, затишною атмосферою. Сергіївку відвідують переважно 

особи віком 25-35 років - 30,2 % та 35-45 % – 22,5 %. Це здебільшого (78 %) 

сімейні пари з дітьми до 6 (55,8 %) і від 6 до 16 років - 33,6 %. Тому актуально 

впровадження роботи ресторану з умовами для відпочинку, оздоровлення, 

релаксації. 



 

 

 

 

 

 

Об'єктом досліджень став ресторанний бізнес курорту Сергіївка. 

Предметом досліджень було розробка концепції ресторану у форматі "Slow 

Food" при курортному готелі в смт. Сергіївка Б.-Дністровського р-ну Одеської 

області  

Мета досліджень – на основі проведення наукових досліджень проблем та 

потенціалу Сергіївки, стану та особливостей ресторанного бізнесу розробити 

концепцію ресторану у форматі "Slow Food" при курортному готелі в смт. 

Сергіївка Б.-Дністровського р-ну Одеської області, що зробить його більш 

кризостійким на ринку послуг харчування. 

Для реалізації поставленої мети необхідно вирішити такі задачі: 

- провести аналіз роботи закладів ресторанного господарства в Сергіївці, виявити 

їх сильні та слабкі сторони; 

- розробити концепцію ресторану у форматі "Slow Food" при курортному готелі в 

смт. Сергіївка Б.-Дністровського р-ну Одеської області, обґрунтувати 

актуальність впровадження додаткових послуг; 

- скласти меню та провести необхідні технологічні розрахунки гарячого  цеху, 

підібрати обладнання та розрахувати склад персоналу; 

- описати структуру управління в закладі, підібрати штат, розробити графік 

роботи, надати перелік основних та додаткових послуг в ресторані; 

- навести нормативні документи та заходи, прийняті в проекті, що забезпечують 

охорону праці, протипожежну безпеку, цивільний захист та зменшують 

негативний вплив на навколишнє середовище; 

- розрахувати інвестиційні витрати на реалізацію проекту, операційні витрати та 

дохід закладу, а також показники інвестиційної привабливості проекту. 

Методи дослідження. В кваліфікаційній роботі використовувалась система 

методів і методик, спрямованих на розв’язання поставленого наукового завдання, 

що включала: теоретичні методи (аналіз, синтез, узагальнення, систематизація 

існуючих відомостей з проблематики ефективності функціонування закладів 

ресторанного господарства); прогностичні та економіко-математичні методи (при 

аналізі інвестиційної привабливості проекту).  

Наукова новизна отриманих результатів полягає: у розробці нової концепції 

ресторану у форматі "Slow Food" при курортному готелі в смт. Сергіївка Б.-

Дністровського р-ну Одеської області, що ґрунтується на оцінці структури і 

функціонування ресторанних закладів в цьому міста, аналізі уподобань 

потенційних клієнтів в сучасних реаліях; у підготовці рекомендацій по складанню 

меню, виробничої програми цеху з урахуванням потреб в різних ситуаціях - в 

мирний час і при проблемах доставки сировини і продукції; в розробці проекту 

гарячого цеху, підборі більш універсального обладнання, що має великий 



 

 

 

 

 

 

інтервал потужності, можливості швидкого запуску і зупинки, випуску широкого 

асортименту продукції і швидкої зміни виробничих програм, працювати на 

електроенергії або на газу за потреби тощо. 

Практична значимість кваліфікаційної роботи полягає в тому, що розроблені 

заходи і рекомендації дозволять продуктивно використовувати ресурси і 

потенціал Сергіївки, забезпечити конкурентоспроможність і кризостійкість 

проектованого закладу, а також підвищити якість послуг, зумовить кращі умови 

для відпочинку. 

Структура та обсяг роботи. Кваліфікаційна робота на здобуття освітнього 

ступеня бакалавра складається зі вступу, чотирьох розділів, висновків та списку 

використаної літератури. Загальний зміст викладено на 97 друкованих аркушах. 

Робота містить 32 таблиці, 25 рисунків та 1 додатку. Список використаної 

літературних джерел налічує 78 найменувань. 

 

 

ВИСНОВКИ ТА РЕКОМЕНДАЦІЇ 

Таким чином, на основі проведення наукових досліджень проблем та потенціалу 

Сергіївки, стану та особливостей ресторанного бізнесу в кваліфікаційній роботі 

розроблено концепцію ресторану у форматі "Slow Food" при курортному готелі в 

смт. Сергіївка Б.-Дністровського р-ну Одеської області, що зробить його більш 

кризостійким на ринку послуг харчування. 

Наведено характеристику та аналіз ринку готельно-ресторанних послуг регіону та 

аналогічних закладів світу, результати досліджень попиту та аналіз конкурентів. 

На основі цих досліджень розроблено концепцію та сформовано унікальну 

торгову пропозицію ресторану у форматі "Slow Food" при курортному готелі в 

смт. Сергіївка Б.-Дністровського району Одеської області шляхом впровадження 

меню з місцевої сировини, передбачення в залі окремих зон для відпочинку. 

Проведено наукові дослідження шляхом анкетування для підтвердження 

правильності вибору формату Slow Food, тобто здорового харчування, яке 

спрямовано на збереження традицій національної і регіональної кухні. 

Проведено моделювання інфраструктури та проектування ресторану, розроблено 

меню та проведено необхідні розрахунки для підбору обладнання, персоналу. 

Описано обраний дизайн ресторану та об'ємно-планувальні рішення.  

Розроблено організаційну структуру управління в закладі, розраховано 

чисельність необхідного персоналу та графік їх роботи. Описані принципи 

охорони праці, цивільного захисту та охорони навколишнього середовища на 

підприємстві.  



 

 

 

 

 

 

Розраховано економічні показники та проведено аналіз інвестиційної 

привабливості проекту. 
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