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АНОТАЦІЯ 
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У кваліфікаційній роботі розглянуті питання щодо формування 

маркетингової товарної політики ТОВ «Сирне королівство», обґрунтування 

необхідності її удосконалення та доцільності. 

Кваліфікаційна робота складається зі вступу, трьох розділів, висновків 

та пропозицій, списку використаних джерел та додатків.  

Метою кваліфікаційної роботи є формування маркетингової товарної 

політики ТОВ «Сирне королівство» та надання рекомендацій щодо її 

удосконалення. 

Об’єктом дослідження кваліфікаційної роботи є маркетингова товарна 

політика ТОВ «Сирне королівство». 

Предметом дослідження є комплекс науково-теоретичних та 

прикладних аспектів розробки заходів щодо удосконалення маркетингової 

товарної політики ТОВ «Сирне королівство». 

Для проведення аналізу маркетингової товарної політики ТОВ «Сирне 

королівство» були використані методика аналізу мікро- та макросередовища, 

метод побудови життєвого циклу товарного асортименту, модифікована 

матриця БКГ, маркетингове дослідження поведінки споживачів, SWOT-аналіз. 

Загальний обсяг роботи складає 83 сторінок, з них 80 сторінка основного 

тексту. Робота містить 41 рисунок, 21 таблицю, список використаних джерел 

складається з 41 джерела. 

Ключові слова: Маркетингова товарна політика, маркетингова 

діяльність, маркетингова стратегія. 
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ВСТУП 

 

Під час нестабільних періодів роздрібна торгівля залишається важливою 

складовою національної економіки, виконуючи роль рушія її розвитку. Стан 

роздрібної торгівлі показує динаміку економічного зростання або спаду через 

обсяг і структуру споживчих витрат. 

На сучасному етапі підприємства, щоб визначити напрями свого 

подальшого розвитку, повинні вивчати ринкові тенденції товарів, які вони 

пропонують. Це стосується також підприємств, що займаються торгівлею 

продукцією молокопереробної галузі, оскільки їхня діяльність має важливе 

значення для забезпечення продовольчої безпеки країни. Молоко та молочні 

продукти є важливими для харчування людей, оскільки забезпечують їх 

необхідними вітамінами, мінералами та енергією, задовольняючи фізіологічні 

потреби в їжі. 

Молочна галузь сьогодні є провідною у харчовій та переробній 

промисловості будь-якої країни, створюючи ринок великої місткості, який 

характеризується різноманіттям продукції та високим рівнем конкуренції. У 

таких умовах для успішного функціонування підприємств, що реалізують 

продукцію молокопереробної галузі, важливо розробляти заходи для 

зміцнення їхніх конкурентних позицій на ринках. Це завдання можна 

вирішити шляхом активного впровадження сучасних маркетингових 

концепцій, що дозволить покращити як фінансові, так і ринкові показники. 

Прийняття обґрунтованих маркетингових рішень можливе лише за наявності 

необхідної, актуальної та своєчасної інформації, яку можна отримати в 

результаті маркетингових досліджень. 

Метою кваліфікаційної роботи є маркетингової товарної політики ТОВ 

«Сирне королівство» та надлання рекоендацій щодо її удосконалення. 

Виходячи з поставленої мети, необхідно вирішити задачі: 

- проаналізувати роль маркетингової товарної політики в діяльності 

підприємства; 



 

- привести методичні підходи до розробки маркетингової товарної 

політики; 

- надати характеристику маркетингової діяльності ТОВ «Сирне 

королівство»; 

- проаналізувати динаміку та структуру продукції, що реалізується ТОВ 

«Сирне королівство»; 

- дослідити життєвий цикл товарів та склад асортиментного портфеля 

ТОВ «Сирне королівство» за матрицею БКГ; 

- проаналізувати поведінку споживачів твердого сиру; 

- розробити пропозиції і маркетингові заходи щодо удосконалення 

товарної політики ТОВ «Сирне королівство». 

Об'єктом дослідження випускної кваліфікаційної роботи є товарна 

політика ТОВ «Сирне королівство». 

Предметом дослідження є комплекс науково-теоретичних та 

прикладних аспектів розробки заходів щодо удосконалення маркетингової 

товарної політики ТОВ «Сирне королівство». 

Для проведення аналізу маркетингової товарної політики ТОВ «Сирне 

королівство» були використані методика аналізу мікро- та макросередовища, 

метод побудови життєвого циклу товарного асортименту, модифікована 

матриця БКГ, маркетингове дослідження поведінки споживачів, SWOT-аналіз. 

Загальний обсяг роботи складає 83 сторінки, з них 80 сторінка основного 

тексту. Робота містить 41 рисунок, 21 таблицю, список використаних джерел 

складається з 41 джерела. 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

ВИСНОВКИ ТА ПРОПОЗИЦІЇ 

 

Мережа магазинів «Сирне королівство» доволі розвинута та має більше 

70 магазинів. Особливістю є те, що реалізується в мереж, в основному, 

ексклюзивна імпортована продукція з різним ціновим діапазоном та 

асортиментом. Окрім сирів, також реалізуються напої, кулінарія, подарункові 

набори та інше. Серед постачальників – провідні компанії та виробники світу, 

а серед партнерів - торговельні мережі України. 

Мережа магазинів працює на умовах франшизи. Мережа магазинів 

«Сирне королівство» в своїй роботі дотримується певних принципів. Серед 

основних варто відмітити: стійкість та адапованість, гнучкість та швидкість 

реакції, людиноцентризм, мобльність та дотримання принципів партнертства. 

Отже, сирне королівство – мережа, де реалізується продукція, що 

імпортується ТОВ «ДЕЙМОС.КОМ». Це офіційний імпортер продукції для 

мережі магазинів Сирне королівство. За 7 років підприємство отримало 

унікальний досвід, розвиваючи власну мережу атмосферних магазинів. 

Провели дослідження макросередовища торговельного підприємства. За 

результатами PESTEL-аналізу можемо зробити висновок, що всі перераховані 

вище фактори є значущими для розвитку мережі магазинів «Сирне 

королівство», але найбільше впливають економічні та соціально-культурні 

фактори, а саме збільшення конкуренції на ринку з боку торговельних 

компаній та образ життя та звички споживачів відповідно. 

Рівень конкурентоспроможності знаходиться на високому рівні, і мережі 

магазинів «Сирне королівство» як раз стоїть на першому місті по кількості 

торгових точок в м. Одеса, що сприятиме більшому товарообігу. Але мережі 

магазинів «Сирне королівство» є потужні конкуренти, на полицях яких теж 

присутня велика кількість різноманітних смаків. 



 

Отже, з урахуванням результатів дослідження можна рекомендувати 

вітчизняним виробникам твердих сирів наступні маркетингові заходи для 

конкуренції з іноземними виробниками, що продають свою продукцію в 

мережі магазинів "Сирне королівство": 

1. Розробляти нові формули та пропонувати на ринку України тверді 

сири з оригінальними смаками. 

2. Збільшити асортимент фасованої продукції, з особливим акцентом на 

нові товари. 

3. Вага фасованих продуктів нових видів твердих сирів має переважно 

становити до 200 грам, а для популярних видів, що користуються високим 

попитом, – від 200 до 500 грам. 

4. Розглянути можливості зниження цін на певні види продукції для 

залучення більш широкого кола споживачів. 

5. Зміцнити маркетингову комунікаційну стратегію через розміщення 

банерної реклами, де основними акцентами будуть оригінальні смаки, висока 

якість та вітчизняне виробництво твердих сирів. 

6. Для привертання уваги покупців твердого сиру розміщувати рекламу 

безпосередньо на місцях його продажу в супермаркетах. 

З аналізу можна зробити висновок, що успішна стратегія розвитку 

товару передбачає розширення асортименту власних торгових марок твердих 

сирів та крафтового сиру від місцевих виробників для мережі магазинів 

"Сирне королівство", спрямовану на поточний ринок існуючих споживачів.. 

Відповідно до поставлених цілей та обраної маркетингової стратегії, 

обрали стратегію для кожного з елементів комплексу маркетингу, так званих, 

«5P»: product, рrісе, place, promotion, Рeople. 

Обґрунтували прогноз ефективності запропонованої маркетингової 

стратегії. Показник ROMI= 15,33 %, що більше 0. Коефіцієнт повернення 

інвестицій 15,33 % говорить про те, що кожна гривня, витрачена на 

просування, принесе 0,15 грн прибутку. Тому вважаємо, що запропонована 

маркетингова стратегія розвитку є ефективною. 
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