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ВИЯВЛЕННЯ ПЕРЕВАГ НАСЕЛЕННЯ М. ОДЕСИ  
ЩОДО ЗМІСТУ ТА ФОРМ РЕКЛАМНИХ ПОСЛУГ 

Берченко К.А, студент ОКР «Бакалавр» ф-ту ММіЛ 

Одеська національна академія харчових технологій, м. Одеса 

Реклама – це цілеспрямована передача інформації не особистого характеру, 
спрямована на покупця з метою просування інформації на ринку за відповідну плату 
[1, 2].  

На сьогодні в Україні реально розпоряджаються рекламними бюджетами близь-
ко 20-ти потужних мережених агенцій, що представлені інтересами найбільших світо-
вих рекламних груп. Серед них: PROVID/BBDO, LeoBurnett, DDB, GreyKiev, 
Ogilvy&Mather, Лінія 12, Visage, ArcJVT, Saatchi&Saatchi, Aovertising, UMC та ін. [2, 3].  

Світовим лідером реклами, що представлений на теренах України, є компанія 
ProcteriGamble, яка займає лідируючі позиції за показниками по всьому світу [1, 3].  

З метою виявлення відношення населення м. Одеси до змісту та форм рекламних 
послуг на кафедрі маркетингу, підприємництва та торгівлі було проведено маркетинго-
ве дослідження. Метод дослідження – анонімне анкетування. Респондентам було за-
пропоновано відповісти письмовій або усній формі на 9 запитань. У дослідженні прий-
мали участь респонденти різної статі, віку та виду діяльності.  

У результаті анкетування було визначено, що більшість респондентів (60 %) 
вважають рекламу ефективним способом для повідомлення суспільству про існуючі 
продукти та послуги, інші 30 % не можуть відповісти однозначно, а решта 10 % взагалі 
вважають цей інструмент комунікації не дієвим  

На запитання «Які у Вас почуття викладає реклама?» було отримано наступні 
відповіді: 30 % респондентів звертають увагу на рекламу у будь-якому вигляді, 20 % 
вона може активувати до якоїсь дії, 15 % реклама просто дратує, 5 % а 30 % взагалі не 
звертають на неї увагу (рис. 1). 

 
Рис. 1 – Чи звертають увагу респонденти на рекламу 
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На думку опитаних найбільш актуальною на сьогодні є соціальна реклама, цей 
варіант вибрали 40 % опитаних, 20 % вважають, що це політична, 20 % – реклама з 
продажу продуктів та 20 % послуг (рис. 2).  

Також респонденти вважають, що краще розповсюджувати рекламу у вигляді 
радіо та телебачення – 40 %, 20 % – білборди, 10 % – листівки, решта – газети та жур-
нали (15 %) (рис 3).  

 
Рис. 2 – Теми, які є актуальними в рекламі 

 
 

Рис. 3 – Форми реклами, що респонденти вважають ефективними 

У результаті проведених досліджень щодо відношення населення до реклами, 
можна зробити деякі висновки. Абсолютна більшість респондентів вважає, а реклама є 
дієвим інструментом донесення інформації щодо послуги, товару або події до кінцевого 
споживача, тобто цей вид комунікацій є доволі актуальним та затребуваним. Крім того, 
майже третина опитаних зізналася, що реклама має мотивуючий характер, тобто вона 
все ще є ефективною силою у спонуканні споживачів до купівлі послуг або товарів. А 
ось найбільш сприймана форма реклами залишається незмінною вже багато років – по-
ки що це все ще реклама по радіо та телебаченню. 

Науковий керівник – к.т.н., доцент Кордзая Н.Р. 
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