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тності, гнучкості управління і застосування, відкритості алгоритмів і механізмів 
захисту, простоти застосування захисних заходів і засобів.

За способами здійснення всі заходи забезпечення безпеки комп'ютерних 
систем поділяють на: правові (законодавчі), морально-етичні, організаційно-
адміністративні, фізичні, апаратно-програмні.

Отже, в сучасних умовах безпека інформаційних ресурсів може бути за-
безпечена тільки комплексною системою захисту інформації, яка повинна бути: 
безперервною, плановою, цілеспрямованою, конкретною, активною, надійною. 
Система захисту інформації повинна спиратися на систему видів власного за-
безпечення, здатного реалізувати її функціонування не тільки в повсякденних 
умовах, але і в критичних ситуаціях. 
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ОНТОЛОГІЧНИЙ СЛОВНИК ТЕХНОЛОГІЧНИХ ЗНАНЬ ДЛЯ МУЛЬ-
ТИАГЕНТНОЙ СИСТЕМИ

Палас О.Ж. студ. ОКР ,,бакалавр” ф-ту ІТтаКБ 
Науковий керівник – Сіромля С.Г., ст. викладач каф. ІТтаКБ  

Сучасна концепція розвитку автоматизованих систем технологічної підго-
товки виробництва (АС ТПВ) ґрунтується на організації ефективної взаємодії 
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між підсистемами ТПВ, можливого лише при створенні єдиного інформаційно-
го простору (ЄІП) і використанні сучасних інформаційних технологій[1].

Для управління ЄІП необхідна спеціальна система управління знаннями 
(СУЗ). СУЗ забезпечує ефективне застосування інформаційних технологій на 
всіх етапах життєвого циклу виробу. 

На сучасному етапі автоматизації технологічної підготовки виробництва  
все більш важливу роль відіграє онтологічний підхід. За допомогою СУЗ ство-
рюється онтологія предметної області ТПВ і виконується її супровід. Для ТПВ 
характерна велика різноманітність застосовуваних понять (концептів), тому он-
тологія предметної області є досить складною. Використання мультиагентних 
технологій, дає нам можливість розділити АСТПВ на інтелектуальні агенти, де 
кожен агент виконує свою конкретну задачу, що не залежить друг від друга, але 
взаємодіючі один з одним[2].

У дипломній роботі розглянуті принципи створення системи управління 
знаннями (СУЗ) на основі онтологічного підходу з використанням словників. 
Розглянути способи використання у мультиагентной автоматизованої системи 
технологічної підготовки виробництва . 

Об'єктом дослідження є база знань МАС ТПВ . 
Предметом дослідження є онтологічний словник системи управління знан-

нями комплексної АС ТПВ реалізований за допомогою агентних технологій.  
Методи дослідження. Для моделювання словника бази знань АС ТПВ ви-

користовуються наступні методи: методологія інтелектуальних агентів, онтоло-
гічні моделі, об’єктно-орієнтований підхід. 

Для технологічної підготовки виробництва онтологія розуміється як сис-
тема, що містить специфікацію завдань і понять, що застосовуються в ній. У та-
кій онтології формально описуються сфери діяльності, що виконуються додат-
ками, а так само терміни, що застосовуються при описі моделей об'єктів, що 
циркулюють в АСТПВ. Онтологія заснована на застосуванні єдиного «мови», 
що містить лінгвістичний словник і правила маніпулювання одиницями слов-
ника. Онтологія визначає терміни предметної області, дає їх тлумачення, міс-
тить твердження, які обмежують зміст цих термінів. Сукупність термінів пред-
метної області утворюють її термінологічну систему, яка може бути представ-
лена у вигляді тезауруса[3]. 

Такий підхід дозволяє агентам розуміти один одного, що є необхідною 
умовою для їх спілкування при прийомі і передачі моделей об'єктів і дій, що 
управляють. 

Метою даного проекту є розробка онтологічного словника технологічних 
знань для багатоагентной системи. 

Для досягнення поставленої мети сформульовані наступні задачі: 
1) аналіз сучасного стану використання онтологічного підходу для под-

будови системи управління  технологічними знаннями;
2) моделювання словника системи управління технологічними знаннями;
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3) проектування інтелектуального агенту словника онтології технологіч-
них знань для МАС ТПВ;

4) розробка  інтерфейсу інтелектуального агента; 
5) реалізація та апробація ІА супроводу словника БЗ МАС ТПВ. 
Застосування онтологічного підходу в АСТПВ забезпечує:
‒ накопичення і повторне використання знань на основі застосування 

баз знань;
‒ інформаційну сумісність повідомлень, якими обмінюються між собою 

підсистеми ТПВ, і при передачі інформації в АСУ підприємства;
‒ аналіз знань при розробці моделей об'єктів, інформація про яких цир-

кулює в ТПВ;
‒ створення єдиного інформаційного простору. 
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РОЗРОБКА ВЕБ-САЙТУ ДЛЯ МОНІТОРИНГУ ЕКОНОМІЧНИХ
ПОКАЗНИКІВ ПІДПРИЄМСТВА

Петрук В.В., студент, ІХКЕ ОНАХТ,Одеса
Керівник: Мазурок Т.Л.

В умовах економіки інноваційного типу акценти в корпоративної стратегії 
розвитку зміщуватися в напрямку підвищення ефективності роботи з клієнтами. 
Тепер саме постачальники підлаштовуються під найбільш зручні для клієнта 
способи спілкування, оскільки він став фокусом всіх зусиль виробників, а їх 
задоволеність відносинами з постачальником товарів і послуг ключовим 
фактором успіху компанії [1]. Боротьба за клієнта стає все більш і більш 
активною, при цьому не має значення, чи працює компанія на корпоративному
або роздрібному ринку [2]. 

Головна роль у розвитку компаній в даний час відводиться для менеджерів 
з продажу. Але просто набрати менеджерів з продажу недостатньо, навіть, якщо 
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