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підприємства. Для цього необхідна інноваційна поведінка, культура, мислення 
та інноваційне лідерство топ-менеджерів. Результатом буде підвищення продук-
тивності та гнучкості підприємства, скорочення тривалості виробничого циклу, 
поліпшення якості товарів та послуг на ринку. 

 Таким чином розроблення та застосування інноваційних технологій може 
служити фундаментом успіху економічного суб’єкта господарювання. Інновації 
в процесі управління позитивно вплинуть на фінансові показники та позицію 
підприємства на ринку. 
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СУЧАСНІ МЕТОДИ ОЦІНКИ  
ЕФЕКТИВНОСТІ ДІЯЛЬНОСТІ ПІДПРИЄМСТВ 

 
Компанії працюють в умовах, які стають все більш непостійними, невизначе-

ними і складними [1]. У такій ситуації різко зростає необхідність швидкого 
ухвалення управлінських рішень і підвищення гнучкості фірми для оперативних 
дій при виникненні сприятливих можливостей або завдань. Компанія, яка швид-
ко приймає правильні рішення, формує конкурентну перевагу. Здатність аналізу-
вати інформацію, робити прогнози, відповідати на виклики і використовувати 
можливості швидше конкурентів відрізняє переможців від переможених. Щоб 
перемагати, компанія повинна володіти системою визначення мети, оцінки 
результатів діяльності і заходів щодо підвищення ефективності. Така система 
називається управлінням ефективністю бізнесу (далі – CPM, від англ. – corporate 
performance management). 

СРМ – методології, метрики, процеси і системи, які використовуються для 
моніторингу та управління ефективністю діяльності компанії [2]. СРМ інтегрує 
стратегію і операційну діяльність, формує для керівництва реальну і перспек-
тивну картини по всьому ланцюжку створення вартості, забезпечує надійну плат-
форму для підтримки майбутнього зростання. СРМ – безперервний циклічний 
процес, в якому можна виділити 5 ключових етапів: розробка / уточнення стра-
тегії; каскадування стратегії на операційному рівні; збір і обробка фактичних 
даних; аналіз результатів, виявлення причин відхилень від цільових значень; 
винагорода співробітників, оптимізація систем і процесів з урахуванням отрима-
них результатів. 

Ідея управління ефективністю не нова, ще в 1920 році корпорація DuPont почала 
застосовувати модель (пізніше названу на її честь) для оцінки ефективності бізнесу, 
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засновану на розрахунку і факторному аналізі рентабельності активів (ROA). 
Пізніше модель змінювалася, однією з найбільш популярних модифікацій стала 
модель рентабельності власного капіталу (ROE), що враховує 5 факторів: 
фінансовий важіль, оборотність капіталу, операційна рентабельність, відсотки, 
податки. Аналіз і управління факторами в моделі Дюпона аналогічні управлінню 
ефективністю по КПЕ, пов'язаними зі стратегічними цілями. Концепція управління 
ефективністю діяльності все частіше застосовується для українських підприємств. 
За даними дослідження, проведеного PwC [3], 42% респондентів вже використо-
вують ключові показники ефективності (КПЕ), що розробляються на основі стратегії 
і ключових факторів формування вартості, а 33% планують використання таких 
КПЕ. Світова фінансова криза (2008-2012) показала, що оцінка ефективності 
компаній і їхнього керівництва з акцентом на одному показнику без урахування 
всіх ризиків може призвести до збитків і втрати контролю над бізнесом. 

У період кризи зросла роль фінансової функції в управлінні ефективністю. 
Згідно дослідження, проведеного Accenture [4], 80% компаній відзначили роз-
ширення зони відповідальності фінансової функції, що викликано потребою 
прогнозу розвитку бізнесу і управління структурою витрат в умовах мінливого 
зовнішнього середовища. Дослідження Ernst&Young показало, що 79% вищого 
керівництва, що приймає рішення, визнають той факт, що фінансова функція за 
останні 5 років стала більше задіяна зі стратегічної точки зору [5]. Дослідження PwC 
підтвердило зростаючу роль фінансових директорів в управлінні ефективністю 
бізнесу: 36% опитаних у 2018 р. проти 33% у 2017 р. вважають, що ключову роль 
в управлінні ефективністю діяльності компанії, крім генерального директора, пови-
нен грати директор з фінансів. Сучасні фінансові директори прагнуть більше 
приймати участь у стратегічному управлінні, активно використовуючи фінансову 
інформацію для пріоритезації стратегічних завдань через розподіл капіталу і управ-
ління вільним грошовим потоком [6]. Фінансова функція відіграє важливу роль 
в управлінні ефективністю бізнесу, але ця роль не повинна обмежуватися розумін-
ням загальної корпоративної стратегії, фінансисти повинні також знати стратегію 
кожного підрозділу – це запорука успішного залучення в стратегічне управління. 

Ранні системи управління ефективністю часто фокусувалися виключно на 
фінансових процесах, наприклад, бюджетуванні і прогнозуванні. Сучасні системи 
CPM охоплюють все підприємство. Вагому роль стали грати інформаційні техно-
логії, які дозволяють за рахунок автоматизації процесів знизити трудовитрати, 
приділити більшу увагу аналізу та інтерпретації даних, спростити управління ефек-
тивністю і, отже, прискорити процес прийняття рішень. В даний час провідні вироб-
ники програмного забезпечення розробляють і просувають на ринок інтегровані 
CPM-рішення, які дозволять компаніям вийти на просунутий рівень управління 
ефективністю.  
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Кваша Т. К., Паладченко О. Ф. 
Український інститут науково-технічної експертизи та інформації (Україна) 
ВЗАЄМОДІЯ НАУКИ, ВИРОБНИЦТВА ТА ФІНАНСОВА ПІДТРИМКА 

У СФЕРІ ІННОВАЦІЙНОЇ ДІЯЛЬНОСТІ 
 

Інноваційна діяльність передбачає інвестування наукових досліджень і роз-
робок, спрямованих на здійснення якісних змін щодо продуктивних сил, впрова-
дження нових видів продукції і технологій [1]. Орієнтація на інноваційний шлях 
розвитку економіки України; забезпечення взаємодії науки, освіти, виробництва; 
фінансова підтримка у сфері інноваційної діяльності є одними з основних прин-
ципів державної інноваційної політики [2]. Інноваційна модель розвитку еконо-
міки забезпечується шляхом концентрації ресурсів держави на пріоритетних 
напрямах науково-технічного оновлення виробництва з метою підвищення 
конкурентоспроможності вітчизняної продукції на внутрішньому і зовнішньому 
ринках [3]. Сучасна українська держава має обмежену фінансову та інституційну 
спроможність, тому важливим є зосередження наявних ресурсів і потенціалу на 
підтримці наукових досліджень за пріоритетними напрямами інноваційної діяль-
ності, які охоплюють сім найважливіших секторів економіки, та здійснення моні-
торингу їх реалізації [3]. При цьому особливо важливою є співпраця між усіма 
учасниками інноваційного процесу на всіх етапах створення і виведення іннова-
ційного продукту на ринок [4]. 

За результатами щорічного моніторингу реалізації пріоритетних напрямів 
інноваційної діяльності, який проводить УкрІНТЕІ на основі наданої МОН 
головними розпорядниками інформації про провадження ними інноваційної 
діяльності за рахунок коштів державного бюджету, у 2018 році на виконання 
НДДКР інноваційного спрямування використано переважну частку бюджетних 
коштів (92,6%), виділених на всі затверджені пріоритетні напрями інноваційної 
діяльності розпорядниками бюджетних коштів (291,5 млн грн). Найбільший 
обсяг фінансування (52,6%) спрямовано на 4-й стратегічний пріоритет «Техно-
логічне оновлення та розвиток агропромислового комплексу», найменший (1,8%) – 
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