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АНОТАЦІЯ 

 

Кваліфікаційна робота (пояснювальна записка) містить 123 сторінки, 49 

рисунків, 12 таблиць, 3 додатки, список джерел з 32 найменувань. 

У кваліфікаційній роботі досліджено особливості впровадження 

дистанційних технологій навчання в Одеському національному технологічному 

університеті (ОНТУ). Основною метою дослідження є аналіз становища 

дистанційної освіти, його переваг та проблематики, шляхом проведення 

анонімного опитування серед студентів. 

У роботі визначено основні виклики дистанційної освіти, які виникають 

через необхідність швидкої адаптації до нових технологій, зміну методів 

викладання й навчання, а також забезпечення доступності освітніх ресурсів для 

студентів. Проведено аналіз існуючих веб-застосунків для збору освітніх даних, що 

дозволило визначити ключові аспекти, які потребують вдосконалення, та створити 

рішення, адаптоване до потреб університету. 

У результаті дослідження розроблено веб-застосунок, який надає зручний і 

сучасний інтерфейс для проведення анонімних опитувань, збору та обробки даних. 

Реалізовано функціонал для автоматизації аналізу зворотного зв’язку студентів, що 

дозволяє виявляти бажання та проблеми, які вони відчувають, та як навчальний 

заклад може працювати з цією інформацією. 

Отримані результати підтверджують актуальність дистанційної форми освіти 

як ефективного інструменту в сучасних умовах, зокрема під час пандемії чи інших 

викликів. Практичне значення роботи полягає у використанні отриманих 

рекомендацій для підвищення якості дистанційного навчання в ОНТУ. 

 

КЛЮЧОВІ СЛОВА: ДИСТАНЦІЙНЕ НАВЧАННЯ, ВЕБ-ЗАСТОСУНОК, 

АНОНІМНЕ ОПИТУВАННЯ, ОНТУ, ОСВІТНІ ТЕХНОЛОГІЇ 

 



 

 

ABSTRACT 

 

The qualification work (explanatory note) contains 123 pages, 49 figures, 12 

tables, 3 appendices, and a list of 32 references. 

The qualification work investigates the features of the implementation of distance 

learning technologies at the Odessa National Technological University (ONTU). The 

main purpose of the study is to analyze the status of distance education, its advantages 

and problems, by conducting an anonymous survey among students. 

The work identifies the main challenges of distance education, which arise due to 

the need for rapid adaptation to new technologies, changing teaching and learning 

methods, as well as ensuring the availability of educational resources for students. An 

analysis of existing web applications for collecting educational data was conducted, 

which allowed us to identify key aspects that require improvement and create a solution 

adapted to the needs of the university. 

As a result of the study, a web application was developed that provides a 

convenient and modern interface for conducting anonymous surveys, collecting and 

processing data. Functionality for automating the analysis of student feedback was 

implemented, which allows us to identify the desires and problems that they experience, 

and how the educational institution can work with this information. 

The results obtained confirm the relevance of distance learning as an effective tool 

in modern conditions, in particular during a pandemic or other challenges. The practical 

significance of the work lies in using the recommendations obtained to improve the 

quality of distance learning at ONTU. 

 

KEYWORDS: DISTANCE LEARNING, WEB APPLICATION, ANONYMOUS 

SURVEY, ONTU, EDUCATIONAL TECHNOLOGIES 
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ВСТУП 

 

Актуальність теми. На початку ХХІ століття відзначається швидкий 

розвиток інформатизації суспільства, створення глобального інформаційного 

простору та активне впровадження інформаційних технологій. Внаслідок цього 

перед суспільством виникло важливе завдання, а саме, формування 

інноваційного мислення та інформаційної культури у молодого покоління як 

ключових чинників успішної інформатизації. 

Сучасна епоха глобалізації та інтенсивного розвитку інформаційних 

технологій значно змінила підходи до організації освітнього процесу. 

Дистанційне навчання та використання електронних засобів стали невід'ємною 

складовою системи освіти, особливо під впливом світових викликів, таких як 

пандемії, економічні та соціальні кризи, що прискорили інтеграцію цих 

технологій в заклади освіти. 

У педагогічній літературі дистанційне навчання розглядається як якісно 

нова форма освіти, що ґрунтується на принципах самостійності навчання 

студентів, сучасних педагогічних методах, технічних засобах передачі 

інформації як особливого типу освітньої діяльності, що робить процес навчання 

гнучким, варіативним, багатовекторним, уможливлює застосування 

індивідуальної освіти [1].  

Переваги дистанційної освіти для студентів включають доступ до 

актуальних знань із глобальних інформаційних ресурсів, незалежність від місця 

перебування учасників навчального процесу, задоволення потреб студентів із 

особливими вимогами, розвиток пізнавальних інтересів, формування 

професійної орієнтації та освоєння методів наукових досліджень. 

Проте, зазначається ряд проблем дистанційного навчання, зумовлені 

частково пандемією COVID, що вимусила перейти навчальні заклади на нову 

форму навчання у дуже короткі терміни, до цих проблем належать: різка зміна 

вимог до викладачів та студентів, проблеми адаптування викладачів з паперових 
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лекцій до цифрових систем, проблеми адаптування студентів до більш 

автономного режиму навчання. 

Таким чином, дослідження особливостей застосування дистанційних 

технологій є актуальним, оскільки система освіти в Україні все ще не достатньо 

пристосована до дистанційного навчання і проведення дослідження допоможе 

проаналізувати, як покращити процес. 

Мета і задачі розробки. Метою дослідження є аналіз особливостей 

використання дистанційних технологій навчання в Одеському національному 

технологічному університеті (ОНТУ) та виявлення проблем і переваг їх 

впровадження шляхом проведення анонімного опитування серед студентів. Для 

досягнення цієї мети було використано систему дистанційного навчання Moodle, 

яка працює в ОНТУ багато років. 

Для досягнення поставленої мети в роботі поставлені і розв’язані задачі: 

1. Аналіз предметної області та існуючих підходів до використання 

дистанційних технологій у навчанні. 

2. Реалізацію функціоналу збору, обробки та збереження даних з 

дотриманням конфіденційності. 

3. Збір і аналіз даних опитувань для виявлення сильних і слабких сторін 

дистанційного навчання в ОНТУ. 

4. Розробку рекомендацій для вдосконалення дистанційних технологій 

навчання, враховуючи специфіку університету та отримані результати. 

Об’єктом дослідження є використання дистанційних технологій навчання, 

їх проблематика та особливості.  

Предметом дослідження є особливості використання дистанційних 

технологій навчання в Одеському національному технологічному університеті, 

проблематика та можливості покращення їх використання. 

Методи дослідження головним чином полягають в анкетуванні студентів 

для отримання зворотного зв’язку стосовно становища дистанційних технологій 

в ОНТУ та аналізі результатів опитування. 
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Наукова новизна одержаних результатів полягає в надбанні актуальних 

даних щодо стану дистанційного навчання в ОНТУ в умовах воєнного стану 

завдяки проведеному опитуванню. Проведення опитування та аналіз отриманих 

результатів допомогли встановити бажання студентів щодо умов дистанційного 

навчання. 

Практичне значення одержаних результатів полягає в потенціальному 

покращенні навчального процесу в ОНТУ. Рекомендації до організації 

дистанційного навчання, які представлені у цій роботі, можуть значно 

покращити якість зв’язку між студентами та викладачі та висвітлити певні 

тренди у галузі. 
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1. АНАЛІЗ СТАНУ ПИТАННЯ, ОПИС ОСНОВНИХ ПРОБЛЕМ ТА 

РОЛЬ ІНФОРМАЦІЙНИХ ТЕХНОЛОГІЙ В ОСВІТІ 

1.1 Актуальність тематики дослідження, роль інформаційних 

технологій в освіті 

 

В сучасних умовах глобалізації та розвитку інформаційних технологій 

дистанційне навчання стало невід'ємною частиною освітнього процесу. Світові 

виклики, такі як пандемії, соціальні та економічні кризи, значною мірою 

прискорили впровадження дистанційних технологій в освітні заклади. Пандемія 

коронавірусу COVID-19 суттєво вплинула на систему вищої освіти в усьому 

світі. В українських університетах до березня 2020 року дистанційне навчання 

було не надто поширеним. Згідно опитування, яке провела Державна служба 

якості освіти, близько 83% ЗВО України не розглядали розвиток дистанційних 

технологій в організації освітнього процесу як окрему стратегію [2]. Вимушене 

дистанційне навчання стало своєрідним викликом для всіх учасників освітнього 

процесу та змусило освітян терміново опановувати нові підходи, технології, 

цифрові інструменти та методи навчаннях [3].  

Дистанційне  навчання  – це  принципово  новий,  високотехнологічний 

підхід  до  процесу  передачі  знань. Технологія дистанційного навчання 

розглядається як елемент системи неперервної освіти, вона поєднує в собі 

елементи традиційної очної та заочної форм навчання, створюючи інтегровану 

модель, що відповідає сучасним потребам суспільства [4]. Порівняно з 

традиційними формами навчання, дистанційне навчання має низку суттєвих 

переваг. Наприклад, завдяки використанню сучасних інформаційно-

комунікаційних технологій дистанційне навчання дозволяє охопити значно 

більшу кількість студентів, незалежно від їхнього місця проживання чи фізичних 

обставин. Це забезпечує доступ до якісної освіти навіть для тих, хто живе в 

регіонах із обмеженим доступом до навчальних закладів або має обмежені 

фізичні можливості.  
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Крім оптимізації процесу навчання для студентів, дистанційне навчання 

також може полегшити роботу викладачів. Інформаційні технології можуть бути 

використані для автоматизації процесів оцінювання та звітності, що зменшує 

витрати на адміністративну роботу та дозволяє викладачам приділяти більше 

часу саме навчанню [5]. 

Окрім цього, дистанційне навчання має додаткові переваги, що найбільш 

актуальні в контексті України, а саме безпека. Безперервне обмеження навчання 

через пандемію COVID, а згодом повномасштабне вторгнення актуалізувало 

потребу в безпеці, особливо для батьків. Так, за даними дослідження 2022 року, 

майже 60% батьків обирають дистанційне навчання через можливі ризики для 

дитини, тільки 26% готові відправити дитину на очне навчання [6]. 

Перехід на дистанційне навчання в Україні після пандемії COVID мав 

низку ускладнень, причини яких зазначаються [4]: 

– неготовність  учасників  освітнього  процесу до осмислення й 

опанування сучасних педагогічних та інформаційних технологій для організації 

навчального процесу. Інформатизація потребує, зі сторони викладача, наявність 

електронних засобів для навчального процесу, будь це персональний комп’ютер 

або інший гаджет. Окрім цього, потребується наявність необхідної кваліфікації, 

бо методика традиційної освіти та електронної досить відрізняються. Програми 

психолого-педагогічної підготовки майбутніх викладачів мають бути спрямовані 

на формування вміння не тільки використовувати інформаційні технології, але й 

інтегрувати їх з педагогічними технологіями та вдосконалювати цю інтеграцію у 

майбутньому [7]; 

– проєктування навчального процесу обмежилося  лише  

оцифруванням  готових  традиційних лекцій  та  запровадженням  

автоматизованої  системи тестування. Повноцінна інформатизація навчального 

процесу потребує цифрової грамотності; 

– не враховувались педагогічні умови ефективного впровадження 

технології дистанційного навчання в освітній процес. 
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Окремо від проблем впровадження, дистанційне навчання має ряд 

недоліків, які пов’язані з його ж перевагами. Так, автономність студентів та 

можливість самостійної роботи студентів призводить до менш ефективного 

контролю та дисципліни освіти, зокрема, можлива індивідуалізація процесу 

навчання, в результаті чого вже через декілька занять студенти знаходитимуться 

на різних рівнях вивчення матеріалу [8]. В підтримку цього говорить анонімне 

опитування державної служби якості освіти України за яким, 74% вчителів та  

82% батьків надають перевагу традиційним формам навчання як більш 

ефективнім у порівнянні з дистанційними, яке за більш ефективне назвали 2% 

респондентів. При тому позитивний вплив дистанційного навчання зазначили 

лише 22% учнів [9]. 

Додатково, дистанційна форма освіти спричиняє ізоляцію студентів від 

реального світу та природного середовища, що може негативно позначитися на 

їхньому соціальному й культурному розвитку. Попри широку популярність 

дистанційного навчання, значна частина суспільства ставить під сумнів його 

якість. Наприклад, 56% українців вважають, що дистанційне навчання негативно 

впливає на психічне здоров’я учнів [10]. 

Таким чином, дослідження особливостей застосування дистанційних 

технологій є актуальним, оскільки дистанційне навчання та широке 

використання інформаційних технологій в освіті України все ще є новим 

трендом, зумовленим зовнішніми стресовими чинниками, і система не є 

досконало пристосованою до різких змін. Проведення дослідження допоможе 

визначити, чим можна покращити процес дистанційного навчання в контексті 

освітньої системи України та зокрема в ОНТУ. 

 

1.2 Аналіз досліджень та публікацій останніх років 

1.2.1 Аналіз публікацій 

 

На тему «дослідження особливостей застосування дистанційних 

технологій навчання» написано багато публікацій, як українських та і 
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закордонних, які висвітлюють як позитивні аспекти дистанційного навчання, так 

і його недоліки, досліджують методи покращення та загальний стан питання у 

окремо взятій країні. 

У своїй роботі Павленко Л. В. та Павленко М. П. зазначають, що перехід 

до дистанційних технологій навчання під час карантинних обмежень висвітлив 

низку проблем, серед яких основними є неготовність учасників освітнього 

процесу до опанування сучасних педагогічних та інформаційних технологій, а 

також обмеженість підходів до проєктування навчального процесу, який часто 

зводився лише до оцифрування традиційних лекцій та автоматизованого 

тестування. Автор підкреслює, що ефективне впровадження дистанційного 

навчання вимагає врахування педагогічних умов та інтеграції інноваційних 

методів і технологій, що дозволяють покращити якість освітнього процесу. 

Автори також звертають увагу на досвід використання викладачами 

сучасних інформаційних технологій, таких як платформи для відеоконференцій, 

месенджери, хмарні сервіси, а також різноманітні дистанційні освітні 

платформи. Вимушений перехід до дистанційної освіти під час пандемії COVID-

19 стимулював як викладачів, так і студентів до активного освоєння та 

впровадження нових технологій, що, своєю чергою, дало поштовх для 

модернізації освітнього процесу. Також у рамках статті було проведено 

опитування студентів Бердянського державного педагогічного університету 

згідно з результатами якого найбільш популярними платформами дистанційного 

навчання є Moodle та Google Classroom, а для відеоконференцій найчастіше 

застосовуються Zoom та Google Meet. У якості найбільш популярних 

месенджерів респонденти обрали Viber та Telegram [4]. 

У своїй роботі Шинковська І. Л. та Заєць І. П. підкреслюють, що система 

дистанційної освіти базується на таких основних принципах, як гнучкість, 

модульність, динамічність, адаптивність, неперервність, креативність і 

відкритість. Вона орієнтована переважно на самостійне засвоєння необхідного 

обсягу та якості знань, поєднуючи традиційні підходи з використанням новітніх 

інформаційних технологій. Автори зазначають, що впровадження цих технологій 
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дозволяє студентам опанувати ключові вміння і навички, які є визначальними 

для успішної діяльності в сучасному світі, такі як самостійне планування власної 

діяльності, вміння приймати рішення, навички роботи в інфопросторі та 

самоосвіти [11]. 

У дослідженні дистанційної освіти у Сполученому Королівстві Е. Ендрю, 

С. Кеттен, М. Коста-Діаз, Х. Фаркухарсон, Л. Крафтсман, С. Крутикової, А. 

Фімістер та А. Севілли зазначаються негативний вплив дистанційного навчання 

на якість освіти та погіршення нерівності серед учнів. Так, діти з благополучних 

сімей витрачають на 30% більше часу на домашнє навчання, ніж діти з бідних 

сімей. Діти з найзаможнішої п’ятої сім’ї витрачають на освітню діяльність 5,8 

години на день, що на 75 хвилин більше, ніж їхні однолітки з найбіднішої п’ятої 

сім’ї (4,5 години). Забезпечені учні мають доступ до більшої кількості ресурсів 

для домашнього навчання. У державних початкових і середніх школах батьки з 

найбагатших сімей приблизно на 15 процентних пунктів частіше, ніж батьки з 

найбіднішої п’ятої частини, повідомляють, що школа їхніх дітей пропонує 

активні ресурси, такі як онлайн-класи, відео чи текстові чати. Більше половини 

(58%) учнів початкової школи з найменш забезпечених сімей не мають доступу 

до власного навчального приміщення. Таким чином, учні з благополучних сімей 

проводять більше часу за навчанням; вони мають доступ до більш 

індивідуальних ресурсів, таких як приватне репетиторство або чати з 

викладачами; вони мають кращі домашні умови для дистанційного навчання; і 

їхні батьки повідомляють, що почуваються більш спроможними підтримати їх 

[13]. 

У своїй роботі Н. Сокульська, А. Баранов та Р. Ковальчук також 

зазначають такі переваги дистанційного навчання, як мобільність, економічність 

та автономність. Індивідуальність освіти зазначається як і недолік, так і перевага, 

думка з якою згодна більшість публікацій. Недоліками дистанційної освіти у 

закладах військової освіти приводяться, по-перше, нестача практичних навичок у 

студентів ускладнює якісну організацію навчання на спеціальностях, де 

передбачено багато практичних занять. Навіть найсучасніші комп’ютерні 
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тренажери не можуть повноцінно замінити живу практику, особливо для 

майбутніх менеджерів. По-друге, існує проблема ідентифікації слухачів, 

оскільки не завжди можливо забезпечити відеоспостереження під час складання 

іспитів чи заліків, що змушує студентів особисто приїжджати до навчального 

закладу для підсумкової атестації. Крім того, віддалене адміністрування 

платформ, таких як MOODLE, створює труднощі через затримки в обробці 

запитів на доступ та відсутність прямого зв’язку з адміністраторами. Автор 

наголошує на важливість кращої співпраці зі слухачами для вирішення цих 

проблем [14]. 

Аналіз існуючих публікацій вказує на переваги та недоліки дистанційного 

навчання. До недоліків відносяться індивідуалізація навчання, погіршення 

контролю та відсутність необхідних технічних засобів чи кваліфікації в 

учасників освітнього процесу. Для вирішень цих проблем, необхідні зворотній 

зв’язок та аналіз поточного становища галузі. Зокрема, аналіз освітнього 

середовища в Україні показує широке застосування таких платформ, як Zoom та 

Moodle, в той час як засобами спілкування найчастіше виступають мессенджери 

Viber та Telegram. 

 

1.2.2 Аналіз аналогічних систем 

 

Головним інструментом аналізу середовища у глобальному сенсі та у 

локальному, тобто в межах ОНТУ, найчастіше виступають опитування. Велика 

кількість фахівців підтримують думку, що зворотній зв’язок та співпраця з усіма 

учасниками навчального процесу це ключ к вирішенню недоліків системи 

дистанційного навчання. 

Існує велика кількість готових рішень для проведення онлайн-опитувань, 

деякі з яких вже згадувалися. Далі буде розглянуто деякі популярні рішення з 

проведення опитувань, такі як Google Forms, Microsoft Forms та Moodle. 

Google Forms — це веб-додаток для створення та адміністрування 

опитувань, яке є частиною безкоштовного вебпакету Google Docs Editors, що 
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пропонується компанією Google. До складу цього пакету також входять сервіси 

Google Docs, Google Sheets, Google Slides, Google Drawings, Google Sites і Google 

Keep. Зібрані дані автоматично зберігаються в Google Sheets, забезпечуючи 

легкий доступ до результатів і їх подальшу обробку [15], їх можна також 

переглянути у вигляді графіків, як це приведено на Рис 1.1. 

Google Forms постійно розвивається, що робить його одним із 

найзручніших інструментів для створення опитувань. Сервіс пропонує 

можливість використання різноманітних типів запитань, таких як текстові 

відповіді, множинний вибір, завантаження файлів і багато інших. Він дозволяє 

перемішувати порядок запитань для рандомізації відповідей, обмежувати 

кількість заповнень однією людиною і використовувати скорочені URL-адреси 

для поширення форм. Інструмент підтримує налаштування тем, що дозволяє 

персоналізувати зовнішній вигляд форми. Також сервіс пропонує функцію 

автоматичного формування відповідей на основі введених даних. 

 

 

Рисунок 1.1 – Приклад інтерфейсу Google Forms 
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У жовтні 2014 року Google додала підтримку доповнень, що дозволяють 

стороннім розробникам розширювати можливості Google Forms. Це дало змогу 

інтегрувати форми з додатковими сервісами або використовувати їх для більш 

складних завдань. У липні 2017 року сервіс отримав оновлення, яке включало 

функцію «Інтелектуальної перевірки відповіді». Ця функція аналізує введені 

користувачем дані, ідентифікуючи потенційні помилки, та пропонує 

виправлення. Також було додано можливість вимагати завантаження файлів від 

респондентів залежно від налаштувань доступу Google Drive. Користувачі 

можуть налаштувати глобальні параметри для нових форм, наприклад, 

автоматичний збір адрес електронної пошти. 

Завдяки цим особливостям Google Forms залишається простим, але 

потужним інструментом для створення та адміністрування опитувань, який 

активно використовується в освіті, бізнесі та науковій діяльності. 

Microsoft Forms — це онлайн-сервіс для створення опитувань, тестів та 

анкет, який є частиною пакету Microsoft 365. Цей інструмент дозволяє 

створювати зручні форми для збору даних, зокрема для оцінки знань, отримання 

зворотного зв’язку або проведення опитувань серед співробітників чи студентів. 

Microsoft Forms інтегрується з іншими продуктами Microsoft, такими як Excel, 

Outlook і Teams, що робить його потужним інструментом для бізнесу та освіти 

[16]. Як і Google Forms, надає високі можливості з кастомізації кожного 

опитування, як приведено на прикладі інтерфейсу на Рис 1.2. 

 



Змн. Арк № докум. Підпис Дата 

Арк. 

 
КРМ.КФМН.1.738-03.4.1   

 

20  

 

 

Рисунок 1.2 – Приклад інтерфейсу Microsoft Forms 

 

Основною перевагою Microsoft Forms є його простота та інтуїтивно 

зрозумілий інтерфейс, що дозволяє користувачам швидко створювати форми без 

складних налаштувань. Платформа підтримує різноманітні типи запитань, 

включаючи текстові поля, множинний вибір, шкали оцінки та інші, з 

можливістю вставляти зображення та відео. Зібрані дані можна імпортувати в 

Excel для подальшого аналізу, що полегшує роботу з результатами. 

Завдяки інтеграції з іншими продуктами Microsoft, такими як Teams та 

Outlook, можна легко розповсюджувати форми серед учасників та отримувати 

відповіді в реальному часі. Окрім того, Microsoft Forms підтримує багатомовні 

опитування, дозволяючи створювати форми для різномовних аудиторій. 

У відповідь на хвилю фішингових атак, що використовували Microsoft 365 

у 2021 році, Microsoft впровадила алгоритми для автоматичного виявлення та 

блокування фішингових спроб через Microsoft Forms. Крім того, користувачам 

рекомендується не подавати особисту інформацію, таку як паролі, у формах чи 

опитуваннях, і під кнопкою «Submit» кожної форми автоматично з’являється 

попередження про необхідність обережності щодо надання паролів [17]. 

Moodle — це популярна платформа для дистанційного навчання, що 

дозволяє створювати та керувати курсами, призначена для об'єднання педагогів, 

адміністраторів і учнів (студентів) в одну надійну, безпечну та інтегровану 
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систему для створення персоналізованого навчального середовища платформа 

використовується в навчальних закладах та організаціях по всьому світу і є 

відкритим програмним забезпеченням. Зокрема, платформою Moodle 

користується переважна кількість закладів вищої освіти України. 

Однією з основних переваг Moodle є багатофункціональність, він надає 

широкі можливості для створення та організації навчального матеріалу, 

включаючи завдання, тестування, форуми обговорень, відео-лекції, спільні 

ресурси тощо. Він також має інструменти для оцінювання та відстеження 

прогресу студентів, що дозволяє викладачам ефективно керувати навчальним 

процесом. Проте, наявність широко функціоналу для зв’язку між викладачами та 

студентами не транслюється у наявність зручних опитувань. З одного боку, 

загальне середовище Moodle є перевагою стосовно опитувань, оскільки вони 

можуть бути інтегровані напряму у курс, з іншого боку можливість створення 

опитувань у Moodle досить обмежена. 

Для створення опитувань у Moodle необхідно у редагуванні курсу обрати 

додавання нового ресурсу або діяльності, після чого з’явиться список з 

можливими діяльностями, як це приведено на Рис 1.3. Тут можна обрати або 

«Вибір» або «Обстеження» для проведення опитування. Проте «Вибір» не надає 

повні можливості анонімного опитування, дозволяючи лише сховати дані від 

студентів. «Обстеження» включає в себе список з загальних питань стосовно 

якості освіти на курсі. Найкращий результат дає обрання виду діяльності 

«Анкета». 
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Рисунок 1.3 – Приклад інтерфейсу Moodle 

 

Загалом, Moodle є багатофункціональною потужною платформою, яка 

надає широкі можливості опитувань і при якісних налаштуваннях дозволить 

вирішити всі проблеми, тому з усіх розглянутих варіантів є оптимальним 

варіантом для проведення опитувань. 

 

Таблиця 1.1 – Порівняльна таблиця 

Назва Google Forms Microsoft Forms Moodle 

Призначення Створення 

опитувань, анкет і 

тестів для 

широкого кола 

завдань 

Проведення 

опитувань, тестів 

і збору 

зворотного 

зв’язку, 

інтегрованих у 

Microsoft 365 

Комплексне 

управління 

навчанням з 

можливістю 

створення опитувань 

і тестів 

Ціна Безкоштовно, 

надає додаткові 

функції через 

платну підписку 

Google Workspace 

Входить у 

вартість підписки 

Microsoft 365. 

Ціни 

починаються від 

$6/місяць за 

Безкоштовне 

програмне 

забезпечення з 

відкритим кодом, 

хоча потрібні 

витрати на хостинг та 
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користувача. адміністрування. 

Анонімність Можливе 

проведення 

анонімних 

опитувань 

Можливе 

проведення 

анонімних 

опитувань 

Можливе проведення 

анонімних опитувань 

при наявності 

додаткових плагінів 

Інтеграції Більшість сервісів 

Google 

Microsoft Teams, 

Excel, Outlook, 

SharePoint 

Інтеграція з іншими 

модулями Moodle, 

сторонніми 

інструментами 

Безпека Дані зберігаються 

на Google Drive, 

обмежений доступ 

Алгоритми для 

виявлення 

фішингу, 

попередження 

щодо введення 

паролів 

Високий рівень 

контролю доступу, 

налаштування прав 

для окремих груп 

користувачів 

Інтерфейс Простий та 

інтуїтивний 

Простий та 

інтуїтивний 

Інтуїтивно простий 

Можливість 

створення 

опитувань 

Дозволяє вільне 

створення 

опитувань 

Потребує пакет 

Microsoft 365 

Потребує наявності 

прав teacher у 

окремому курсі 

 

Аналіз існуючих публікацій свідчить, що для забезпечення високої якості 

освіти дистанційне навчання потребує постійного вдосконалення. Одним із 

ефективних методів збору необхідної інформації є проведення опитувань серед 

учасників освітнього процесу. 

Такі інструменти, як Google Forms, хоч і є безкоштовними, часто не 

забезпечують необхідного функціоналу для комплексного дослідження чи 

управління освітнім процесом. 

В ході загального аналізу стану питання застосування дистанційних 

технологій та огляду актуальних публікацій були встановлені причини 

поширення дистанційного навчання, його переваги та проблематика питання, 

встановлено, що опитування та аналіз соціальної думки є найбільш ефективним 
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засобом для актуалізації шляхів вдосконалення дистанційного навчання, як в 

глобальному плані, так і суто в контексті ОНТУ. 

Були розглянуті готові рішення для реалізації онлайн-опитувань, такі як 

Moodle, Google Forms та Microsoft Forms. Microsoft Forms є досить зручним 

інструментом і має гарну інтеграцію з пакетами Microsoft, проте є платним 

засобом. Google Forms доволі близько відповідає вимогам, адже має широкі 

можливості з кастомізації, інтеграції та є безкоштовним. Moodle включає в себе 

широкий спектр функціоналу і широко використовується в навчальних закладах, 

в ОНТУ включно.  

З огляду аналогічних рішень можна зазначити, що головними вимогами 

для якісного додатку для опитування є можливість кастомізації, інтуітивність 

інтерфейсу та зручне надання інформації, яку можна згодом обробити. Тому 

зупинились на системі дистанційного навчання Moodle. 

 

1.3 Мета розробки, постановка задачі, технічне завдання 

 

Метою дослідження є аналіз особливостей використання дистанційних 

технологій в контексті ОНТУ, проблематики їх використання шляхом 

проведення власного анонімного опитування серед студентів. Для проведення 

опитування використовували засоби LMS Moodle, що відповідає потребам і 

прямому контролю за проходженням процесу опитування.  

Постановка задачі складається з: 

– провести аналіз предметної області та дослідити існуючі підходи до 

використання дистанційних технологій в навчанні, відмінність у порівнянні з 

традиційними методами освіти, переваги та проблематика новітніх рішень. 

Проаналізувати точку зору фахівців на питання, посилаючись на публікації 

останніх років; 

– виконати аналіз аналогів, що включає дослідження існуючих веб-

застосунків для проведення опитувань у сфері освіти, їхніх функціональних 
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можливостей, дизайну, підходів, а також переваг і недоліків. Визначити, як 

отриману інформацію можна використати для проведення опитування; 

– визначити інструментарій для проведення опитувань; 

– реалізувати функціонал збору та обробки даних, що включає 

створення анкет, механізмів для збору відповідей та збереження даних із 

дотриманням принципів конфіденційності та захисту інформації; 

– виконати тестування веб-застосунку для оцінки його ефективності, 

зручності використання та відповідності поставленим вимогам, щоб запобігти 

можливих проблем при проходженні опитування респондентами; 

– надання доступу до опитування респондетам та контроль за 

процесом участі шляхом моніторингу активності користувачів, а також збір 

достатньої кількості відповідей для забезпечення репрезентативності 

результатів; 

– дослідити наявні інструменти дистанційного навчання, які 

використовуються в Одеському національному технічному університеті, зокрема 

їх функціональні можливості, переваги та недоліки, базуючись на результатах 

опитувань респондентів; 

– провести аналіз зібраних даних для виявлення ключових проблем і 

переваг використання дистанційних технологій навчання, а також розробити 

рекомендації для їх вдосконалення. 

Об’єктом дослідження є використання дистанційних технологій навчання, 

їх проблематика та особливості. 

Предметом дослідження є особливості використання дистанційних 

технологій навчання в Одеському національному технологічному університеті, 

проблематика та можливості покращення їх використання. 

Технічне завдання: 

1. Створити інтуїтивно зрозумілий та адаптивний інтерфейс для 

респондентів, що включає сторінку з описом опитування у створеному в системі 

Moodle дистанційному курсі, форму для заповнення опитувань із підтримкою 
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різних типів питань, таких як вибір одного варіанту, багатоваріантний вибір, та 

підтвердження успішного завершення опитування.  

2. Забезпечити зручне відображення даних опитування для адміністратора 

дистанційного курсу та інструментів для роботи з нею. 

 

1.4 Методика дослідження 

 

Опис обраних наукових методів дослідження: 

– системний підхід: для дослідження ефективності застосування 

дистанційних технологій навчання в ОНТУ використовується системний підхід. 

Цей метод дозволяє розглядати весь процес дистанційного навчання як 

інтегровану систему, в якій взаємодіють різні компоненти: учасники навчання 

(студенти та викладачі), технології, методи викладання та оцінки. Системний 

підхід допомагає не тільки оцінити кожен компонент окремо, але й виявити, як 

вони взаємодіють та які ефекти виникають в результаті їх комплексного 

використання; 

– аналіз існуючих підходів: для оцінки ефективності використання 

дистанційних технологій навчання в ОНТУ застосовується метод аналізу 

існуючих підходів, який включає вивчення наукових публікацій, досліджень і 

практичних прикладів щодо застосування технологій в освіті. Це дозволяє не 

тільки оцінити поточний стан дистанційного навчання, але й зрозуміти, як 

можна вдосконалити процеси збору та обробки даних про респондентів; 

– метод інтелектуального аналізу даних: для аналізу отриманих 

результатів опитувань використовується метод інтелектуального аналізу даних. 

Він дозволяє виділяти закономірності, прибрати дані, що не підходять до 

інтерпретації, тренди та взаємозв’язки, що допомагає в подальшому 

вдосконалити підходи до організації дистанційного навчання; 

– метод анкетування: дозволяє зібрати необхідну інформацію 

безпосередньо від учасників дослідження (студентів), що є основним 

інструментом для збору даних. Анкетування дає можливість отримати числові та 
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текстові дані, що дозволяють зробити висновки щодо використання 

дистанційних технологій навчання, зручності їх застосування та інших факторів; 

– метод контент-аналізу: використовується для аналізу відкритих 

відповідей учасників опитувань (наприклад, коментарів або вільних текстів). 

Контент-аналіз дозволяє виявити основні тенденції, теми та проблеми, які 

виникають у процесі дистанційного навчання, а також допомагає виявити 

приховані закономірності, неочевидні при кількісному аналізі. 
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2. ОПИС ЕКСПЕРИМЕНТУ, МОДЕЛЮВАННЯ ТА ПРОЕКТУВАННЯ 

2.1  Опис експериментальної (аналітичної) складової дослідження 

 

Інструментом дослідження є проведення опитування на базі LMS Moodle. 

Опитування включає питання, що охоплюють різні аспекти навчального 

процесу, технічні та соціальні.  

Незважаючи на те що опитування анонімне, були додані питання про курс 

навчання та спеціальність респондентів, оскільки ці дані дозволять сегментувати 

вибірку і знайти патерни, зберігаючи анонімність опитуваних. Наприклад, 

студенти, що навчаються на IT-спеціальностях, скоріш за все мають інше 

технічне обладнання та досвід від студентів гуманітарних або харчових 

спеціальностей. 

Особливу увагу приділено питанням, які враховують контекст життя 

студентів, зокрема їхнє місцезнаходження та рівень безпеки. Це важливо для 

виявлення залежності між фізичними умовами та ставленням до дистанційного 

навчання. Наприклад, студенти, які перебувають за кордоном, можуть мати інше 

ставлення до дистанційної освіти, ніж ті, хто залишився в Україні. 

Основна частина опитування включає питання, що стосуються різних 

аспектів дистанційного навчання, такі як визначення рівня задоволення умовами 

навчання вдома, наявність достатнього комп'ютерного обладнання, проблеми з 

доступом до онлайн-ресурсів, різні аспекти взаємодії між студентами та 

викладачами, а також досвід використання платформ для дистанційного 

навчання, таких як Moodle, Zoom, Google Classroom, Microsoft Teams та інші, а 

також питання комунікації між студентами та викладачами, її постійність та 

месенджери, через які проходить комунікація. Як приводилось в дослідженнях 

приведених раніше [4, 12], відповіді на одні й ті ж самі запитання, такі як 

застосування певних месенджерів та технічні умови, можуть відрізнятися від 

вибірки опитування та часу. В іншому опитуванні, проведеному в НУВГП [21], 

пріоритетним засобом зв’язку зазначено Hangout Meet, в той час, як 

другорядними зазначено Moodle, електронну пошту та Zoom. Тобто, 
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застосування тих або інших технічних засобів для взаємодії між студентами та 

викладачами може відрізнятися між навчальними закладами, тому важливо 

визначити ситуацію саме в контексті ОНТУ.  

Проте, неможливо отримати вагомі результати спираючись лише на 

питання про задоволеність певними аспектами навчання, комунікацією з 

викладачами, дистанційним навчанням, або про перевагу до певних навчальних 

платформ чи месенджерів. Для отримання якісного зворотного зв’язку необхідні 

питання, що включають можливість надання розгорнутої відповіді, таким чином 

можна отримати прямий відгук стосовно певної теми. Таки питання надають 

певні виклики при їх аналізі, оскільки респонденти можуть надіслати відповіді, 

що висловлюють одну думку, але відрізняються у написанні, при цьому велика 

кількість респондентів скоріш за все не наддасть змістовної відповіді на такі 

питання, тому обробка результатів таких питань не може спиратись на 

автоматизовані засоби і потребує мануального фільтрування та обробки перед 

подальшим аналізом. 

 

2.2 Обґрунтування та опис моделі та/або методу дослідження 

 

Метод дослідження базується на зборі даних через проведення опитування, 

реалізованого в системі Moodle. Вибір Moodle ґрунтується забезпеченням 

інтерактивності процесу, доступністю для респондентів, можливість більш 

спеціалізованого підходу, наявністю повного контролю з боку розробника, а 

також зручність збору та обробки даних. Модель дослідження включає 

послідовний процес від розробки інструментів до аналізу результатів, 

спрямований на вивчення різних аспектів дистанційного навчання в умовах 

сучасних викликів. 

На етапі розробки опитування особлива увага приділялася структурі 

анкети, щоб охопити широкий спектр тем, включаючи технічні, соціальні та 

навчальні аспекти. Запитання були сформовані таким чином, щоб отримати не 

лише кількісні дані, але й якісний зворотний зв’язок. 
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Модель також враховує сегментацію вибірки респондентів за курсами та 

спеціальностями, що дозволяє визначати тенденції у різних академічних групах. 

Це є важливим для виявлення специфічних патернів, які можуть варіювати 

залежно від технічного забезпечення, спеціальності або фізичного місця 

перебування студентів. Такий підхід забезпечує можливість глибокого аналізу та 

виявлення кореляцій між умовами навчання та ставленням студентів до 

дистанційного формату. 

На етапі створення анкети враховано попередній досвід досліджень і 

визначено теми, що мають найбільший вплив на освітній процес. Детальний 

аналіз публікацій з питання допоміг визначити перелік питань, які необхідно 

розглянути в опитуванні, які саме акценти необхідно зробити та яким чином 

відповіді на них можна буде інтерпретувати на подальших етапах дослідження. З 

отриманих результатів можна буде визначити актуальність тих чи інших 

платформ, загальну задоволеність певними аспектами дистанційного навчання та 

підкреслити певні рекомендації для покращення процесу. 

Для обробки отриманих даних будуть використані як кількісні, так і якісні 

методи аналізу. Кількісні відповіді дозволяють визначити загальні тенденції та 

рівень задоволеності, тоді як якісний аналіз відповідей надає уявлення про 

унікальні точки зору респондентів. Така комплексність забезпечує достовірність 

і глибину отриманих висновків, що дозволяє формувати рекомендації для 

покращення освітнього процесу в умовах дистанційного навчання. 

 

2.3 Проєктування системи 

 

Система для проведення анонімних опитувань буде реалізована у вигляді 

власно-розробленого веб-додатку. До основних вимог до системи входять 

наявність зручного інтерфейсу для проходження опитувань та можливість 

керування опитуваннями з переглядом статистики включно. 

Система побудована з урахуванням двох основних типів користувачів: 

адміністратора та анонімних респондентів. Анонімні респонденти мають доступ 
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до перегляду сайту, а також пошуку та проходженню опитувань. Респондент за 

замовчуванням не ідентифікується, щоб зберегти принцип анонімного 

опитування. Адміністратор є ключової фігурою системи. Він має тіж самі 

можливості, що й користувач, але також має можливості керування тестами, це 

включає створення, редагування та перегляд статистики. Для того, щоб 

анонімний користувач міг перейти у статус адміністратора – необхідно увійти до 

системи, використовуючи логін та пароль. Загальна діаграма прецендентів 

системи приведена на Рис 2.1. 

 

Рисунок 2.1 – Діаграма прецедентів системи 

 

Як створити Анкету? 

Вмикаємо Редагування курсу 

Натискаємо «Додати діяльність або ресурс» 

Обираємо «Анкета».  

Заповнюємо Назву та Опис (рис. 2.2). 
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Рисунок 2.2 – Створення анкети 

 

При необхідності встановлюємо терміни доступності (початок та закінчення). 

Встановлюємо кількість можливих відповідей (багато разів, один раз, кожного 

дня, кожного тижня, кожного місяця), тип відповіді (конфіденційний, 

відкритий), та деякі інші налаштування (рис. 2.3). 

 

 

Рисунок 2.3 – Заповнення налаштувань 

 

Натискаємо «Зберегти і показати». Далі натискаємо: Додати питання (Add 

questions) (рис.2.4). Бачимо основні типи питань в Анкеті (рис. 2.5). 
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Рисунок 2.4 – Додати питання 

 

Основні типи питань в Анкеті (рис. 2.5). 

 

Рисунок 2.5 – Типи питань в Анкеті 

 

1. Дата (Date). Цей тип анкети підходить для вибору конкретної дати. 

Як створити цей вид: 

Обираємо Тип: Дата 

Треба вказати назву (наприклад: Дата проходження опитування) та 

необхідність (чи ні) опитування. Натискаємо «Зберегти зміни» (рис. 2.6). 

 

Рисунок 2.6 – Створення типу Дата 
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Як працює цей тип анкетування: студент обирає дату з календаря (рис. 

2.7). 

Цей тип анкети використовується для: реєстрацій чи фіксації подій. 

 

 

Рисунок 2.7 – Заповнення Дата 

 

2. Кнопка-прапорець.  

В цьому типі можна вибрати один чи декілька варіантів. 

Як створити цей вид: 

Тип: Кнопка-прапорець 

В полі варіантів вводимо кожен варіант з нового рядка: 

Варіант 1 

Варіант 2 

Варіант 3 

Як працює тип кнопка-прапорець: студент може відмітити одну чи 

декілька відповідей. 

Розглянемо приклад (рис. 2.8): 

Які теми були складними? Обирає відповідь: 

☑ Тема 1 

☑ Тема 2 
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Рисунок 2.8 – Заповнення типу кнопка - прапорець 

 

Після заповнення зберігаємо зміни. При відповіді на питання можна 

обрати один чи декілька варіантів. Після вибору натискаємо «Подати анкету на 

розгляд» (рис. 2.9). 

 

 

Рисунок 2.9 – Відповіді на питання 

 

3. Кнопка вибору  

В цьому випадку на відміну від Кнопки-прапорця можна обрати тільки 

один варіант (рис. 2.10). 

Як створити цей вид: 

Тип: Кнопка вибору 

Написати питання. Після цього ввести варіанти (кожен з нового рядка) 
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Рисунок 2.10 – Кнопка вибору 

 

Як працює кнопка вибору: студент обирає лише один варіант. 

Приклад: 

Чи зрозуміла тема? Обирає один з варіантів відповіді: 

Так 

Ні 

Зберігаємо зміни. При відповіді на питання можна обрати лише один 

варіант. Після вибору натискаємо «Подати анкету на розгляд» (рис. 2.11). 

 

 

Рисунок 2.11 - Відповіді на питання 
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4. Випадаючий список (Спадне вікно) 

Насправді це те ж саме, що і один вибір, але компактніше. 

Як створити цей вид: 

Тип: Спадне вікно. 

Додати варіанти (рис. 2.12). 

 

 

Рисунок 2.12 – Випадаючий список 

 

Після цього натискаємо «Зберегти зміни». 

Як працює: студент обирає зі списку. Натискаємо «Подати анкету на 

розгляд» (рис.2.13). 

 

 

Рисунок 2.13 – Подача анкети на розгляд 

 

5. Коротка текстова відповідь (Текстове вікно). 

Цей тип використовується для коротких відповідей. 
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Приклад: Ваше ім’я. 

Натискаємо «Зберегти зміни» (рис. 2.14). 

 

 

Рисунок 2.14 – Текстове вікно 

 

Як працює: студент пише в полі відповідь на питання. Натискаємо 

«Подати анкету на розгляд» (рис. 2.15). 

 

 

Рисунок 2.15 – Подача анкети на розгляд 

 

6. Довга текстова відповідь (Поле для відповіді без обмеження обсягу) 
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Цей тип використовується для розгорнутих відповідей. Треба встановити 

кількість рядків (від 5 до 40). 

Приклад: 

Ваші пропозиції щодо курсу. Натискаємо «Зберегти зміни» (рис. 2.16). 

 

 

Рисунок 2.16 – Довга текстова відповідь 

 

Як працює: студент пише в полі розгорнуту відповідь на питання. 

Натискаємо «Подати анкету на розгляд» (рис. 2.17). 

 

 

Рисунок 2.17 – Подача анкети на розгляд 
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7. Числове поле (Числовий) 

Цей тип використовується для введення числа. 

Можна задати: 

Максимальне значення та число десяткових знаків після коми. Натискаємо 

«Зберегти зміни» (рис. 2.18). 

 

 

Рисунок 2.18 – Числове поле 

 

Як працює: студент пише в полі відповідь на питання. Натискаємо 

«Подати анкету на розгляд» (рис. 2.19). 

 

 

Рисунок 2.19 – Подача анкети на розгляд 

 

8. Шкала  

Важливо використання для оцінювання. Можна вказати текст, який буде 

відображатися для значень замість чисел. Якщо не бажаємо використовувати, 

залишаємо значення порожніми. 
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Розглянемо приклад: 

Оцініть курс в межах: 

1 2 3 4 5 

Натискаємо «Зберегти зміни» (рис.2.20). 

 

Рисунок 2.20 – Налаштування шкали 

 

Як працює: студент пише в полі відповідь на питання, для цього 

використовують шкалу від 1 до 5. Натискаємо «Подати анкету на розгляд» (рис. 

2.21). 

 

 

Рисунок 2.21 – Подача анкети на розгляд 
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3. ПРОГРАМНА ПІДТРИМКА ДОСЛІДЖЕННЯ 

3.1 Опис основних процедур та функцій 

 

Оскільки метою даної роботи є дослідження стану дистанційного навчання 

в ОНТУ з використанням інструментів LMS Moodle, то для цього було 

проведено анонімне онлайн-опитування здобувачів освіти всіх Навчально-

наукових інститутів ОНТУ. Це опитування дозволило провести детальне 

дослідження, зібрати актуальні дані та виявити ключові проблеми, з якими 

стикаються учасники освітнього процесу. На основі отриманих результатів 

будуть сформульовані рекомендації, спрямовані на підвищення якості 

дистанційної освіти та її відповідність сучасним освітнім стандартам. 

Анкетування включало набір питань, що охоплюють ключові аспекти 

навчального процесу, такі як технічна готовність (стан Інтернету та електричної 

мережі), взаємодія з викладачами (деканатом, кураторами), ефективність 

платформ для навчання, месенджерів для спілкування та загальний рівень 

задоволеності (загалом 31 питання). 

Ключовими напрямками дослідження було кілька тем. По-перше, технічне 

забезпечення студентів, їх умови доступу до необхідного обладнання 

(смартфони, ноутбуки, стаціонарні комп’ютери, планшети), можливість доступу 

до стабільного інтернет-з’єднання із достатньою швидкістю. 

Опитування також оцінювало зручність та адаптованість навчальних 

платформ. В опитуванні були використані як стандартні платформи для 

навчання, які використовуються більшістю закладів вищої освіти (Moodle, 

Zoom), так і інші варіанти (Discord, Teams). Оцінювався і загальний рівень 

комунікації між студентами та викладачами (студентами та деканатом, 

студентами та кураторами). Зокрема, оцінювались методи взаємодії між 

учасниками освітнього процесу та ефективність і регулярність такого зв’язку. 

Для проведення анонімного анкетування був створений дистанційний курс 

«Опитування», при вході в який здобувач освіти бачить інформацію про 

анкетування (рис.3.1). 
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Рисунок 3.1 – Інформація про анкетування 

 

При натисканні на «Анонімне опитування» зліва внизу відкривається 

форма для початку опитування. Здобувач натискає «Answer the question» 

(Рис.3.2). 

 

 

Рисунок 3.2 - Форма для початку опитування 

 

Після входу в режим відповіді на питання з’являється анкета (Рис.3.3). 

Питання в LMS Moodle були створені за допомогою Виду діяльності «Анкета» 

(рис.3.5), причому для питань з 1 варіантом відповіді використовували «Кнопку 

вибору» (рис. 3.6), для питань, де можливо надати декілька варіантів, - «Кнопку-

прапорець» (рис.3.7). 
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Рисунок 3.3 – Питання анкети. 

 

 

 

Рисунок 3.4 – Додавання Анкети 

 

Далі робимо редагування Анкети (рис. 3.5). Пишемо назву, при 

необхідності опис, доступність (початок та закінчення опитування). 
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Рисунок 3.5 – Редагування Анкети 

 

 

Рисунок 3.6 – Кнопка вибору 

 

 

Рисунок 3.7 –Кнопка-прапорець 

 

Серед респондентів було найбільше тих, хто наразі навчається на першому 

та другому курсі бакалавріату (по 28%), а також помітна присутність студентів 
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магістратури. Більшість студентів перебуває в Одесі (52%) або в Одеській 

області (32%), але певна частина проживає в інших регіонах України чи за 

кордоном (рис. 3.8).  

 

 

Рисунок 3.8 – Розподіл респондентів по курсам та місцезнаходженню 

 

Значна частина опитаних почувається в безпеці (72%), хоча і є ті, що цього 

відчуття не мають (рис.3.9). Причому серед тих, хто перебуває за кордоном, усі 

100 відсотків почуваються у безпеці, в той час як така доля падає до 69 відсотків 

серед тих, хто перебуває в місті Одеса. Загалом у 15% респондентів поточний 

психологічний стан дуже сильно впливає на здатність засвоєння матеріалу, у 

46% - помітно впливає, тобто вплив відчувають 61% опитаних. Причому у тих,   

 

 

Рисунок 3.9 – Почуття безпеки у респондентів та вплив її відсутності 
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хто перебуває за кордоном, такий відсоток всього 8%. 

 Який формат проведення занять найбільш привабливий для опитаних: 

синхронний, асинхронний чи змішаний? (рис. 3.10). Найбільшу перевагу 

респонденти віддають змішаному типу – 63% (відповідно синхронному 17%, 

асинхронному 21%). 

 

 

Рисунок 3.10 – Формат проведення занять 

 

Наступні питання стосувались стабільності мережі Інтернет та електричної 

мережі у опитаних (рис. 3.11). Достатньо високий відсоток 55% - переважно 

стабільний Інтернет, переважно відсутній у 5%. У 44% часті відключення 

електроенергії і тільки у 13% - майже відсутні відключення. 

 

 

Рисунок 3.11 – Стабільність Інтернету та відключення електроенергії 
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Наступні питання стосувались достатності комп’ютерного обладнання для 

навчання та яке саме обладнання використовують студенти (рис. 3.12). 

 

 

Рисунок 3.12 – Комп’ютерне обладнання для навчання 

 

Переважна більшість респондентів має достатнє технічне забезпечення для 

роботи вдома (80%), зазвичай використовують смартфони 84%), ноутбуки (68%), 

менше – планшети (12%) чи стаціонарні комп’ютери (23%). 

Чергова група питань пов’язана з вкрай важливими речами, а саме, з 

комунікацією студентів з викладачами та рівнем допомоги з боку деканату чи 

кураторів (рис. 3.13). Опитування показало, що більшість студентів добре 

комунікують з викладачами, крім того, відчувають підтримку з боку деканату та 

кураторів. 

 

 

Рисунок 3.13 – Комунікація студентів з викладачами 
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Студенти активно користуються Zoom (90%) і Moodle (74%), також 

значний відсоток відповідає Discord (36%) та Google Classroom (37%), Основним 

каналом комунікації є Telegram (94%) (рис. 3.14). 

 

 

Рисунок 3.14 – Платформи для навчання та канали комунікації 

 

Наступні питання були пов’язані з тим, наскільки платформа Moodle 

зручна у використанні, а також, якими матеріалами користуються здобувачі 

освіти на цій платформі (рис. 3.15). Опитування показало, що Moodle зручний 

для 68%, частково зручний для 30%. Студенти найбільше користуються 

текстовими матеріалами (83%), тестами (89%), завданнями (77%), в меншій мірі 

відео-матеріалами (33%) та посиланнями на зовнішні джерела (32%). 

 

 

Рисунок 3.15 – Зручність платформи Moodle та використання матеріалів 
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Наскільки завантажені здобувачі освіти та які способи перевірки 

виконаних завдань? (рис. 3.16). Більшість респондентів вважає, що обсяг 

оптимальний (70%), 30% - занадто великий. Більшість студентів надсилають 

виконані завдання по електронній пошті (84%) чи в один з месенджерів (74%), 

значний відсоток використовує для цього платформу Moodle (56%) та онлайн-

спілкування з викладачем (53%). 

 

 

Рисунок 3.16 – Рівень навантаження та спосіб відправлення завдань 

 

Ставлення до дистанційного навчання під час воєнного стану 

неоднозначне. Так, 55% опитаних вважають, що нічого не змінилося при 

переході на дистанційне навчання, 16% - знання покращились. Однак 22% 

респондентів кажуть, що з деяких предметів знання покращились, а з деяких 

погіршились, а 7%  -знання погіршились (рис. 3.17). 

 

 

Рисунок 3.17 – Вплив переходу на дистанційне на навчання на рівень знань 
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Що подобається (рис. 3.18) та не подобається (рис. 3.19) в дистанційному 

навчання? Подобаються комфортні умови навчання (88%), приблизно однакова 

кількість респондентів відмічає можливість самостійно обирати зручний час для 

навчання (43%), темп навчання (46%), час виконання завдання (47%), обирати 

джерела інформації (50%). 

 

 

Рисунок 3.18 – Переваги дистанційного навчання 

 

 

Рисунок 3.19 – Недоліки дистанційного навчання 

 

Аналізуючи надані відповіді студентів, можна виокремити кілька основних 

проблем, з якими вони стикаються під час дистанційного навчання. Частина 

студентів скаржиться на зниження мотивації (29%), відсутність «живого» 

спілкування з однолітками (46%) та незадовільні технічні умови (35%). Певній 

кількості студентів бракує системи електронного щоденника (17%), де можна 

подивитися усі свої оцінки онлайн. 
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Повністю задоволені (38%) та переважно задоволені (57%) організацією 

дистанційного навчання в ОНТУ, переважно незадоволені всього 5% 

респондентів (рис. 3.20). 

 

 

Рисунок 3.20 – Задоволеність організацією дистанційного навчання в ОНТУ 

 

Деяка кількість питань була присвячена використанню штучного інтелекту 

в освітньому процесі, а саме: як часто використовуєте інструменти ШІ, до яких 

саме завдань використовуєте ШІ,  яку позицію щодо ШІ вважаєте найбільш 

доцільною для ОНТУ (рис.3.21). 

 

 

Рисунок 3.21 – Питання щодо використання ШІ в освітньому процесі. 
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Висновки. Проведені дослідження виявили основні виклики та переваги 

впровадження дистанційної форми навчання в сучасних умовах. 

Результати дослідження підтвердили актуальність дистанційного навчання 

як альтернативного формату освіти, особливо у складних умовах, таких як 

пандемія чи воєнні дії. Використовуючи засоби LMS Moodle вдалося отримати 

більш глибоке розуміння технічних, організаційних і методичних аспектів 

дистанційного навчання, що дозволяє покращити взаємодію між викладачами та 

студентами. 

 

3.2 Рекомендації щодо впровадження та використання 

 

При налаштуванні виду діяльності «Анкета» важливо мати на увазі такі 

фактори: 

1. При створенні кожного питання бажано зробити обов’язковість надання 

відповідей. 

Required = Yes → студент не зможе пропустити питання. 

Далі. Позиція, а саме, порядок питань можна змінювати. 

Залежності, тобто у простих анкетах рідко використовується, питання 

показується тільки при певній відповіді 

2. Як переглянути результати анкети. 

Усередині анкети: 

Показати відповіді (Show responses) — всі відповіді (Резюме) 
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Рисунок 3.22 – Приклад створеної Анкети 

 

Експорт у Excel. Для проведення аналізу відповідей при певних вибірках 

респондентів (по спеціальностях, місцезнаходженню і т.п.) бажано зберегти 

результати опитування в Excel-файлі. В Moodle є така можливість. При цьому 

можна обрати різні формати (csv, Excel, HTML таблиця, формат json, Open 

Document) (рис. 3.23). Ми обрали Excel формат (рис. 3.24). 

 

 

Рисунок 3.23 – Опції для завантаження тексту 
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Рисунок 3.24 – Excel формат результатів опитування 

 

В Excel – таблиці можна зробити вибірку (наприклад, по спеціальності рис. 

3.25). 

 

 

Рисунок 3.25 - Excel формат результатів опитування при вибірці 

 

Зазвичай, можна запропонувати практичний приклад структури Анкети: 

1. Дата 

2. Ім’я  

3. Чи зрозуміла тема?  

4. Які теми складні?  
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5. Оцініть курс  

6. Коментар  

 

В системі Moodle відповіді на питання існують у виді діяльності «Тест». 

Важливе питання: що краще обирати і в яких випадках «Анкету» чи «Тест»? 

Проведемо аналіз. 

По-перше, по меті використання. 

Тест: Призначений для перевірки знань. Це інструмент оцінювання, де є 

правильні та неправильні відповіді. Його мета — визначити рівень засвоєння 

матеріалу. 

Анкета: Призначена для збору думок або зворотного зв'язку. Тут немає 

«правильних» відповідей. Її використовують, щоб дізнатися ставлення студентів 

до курсу, їхні вподобання або психологічний клімат у групі. 

По-друге, по оцінюванню. 

Тест: Автоматично (або вручну) виставляє бали за кожну відповідь. 

Результати зазвичай ідуть у журнал оцінок і впливають на підсумковий бал з 

дисципліни. 

Анкета: Зазвичай не оцінюється балами. Викладач бачить статистику 

відповідей (наприклад, скільки відсотків студентів обрали той чи інший варіант), 

але це не є мірилом «успішності». 

По-третє, по типам запитань. 

Тест: Має величезний вибір типів запитань: множинний вибір, на 

відповідність, коротка відповідь, числова відповідь, есе тощо. 

Анкета: У Moodle стандартний модуль «Анкета» часто (але не обов’язково 

використовувати) пропонує готові перевірені шаблони (наприклад, COLLES або 

ATTLS) для аналізу онлайн-навчання. Якщо ж потрібно створити власні 

запитання для опитування, краще використовувати інструмент «Зворотний 

зв'язок» або «Опитування».  

В Таблиці 3.1 показані особливості Анкети та Тестів. 
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Таблиця 3.1 - Особливості Анкети та Тестів 

Характеристика Тест 
Анкета / Зворотний 

зв'язок 

Чи є правильна 

відповідь? 
Так Ні 

Чи виставляється бал? Так Зазвичай ні 

Основна функція Контроль знань Моніторинг думок 

Аналітика 
Статистика складності 

запитань 

Статистика розподілу 

думок 
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4. ОПИС ЕТАПІВ РЕАЛІЗАЦІЇ ПРОГРАМНОГО ПРОДУКТУ 

4.1 Наукова новизна отриманих результатів 

 

Удосконалено підхід до оцінки ефективності дистанційного навчання 

шляхом інтеграції кількісних методів анкетування з якісним контент-аналізом 

відкритих відповідей студентів, що дозволяє глибше виявити приховані 

соціально-психологічні чинники впливу на освітній процес. 

Дістала подальшого розвитку модель сегментації вибірки респондентів (за 

курсами, спеціальностями та фізичним місцезнаходженням), що забезпечує 

виявлення специфічних патернів сприйняття дистанційних технологій залежно 

від технічного профілю навчання та безпекових умов проживання студентів. 

Здійснено комплексний порівняльний аналіз функціональних можливостей 

LMS Moodle, Google Forms та Microsoft Forms у контексті забезпечення 

анонімності та інтерактивності процесу опитування в умовах вищої освіти. 

 

4.2 Практичне значення отриманих результатів 

 

Розроблено методику проведення анонімного моніторингу якості 

дистанційної освіти на базі LMS Moodle (вид діяльності «Анкета»), яка може 

бути впроваджена в освітній процес ОНТУ для оперативного отримання 

зворотного зв’язку від студентів. 

Сформовано інструментарій для ідентифікації технічних та 

комунікаційних проблем, з якими стикаються учасники освітнього процесу, що 

дозволяє адміністрації закладу приймати обґрунтовані рішення щодо 

модернізації цифрового середовища (вибір месенджерів, платформ для 

відеоконференцій тощо). 

Запропоновано підходи до автоматизації збору та первинної обробки даних 

через інтеграцію опитувань безпосередньо в навчальні курси, що зменшує 

адміністративне навантаження на викладачів. 
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4.3 Загальні висновки 

 

1. Аналіз стану питання показав, що вимушений перехід на 

дистанційне навчання в Україні став викликом через неготовність учасників до 

нових технологій та обмеженість підходів, які часто зводилися до простого 

оцифрування лекцій. 

2. Дослідження існуючих інструментів підтвердило, що LMS Moodle є 

найбільш оптимальною платформою для проведення глибокого аналізу 

освітнього середовища завдяки її багатофункціональності, можливості інтеграції 

опитувань у навчальні курси та високому рівню контролю за процесом. 

3. Обґрунтовано необхідність зворотного зв’язку як ключового фактора 

подолання недоліків дистанційної форми навчання (ізоляція, проблеми з 

дисципліною та технічні обмеження). 

4. Розроблена модель експерименту дозволяє не лише констатувати 

рівень задоволеності студентів, а й сегментувати результати за фаховими 

групами, що важливо для розробки диференційованих рекомендацій щодо 

вдосконалення навчального процесу в ОНТУ. 
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5. ТЕХНІКО-ЕКОНОМІЧНА ЧАСТИНА 

5.1 Технічне обґрунтування проєкту 

 

Аналіз аналогічних програмних рішень, що прямо або опосередковано 

можуть бути застосовані для проведення онлайн-опитувань призначений для 

проведення оцінки їх можливостей, конкурентних переваг та відповідності до 

конкретної сфери. При створенні додатків для проведення опитувань головними 

критеріями будуть доступність та зручність для користувача, можливість 

презентувати отримані в результаті опитування дані у доступній формі. Якісний 

додаток може презентувати дані у придатному вигляді, як і для звичайних 

користувачів так і для відповідних технічних спеціалістів. 

Деякі програми можна використовувати для проведення онлайн-опитувань 

і пристосовані для масових поглиблених опитувань. Так, додаток Moodle, який в 

першу чергу є платформою для дистанційної освіти, може виступати як додаток 

для проведення опитувань, причому його функціонал підходить для широкого 

використання. Інші рішення, призначені до проведення онлайн-опитувань, 

мають набагато менше переваг та надають більш вузький функціонал. Google 

Forms та Microsoft Forms пропонують функціонал зі створення опитувань, 

візуалізації отриманих результатів та подальшої їх обробки, можливо шляхом 

експорту до сторонніх сервісів та інтеграції з ними. 

Розглядаючи такі аналоги, які саме призначені до проведення онлайн-

опитувань можна визначити, що конкурентними перевагами таких додатків є 

доступність та гнучкість системи, що забезпечує широту застосування. Деякі 

системи можуть пропонувати більші можливості за додаткову плату або взагалі 

бути платними, наприклад Microsoft Forms йде поруч з пакетом Microsoft 365, 

тобто є платним. 

Таким чином, аналіз ринку та поточних актуальних рішень, що домінують 

на ринку, можна визначити конкурентоспроможні якості, на яких треба 

акцентувати увагу або визначити склад попиту у середовищі. 
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Таблиця 5.1 – Аналіз аналогічних рішень 

Додаток Переваги Недоліки 

Moodle - широкий функціонал для 

освітніх потреб, включаючи 

опитування, форуми, 

відеоконференції; 

- повна інтеграція з іншими 

освітніми ресурсами 

Moodle; 

- можливість кастомізації та 

розширення за допомогою 

плагінів, включно 

виправлення недоліків; 

- контроль доступу та 

конфіденційність даних. 

- простота налаштування для 

початківців; 

- вимагає серверних ресурсів і 

технічної підтримки; 

- iнтерфейс може виглядати 

застарілим для деяких 

користувачів; 

- добре призначений саме для 

проведення опитувань. 

Google 

Forms 

- простота використання та 

інтуїтивний інтерфейс; 

- безкоштовний доступ із 

базовими функціями; 

- інтеграція з Google 

Workspace (Sheets, Drive). 

- можливість отримувати 

автоматизовані звіти та 

графіки; 

- обмежені функції для 

складних опитувань; 

- відсутність підтримки 

глибокої аналітики; 

- залежність від Google-

екосистеми; 

- відсутність налаштувань 

конфіденційності для великих 

організацій. 

Microsoft 

Forms 

- інтеграція з Microsoft 365 

(Excel, OneDrive); 

- простий і зрозумілий 

інтерфейс; 

- підтримка корпоративного 

використання з додатковими 

- доступний тільки за 

підпискою на Microsoft 365; 

- менша популярність у 

порівнянні з Google Forms; 

- обмеження щодо 

налаштування дизайну та 

https://food.obozrevatel.com/ukr/
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функціями для організацій; 

- широкий спектр типів 

питань і дизайнів. 

інтеграції з іншими 

платформами. 

 

Узагальнюючи, кожен з розглянутий аналогів має свої переваги і недоліки, 

які можуть робити їх більш пригодними або менш пригодними для 

поставленного завдання. Moodle надає повноцінні можливості щодо опитування, 

надає широкі освітні можливості. Microsoft Forms має інтеграцію з сервісами 

Microsoft і має певний спектр засобів кастомізації, проте не є безкоштовним. 

Google Forms є також призначений для проведення онлайн-анкетувань, цей 

додаток є одним з домінуючих на ринку. 

 

Таблиця 5.2 – Класифікації проєкту 

Параметр Значення 

Клас проєкту Освітній, дослідницький: проєкт має освітній характер, 

оскільки він орієнтований на здобуття нових знань у 

сфері. Дослідницька складова передбачає аналіз 

існуючих технологічних рішень, розробку нових 

підходів та методів для ефективної реалізації завдань. 

Тип проєкту Розробка веб-застосунку: основною метою є створення 

функціонального веб-застосунку, який інтегрує різні 

компоненти серверної та клієнтської частини для 

збору, обробки та аналізу даних.  

Вид проєкту Практичний, з елементами аналітики: проєкт має 

практичну складову. Водночас передбачає елементи 

аналітики, такі як збирання, обробка і візуалізація 

статистичних даних. 

Тривалість проєкту 3 місяці 

За ступенем Середній рівень: проєкт передбачає середній рівень 
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складності складності, оскільки він включає в себе різноманітні 

аспекти розробки — від планування структури додатки 

до розробки складних модулів.  

Рівень проекту Індивідуальний, студентський: проєкт виконується 

індивідуально, що дозволяє продемонструвати власні 

навички та здібності. Індивідуальний характер роботи 

дозволяє студенту детальніше вивчити технології 

розробки, приймати самостійні рішення щодо вибору 

інструментів і методів, що є важливим для розвитку 

професійних навичок. 

 

5.2 Мета проекту 

 

Метою розробки для опитувань було створення зручного інструменту для 

проведення анонімних онлайн-опитувань, який забезпечує ефективний збір та 

аналіз даних, а також дозволяє організаторам створювати кастомізовані 

опитувальники з різними типами запитань. Система Moodle ма’ забезпечити 

користувачам простоту у заповненні опитувань з будь-якого пристрою, надаючи 

їм інтуїтивно зрозумілий інтерфейс і можливість інтерактивного зворотного 

зв’язку. 

Результатами виконання проєкту є створення механізму для 

проходження анонімних онлайн-опитувань, що надає інтуїтивний інтерфейс для 

різних пристроїв та широкий спектр варіантів запитань, від розгорнутий 

запитань до запитань з наперед визначеними варіантами відповідей. 

Етапів виконання у проєкту буде чотири: 

- визначення технічного завдання: початок робіт від вибору тематики і 

її затвердження до повноцінного формування вимог та технічного завдання до 

розробки. Сюди також відноситься необхідне дослідження. Тривалість: 17 днів; 

- проєктування системи: включаючи в себе опис експериментальної 

складової роботи, на цьому етапі також визначається ідея майбутньої розробки, 
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створюються відповідні моделі до неї і визначаються засоби реалізації. 

Тривалість: 11 днів; 

- розробка системи: включає практичну складову розробки, реалізацію 

ідеї та моделей використання системи Moodle, а також її адаптування на різні 

пристрої та тестування. Тривалість: 31 день; 

- написання записки: створення звіту до виконаної роботи, 

усвідомлення та аналіз результатів дослідження, виведення необхідних 

підсумків. Тривалість: 25 днів. 

Склад робіт наведений у таблиці 5.3. 

 

Таблиця 5.3 – Склад робіт проєкту та тривалість 

№ Етапи 

виконання 

Роботи Трив

алість днів 

1

. 

Визначення 

технічного завдання 

Визначення тематики 1 

Дослідження тематики 4 

Аналіз публікацій останніх років 5 

Аналіз аналогів 4 

Постановка задачі і створення 

технічного завдання 

3 

2

. 

Проєктування системи Опис експериментальної складової 3 

Визначення технічних засобів 2 

Проєктування системи 4 

Створення макетів дизайну 2 

3

. 

Розробка системи 

анкетування в системі 

Moodle 

Створення системи анкетування 6 

Програмування функціоналу 8 

Під’єднання до бази даних 8 

Налагодження адаптивності 3 

Тестування та випробування 6 

4Написання записки Проводження опитування 6 
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№ Етапи 

виконання 

Роботи Трив

алість днів 

. Верифікація та аналіз результатів 5 

Написання звіту 10 

Оцінка результатів 4 

 

Зовнішнім середовищем розробленої системи є освітня система в цілому. 

Система Moodle використовується головним чином для проведення анонімних 

опитувань серед студентів для поліпшення зворотного зв’язку між учасниками 

освітнього процесу. Актуальність системи зумовлена зовнішнім контекстом, 

тобто чередою кризових ситуацій у Україні, які закріпили дистанційне навчання, 

як основну форму навчання. 

Соціокультурний аспект системи полягає в тому, що її основна мета — 

дослідити соціальну думку студентів щодо дистанційного навчання, а також 

виявити їхні побажання чи скарги щодо цієї форми навчання. Оскільки онлайн-

освіта та її різноманітні форми стають все більш поширеними, зібрані дані 

можуть виявити як позитивні, так і негативні тенденції в ставленні студентів до 

цієї модальності. Враховуючи, що багато студентів активно використовують 

цифрові технології для навчання та взаємодії з одногрупниками, важливо 

створити платформу, яка б дозволила ефективно збирати думки та зворотний 

зв'язок від студентської аудиторії. Таке дослідження дозволяє краще розуміти 

соціокультурні характеристики молоді, зокрема, їх ставлення до змін у 

освітньому процесі, що може суттєво вплинути на розвиток сучасної освіти. 

Політичний та правовий фактор важливий для системи, оскільки 

опитування зібрані через платформу повинні гарантувати анонімність 

респондентів і відповідати вимогам законодавства щодо захисту персональних 

даних. В Україні та країнах ЄС існують суворі правила щодо обробки 

персональної інформації, такі як закон про захист персональних даних, а також 

загальний регламент захисту даних (GDPR) в ЄС. Тому дуже важливо, щоб 

платформа забезпечувала належну захисту інформації, збираної під час 
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опитувань. Крім того, важливим є і політичний аспект, оскільки підтримка 

освіти, в тому числі онлайн-форм навчання, є важливою складовою багатьох 

політичних ініціатив, що спрямовані на розвиток освітніх технологій і доступу 

до знань. Платформа, яка збирає інформацію щодо ставлення студентів до 

дистанційного навчання, також може стати корисним інструментом для 

політичних структур, які працюють над поліпшенням освітніх стандартів. 

Техногенний фактор для системи полягає в необхідності врахування 

останніх технологічних тенденцій при розробці та використанні платформи. З 

огляду на швидкий розвиток веб-технологій, варто інтегрувати новітні рішення 

для забезпечення високої безпеки, швидкості завантаження сторінок та зручності 

користування. Оскільки багато студентів використовують мобільні пристрої для 

доступу до онлайн-платформ, необхідно забезпечити повну мобільну 

адаптивність системи. Крім того, впровадження новітніх технологій для аналізу 

зібраних даних, таких як штучний інтелект або машинне навчання, може суттєво 

покращити точність і швидкість обробки результатів опитувань, що також має 

важливе значення для системи. 

Внутрішнє середовище проєкту полягає у взаємодії між елементами 

команди проєкту. Кожен учасник має свою відповідальність, але для досягнення 

спільної мети необхідна тісна взаємодія та постійний обмін інформацією. 

Важливим етапом є регулярні зустрічі та обговорення прогресу, де кожен член 

команди має змогу поділитися своїми досягненнями та проблемами, що дозволяє 

швидко вирішувати будь-які питання, що виникають під час розробки. Така 

координація забезпечує своєчасне виконання задач і дозволяє зберігати чіткість 

у розподілі обов'язків. 

Оцінка ринку збуту та попиту для системи для анонімних опитувань 

повинна враховувати кілька важливих факторів, таких як цільова аудиторія, 

конкурентне середовище та актуальні тенденції на ринку. 

Цільова аудиторія: Основними користувачами такої системи є освітні 

установи, дослідницькі організації, корпорації, а також інші структури, які 

потребують зворотного зв’язку для аналізу думок і ставлення своїх учасників 
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або співробітників. У контексті освітніх установ, попит на анонімні опитування 

особливо зріс з початком переходу на дистанційне навчання, коли важливо 

отримувати чесні та відкриті відгуки студентів і викладачів. Зазначену потребу в 

анонімності також підтримує високий попит серед студентів та співробітників 

організацій, які можуть бажати залишити свою думку без побоювань про 

негативні наслідки. Крім того, дослідницькі організації активно використовують 

анонімні опитування для збору даних у різних сферах, таких як соціальні, 

політичні та економічні дослідження. 

Конкуренція на ринку: на ринку онлайн-опитувань існує багато 

конкурентів, таких як Google Forms, SurveyMonkey, Microsoft Forms та інші, які 

пропонують безкоштовні та платні рішення для збору даних. Однак більшість 

цих платформ не завжди зосереджуються на повній анонімності користувачів 

або мають обмежені можливості для кастомізації опитувань. Більш того, деякі з 

цих платформ можуть не забезпечувати необхідного рівня захисту даних, що 

може бути важливо для деяких користувачів, зокрема у навчальних або 

дослідницьких організаціях. Це створює простір для розвитку системи, 

орієнтованої на анонімність і високий рівень безпеки даних, що може стати його 

конкурентною перевагою. 

Актуальні тенденції та попит: Зростання попиту на дистанційну освіту і 

онлайн-навчання в поєднанні з необхідністю збору анонімних даних призводить 

до збільшення попиту на відповідні технологічні рішення. Оскільки питання 

захисту персональних даних стає все більш актуальним, анонімні опитування 

можуть бути важливою частиною стратегії забезпечення конфіденційності в 

сучасних цифрових середовищах. Також зростає інтерес до використання 

аналітики для прийняття рішень на основі зібраних даних, що може підвищити 

потребу у таких інструментах. 

Прогноз попиту: Враховуючи зазначені фактори, попит на веб-додатки для 

анонімних опитувань, особливо в освітньому та дослідницькому секторах, 

ймовірно, зростатиме в найближчі роки. Очікується, що з ростом використання 

цифрових технологій для збору даних, а також з посиленням вимог щодо захисту 
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персональної інформації, ринок таких інструментів буде розширюватися. Це 

створює можливості для розвитку та вдосконалення спеціалізованих систем, що 

надають зручні, безпечні та анонімні інструменти для проведення опитувань. 

Таким чином, ринок збуту для систем, що підтримують анонімність 

опитувань, має значний потенціал, зокрема у сферах освіти, досліджень і 

корпоративних опитувань, де захист даних і конфіденційність є ключовими 

вимогами. 

 

5.3 Трудомісткість роботи 

 

Трудомісткість роботи залежить від декількох факторів: об’єм роботи, 

кількість фахівців, компетентність команди та терміни виконання, що 

обумовлені умовами ринку. У якості вихідних даних для визначення 

трудомісткості розробки проєкту визначається обсяг програмних засобів в 

тисячах умовних машинних команд програми-аналога. Вибравши аналог 

програмного засобу (ПЗ), що містить V0 в умовних машинних командах. У 

даному проєкту розробляється новий програмний продукт, який відповідає 

аналогу ПЗ комплексні системи ведення БД с V0 = 3000 умовних машинних 

команд із трудомісткістю Tp = 184 чол/год. 

Трудомісткість розробки ПП включає розробку наступних етапів: 

технічного завдання – ТЗ; технічного проєкту – ТП; робочого проєкту – РП; 

впровадження – ВН. 

Розрахунок етапів відбувається за формулами 5.1-5.4: 

Ттз= Тр * L1* Кн                                                       (5.1) 

Ттп= Тр * L2* Кн                                      (5.2) 

Трп= Тр * L3* Кн * Кт                                            (5.3) 

Твн= Тр * L4* Кн                                     (5.4) 

де Тр – укрупнення норма часу на розробку аналога ПЗ, чол/год, що 

коректується поправочним коефіцієнтом, що враховує умови розробки ПЗ, тобто 

в умовах комп’ютера;  
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Lj — питома вага і-го етапу розробки. У даному проекті залежно від 

ступеня новизни проекту (B): L1= 0,12; L2= 0,12; L3= 0,6; L4= 0,16; 

Кн – поправочний коефіцієнт, що враховує ступінь новизни, у нашому 

випадку Кн= 0.5(ступінь новизни В); 

Кт – поправочний коефіцієнт, що враховує ступінь використання в 

розробці типових програм, Кт = 0.7. 

У даному проекті Тр = 184*0.7 = 128.8 чол/год. 

При розрахунках прийняті наступні об’єми розробленої документації за 

етапами проєкту:  

Nтз  = 5  – кількість сторінок технічного завдання; 

Nтп  = 25  – кількість сторінок технічного проєкту; 

Npп  = 70 – кількість сторінок робочого проєкту;  

Nінстр = 20 – кількість сторінок інструкції по налагодженню та 

впровадженню; 

Nпз = 100 – кількість сторінок пояснювальної записки. 

Розрахунок трудомісткості розробки ІC: 

1. Технічне завдання  

Ттз = Тр * L1 * Кн = 128.8 * 0.12 * 0.5 =  7.73 чол/год 

Tкк = 0.7 * Nтз = 0.7 * 5 =  3.5 чол/год 

Тнк = 0.15 * Nтз = 0.15 * 5 =  0.75 чол/год 

2. Розробка технічного проекту (алгоритму й блок-схеми) 

Ттз= Тр * L2* Кн = 128.8 * 0.12 * 0.5 = 7.73  чол/год 

Ткк = 0.7* Nтп = 0.7 * 25 = 17.5 чол/год 

Тнк = 0.15* Nтп = 0.15 * 25 = 3.75 чол/год 

3. Розробка робочого процесу   

Ттз = Тр * L3* Кн * Кт = 128.8 *0.6*0.5*0.7 = 27.05 чол/год 

Tкк = 0.7* Nрп = 0.7 * 70 = 49 чол/год 

Тнк = 0.15* Nрп = 0.15 * 70 = 10.5 чол/год 

4. Налагодження і впровадження 

Ттз = Тр * L4 * Кн = 128.8  * 0.16*0.5 = 10.3 чол/год 
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Tкк = 0.7* Nінст = 0.7 * 20 = 14 чол/год 

Тнк = 0.15 * Nінст = 0.15 * 20 = 3 чол/год 

5. Пояснювальна записка  

Ттз = 1.5 * Nпз = 1.5 * 100= 150 чол/год 

Tкк = 0.7 * Nпз = 0.7 * 100 = 70 чол/год 

Тнк = 0.15* Nпз = 0.15*100 = 15 чол/год 

Всього: 

Тр = 7.728 + 7.728 + 27.048 + 10.304 + 150 = 202.808 чол/год 

Tкк = 3.5 + 17.5  + 49 + 14+ 70 = 154 чол/год 

Тнк = 0.75 + 3.75  + 10.5 + 3 + 15 = 33 чол/год 

Tобщ = 202.81 +154 + 33 = 389.81 чол/год 

 

Тривалість розробки ІС у днях визначається за формулою 5.5:   

𝑇пп =
∑𝑇і𝑗

8∗0.73
дн.,         (5.5) 

де ΣTіj – сумарна тривалість розробки, год; 

   8 – тривалість робочого дня (коефіцієнт переказу в робочі дні), ч; 

   0.73 – коефіцієнт переведення в календарні дні; 

   Tіj – трудомісткість j-го виду робіт по і-му етапу. 

   Tпп = 389.81 / 5.84 = 66.75 дн. 

Розрахунок ціни розробки. 

Ціна визначається за формулою: 

Ц = К * Вндр + Пр ,        (5.6) 

де Вндр – витрати на розробку програмної продукції (кошторисна 

собівартість); 

К = 1.1; Пр – нормативний прибуток, розраховується за формулою: 

Пр = С * Рн / 100,                           (5.7) 

де Рн – норматив рентабельностi, % Рн = 25 %; 

Cм – матерiальнi витрати. 

Визначення ВНДР відбувається шляхом складання кошторису витрат на 

проведення НДР. У кошторисі також можуть бути включені додаткові статті 
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витрат, такі як оренда приладів, які розміщуються після статті "Амортизаційні 

відрахування". 

При розрахунку витрат на матеріали враховують вартість сировини та 

матеріалів для проведення досліджень, з урахуванням додаткових накладних 

витрат, вартість канцелярських матеріалів та вартість інших матеріалів (див. 

таблицю 5.4). 

 

Таблиця 5.4 Витрати на матеріали 

Найменування матеріалів Ціна, грн/од Кількість Сума, грн. 

Папір 442 1 442,0 

Ручки 20 2 40,0  

Разом   482,0 

 

Витрати по заробітній платі визначаються як сума заробітної плати усіх 

учасників НДР. Орієнтовний склад учасників, ступінь їх участі у НДР та 

заробітна плата наведені у таблиці 5.5 

 

 

Таблиця 5.5 – Склад учасників НДР, їх зарплата та ступінь участі 

Учасник НДР 

Місячна 

заробітна плата, 

грн. 

Тривалість 

роботи, міс 

Ступінь 

участі, 

% 

Студент-дослідник 7000 3 90 

Науковий керівник роботи 10000 3 10 

 

Основна заробітна плата виконавця з урахуванням окладу i часу 

розраховується за формулою 5.8. 

Сзо =  Зi * Ко  * τі /Др,                          (5.8) 

де Зi – середньомісячний оклад; 

Др – середня кількість робочих днів (Др = 22); 
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τі - трудомісткість робіт ( =66.75); 

К0 – коефіцієнт обліку окладу керівників i консультантів прожекту;  

Взп =  1000* 66.75 *0.1 / 22 + 7000* 66.75 *0.9 / 22 = 19417.6 грн. 

Додаткова заробітна плата 10 % від основної заробітної плати. 

Взд  = 19417.6 * 0,1 = 1941.76 грн. 

Єдиний соціальний внесок беруть у розмірі 22 % від величини заробітної 

плати. 

ЄСВ =0.22* (19417.6 + 1941.76) = 4699.06 грн. 

Витрати, пов’язані зі споживанням електроенергії при розробці 

програмного продукту, дорівнюють множенню вартості 1 кВт електроенергії та 

її потреби. Розрахунок надано в таблиці 5.6. Отже, витрати на електроенергію 

складуть 479.26 грн. 

Інші витрати беруть у розмірі 10% від суми витрат по статтях 1-4. 

Накладні витрати беруть у розмірі 30 % від суми витрат по статтях 1-5. 

 

 

Таблиця 5.6 – Розрахунок витрат на електроенергію 

Напрямок використання 
Потреба в 

е/енергії, кВт. 

Вартість 1 

кВт·год., грн. 

Витрати на 

е/енергію, грн. 

Освітлювання 30.5 4.32 131.76 

Робота обладнання 80.44 4.32 347.5 

 

Загальний кошторис витрат на розробку проєкту представлено в таблиці 

5.7. 

 

Таблиця 5.7 – Кошторис витрат на проведення прикладних НДР 

Найменування статей витрат Сума витрат, грн. 

1. Матеріали 482.0 

2. Паливо та енергія 479.26 
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3. Заробітна плата (основна і додаткова) 21359.36 

4. Єдиний соціальний внесок  4699.06 

6. Інші витрати 2701.97 

7. Накладні витрати 8916.49 

Виробнича собівартість 38638.14 

Адміністративні витрати 3,5 % від 

виробничої собівартості 

1352.34 

Витрати на збут – 1 % від виробничої 

собівартості 

386.38 

Всього повна собівартість 40376.86 

 

Нормативний прибуток (формула 5.7): 

Пр = (40376.86 - 482) * 0.25 = 9973.72 грн. 

Ціна програмного продукту складе(формула 5.6):  

Ц = 1.1 × 40376.86 + 9973.72 = 54388.27 грн.  

 

Визначення капітальних і поточних витрат. 

Розрахунок капітальних витрат, пов'язаних з впровадженням 

(вдосконаленням) ІС здійснюється за формулою: 

 

К = Кп + Кко + Кво + Кс,                          (5.9) 

де  Кп – довиробничі витрати: Кп  = 54388.27 грн; 

Кко – вартість комп’ютерного устаткування: Кко = 27600 грн.; 

Кво – вартість допоміжного устаткування: Кво = 4200 грн.; 

Кс – вартість будівництва у зв’язку з впровадженням: Кс = 0.  

К = 54388.27 + 27600 + 4200 + 0 = 86188.27 грн 

Розрахунок поточних (експлуатаційних) витрат розраховується за 

формулою 5.10: 

С = Сопл + Са + Сел + Сп + Ср + Свсп,                        (5.10) 

де Сопл – річний фонд основної і додаткової оплати праці персоналу; 
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Са – сума річних амортизаційних відрахувань від вартості основного і 

допоміжного устаткування; 

Сел – вартість витрат на енергію за рік;  

Ср – вартість річного ремонту: 6 % Кко = 1656 грн.; 

Свсп – річна вартість допоміжних матеріалів, пов'язаних з експлуатацією ІС: 

2 % Кко = 552 грн.; 

Сп – вартість утримання приміщень: Сп = 1800 грн. 

Річний фонд заробітної плати: 

1. до впровадження програмного продукту дана задача вирішувалася двома 

співробітниками з окладом по 700 грн/міс(мінімальна зарплата): 

Зосн
до  = (7000*2)*12 = 168000 грн. 

2. після впровадження програмного продукту чисельність фахівців 

скоротилася до одного фахівця – з захисту інформації з окладом 10000 грн.: 

Зосн
після = 1000*12 = 120000 грн. 

Фонд додаткової заробітної плати: 

Здоп = Зосн * Кдоп,                           (5.11) 

де  Кдоп – коефіцієнт додаткової заробітної плати: визначається в розмірі 

Кдоп = 0,1. 

Здоп
до = 168000 * 0,1 = 16800 грн. 

Здоп
після = 120000 * 0,1 = 12000 грн. 

Єдиний соціальний внесок 22 %: 

Зєсвдо = (168000 + 16800) * 0.22 = 40656 грн. 

Зєсвпісля = (120000 + 12000) * 0.22 = 29040 грн. 

Загальні витрати на оплату праці: 

Сопл = Зосн + Здоп + Зєсв,                                (5.12) 

де  Зосн —  річний фонд заробітної плати, 

Здоп — фонд додаткової заробітної плати, 

Зєсв — річний фонд заробітної плати, 

Разом: 

Сопл
до  = 168000 + 16800 + 40656 = 225456 грн. 
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Сопл
після  = 120000 + 12000 + 29040 = 161040 грн. 

Розрахунок амортизаційних відрахувань визначається за формулою: 

Са = Ккко * На / 100,                          (5.13) 

де На – норма амортизаційних відрахувань (На = 15 %) 

     Са = 54388.27 * 0.15 = 8158.24 грн. 

Річна вартість споживаної електроенергії, визначається за формулою: 

Сел = My * Tко * Цэ * Ки,                          (5.14) 

де My – установлена сумарна потужність комп’ютерного устаткування: My 

= = 0.1 кВт/год; 

Tко – річний фонд роботи ЕОМ з урахуванням часу на профілактичні 

огляди: Tко = 7220 год; 

Цэ – вартість 1 кВт – години ел. енергії 4.32 грн.;  

Ки  – коефіцієнт інтенсивного використання потужності Ки = 0,9. 

Сел = 0.1 * 7220 * 4.32 * 0.9  = 2807.14 грн. 

Разом: С = Сопл + Са + Сел + Ср + Сп 

Сдо
 =  225456 + 8158.24 + 2807.14 + 1656 +482 = 238559.38 грн. 

Спісля
 = 161040 + 8158.24 + 2807.14 + 1656 + 482 = 174143.38грн. 

Розрахунок показників економічної ефективності проєкту. 

Розрахунок показників економічної ефективності проєкту відбувається за 

формулою 5.15-5.16: 

Эо = Эг – Ен * Кп,                           (5.15) 

де Эг – річна економія на поточних витратах;  

Кп – передвиробничі витрати на проект: Кп = 54388.27 грн.; 

Ен – нормативний коефіцієнт: Ен = 0.25. 

Эг = (Сдо – Спісля) + ∆П,                         (5.16) 

де ∆П – приріст прибутку господарчого суб’єкта та його структурного 

розподілу, ∆П = 0; 

Сдо – розрахунок поточних витрат до впровадження; 

Спісля – розрахунок поточних витрат після впровадження; 

Эг = 238559.38 – 174143.38+ 0 = 64416.08 грн.; 
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Эо = 64416.08– 0.25 * 54388.27 = 50819.01 грн. 

Коефіцієнт ефективності одноразових витрат: 

Е = Эг / Кп 

Е = 64416.08 / 54388.27 = 1.18 

1.18 > 0,25 проєкт ефективний 

Строк окупності одноразових витрат проекту: 

T = 1 / 1.18 = 0.85 року 

Т = 10 місяців 

Отже, економічна доцільність проєкту веб-додатку для анонімних онлайн-

опитувань виправдана. На підставі технічного аналізу проєкту, його аналогів та 

урахуванням витрат можна винести висновок, що проєкт є рентабельним.  

Проєкт орієнтований на різні категорії користувачів, забезпечуючи 

адаптивність до їхніх потреб. Передбачено створення гнучких версій додатку, які 

можуть бути застосовані в різних сферах, зокрема в освітніх, соціальних і 

корпоративних дослідженнях. Додаток дозволяє проводити локалізовані 

опитування, що дає змогу врахувати специфіку окремих аудиторій та регіонів, 

забезпечуючи релевантність отриманих даних. 

Урахування сучасних технологій у процесі розробки дозволило створити 

функціональний і надійний продукт, який відповідає потребам цільової 

аудиторії. Оптимізація витрат та чітке планування кожного етапу розробки 

гарантують ефективність використання ресурсів. Прогнозовані результати 

свідчать про потенційну користь для освітніх закладів та організацій, що 

проводять дослідження, а також про можливість економічної вигоди в 

довгостроковій перспективі. 

 

Таблиця 5.8 – Техніко-економічні показники 

№ 

№ 
Показники Одиниця виміру 

Значення 

показника 

1 Час роботи над проєктом дні 66.75 
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2 Капітальні витрати грн. 54388.27 

3 Поточні витрати: 

− до впровадження 

− після впровадження 

грн./рік 

 

238559.38 

174143.38 

4 Економія на поточних витратах  грн./рік 64416.08 

5 Термін окупності рік 0.85 

6 Коефіцієнт економічної 

ефективності 
 1.18 

 

Усі техніко-економічні розрахунки виконано відповідно до вимог 

методичних вказівок [25]. 

Проєкт є економічно доцільним, оскільки він дозволяє значно покращити 

процес збору і обробки даних для різних цілей, від освітніх досліджень до 

корпоративного аналізу. Завдяки сучасним технологіям розробка забезпечує 

економію ресурсів і підвищення якості досліджень. Проєкт є адаптивним до 

потреб різних ринків і має значний потенціал для розвитку, сприяючи кращому 

розумінню соціальних тенденцій. Таким чином, система стає ефективним 

інструментом, який приносить користь як замовникам опитувань, так і кінцевим 

користувачам, забезпечуючи довгостроковий економічний і соціальний ефект. 
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6 ОХОРОНА ПРАЦІ 

 

Темою кваліфікаційної роботи є «Дослідження особливостей використання 

дистанційних технологій навчання в ОНТУ в умовах воєнного стану». Розробка 

даної теми потребує значного часу за комп’ютером. Це особливо актуально при 

створенні проєкту «з нуля», коли необхідно порівнювати існуючі аналоги, 

проводити дослідження існуючих рішень та створювати концепцію нової 

методики. Оскільки дана тема є прикладною, питання охорони праці та техніки 

безпеки вирішується для приміщення, яке слугує офісом, де проводиться робота 

з використанням персональних комп’ютерів та іншої необхідної техніки. 

 

6.1 Фактори організації робочого місця 

 

Приміщення, де планується встановлення та робота з комп’ютерами, 

повинні відповідати державним санітарним правилам і нормам роботи з 

візуальними дисплейними терміналами електронно-обчислювальних машин, що 

можна забезпечити, враховуючи освітлення, рівень шуму, вплив шкідливих 

речовин, електромагнітне випромінювання, ураження струмом, іонізація повітря 

та мікрокліматичні умови. Робота з комп’ютером супроводжується підвищеним 

рівнем напруженості трудового процесу. При систематичному впливі 

виробничих факторів, які не відповідають нормативним показникам, зростає 

ризик професійно зумовлених захворювань, зокрема органів зору, руху та 

нервової системи. Далі розглянемо більш детально кожен з цих факторів. 

Освітлення. Однією з найважливіших умов безпеки життєдіяльності 

людини є достатнє освітлення приміщення, де вона перебуває. Недостатнє 

освітлення змушує працівника напружувати зорові органи, що може призвести 

до погіршення зору, зниження концентрації та працездатності, а отже, до меншої 

ефективності роботи і збільшення кількості помилок у виконуваних завданнях.  

Хоча використання штучного світла є простим рішенням цієї проблеми, до 

цього часу не вдалося створити джерело світла, яке перевершило б сонячне за 
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його характеристиками, адже воно найбільш оптимальне для здоров'я людини 

завдяки своїй колірній температурі, що сприятлива для широкого спектру 

діяльності. Нормованим параметром природного освітлення є коефіцієнт 

природного освітлення. КПО встановлюється залежно від розряду виконуваних 

зорових робіт. Робота веб-розробника належить до робіт середньої точності (IV 

розряд зорових робіт, мінімальний розмір об'єкта розрізнення становить 0,5–1,0 

мм), для яких при використанні бокового освітлення КПО становить 1,5%.  

Робочий стіл слід розташовувати поблизу вікна, а для освітлення 

затемнених частин робочого простору або для роботи у вечірній час 

використовувати світильники з люмінесцентними лампами денного і білого 

світла, які мають спектр, подібний до денного світла. Для штучного освітлення 

нормованими параметрами є Емін – мінімальний рівень освітленості, та Кп – 

коефіцієнт пульсації світлового потоку, який не повинен перевищувати 20%. 

Освітленість встановлюється в залежності від складності виконуваних 

завдань. Для робіт IV розряду вона повинна бути в межах 300-500 люксів. Під 

час роботи з комп’ютером монітор повинен бути рівномірно освітлений 

розсіяним і дещо приглушеним світлом. Прямі сонячні промені, які потрапляють 

на екран, створюють відблиски та розмите зображення. У такому випадку слід 

використовувати штори або жалюзі. 

Підвищений рівень шуму. Шум, як один з шкідливих виробничих факторів, 

представляє собою невпорядковане поєднання звуків різної частоти та 

інтенсивності. Він негативно впливає на організм людини, зокрема на 

центральну нервову та серцево-судинну системи. Тривалий вплив шуму 

призводить до погіршення гостроти слуху і зору, ускладнює розпізнавання 

кольорових сигналів, погіршує сприйняття кольору та візуальної інформації, 

знижуючи продуктивність праці на 5-12%. Шум може спричинити професійні 

захворювання і навіть стати причиною нещасного випадку. Тому важливо 

звертати увагу на шум, який виникає під час роботи з комп’ютером та іншим 

обладнанням, оскільки навіть шум, що не сприймається вухом людини у 

звичайному діапазоні чутності (від 16 до 20000 Гц), може негативно впливати на 
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організм та мати негативні наслідки. Допустимий рівень шуму для робочого 

місця біля комп'ютера становить 65 дБА. 

Вплив шкідливих речовин. Під час роботи з комп'ютером у повітря може 

потрапляти значна кількість шкідливих речовин, таких як пил і пари спирту. 

Пари спирту випаровуються під час чищення компонентів комп'ютера. 

Шкідливий вплив від цих парів можна зменшити, часто провітрюючи 

приміщення. На відміну від пилу, який притягується до наелектризованих 

компонентів та систем охолодження комп'ютера, він може бути усунений за 

допомогою регулярного вологого прибирання та ретельної чистки комп'ютера за 

допомогою балонів зі зжатим повітрям. Вплив пилу на організм може 

проявлятися у важкому диханні, можливому виникненні алергічних реакцій та 

утрудненні дихання у людей з деякими хронічними захворюваннями. 

Електромагнітне випромінювання. Допустимі значення неіонізуючого 

електромагнітного випромінювання від монітора комп'ютера наведені у табл. 

6.1. Нормативним параметром невикористаного рентгенівського 

випромінювання є потужність експозиційної дози. На відстані 5 см від поверхні 

екрану монітора цей рівень не повинен перевищувати 100 мкР/год. Зазвичай 

максимальний рівень рентгенівського випромінювання на робочому місці 

оператора комп'ютера не перевищує 20 мкР/год. 

 

Таблиця 6.1 – Допустимі значення випромінювань 

Параметр Доп.зн. 

Напруженість електричної складової електромагнітного поля на 

відстані 50см від поверхні відеомонітора. 

10 В/м 

Напруженість магнітної складової електромагнітного поля на 

відстані 50см від поверхні відеомонітора. 

0,3 А/м 

Напруженість електростатичного поля не повинна перевищувати: 

− для дорослих користувачів 

− для дітей 

 

20кВ/м 

15кВ/м 
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Під час роботи за комп'ютером, проблема виникає через надмірну 

близькість користувача до екрану, що може викликати небезпечний вплив ЕМВ. 

Проте цей вплив можна зменшити, дотримуючись певних організаційно-

технічних заходів. Наприклад, важливо підтримувати вологість повітря на рівні 

близько 60% і використовувати сучасні монітори, які мають тонкий прозорий 

шар металу, заземлений для мінімізації впливу. Також рекомендується 

розміщувати користувача на відстані не менше 1,2 метра від задніх або бічних 

поверхонь сусідніх моніторів, щоб уникнути знаходження близько до основного 

джерела великої напруги, наприклад, малого трансформатора на задній панелі 

монітора чи збоку. 

Перевищення нормативних параметрів ЕМВ може призвести до 

негативних впливів на серцево-судинну, нервову та ендокринну системи. 

Першими ознаками цих впливів можуть бути порушення сну, підвищена 

втомлюваність, головний біль, підвищений тиск та погіршення рефлексів. Іноді 

можуть виникати психічні та нервові захворювання, а також значні зміни у 

складі крові. 

Ураження струмом. Контакт незахищених частин тіла з 

електропровідними частинами може призвести до ураження струмом, що може 

викликати опік, втрату свідомості та больовий шок. Це може статися через 

випадковий контакт з частинами техніки, що опинилися під напругою, через 

неправильне поводження з ними, несправну проводку або погану ізоляцію дротів 

у приміщенні. Джерелами високої напруги можуть бути комп'ютери, побутова 

техніка, освітлення та інші електричні пристрої, підключені до мережі. Для 

запобігання ураженню струмом важливо регулярно перевіряти проводку та 

справність електричних приладів. 

Іонізація повітря. Науково доведено, що на організм людини впливає не 

просто кількість іонів у повітрі, а співвідношення між негативно та позитивно 

зарядженими іонами. У приміщеннях з великою кількістю техніки, негативні 

іони втрачають свій заряд через утворення позитивного заряду на поверхні 

моніторів, що притягує негативні частинки. Екрани не лише поглинають усі 
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корисні негативно заряджені іони, але й генерують багато позитивних іонів, що 

призводить до дисбалансу. У приміщеннях з комп'ютерами або іншими 

пристроями з моніторами, корисних негативних іонів мало, що може спричиняти 

головний біль, втому та зниження імунітету, що в свою чергу зменшує 

ефективність праці. Для покращення стану рекомендується насичувати повітря 

легкими негативними іонами за допомогою генератора негативних іонів повітря, 

який часто називають лампою Чижевського. Використання цього пристрою на 

робочому місці допомагає відновити баланс іонів у приміщенні, що позитивно 

впливає на працездатність. 

Мікрокліматичні умови. Параметри мікроклімату нормуються в залежності 

від сезону та складності виконуваних робіт. Для стаціонарних робочих місць, 

таких як робоче місце операторів ПК, встановлені оптимальні параметри 

мікроклімату, а при неможливості їх дотримання використовують допустимі 

параметри. Робота операторів ПК з енерговитратами відноситься до легких робіт 

категорій Іа, Іб. У табл. 6.2. подані оптимальні параметри мікроклімату для 

приміщень, де працюють оператори. 

 

Таблиця 6.2 – Параметри мікроклімату для приміщень з ПК 

Період року Параметр Величина 

Холодний Температура повітря в приміщенні 

Відносна вологість 

Швидкість руху повітря 

22...24 °С 

40... 60 % 

до 0,1 м/с 

Теплий Температура повітря в приміщенні 

Відносна вологість 

Швидкість руху повітря 

23...25 °С 

40...60 % 

0,1...0,2 м/с 

 

Важливо відзначити, що для забезпечення оптимальних параметрів 

мікроклімату у приміщеннях слід використовувати кондиціювання повітря або 

системи вентиляції для подачі свіжого повітря. Норми подачі свіжого повітря 

наведені у табл. 6.3. 
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Таблиця 6.3 – Норми подачі свіжого повітря для приміщень з ПК 

Характеристика приміщення Об'ємна витрата свіжого повітря, що подається 

в приміщення, мЗ на одну людину в годину 

Об'єм до 20м3 на людину 

20... 40 м3 на людину 

Більше 40 м3 на людину 

Не менше 30 

Не менше 20 

Може бути використана природна вентиляція 

 

Через наявність ПК на робочому місці, потрібно бути уважнішим стосовно 

контролю температури та вологості. Це через те, що комп'ютер нагрівається під 

час роботи, а система вентиляції виводить гаряче повітря назовні, що може 

підвищувати температуру та знижувати вологість повітря. 

Напруженість праці. Оцінка напруженості праці проводиться шляхом 

урахування всіх значущих показників, які можуть перевищувати нормативні 

рівні. Спочатку визначається клас для кожного з цих показників. Кінцева оцінка 

напруженості праці встановлюється за показником, який має найвищий клас 

напруженості. У випадках, коли більше трьох показників мають класифікацію 

3.1 або 3.2, напруженість трудового процесу оцінюється на один клас вище, 

тобто як класифікацією 3.2-3.3. 

Інтелектуальні навантаження - відноситься до класу 3.1 (Передбачає 

рішення складних завдань з вибором за відомим алгоритмом – робота за серією 

інструкцій). 

Розподіл функцій за ступенем складності завдання – належить до класу 2 

(Обробка, виконання завдання та його перевірка). 

Характер виконуваної роботи – належить до класу 2 (Робота за 

встановленим графіком з можливим його коректуванням у ході діяльності). 

Навантаження на зоровий аналізатор (при відстані від очей працюючого до 

об'єкта розрізнення не більше 0,5 м), при тривалості зосередженого 

спостереження (% часу зміни)) – належить до класу 2 (5,0-1.1 мм більше 50 % 

часу; 1,0-0,3 мм до 50 % часу; менше 0,3 мм до 25 %). 
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Спостереження за моніторами (годин на зміну) – належить до класу 3.2 

(більше 4 годин). 

Режим праці (Фактична тривалість робочого дня (год)) – належить до 

класу 1 (6-7 годин). 

Наявність регламентованих перерв та їх тривалість – належить до класу 2 

(Перерви регламентовані, недостатньої тривалості: від 3 % до 7 % часу зміни). 

Отже, робоче місце за показниками напруженості трудового процесу 

відноситься до класу 3.1 – Шкідливий (напружена праця). 

Важкість праці. Оцінка важкості праці базується на аналізі всіх значущих 

показників. Спочатку визначається клас для кожного показника, а кінцева оцінка 

важкості праці встановлюється за показником, який має найвищий клас 

важкості. 

Стереотипні робочі рухи (кількість за зміну): 

При локальному навантаженні (за участю м'язів кистей та пальців рук)  –

 належить до класу 1 (до 20000). 

При загальному навантаженні (при роботі з переважною участю м'язів рук 

та плечового поясу) – належить до класу 1 (до 10000). 

Робоча поза – належить до класу 2 (Періодичне перебування в незручній 

позі (робота з поворотом) тулуба, незручним розташуванням кінцівок) та/або 

фіксованій позі (неможливість зміни взаєморозташування різних частин тіла 

відносно одна одної) до 25 % часу зміни.) 

Нахили корпуса (вимушені, більше 30), кількість за зміну – належить до 

класу 1 (до 50). 

Переміщення у просторі (переходи, обумовлені технологічним процесом 

протягом зміни), км: 

По горизонталі – належить до класу 1 (до 4). 

По вертикалі – належить до класу 1 (до 2). 

Отже, робоче місце за показниками важкості трудового процесу 

відноситься до класу 2 – Допустимий, середнє фізичне навантаження. 
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6.2 Техніка безпеки при користуванні комп’ютером 

 

Основні вимоги: 

1. Використовуйте лише якісні та відповідні компоненти у системі 

електропостачання. Не модифікуйте розетки та не використовуйте непридатні 

перехідники. 

2. Дроти та кабелі живлення повинні бути розташовані ззаду 

комп'ютера та не повинні перешкоджати користувачу. 

3. Вимикайте живлення перед будь-якими операціями з підключення, 

вимкнення або переміщення компонентів комп'ютера. 

4. Уникайте встановлення комп'ютера поруч з електронагрівальними 

приладами та системами опалення. 

5. Не перекривайте вентиляційні отвори комп'ютера. 

6. Не розбирайте монітор або блок живлення користувачем, оскільки 

вони можуть зберігати високу напругу після відключення від мережі. 

7. Не розбирайте або не модифікуйте блок живлення комп'ютера через 

пожежну небезпеку. 

8. Періодично видаляйте пил з вентилятора блоку живлення для 

запобігання пожежі. 

9. Робіть перерви у роботі за комп'ютером, щоб уникнути можливих 

проблем зі здоров'ям. 

Перед початком роботи необхідно: 

1. Перевірити робоче місце на відповідність загальним вимогам з 

техніки безпеки. 

2. Переконатися, що біля комп'ютера та його пристроїв немає ємностей 

з рідинами або сипучими матеріалами. 

3. Увімкнути живлення відповідно до послідовності, вказаної в 

інструкції з експлуатації обладнання, та переконатися, що процедура 

завантаження обладнання виконана правильно. 

Вимоги безпеки в аварійних ситуаціях: 
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1. При виявленні загрози аварійної ситуації негайно припинити роботу. 

2. Вимкнути обладнання та відключити живлення кімнати, якщо це 

можливо. 

3. При виявленні ознак пожежі (дим, запах гару) оглянути приміщення. 

4. У випадку пожежі негайно повідомити пожежну службу та 

скористатися вуглекислотним вогнегасником для первинного гасіння. 
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ДОДАТОК А Презентація 

 
 

 
 

ОДЕСЬКИЙ НАЦІОНАЛЬНИЙ ТЕХНОЛОГІЧНИЙ УНІВЕРСИТЕТ

Навчально науковий інститут комп ютерної інженерії,

автоматизації, робототехніки та програмування

Кафедра комп'ютерних та фізико математичних наук

Дослідження особливостей використання

дистанційних технологій навчання в

ОНТУ в умовах воєнного стану

Виконав: Платов А.М.

Керівник: Корнієнко Ю.К.

Одеса  2026

МЕТА І ЗАВДАННЯ

Метою дослідження є аналіз особливостей

використання дистанційних технологій навчання

в ОНТУ та виявлення проблем і переваг їх

впровадження шляхом проведення анонімного

опитування серед студентів.

Для досягнення цієї мети було використано

систему дистанційного навчання Moodle, яка

працює в ОНТУ багато років.
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Електронне навчання (англ. E learning,

скорочення від англ. Electronic Learning)  

система навчання за допомогою інформаційних,

електронних технологій. Часто

використовується, як синоним таких понять:

дистанційне навчання, навчання з

використанням комп'ютерів, мережеве

навчання, віртуальне навчання, мультимедійне

навчання, мобільне навчання. За визначенням

фахівців ЮНЕСКО: «Е Learning  навчання за

допомогою Інтернет і мультимедіа».

Приклад інтерфейсу       

     

Приклад інтерфейсу               
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Інтерфейс Moodle

Діаграма прецедентів системи



Змн. Арк № докум. Підпис Дата 

Арк. 

 
КРМ.КФМН.1.738-03.4.1   

 

94  

 

 
 

 
 

 

Створення та редагування Анкети

Анкета анонімного опитування
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Типи Анкети

Кнопка вибору
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Кнопка  прапорець

Розподіл респондентів по спеціальностям
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Розподіл респондентів по курсам

Дуже сильно та помітно впливає:

м.Одеса 55%

Одеська обл. 30%

За кордоном 8%

Безпека:

м.Одеса 69%

Одеська обл. 76%

За кордоном 100%
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Практичне значення отриманих результатів

Розроблено методику проведення анонімного моніторингу

якості дистанційної освіти на базі LMS Moodle (вид діяльності

«Анкета»), яка може бути впроваджена в освітній процес ОНТУ

для оперативного отримання зворотного зв язку від студентів.

Сформовано інструментарій для ідентифікації технічних та

комунікаційних проблем, з якими стикаються учасники освітнього

процесу,що дозволяє адміністрації закладу приймати обґрунтовані

рішення щодо модернізації цифрового середовища (вибір

месенджерів, платформ для відеоконференцій тощо).

Запропоновано підходи до автоматизації збору та первинної

обробки даних через інтеграцію опитувань безпосередньо в

навчальні курси, що зменшує адміністративне навантаження на

викладачів.

Наукова новизна отриманих результатів

Удосконалено підхід до оцінки ефективності дистанційного

навчання шляхом інтеграції кількісних методів анкетування з

якісним контент аналізом відкритих відповідей студентів, що

дозволяє глибше виявити приховані соціально психологічні

чинники впливу на освітній процес.

Дістала подальшого розвитку модель сегментації вибірки

респондентів (за курсами, спеціальностями та фізичним

місцезнаходженням), що забезпечує виявлення специфічних

патернів сприйняття дистанційних технологій залежно від

технічного профілю навчання та безпекових умов проживання

студентів.

Здійснено комплексний порівняльний аналіз функціональних

можливостей LMS Moodle, Google Forms та Microsoft Forms у

контексті забезпечення анонімності та інтерактивності процесу

опитування в умовах вищої освіти.
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Значення

показника
Одиниця виміруПоказники

66.75дніЧас роботи над проєктом

54388.27грн.Капітальні витрати

238559.38

174143.38

грн./рік

Поточні витрати:

 до впровадження

 після впровадження

64416.08грн./рік
Економія на поточних

витратах

0.85рікТермін окупності

1.18
Коефіцієнт економічної

ефективності

Техніко економічні показники

ВИСНОВКИ

Аналіз стану питання показав, що вимушений перехід на

дистанційне навчання в Україні став викликом через неготовність

учасників до нових технологій та обмеженість підходів, які часто

зводилися до простого оцифрування лекцій.

Дослідження існуючих інструментів підтвердило, що LMS

Moodle є найбільш оптимальною платформою для проведення

глибокого аналізу освітнього середовища завдяки її

багатофункціональності, можливості інтеграції опитувань у

навчальні курси та високому рівню контролю за процесом.

Обґрунтовано необхідність зворотного зв язку як ключового

фактору подолання недоліків дистанційної форми навчання

(ізоляція, проблеми з дисципліною та технічні обмеження).

Розроблена модель експерименту дозволяє не лише

констатувати рівень задоволеності студентів, а й сегментувати

результати за фаховими групами, що важливо для розробки

диференційованих рекомендацій щодо вдосконалення навчального

процесу в ОНТУ.
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ДОДАТОК Б Лістинг 

 

<html dir="ltr" lang="uk" xml:lang="uk"> 

<head> 

<title>Курс: Опитування</title> 

<link rel="shortcut icon" href="https://moodle.ontu.edu.ua/theme/image.php/academi/theme/1733347240/favicon" /> 

<meta http-equiv="Content-Type" content="text/html; charset=utf-8" /> 

<meta name="keywords" content="moodle, Курс: Опитування" /> 

<link rel="stylesheet" type="text/css" href="https://moodle.ontu.edu.ua/theme/yui_combo.php?rollup/3.17.2/yui-

moodlesimple-min.css" /><script id="firstthemesheet" type="text/css">/** Required in order to fix style inclusion 

problems in IE with YUI **/</script><link rel="stylesheet" type="text/css" 

href="https://moodle.ontu.edu.ua/theme/styles.php/academi/1733347240_1/all" /> 

<script> 

//<![CDATA[ 

var M = {}; M.yui = {}; 

M.pageloadstarttime = new Date(); 

M.cfg = 

{"wwwroot":"https:\/\/moodle.ontu.edu.ua","sesskey":"Bp70znDUk9","sessiontimeout":"7200","themerev":"1733347240

","slasharguments":1,"theme":"academi","iconsystemmodule":"core\/icon_system_fontawesome","jsrev":"1733347240",

"admin":"admin","svgicons":true,"usertimezone":"\u0404\u0432\u0440\u043e\u043f\u0430\/\u0413\u0435\u043b\u044c\

u0441\u0456\u043d\u043a\u0438","contextid":184492,"langrev":1733347240,"templaterev":"1733347240"};var 

yui1ConfigFn = function(me) {if(/-

skin|reset|fonts|grids|base/.test(me.name)){me.type='css';me.path=me.path.replace(/\.js/,'.css');me.path=me.path.replace

(/\/yui2-skin/,'/assets/skins/sam/yui2-skin')}}; 

var yui2ConfigFn = function(me) {var parts=me.name.replace(/^moodle-/,'').split('-

'),component=parts.shift(),module=parts[0],min='-min';if(/-

(skin|core)$/.test(me.name)){parts.pop();me.type='css';min=''} 

if(module){var filename=parts.join('-

');me.path=component+'/'+module+'/'+filename+min+'.'+me.type}else{me.path=component+'/'+component+'.'+me.typ

e}}; 

YUI_config = 

{"debug":false,"base":"https:\/\/moodle.ontu.edu.ua\/lib\/yuilib\/3.17.2\/","comboBase":"https:\/\/moodle.ontu.edu.ua\/the

me\/yui_combo.php?","combine":true,"filter":null,"insertBefore":"firstthemesheet","groups":{"yui2":{"base":"https:\/\/m

oodle.ontu.edu.ua\/lib\/yuilib\/2in3\/2.9.0\/build\/","comboBase":"https:\/\/moodle.ontu.edu.ua\/theme\/yui_combo.php?",

"combine":true,"ext":false,"root":"2in3\/2.9.0\/build\/","patterns":{"yui2-

":{"group":"yui2","configFn":yui1ConfigFn}}},"moodle":{"name":"moodle","base":"https:\/\/moodle.ontu.edu.ua\/theme

\/yui_combo.php?m\/1733347240\/","combine":true,"comboBase":"https:\/\/moodle.ontu.edu.ua\/theme\/yui_combo.php?

","ext":false,"root":"m\/1733347240\/","patterns":{"moodle-

":{"group":"moodle","configFn":yui2ConfigFn}},"filter":null,"modules":{"moodle-core-

dragdrop":{"requires":["base","node","io","dom","dd","event-key","event-focus","moodle-core-notification"]},"moodle-

core-maintenancemodetimer":{"requires":["base","node"]},"moodle-core-lockscroll":{"requires":["plugin","base-

build"]},"moodle-core-popuphelp":{"requires":["moodle-core-tooltip"]},"moodle-core-

chooserdialogue":{"requires":["base","panel","moodle-core-notification"]},"moodle-core-

formchangechecker":{"requires":["base","event-focus","moodle-core-event"]},"moodle-core-

handlebars":{"condition":{"trigger":"handlebars","when":"after"}},"moodle-core-

languninstallconfirm":{"requires":["base","node","moodle-core-notification-confirm","moodle-core-notification-

alert"]},"moodle-core-notification":{"requires":["moodle-core-notification-dialogue","moodle-core-notification-

alert","moodle-core-notification-confirm","moodle-core-notification-exception","moodle-core-notification-

ajaxexception"]},"moodle-core-notification-dialogue":{"requires":["base","node","panel","escape","event-key","dd-

plugin","moodle-core-widget-focusafterclose","moodle-core-lockscroll"]},"moodle-core-notification-

alert":{"requires":["moodle-core-notification-dialogue"]},"moodle-core-notification-confirm":{"requires":["moodle-

core-notification-dialogue"]},"moodle-core-notification-exception":{"requires":["moodle-core-notification-

dialogue"]},"moodle-core-notification-ajaxexception":{"requires":["moodle-core-notification-dialogue"]},"moodle-core-

tooltip":{"requires":["base","node","io-base","moodle-core-notification-dialogue","json-parse","widget-

position","widget-position-align","event-outside","cache-base"]},"moodle-core-

blocks":{"requires":["base","node","io","dom","dd","dd-scroll","moodle-core-dragdrop","moodle-core-

notification"]},"moodle-core-event":{"requires":["event-custom"]},"moodle-core-

actionmenu":{"requires":["base","event","node-event-simulate"]},"moodle-core_availability-

https://moodle.ontu.edu.ua/theme/image.php/academi/theme/1733347240/favicon
https://moodle.ontu.edu.ua/theme/yui_combo.php?rollup/3.17.2/yui-moodlesimple-min.css
https://moodle.ontu.edu.ua/theme/yui_combo.php?rollup/3.17.2/yui-moodlesimple-min.css
https://moodle.ontu.edu.ua/theme/styles.php/academi/1733347240_1/all


Змн. Арк № докум. Підпис Дата 

Арк. 

 
 КРМ.КФМН.1.738-03.4.1   

 

 104 

 

form":{"requires":["base","node","event","event-delegate","panel","moodle-core-notification-

dialogue","json"]},"moodle-backup-confirmcancel":{"requires":["node","node-event-simulate","moodle-core-

notification-confirm"]},"moodle-backup-backupselectall":{"requires":["node","event","node-event-

simulate","anim"]},"moodle-course-dragdrop":{"requires":["base","node","io","dom","dd","dd-scroll","moodle-core-

dragdrop","moodle-core-notification","moodle-course-coursebase","moodle-course-util"]},"moodle-course-

categoryexpander":{"requires":["node","event-key"]},"moodle-course-management":{"requires":["base","node","io-

base","moodle-core-notification-exception","json-parse","dd-constrain","dd-proxy","dd-drop","dd-delegate","node-

event-delegate"]},"moodle-course-modchooser":{"requires":["moodle-core-chooserdialogue","moodle-course-

coursebase"]},"moodle-course-util":{"requires":["node"],"use":["moodle-course-util-base"],"submodules":{"moodle-

course-util-base":{},"moodle-course-util-section":{"requires":["node","moodle-course-util-base"]},"moodle-course-util-

cm":{"requires":["node","moodle-course-util-base"]}}},"moodle-course-

formatchooser":{"requires":["base","node","node-event-simulate"]},"moodle-form-

shortforms":{"requires":["node","base","selector-css3","moodle-core-event"]},"moodle-form-

dateselector":{"requires":["base","node","overlay","calendar"]},"moodle-form-

passwordunmask":{"requires":[]},"moodle-question-searchform":{"requires":["base","node"]},"moodle-question-

chooser":{"requires":["moodle-core-chooserdialogue"]},"moodle-question-preview":{"requires":["base","dom","event-

delegate","event-key","core_question_engine"]},"moodle-availability_completion-

form":{"requires":["base","node","event","moodle-core_availability-form"]},"moodle-availability_date-

form":{"requires":["base","node","event","io","moodle-core_availability-form"]},"moodle-availability_grade-

form":{"requires":["base","node","event","moodle-core_availability-form"]},"moodle-availability_group-

form":{"requires":["base","node","event","moodle-core_availability-form"]},"moodle-availability_grouping-

form":{"requires":["base","node","event","moodle-core_availability-form"]},"moodle-availability_profile-

form":{"requires":["base","node","event","moodle-core_availability-form"]},"moodle-mod_assign-

history":{"requires":["node","transition"]},"moodle-mod_bigbluebuttonbn-

imports":{"requires":["base","node"]},"moodle-mod_bigbluebuttonbn-broker":{"requires":["base","node","datasource-

get","datasource-jsonschema","datasource-polling","moodle-core-notification"]},"moodle-mod_bigbluebuttonbn-

rooms":{"requires":["base","node","datasource-get","datasource-jsonschema","datasource-polling","moodle-core-

notification"]},"moodle-mod_bigbluebuttonbn-modform":{"requires":["base","node"]},"moodle-mod_bigbluebuttonbn-

recordings":{"requires":["base","node","datasource-get","datasource-jsonschema","datasource-polling","moodle-core-

notification"]},"moodle-mod_checklist-linkselect":{"requires":["node","event-valuechange"]},"moodle-mod_customcert-

rearrange":{"requires":["dd-delegate","dd-drag"]},"moodle-mod_quiz-

quizbase":{"requires":["base","node"]},"moodle-mod_quiz-dragdrop":{"requires":["base","node","io","dom","dd","dd-

scroll","moodle-core-dragdrop","moodle-core-notification","moodle-mod_quiz-quizbase","moodle-mod_quiz-util-

base","moodle-mod_quiz-util-page","moodle-mod_quiz-util-slot","moodle-course-util"]},"moodle-mod_quiz-

autosave":{"requires":["base","node","event","event-valuechange","node-event-delegate","io-form"]},"moodle-

mod_quiz-modform":{"requires":["base","node","event"]},"moodle-mod_quiz-util":{"requires":["node","moodle-core-

actionmenu"],"use":["moodle-mod_quiz-util-base"],"submodules":{"moodle-mod_quiz-util-base":{},"moodle-mod_quiz-

util-slot":{"requires":["node","moodle-mod_quiz-util-base"]},"moodle-mod_quiz-util-

page":{"requires":["node","moodle-mod_quiz-util-base"]}}},"moodle-mod_quiz-

questionchooser":{"requires":["moodle-core-chooserdialogue","moodle-mod_quiz-util","querystring-parse"]},"moodle-

mod_quiz-toolboxes":{"requires":["base","node","event","event-key","io","moodle-mod_quiz-quizbase","moodle-

mod_quiz-util-slot","moodle-core-notification-ajaxexception"]},"moodle-message_airnotifier-

toolboxes":{"requires":["base","node","io"]},"moodle-block_xp-filters":{"requires":["base","node","moodle-core-

dragdrop","moodle-core-notification-confirm","moodle-block_xp-rulepicker"]},"moodle-block_xp-

notification":{"requires":["base","node","handlebars","button-plugin","moodle-core-notification-dialogue"]},"moodle-

block_xp-rulepicker":{"requires":["base","node","handlebars","moodle-core-notification-dialogue"]},"moodle-

filter_glossary-autolinker":{"requires":["base","node","io-base","json-parse","event-delegate","overlay","moodle-core-

event","moodle-core-notification-alert","moodle-core-notification-exception","moodle-core-notification-

ajaxexception"]},"moodle-filter_mathjaxloader-loader":{"requires":["moodle-core-event"]},"moodle-editor_atto-

rangy":{"requires":[]},"moodle-editor_atto-

editor":{"requires":["node","transition","io","overlay","escape","event","event-simulate","event-custom","node-event-

html5","node-event-simulate","yui-throttle","moodle-core-notification-dialogue","moodle-core-notification-

confirm","moodle-editor_atto-rangy","handlebars","timers","querystring-stringify"]},"moodle-editor_atto-

plugin":{"requires":["node","base","escape","event","event-outside","handlebars","event-custom","timers","moodle-

editor_atto-menu"]},"moodle-editor_atto-menu":{"requires":["moodle-core-notification-

dialogue","node","event","event-custom"]},"moodle-report_eventlist-

eventfilter":{"requires":["base","event","node","node-event-delegate","datatable","autocomplete","autocomplete-

filters"]},"moodle-report_loglive-fetchlogs":{"requires":["base","event","node","io","node-event-delegate"]},"moodle-

report_overviewstats-charts":{"requires":["base","node","charts","charts-legend"]},"moodle-gradereport_grader-

gradereporttable":{"requires":["base","node","event","handlebars","overlay","event-hover"]},"moodle-

gradereport_history-userselector":{"requires":["escape","event-delegate","event-key","handlebars","io-base","json-

parse","moodle-core-notification-dialogue"]},"moodle-tool_capability-search":{"requires":["base","node"]},"moodle-

tool_lp-dragdrop-reorder":{"requires":["moodle-core-dragdrop"]},"moodle-tool_monitor-
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dropdown":{"requires":["base","event","node"]},"moodle-assignfeedback_editpdf-

editor":{"requires":["base","event","node","io","graphics","json","event-move","event-resize","transition","querystring-

stringify-simple","moodle-core-notification-dialog","moodle-core-notification-alert","moodle-core-notification-

warning","moodle-core-notification-exception","moodle-core-notification-ajaxexception"]},"moodle-

atto_accessibilitychecker-button":{"requires":["color-base","moodle-editor_atto-plugin"]},"moodle-

atto_accessibilityhelper-button":{"requires":["moodle-editor_atto-plugin"]},"moodle-atto_align-

button":{"requires":["moodle-editor_atto-plugin"]},"moodle-atto_bold-button":{"requires":["moodle-editor_atto-

plugin"]},"moodle-atto_charmap-button":{"requires":["moodle-editor_atto-plugin"]},"moodle-atto_clear-

button":{"requires":["moodle-editor_atto-plugin"]},"moodle-atto_collapse-button":{"requires":["moodle-editor_atto-

plugin"]},"moodle-atto_emojipicker-button":{"requires":["moodle-editor_atto-plugin"]},"moodle-atto_emoticon-

button":{"requires":["moodle-editor_atto-plugin"]},"moodle-atto_equation-button":{"requires":["moodle-editor_atto-

plugin","moodle-core-event","io","event-valuechange","tabview","array-extras"]},"moodle-atto_h5p-

button":{"requires":["moodle-editor_atto-plugin"]},"moodle-atto_html-beautify":{},"moodle-atto_html-

button":{"requires":["promise","moodle-editor_atto-plugin","moodle-atto_html-beautify","moodle-atto_html-

codemirror","event-valuechange"]},"moodle-atto_html-codemirror":{"requires":["moodle-atto_html-codemirror-

skin"]},"moodle-atto_image-button":{"requires":["moodle-editor_atto-plugin"]},"moodle-atto_indent-

button":{"requires":["moodle-editor_atto-plugin"]},"moodle-atto_italic-button":{"requires":["moodle-editor_atto-

plugin"]},"moodle-atto_link-button":{"requires":["moodle-editor_atto-plugin"]},"moodle-atto_managefiles-

usedfiles":{"requires":["node","escape"]},"moodle-atto_managefiles-button":{"requires":["moodle-editor_atto-

plugin"]},"moodle-atto_media-button":{"requires":["moodle-editor_atto-plugin","moodle-form-shortforms"]},"moodle-

atto_noautolink-button":{"requires":["moodle-editor_atto-plugin"]},"moodle-atto_orderedlist-

button":{"requires":["moodle-editor_atto-plugin"]},"moodle-atto_recordrtc-button":{"requires":["moodle-editor_atto-

plugin","moodle-atto_recordrtc-recording"]},"moodle-atto_recordrtc-recording":{"requires":["moodle-atto_recordrtc-

button"]},"moodle-atto_rtl-button":{"requires":["moodle-editor_atto-plugin"]},"moodle-atto_strike-

button":{"requires":["moodle-editor_atto-plugin"]},"moodle-atto_subscript-button":{"requires":["moodle-editor_atto-

plugin"]},"moodle-atto_superscript-button":{"requires":["moodle-editor_atto-plugin"]},"moodle-atto_table-

button":{"requires":["moodle-editor_atto-plugin","moodle-editor_atto-menu","event","event-valuechange"]},"moodle-

atto_title-button":{"requires":["moodle-editor_atto-plugin"]},"moodle-atto_underline-button":{"requires":["moodle-

editor_atto-plugin"]},"moodle-atto_undo-button":{"requires":["moodle-editor_atto-plugin"]},"moodle-

atto_unorderedlist-button":{"requires":["moodle-editor_atto-

plugin"]}}},"gallery":{"name":"gallery","base":"https:\/\/moodle.ontu.edu.ua\/lib\/yuilib\/gallery\/","combine":true,"com

boBase":"https:\/\/moodle.ontu.edu.ua\/theme\/yui_combo.php?","ext":false,"root":"gallery\/1733347240\/","patterns":{"

gallery-

":{"group":"gallery"}}}},"modules":{"core_filepicker":{"name":"core_filepicker","fullpath":"https:\/\/moodle.ontu.edu.u

a\/lib\/javascript.php\/1733347240\/repository\/filepicker.js","requires":["base","node","node-event-

simulate","json","async-queue","io-base","io-upload-iframe","io-form","yui2-

treeview","panel","cookie","datatable","datatable-sort","resize-plugin","dd-plugin","escape","moodle-

core_filepicker","moodle-core-notification-

dialogue"]},"core_comment":{"name":"core_comment","fullpath":"https:\/\/moodle.ontu.edu.ua\/lib\/javascript.php\/173

3347240\/comment\/comment.js","requires":["base","io-base","node","json","yui2-

animation","overlay","escape"]},"mathjax":{"name":"mathjax","fullpath":"https:\/\/cdn.jsdelivr.net\/npm\/mathjax@2.7.

8\/MathJax.js?delayStartupUntil=configured"}}}; 

M.yui.loader = {modules: {}}; 

//]]> 

</script> 

<meta name="viewport" content="width=device-width, initial-scale=1.0"> 

</head> 

<body id="page-course-view-topics" class="format-topics loginfailures path-course path-course-view chrome dir-ltr 

lang-uk yui-skin-sam yui3-skin-sam moodle-ontu-edu-ua pagelayout-course course-3668 context-184492 category-73 

editing drawer-open-left"> 

<div id="page-wrapper"> 

<div> 

<a class="sr-only sr-only-focusable" href="#maincontent">До головного змісту</a> 

</div><script src="https://moodle.ontu.edu.ua/lib/javascript.php/1733347240/lib/babel-

polyfill/polyfill.min.js"></script> 

<script src="https://moodle.ontu.edu.ua/lib/javascript.php/1733347240/lib/mdn-polyfills/polyfill.js"></script> 

<script src="https://moodle.ontu.edu.ua/theme/yui_combo.php?rollup/3.17.2/yui-moodlesimple-

min.js"></script><script src="https://moodle.ontu.edu.ua/theme/jquery.php/core/jquery-3.4.1.min.js"></script> 

https://moodle.ontu.edu.ua/course/view.php?id=3668&notifyeditingon=1#maincontent
https://moodle.ontu.edu.ua/lib/javascript.php/1733347240/lib/babel-polyfill/polyfill.min.js
https://moodle.ontu.edu.ua/lib/javascript.php/1733347240/lib/babel-polyfill/polyfill.min.js
https://moodle.ontu.edu.ua/lib/javascript.php/1733347240/lib/mdn-polyfills/polyfill.js
https://moodle.ontu.edu.ua/theme/yui_combo.php?rollup/3.17.2/yui-moodlesimple-min.js
https://moodle.ontu.edu.ua/theme/yui_combo.php?rollup/3.17.2/yui-moodlesimple-min.js
https://moodle.ontu.edu.ua/theme/jquery.php/core/jquery-3.4.1.min.js
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<script src="https://moodle.ontu.edu.ua/lib/javascript.php/1733347240/lib/javascript-static.js"></script> 

<script> 

//<![CDATA[ 

document.body.className += ' jsenabled'; 

//]]> 

</script> 

<nav id="header" class="fixed-top navbar navbar-light bg-faded navbar-static-top navbar-expand moodle-has-zindex"> 

<div class="container navbar-nav"> 

<div data-region="drawer-toggle" class="d-inline-block mr-3"> 

<button aria-expanded="true" aria-controls="nav-drawer" type="button" class="btn nav-link float-sm-left mr-1 btn-

secondary" data-action="toggle-drawer" data-side="left" data-preference="drawer-open-nav"><i class="icon fa fa-

bars fa-fw " aria-hidden="true" ></i><span class="sr-only">Бокова панель</span> 

<span aria-hidden="true"> </span> 

<span aria-hidden="true"> </span> 

<span aria-hidden="true"> </span> 

</button> 

<nav class="nav navbar-nav hidden-md-down address-head"> 

<span><i class="fa fa-phone"></i>Call us : +38(067)934-99-41</span> 

<span><i class="fa fa-envelope-o"></i>E-mail : <a 

href="mailto:yurikkorn@gmail.com">yurikkorn@gmail.com</a></span> 

</nav> 

</div> 

<ul class="nav navbar-nav ml-auto"> 

<div class="d-none d-lg-block"> 

</div> 

<!-- navbar_plugin_output --> 

<li class="nav-item"> 

<div class="popover-region collapsed popover-region-notifications" 

id="nav-notification-popover-container" data-userid="44802" 

data-region="popover-region"> 

<div class="popover-region-toggle nav-link" 

data-region="popover-region-toggle" 

role="button" 

aria-controls="popover-region-container-69dfe3542b19c69dfe354266715" 

aria-haspopup="true" 

aria-label="Show notification window with no new notifications" 

tabindex="0"> 

<i class="icon fa fa-bell fa-fw " title="Toggle notifications menu" aria-label="Toggle notifications menu"></i> 

<div class="count-container hidden" data-region="count-container" 

aria-label="There are 0 unread notifications">0</div> 

</div> 

<div  

id="popover-region-container-69dfe3542b19c69dfe354266715" 

class="popover-region-container" 

data-region="popover-region-container" 

aria-expanded="false" 

aria-hidden="true" 

https://moodle.ontu.edu.ua/lib/javascript.php/1733347240/lib/javascript-static.js
mailto:yurikkorn@gmail.com
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aria-label="Notification window" 

role="region"> 

<div class="popover-region-header-container"> 

<h3 class="popover-region-header-text" data-region="popover-region-header-text">Notifications</h3> 

<div class="popover-region-header-actions" data-region="popover-region-header-actions"> <a class="mark-all-read-

button" 

href="#" 

title="Позначити все як прочитане" 

data-action="mark-all-read" 

role="button" 

aria-label="Позначити все як прочитане"> 

<span class="normal-icon"><i class="icon fa fa-check fa-fw " aria-hidden="true" ></i></span> 

<span class="loading-icon icon-no-margin"><i class="icon fa fa-circle-o-notch fa-spin fa-fw " title="Завантаження" 

aria-label="Завантаження"></i></span> 

</a> 

<a href="https://moodle.ontu.edu.ua/message/notificationpreferences.php?userid=44802" 

title="Notification preferences" 

aria-label="Notification preferences"> 

<i class="icon fa fa-cog fa-fw " aria-hidden="true" ></i> 

</a> 

</div> 

</div> 

<div class="popover-region-content-container" data-region="popover-region-content-container"> 

<div class="popover-region-content" data-region="popover-region-content"> 

<div class="all-notifications" 

data-region="all-notifications" 

role="log" 

aria-busy="false" 

aria-atomic="false" 

aria-relevant="additions"></div> 

<div class="empty-message" tabindex="0" data-region="empty-message">You have no notifications</div> 

</div> 

<span class="loading-icon icon-no-margin"><i class="icon fa fa-circle-o-notch fa-spin fa-fw " title="Завантаження" 

aria-label="Завантаження"></i></span> 

</div> 

<a class="see-all-link" 

href="https://moodle.ontu.edu.ua/message/output/popup/notifications.php"> 

<div class="popover-region-footer-container"> 

<div class="popover-region-seeall-text">See all</div> 

</div> 

</a> 

</div> 

</div><div class="popover-region collapsed" data-region="popover-region-messages"> 

<a id="message-drawer-toggle-69dfe3542bd8369dfe354266716" class="nav-link d-inline-block popover-region-toggle 

position-relative" href="#" 

role="button"> 

<i class="icon fa fa-comment fa-fw " title="Toggle messaging drawer" aria-label="Toggle messaging drawer"></i> 

<div class="count-container hidden" data-region="count-container" 

aria-label="There are 0 unread conversations">0</div> 

</a> 

https://moodle.ontu.edu.ua/course/view.php?id=3668&notifyeditingon=1
https://moodle.ontu.edu.ua/message/notificationpreferences.php?userid=44802
https://moodle.ontu.edu.ua/message/output/popup/notifications.php
https://moodle.ontu.edu.ua/course/view.php?id=3668&notifyeditingon=1
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<span class="sr-only sr-only-focusable" data-region="jumpto" tabindex="-1"></span></div> 

</li> 

<!-- user_menu --> 

<li class="nav-item d-flex align-items-center"> 

<div class="usermenu"><div class="action-menu moodle-actionmenu nowrap-items d-inline" id="action-menu-1" 

data-enhance="moodle-core-actionmenu"> 

<div class="menubar d-flex " id="action-menu-1-menubar" role="menubar"> 

<div class="action-menu-trigger"> 

<div class="dropdown"> 

<a href="#" tabindex="0" class=" dropdown-toggle icon-no-margin" id="action-menu-toggle-1" aria-label="Меню 

користувача" data-toggle="dropdown" role="button" aria-haspopup="true" aria-expanded="false" aria-

controls="action-menu-1-menu"> 

<span class="userbutton"><span class="usertext mr-1">Олег Анатолійович Плачинда<span class="meta 

loginfailures"><span class="value">1</span> невдалих спроб увійти після вашого останього 

входу</span></span><span class="avatars"><span class="avatar current"><img 

src="https://moodle.ontu.edu.ua/theme/image.php/academi/core/1733347240/u/f2" class="userpicture defaultuserpic" 

width="35" height="35" aria-hidden="true" /></span></span></span> 

<b class="caret"></b> 

</a> 

<div class="dropdown-menu dropdown-menu-right menu align-tr-br" id="action-menu-1-menu" data-rel="menu-

content" aria-labelledby="action-menu-toggle-1" role="menu" data-align="tr-br"> 

<a href="https://moodle.ontu.edu.ua/my/" class="dropdown-item menu-action" role="menuitem" data-

title="mymoodle,admin" aria-labelledby="actionmenuaction-1"> 

<i class="icon fa fa-tachometer fa-fw " aria-hidden="true" ></i> 

<span class="menu-action-text" id="actionmenuaction-1"> 

Інформаційна сторінка 

</span> 

</a> 

<div class="dropdown-divider" role="presentation"><span class="filler">&nbsp;</span></div> 

<a href="https://moodle.ontu.edu.ua/user/profile.php?id=44802" class="dropdown-item menu-action" role="menuitem" 

data-title="profile,moodle" aria-labelledby="actionmenuaction-2"> 

<i class="icon fa fa-user fa-fw " aria-hidden="true" ></i> 

<span class="menu-action-text" id="actionmenuaction-2"> 

Про користувача 

</span> 

</a> 

<a href="https://moodle.ontu.edu.ua/grade/report/overview/index.php" class="dropdown-item menu-action" 

role="menuitem" data-title="grades,grades" aria-labelledby="actionmenuaction-3"> 

<i class="icon fa fa-table fa-fw " aria-hidden="true" ></i> 

<span class="menu-action-text" id="actionmenuaction-3"> 

Оцінки 

</span> 

</a> 

<a href="https://moodle.ontu.edu.ua/message/index.php" class="dropdown-item menu-action" role="menuitem" data-

title="messages,message" aria-labelledby="actionmenuaction-4"> 

<i class="icon fa fa-comment fa-fw " aria-hidden="true" ></i> 

<span class="menu-action-text" id="actionmenuaction-4"> 

Повідомлення 

</span> 

</a> 

<a href="https://moodle.ontu.edu.ua/user/preferences.php" class="dropdown-item menu-action" role="menuitem" data-

https://moodle.ontu.edu.ua/course/view.php?id=3668&notifyeditingon=1
https://moodle.ontu.edu.ua/theme/image.php/academi/core/1733347240/u/f2
https://moodle.ontu.edu.ua/my/
https://moodle.ontu.edu.ua/user/profile.php?id=44802
https://moodle.ontu.edu.ua/grade/report/overview/index.php
https://moodle.ontu.edu.ua/message/index.php
https://moodle.ontu.edu.ua/user/preferences.php
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title="preferences,moodle" aria-labelledby="actionmenuaction-5"> 

<i class="icon fa fa-wrench fa-fw " aria-hidden="true" ></i> 

<span class="menu-action-text" id="actionmenuaction-5"> 

Уподобання 

</span> 

</a> 

<a href="https://moodle.ontu.edu.ua/login/logout.php?sesskey=Bp70znDUk9" class="dropdown-item menu-action" 

role="menuitem" data-title="logout,moodle" aria-labelledby="actionmenuaction-6"> 

<i class="icon fa fa-sign-out fa-fw " aria-hidden="true" ></i> 

<span class="menu-action-text" id="actionmenuaction-6"> 

Вихід 

</span> 

</a> 

<div class="dropdown-divider" role="presentation"><span class="filler">&nbsp;</span></div> 

<a href="https://moodle.ontu.edu.ua/course/switchrole.php?id=3668&amp;switchrole=-

1&amp;returnurl=%2Fcourse%2Fview.php%3Fid%3D3668" class="dropdown-item menu-action" role="menuitem" 

data-title="switchroleto,moodle" aria-labelledby="actionmenuaction-7"> 

<i class="icon fa fa-user-secret fa-fw " aria-hidden="true" ></i> 

<span class="menu-action-text" id="actionmenuaction-7"> 

Перемикнути на роль... 

</span> 

</a> 

</div> 

</div> 

</div> 

</div> 

</div></div> 

</li> 

</ul> 

<!-- search_box --> 

</div> 

</nav> 

<div class="header-main"> 

<div class="container"> 

<nav class="navbar navbar-light bg-faded"> 

<a href="https://moodle.ontu.edu.ua/?redirect=0" class="navbar-brand has-logo 

"> 

<span class="logo"> 

<img 

src="//moodle.ontu.edu.ua/pluginfile.php/1/theme_academi/logo/1733347240/%D0%B0%D0%BF%D0%BF%D0%BF%

20%283%29.png" alt="Дистанційне навчання в ОНТУ"> 

</span> 

</a> 

<button class="navbar-toggler d-lg-none" type="button" data-toggle="collapse" data-target="#navbarResponsive" 

aria-controls="navbarResponsive" aria-expanded="false" aria-label="Toggle navigation"></button> 

<div class="collapse navbar-toggleable-md" id="navbarResponsive"> 

<div class="infoarea "> 

<!-- custom_menu --> 

<li class="dropdown nav-item"> 

https://moodle.ontu.edu.ua/login/logout.php?sesskey=Bp70znDUk9
https://moodle.ontu.edu.ua/course/switchrole.php?id=3668&switchrole=-1&returnurl=%2Fcourse%2Fview.php%3Fid%3D3668
https://moodle.ontu.edu.ua/course/switchrole.php?id=3668&switchrole=-1&returnurl=%2Fcourse%2Fview.php%3Fid%3D3668
https://moodle.ontu.edu.ua/?redirect=0
https://moodle.ontu.edu.ua/pluginfile.php/1/theme_academi/logo/1733347240/%D0%B0%D0%BF%D0%BF%D0%BF%20%283%29.png
https://moodle.ontu.edu.ua/pluginfile.php/1/theme_academi/logo/1733347240/%D0%B0%D0%BF%D0%BF%D0%BF%20%283%29.png
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<a class="dropdown-toggle nav-link" id="drop-down-69dfe3542d64769dfe3542667118" data-toggle="dropdown" aria-

haspopup="true" aria-expanded="false" href="#" title="Мова інтерфейсу" aria-controls="drop-down-menu-

69dfe3542d64769dfe3542667118"> 

Українська (uk) 

</a> 

<div class="dropdown-menu" role="menu" id="drop-down-menu-69dfe3542d64769dfe3542667118" aria-

labelledby="drop-down-69dfe3542d64769dfe3542667118"> 

<a class="dropdown-item" role="menuitem" 

href="https://moodle.ontu.edu.ua/course/view.php?id=3668&amp;lang=uk" title="Українська (uk)">Українська 

(uk)</a> 

<a class="dropdown-item" role="menuitem" 

href="https://moodle.ontu.edu.ua/course/view.php?id=3668&amp;lang=en" title="English (en)">English (en)</a> 

</div> 

</li> 

<!-- page_heading_menu --> 

</div> 

</div> 

</nav> 

</div> 

<div 

id="drawer-69dfe3542dcbe69dfe3542667119" 

class=" drawer bg-white hidden" 

aria-expanded="false" 

aria-hidden="true" 

data-region="right-hand-drawer" 

role="region" 

tabindex="0" 

> 

<div id="message-drawer-69dfe3542dcbe69dfe3542667119" class="message-app" data-region="message-drawer" 

role="region"> 

<div class="header-container position-relative" data-region="header-container"> 

<div class="hidden border-bottom px-2 py-3" aria-hidden="true" data-region="view-contacts"> 

<div class="d-flex align-items-center"> 

<div class="align-self-stretch"> 

<a class="h-100 d-flex align-items-center mr-2" href="#" data-route-back role="button"> 

<div class="icon-back-in-drawer"> 

<span class="dir-rtl-hide"><i class="icon fa fa-chevron-left fa-fw " aria-hidden="true" ></i></span> 

<span class="dir-ltr-hide"><i class="icon fa fa-chevron-right fa-fw " aria-hidden="true" ></i></span> 

</div> 

<div class="icon-back-in-app"> 

<span class="dir-rtl-hide"><i class="icon fa fa-times fa-fw " aria-hidden="true" ></i></span> 

</div> </a> 

</div> 

<div> 

Контакти 

</div> 

<div class="ml-auto"> 

<a href="#" data-route="view-search" role="button" aria-label="Пошук"> 

<i class="icon fa fa-search fa-fw " aria-hidden="true" ></i> 

</a> 

</div> 

https://moodle.ontu.edu.ua/course/view.php?id=3668&notifyeditingon=1
https://moodle.ontu.edu.ua/course/view.php?id=3668&lang=uk
https://moodle.ontu.edu.ua/course/view.php?id=3668&lang=en
https://moodle.ontu.edu.ua/course/view.php?id=3668&notifyeditingon=1
https://moodle.ontu.edu.ua/course/view.php?id=3668&notifyeditingon=1
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</div> 

</div>  

<div 

class="hidden bg-white position-relative border-bottom px-2 py-2" 

aria-hidden="true" 

data-region="view-conversation" 

> 

<div class="hidden" data-region="header-content"></div> 

<div class="hidden" data-region="header-edit-mode"> 

<div class="d-flex p-2 align-items-center"> 

Messages selected: 

<span class="ml-1" data-region="message-selected-court">1</span> 

<button type="button" class="ml-auto close" aria-label="Cancel message selection" 

data-action="cancel-edit-mode"> 

<span aria-hidden="true">&times;</span> 

</button> 

</div> 

</div> 

<div data-region="header-placeholder"> 

<div class="d-flex"> 

<div 

class="ml-2 rounded-circle bg-pulse-grey align-self-center" 

style="height: 38px; width: 38px" 

> 

</div> 

<div class="ml-2 " style="flex: 1"> 

<div 

class="mt-1 bg-pulse-grey w-75" 

style="height: 16px;" 

> 

</div> 

</div> 

<div 

class="ml-2 bg-pulse-grey align-self-center" 

style="height: 16px; width: 20px" 

> 

</div> 

</div> 

</div> 

<div 

class="hidden position-absolute" 

data-region="confirm-dialogue-container" 

style="top: 0; bottom: -1px; right: 0; left: 0; background: rgba(0,0,0,0.3);" 

></div> 

</div> <div class="border-bottom px-2 py-3" aria-hidden="false" data-region="view-overview"> 

<div class="d-flex align-items-center"> 

<div class="input-group"> 

<div class="input-group-prepend"> 

<span class="input-group-text pr-2 bg-white"> 

<i class="icon fa fa-search fa-fw " aria-hidden="true" ></i> 
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</span> 

</div> 

<input 

type="text" 

class="form-control border-left-0" 

placeholder="Пошук" 

aria-label="Пошук" 

data-region="view-overview-search-input" 

> 

</div> 

<div class="ml-2"> 

<a 

href="#" 

data-route="view-settings" 

data-route-param="44802" 

aria-label="Налаштування" 

role="button" 

> 

<i class="icon fa fa-cog fa-fw " aria-hidden="true" ></i> 

</a> 

</div> 

</div> 

<div class="text-right mt-3"> 

<a href="#" data-route="view-contacts" role="button"> 

<i class="icon fa fa-user fa-fw " aria-hidden="true" ></i> 

Контакти 

<span class="badge badge-primary bg-primary ml-2 hidden" 

data-region="contact-request-count" 

aria-label="There are 0 pending contact requests"> 

0 

</span> 

</a> 

</div> 

</div> 

<div class="hidden border-bottom px-2 py-3 view-search" aria-hidden="true" data-region="view-search"> 

<div class="d-flex align-items-center"> 

<a 

class="mr-2 align-self-stretch d-flex align-items-center" 

href="#" 

data-route-back 

data-action="cancel-search" 

role="button" 

> 

<div class="icon-back-in-drawer"> 

<span class="dir-rtl-hide"><i class="icon fa fa-chevron-left fa-fw " aria-hidden="true" ></i></span> 

<span class="dir-ltr-hide"><i class="icon fa fa-chevron-right fa-fw " aria-hidden="true" ></i></span> 

</div> 

<div class="icon-back-in-app"> 

<span class="dir-rtl-hide"><i class="icon fa fa-times fa-fw " aria-hidden="true" ></i></span> 

</div> </a> 

https://moodle.ontu.edu.ua/course/view.php?id=3668&notifyeditingon=1
https://moodle.ontu.edu.ua/course/view.php?id=3668&notifyeditingon=1
https://moodle.ontu.edu.ua/course/view.php?id=3668&notifyeditingon=1
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<div class="input-group"> 

<input 

type="text" 

class="form-control" 

placeholder="Пошук" 

aria-label="Пошук" 

data-region="search-input" 

> 

<div class="input-group-append"> 

<button 

class="btn btn-outline-secondary" 

type="button" 

data-action="search" 

aria-label="Пошук" 

> 

<span data-region="search-icon-container"> 

<i class="icon fa fa-search fa-fw " aria-hidden="true" ></i> 

</span> 

<span class="hidden" data-region="loading-icon-container"> 

<span class="loading-icon icon-no-margin"><i class="icon fa fa-circle-o-notch fa-spin fa-fw " title="Завантаження" 

aria-label="Завантаження"></i></span> 

</span> 

</button> 

</div> 

</div> 

</div> 

</div>  

<div class="hidden border-bottom px-2 py-3" aria-hidden="true" data-region="view-settings"> 

<div class="d-flex align-items-center"> 

<div class="align-self-stretch" > 

<a class="h-100 d-flex mr-2 align-items-center" href="#" data-route-back role="button"> 

<div class="icon-back-in-drawer"> 

<span class="dir-rtl-hide"><i class="icon fa fa-chevron-left fa-fw " aria-hidden="true" ></i></span> 

<span class="dir-ltr-hide"><i class="icon fa fa-chevron-right fa-fw " aria-hidden="true" ></i></span> 

</div> 

<div class="icon-back-in-app"> 

<span class="dir-rtl-hide"><i class="icon fa fa-times fa-fw " aria-hidden="true" ></i></span> 

</div> </a> 

</div> 

<div> 

Налаштування 

</div> 

</div> 

</div> 

</div> 

<div class="body-container position-relative" data-region="body-container"> 

<div 

class="hidden" 

data-region="view-contact" 

aria-hidden="true" 

https://moodle.ontu.edu.ua/course/view.php?id=3668&notifyeditingon=1


Змн. Арк № докум. Підпис Дата 

Арк. 

 
 КРМ.КФМН.1.738-03.4.1   

 

 114 

 

> 

<div class="p-2 pt-3" data-region="content-container"></div> 

</div> <div class="hidden h-100" data-region="view-contacts" aria-hidden="true" data-user-id="44802"> 

<div class="d-flex flex-column h-100"> 

<div class="p-3 border-bottom"> 

<ul class="nav nav-pills nav-fill" role="tablist"> 

<li class="nav-item"> 

<a 

id="contacts-tab-69dfe3542dcbe69dfe3542667119" 

class="nav-link active" 

href="#contacts-tab-panel-69dfe3542dcbe69dfe3542667119" 

data-toggle="tab" 

data-action="show-contacts-section" 

role="tab" 

aria-controls="contacts-tab-panel-69dfe3542dcbe69dfe3542667119" 

aria-selected="true" 

> 

Контакти 

</a> 

</li> 

<li class="nav-item"> 

<a 

id="requests-tab-69dfe3542dcbe69dfe3542667119" 

class="nav-link" 

href="#requests-tab-panel-69dfe3542dcbe69dfe3542667119" 

data-toggle="tab" 

data-action="show-requests-section" 

role="tab" 

aria-controls="requests-tab-panel-69dfe3542dcbe69dfe3542667119" 

aria-selected="false" 

> 

Requests 

<span class="badge badge-primary bg-primary ml-2 hidden" 

data-region="contact-request-count" 

aria-label="There are 0 pending contact requests"> 

0 

</span> 

</a> 

</li> 

</ul> 

</div> 

<div class="tab-content d-flex flex-column h-100"> 

<div 

class="tab-pane fade show active h-100 lazy-load-list" 

aria-live="polite" 

data-region="lazy-load-list" 

data-user-id="44802" 

id="contacts-tab-panel-69dfe3542dcbe69dfe3542667119" 

data-section="contacts" 

role="tabpanel" 

https://moodle.ontu.edu.ua/course/view.php?id=3668&notifyeditingon=1#contacts-tab-panel-69dfe3542dcbe69dfe3542667119
https://moodle.ontu.edu.ua/course/view.php?id=3668&notifyeditingon=1#requests-tab-panel-69dfe3542dcbe69dfe3542667119
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aria-labelledby="contacts-tab-69dfe3542dcbe69dfe3542667119" 

> 

<div class="hidden text-center p-2" data-region="empty-message-container"> 

No contacts 

</div> 

<div class="hidden list-group" data-region="content-container"> 

</div> 

<div class="list-group" data-region="placeholder-container"> 

</div> 

<div class="w-100 text-center p-3 hidden" data-region="loading-icon-container" > 

<span class="loading-icon icon-no-margin"><i class="icon fa fa-circle-o-notch fa-spin fa-fw " title="Завантаження" 

aria-label="Завантаження"></i></span> 

</div> 

</div> 

<div 

class="tab-pane fade h-100 lazy-load-list" 

aria-live="polite" 

data-region="lazy-load-list" 

data-user-id="44802" 

id="requests-tab-panel-69dfe3542dcbe69dfe3542667119" 

data-section="requests" 

role="tabpanel" 

aria-labelledby="requests-tab-69dfe3542dcbe69dfe3542667119" 

> 

<div class="hidden text-center p-2" data-region="empty-message-container"> 

No contact requests 

</div> 

<div class="hidden list-group" data-region="content-container"> 

</div> 

<div class="list-group" data-region="placeholder-container"> 

</div> 

<div class="w-100 text-center p-3 hidden" data-region="loading-icon-container" > 

<span class="loading-icon icon-no-margin"><i class="icon fa fa-circle-o-notch fa-spin fa-fw " title="Завантаження" 

aria-label="Завантаження"></i></span> 

</div> 

</div> 

</div> 

</div> 

</div>  

<div 

class="view-conversation hidden h-100" 

aria-hidden="true" 

data-region="view-conversation" 

data-user-id="44802" 

data-midnight="1776200400" 

data-message-poll-min="10" 

data-message-poll-max="120" 

data-message-poll-after-max="300" 
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style="overflow-y: auto; overflow-x: hidden" 

> 

<div class="position-relative h-100" data-region="content-container" style="overflow-y: auto; overflow-x: hidden"> 

<div class="content-message-container hidden h-100 px-2 pt-0" data-region="content-message-container" role="log" 

style="overflow-y: auto; overflow-x: hidden"> 

<div class="py-3 sticky-top z-index-1 border-bottom text-center hidden" data-region="contact-request-sent-message-

container"> 

<p class="m-0">Contact request sent</p> 

<p class="font-italic font-weight-light" data-region="text"></p> 

</div> 

<div class="p-3 text-center hidden" data-region="self-conversation-message-container"> 

<p class="m-0">Personal space</p> 

<p class="font-italic font-weight-light" data-region="text">Save draft messages, links, notes etc. to access later.</p> 
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