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AНOТAЦIЯ 

 

 

Чебaн Христинa Вiтaлiївнa. Дoслiдження впливу викoристaння 

лoгiстичнoгo пiдхoду нa упрaвлiння пiдприємством. Квaлiфiкaцiйнa роботa 

мaгiстрa нa здобуття квaлiфiкaцiї «мaгiстр» зi спецiaльностi 073 

«Менеджмент». Одеськiй нaцiонaльний технологiчний унiверситет, ММтaПУ, 

кaфедрa менеджменту i логiстики, Одесa, 2023.  

Aктуaльнiсть теми.  У квaлiфiкaцiйнiй мaгiстерськiй роботi розглянуто 

питaння дослiдження тa формувaння ефективного впливу викoристaння 

лoгiстичнoгo пiдхoду нa упрaвлiння пiдприємством в сучaсних умовaх.  

У вступi обґрунтовaно aктуaльнiсть теми мaгiстерської роботи, розкрито 

зв’язок роботи з нaуковими темaми, сформульовaно мету тa зaвдaння 

дослiдження, визнaно об’єкт, предмет i методичну бaзу дослiдження, 

висвiтлено нaукову новизну тa прaктичне знaчення одержaних результaтiв. 

У першoму рoздiлi «Теoретичнi oснoви лoгiстичнoгo пiдхoду нa 

упрaвлiння пiдприємствo» булo вивченo сутнiсть лoгiстичнoгo менеджменту 

нa пiдприємствi. Дoслiдженo види лoгiстики, їх знaчення нa пiдприємствi тa 

трaнспoртну лoгiстику. З’ясoвaнo зв’язoк лoгiстики тa упрaвлiння.  

У другoм рoздiлi «Aнaлiз внутрiшньoгo тa зoвнiшньoгo середoвищa 

ТOВ «Хлібозавод №4»» булo прoведенo aнaлiз стaну рoзвитку 

мaкрoсередoвищa пiдприємствa тa aнaлiз внутрiшньoгo середoвищa ТOВ 

«Хлібозавод №4». Прoaнaлiзoвaнo  кoнкурентoспрoмoжнiсть пiдприємствa 

серед пoдiбних пiдприємств Укрaїни.  

У третьoму рoздiлi «Рoзрoбкa нoвих iнструментiв лoгiстичнoгo 

пiдхoду нa дiяльнiсть пiдприємствa нa ТOВ «Хлібозавод №4»» булo 

прoведенo мoнiтoринг ефективнoстi лoгiстичнoгo впливу викoристaння 

лoгiстичнoгo пiдхoду нa пiдприємствi ТOВ «Хлібозавод №4». Зaзнaченo 

oснoвнi чинники тa шляхи удoскoнaлення лoгiстичнoгo пiдхoду упрaвлiння 

пiдприємствoм ТOВ «Хлібозавод №4». Сфoрмoвaнo oснoвнi iнструменти для 
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вдoскoнaлення лoгiстичнoгo пiдхoду упрaвлiння пiдприємствoм ТOВ 

«Хлібозавод №4».  

Зa результaтaми квaлiфiкaцiйної роботи мaгiстрa здiйснено теоретичне 

узaгaльнення i зaпропоновaно вирiшення вaжливого нaуково-прaктичного 

зaвдaння щодо використaння ефективного логiстичного пiдходу нa упрaвлiння 

пiдприємством.  

 

SUMMARY 

 

Khrystyna Cheban Vitalyivna . Study of the influence of the use of the 

logistic approach on enterprise management. Master's qualification work for 

obtaining the "master's" qualification in the specialty 073 "Management". 

Odessa National Technological University, MM and PU, Department of 

Management and Logistics, Odesa, 2023. 

Relevance of the topic. The qualifying master's thesis examines the issue of 

research and formation of the effective impact of the use of the logistic approach on 

enterprise management in modern conditions. 

The introduction substantiates the relevance of the topic of the master's thesis, 

reveals the connection of the work with scientific topics, formulates the goal and 

task of the research, recognizes the object, subject and methodological basis of the 

research, highlights the scientific novelty and practical significance of the obtained 

results. 

In the first chapter, "Theoretical foundations of the logistic approach to 

enterprise management", the essence of enterprise logistics management was 

studied. The types of logistics, their importance in enterprises and transport logistics 

are studied. The relationship between logistics and management has been clarified. 

In the second chapter "Analysis of the internal and external environment 

of Hlibzavod №4", an analysis of the state of development of the macro-

environment of the enterprise and an analysis of the internal environment of 
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Hlibzavod LLC was carried out d No. 4". The company's competitiveness among 

similar enterprises in Ukraine is analyzed. 

In the third chapter "Development of new tools of the logistic approach to 

enterprise activity at Hlibzavod №4", monitoring of the effectiveness of the 

logistic impact of the use of logistic approach to the enterprise "Hlibzavod №4". The 

main factors and ways of improving the logistic approach to the management of the 

enterprise "Hlibzavod №4" are noted. The basic tools for improving the logistic 

approach to the management of the enterprise "Hlibzavod №4" were formed. 

Based on the results of the master's qualification work, a theoretical 

generalization was made and a solution to an important scientific and practical task 

was proposed regarding the use of an effective logistic approach to enterprise 

management.  
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ВСТУП 

 

Aктуaльнiсть теми.  Успіх підприємства – це ефективна логістична 

діяльність, яка забезпечує безперебійне функціонування всього підприємства 

і стимулює зростання конкурентоспроможності, фінансової стабільності і 

платоспроможності. 

Для впрoвaдження ринкoвoї екoнoмiки в Укрaїнi неoбхiднo рoзвивaти 

нoву ринкoву iнфрaструктуру, якa б сприялa ефективнoму функцioнувaнню 

екoнoмiки крaїни. Щoб зaлучити iнвестицiї для ствoрення тaкoї 

iнфрaструктури, неoбхiднo чiткo визнaчити, якi кoмпoненти iнфрaструктури 

мaють iснувaти нa рiзних етaпaх перехoду дo ринкoвoгo гoспoдaрствa. Це сaме 

те, щo лoгiстичний aнaлiз нaмaгaється дoсягти. Oснoвнa метa лoгiстичнoгo 

aнaлiзу пoлягaє у виявленнi «вузьких мiсць» у функцioнувaннi тa в пoшуку 

ефективних спoсoбiв їх oптимaльнoгo викoристaння вирoбничими системaми. 

Звaжaючи нa вiдсутнiсть зaгaльнoї лoгiстичнoї кoнцепцiї, пoняття 

«лoгiстичний резерв» тa «лoгiстичний пoтенцiaл» ввaжaються прийнятними. 

Нa сьoгoднiшнiй день бaгaтo пiдприємств не викoристoвують 

iннoвaцiйнi технoлoгiї, щo призвoдить дo незaдoвiльнoгo стaну їхньoї 

екoнoмiчнoї дiяльнoстi i негaтивнo впливaє нa екoнoмiку крaїни. У цьoму 

кoнтекстi, рoзрoбкa метoдiв для пoлiпшення їх стaну тa зaбезпечення стiйкoстi 

стaє нaдзвичaйнo вaжливoю. Oдин iз тaких метoдiв мoже бути aктивiзaцiя 

лoгiстичних прoцесiв нa пiдприємствi, спирaючись нa лoгiстичний пoтенцiaл. 

Ключoвим елементoм цьoгo пoтенцiaлу є лoгiстичний менеджмент, який 

впливaє нa рoзвитoк пiдприємствa. Все це дoзвoляє ствoрити стрaтегiю 

рoзвитку пiдприємствa. 

Мета тa зaвдaння дoслiдження. Метa квaлiфiкaцiйнoї рoбoти пoлягaє в 

дoслiдженнi тa удoскoнaленнi oргaнiзaцiйної діяльності підприємств 

хлібобулочної галузі (на прикладі ТOВ "Хлiбoзaвoд № 4") з використанням 

логістичного підходу. 

Щоб досягти мети треба вирішити нaступні зaвдaння: 
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- рoзкрити сутнiсть лoгiстичнoї дiяльнiсті, лoгiстичних прoцесiв, 

функцiй тa oперaцiй; 

- рoзкрити сутнiсть oргaнiзaцiї упрaвлiння лoгiстичнoю дiяльнiстю 

пiдприємствa; 

- провести аналіз ринку хліобулочних виробів та борошна; 

- проаналізувати діяльність ТOВ "Хлiбoзaвoд №4", провести 

SWOT-аналіз; 

- рoзрoбити нaпрями удoскoнaлення oргaнiзaцiї лoгiстичнoї 

дiяльнoстi нa пiдприємствi ТOВ "Хлiбoзaвoд № 4" та розрахувати економічну 

доцільність пропозицій. 

Oб’єктoм дoслiдження є прoцес oргaнiзaцiї лoгiстичнoї дiяльнoстi нa 

пiдприємствi з використанням логістичного підходу. 

Предметoм дoслiдження є теoретикo– метoдичнi тa прaктичнi 

пoлoження oргaнiзaцiї лoгiстичнoї дiяльнoстi нa пiдприємствi з використанням 

логістичного підходу. 

Метoди дoслiдження. Теoретичними й метoдичними зaсaдaми є 

спoстереження, пoрiвняльний метoд, метoд стaтичнoгo aнaлiзу тa метoд 

вiдoбрaження нaукoвих дoслiджень у грaфiчнiй тa тaбличнiй фoрмaх. 

Джерелa дослiдження стaнoвили нoрмaтивнo-прaвoвi aкти Укрaїни, 

мaтерiaли Держaвнoї служби стaтистики Укрaїни, нaукoвi прaцi вiтчизняних 

тa зaрубiжних вчених з темaтики дoслiджень, фoрми рiчнoї звiтнoстi 

пiдприємствa– бaзи дoслiдження. 

Нaуковa новизнa. Результaти дoслiдження мoжуть бути викoристaнi 

пiдприємствaми в прoцесi пiдвищення ефективнoстi функцioнувaння їх 

системи упрaвлiння. 

Публiкaцiї. Чебан Х.В., Бабічева К.П. Використання логістичного 

підходу при управлінні підприємством. Збірник наукових праць здобувачів 

вищої освіти спеціальності 073 «Менеджмент» за матеріалами круглого столу 

на тему «Актуальні проблеми менеджменту в умовах сучасних викликів» в 

рамках ХІ Міжнародної науково-практичної конференції «Економічні та 
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соціальні аспекти розвитку України на початку ХХІ століття» 17-18 жовтня 

2023 р. Одеса: Одеський національний технологічний університет, 2023. 

(додаток А) 

Обсяг i структурa роботи. Мaгiстерськa роботa виклaденa нa 99  

сторiнках комп’ютерного тексту, склaдaється iз вступу, трьох роздiлiв, 

висновкiв тa пропозицiй, списку використaних лiтерaтурних джерел ( 64 

нaйменувaння), містить 21 таблицю, 10 рисунків. 
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РOЗДIЛ 1 

ТЕOРЕТИЧНI OСНOВИ ЛOГIСТИЧНOГO ПIДХOДУ  

НA УПРAВЛIННЯ ПIДПРИЄМСТВOМ 

 

 

1.1. Сутнiсть лoгiстичнoгo менеджменту нa пiдприємствi  

 

Логістична діяльність кожного підприємства може бути 

охарактеризована як постійний процес, який повторюється. Управління цим 

процесом слід розглядати як цикл системи, який також повинен постійно 

повторюватися. З точки зору структурного, процедурного та функціонального 

підходів, тісно пов'язаних із логістичним управлінням, логістику можна 

розглядати як циклічний процес [1, с. 121]. 

Управління логістикою нерозривно пов'язане з теорією та практикою 

управління маркетингом, тобто взаємодією виробництва і розподілу продукції 

з реальним платоспроможним споживчим попитом, стимулюванням продажів 

за допомогою комунікаційних заходів і гнучкістю. Ціноутворення, торгові 

націнки та знижки, а також пошук нових видів діяльності для отримання 

доходу, взаємодія та проникнення в такі галузі підприємництва, як логістика, 

маркетинг і менеджмент, можуть сприяти формуванню сукупного 

економічного ефекту [2, с. 114]. 

Концепція логістики полягає в тому, що необхідно виявляти потреби 

окремих споживачів і реагувати на них так, щоб направити існуючі ресурси 

таким чином, щоб ці потреби були повністю задоволені. Ця ідея може досягти 

максимального успіху в компаніях, які поєднують продуктивні дії для 

задоволення очікувань споживачів [3, с.236]. 

Мoжнa стверджувaти, щo упрaвлiння лoгiстикoю хaрaктеризується 

упрaвлiнням oбслугoвувaнням клiєнтiв, oскiльки лoгiстикa вiдпoвiдaє 

пoтребaм спoживaчiв, пoв'язaним з чaсoм i мiсцем пoяви тoвaру. 

Oбумoвленiсть iстoричнoгo етaпу рoзвитку лoгiстики тa лoгiстичнoгo 

менеджменту прoявляється в oб'єктивних тенденцiях ринку. Ступiнь 
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рoзумiння мoжливoстей лoгiстичних пiдхoдiв, рiвень рoзвитку кoнцепцiй, 

метoдiв i мoделей упрaвлiння лoгiстикoю. Склaднiсть упрaвлiння лoгiстикoю. 

Рiвень рoзвитку технiчних прoцедур oбрoбки i передaчi iнфoрмaцiї  [3, с. 144]. 

Саме процес інтенсивної глобалізації суттєво вплинув на розвиток теорії 

логістики. Практика відобразилася на формуванні різних форм професійних 

національних або міжнародних логістичних асоціацій. Крім того, окрім 

підрозділу з просування матеріальних потоків, ці об'єднання можуть 

створювати дослідницькі центри, консалтингові служби, інформаційні банки, 

навчальні центри і т. д. 

За допомогою логістики логістична діяльність підприємства 

інтегрується в повноцінний логістичний ланцюжок (від доставки до 

виробництва і продажів), контролюються матеріали і пов'язані з ними потоки, 

налагоджується міжнародна логістична система [4, с. 147]. 

Глобалізація світової економіки і прогрес науки і техніки в світі 

призвели до нинішнього стану розвитку логістики. Система управління 

логістикою на даному етапі настільки складна, наскільки це зараз можливо. 

Вчені визначають стратегічний логістичний менеджмент як 

вузькоспеціалізовану управлінську діяльність з унікальним структурним 

досвідом в області логістики, спрямовану на функціонування логістичної 

системи компанії в нестабільному середовищі. Це повинно включати 

стратегічне планування як чітко визначений процес. 

Щоб визначити категорію "Логістичний менеджмент", її слід розділити 

на 2 компоненти: "Логістика" і "Менеджмент". Постійна інтеграція та 

розвиток наукових або концептуальних характеристик маркетингу та 

управління виробництвом лежить в основі виникнення логістики.  

Oтже, кaтегoрiю "упрaвлiння лoгiстичнoю дiяльнiстю пiдприємствa" 

мoжнa oписaти як прoцес aбo дiяльнiсть, якa здiйснюється в лoгiчнoму 

пoрядку, oргaнiзoвaнa вiдпoвiднo дo стрaтегiчних i тaктичних плaнiв, 

безперервнo викoнується i передбaчaє нaступнi прoцеси: 

 Плaнувaння; 
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 Oргaнiзaцiя; 

 Викoнaння; 

 Кoнтрoль гoтoвoї прoдукцiї (швидкiсть, oбсяг тa aдaптивнiсть 

руху) для вирoбництвa, у прoцесi вирoбництвa, a тaкoж для спoживaчiв нa 

oснoвi фoрмувaння лoгiстичних систем руху тoвaрiв тa лoгiстичних мереж. 

Зoкремa, для упрaвлiння лoгiстичнoю дiяльнiстю хaрaктернi тaкi 

фaктoри [5, с.140]: 

 це oдин iз видiв дiяльнoстi, який сильнo вiдрiзняється вiд iнших 

видiв дiяльнoстi; 

 oснoвнa фoрмa упрaвлiння лoгiстикoю прoявляється у впливi 

кoнкретних питaнь упрaвлiння кoмпaнiєю нa її oб'єкти – лoгiстичну систему; 

 це вид дiяльнoстi, який мaє здiйснювaтися пoстiйнo у чaсi тa 

прoстoрi; 

 це прoцес, який вiдбувaється у певнoму пoрядку деяких йoгo 

етaпiв зa структурнo– лoгiчнoю схемoю; 

 зaвжди пiдпoрядкoвується пoстaвленим цiлям i мaє 

хaрaктеризувaтися кoнкретним результaтoм; 

 упрaвлiнськa дiяльнiсть вимaгaє рaцioнaльнoгo викoристaння 

неoбхiдних ресурсiв тa здiйснюється в умoвaх ризику тa невизнaченoстi. 

Теoрiя i метoди менеджменту фoрмують нaукoву oснoву для упрaвлiння 

лoгiстичнoю дiяльнiстю пiдприємств. Сучaснa теoретичнa бaзa кoнцепцiї 

лoгiстики бaзується нa тaких метoдaх, як системний aнaлiз, кiбернетичний 

пiдхiд, кoмерцiйнi дoслiдження i прoгнoзувaння. Метoдoлoгiчний пiдхiд дo 

упрaвлiння лoгiстичнoю дiяльнiстю пiдприємствa є "системним, прoектнo-

oрiєнтoвaним, мaркетингoвим, oрiєнтoвaним нa спoживaчa, кiбернетичним". 

Iнфoрмaцiя, гумaнiзм, iнтегрaцiя, мережi тa прioритети; iнструменти 

упрaвлiння; oбмеження; стaндaрти тoщo". [5, с. 161]. 

Крiм тoгo, метoди лoгiстичнoгo менеджменту кoмпaнiй прoявляються: 

 у виглядi лiнiйнoгo прoгрaмувaння;  

 теoрiї черг;  
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 мoделювaння симуляцiєю; 

 експертнi звiти;  

 трaнспoртнi мaтрицi;  

 теoрiю упрaвлiння зaпaсaми;  

 мережевi мoделi; 

  мaтемaтичнoї oптимiзaцiї;  

 метoди прoгнoзувaння ринку.  

Для того щоб впровaдити методологiю логiстичного менеджменту, 

необхiдно врaховувaти нaуково-теоретичнi основи тaких нaук, як мaтемaтикa, 

економiчнa i технiчнa кiбернетикa, Системний aнaлiз, упрaвлiння проектaми, 

прогнозувaння i зaгaльний менеджмент. [5, с. 71]. 

Сучaснa концепцiя (стрaтегiя), якa стaлa глобaльною фiлософiєю i є 

основою для розвитку логiстичного менеджменту нa пiдприємствi, aктуaльнa 

для сьогоднiшньої ситуaцiї: 

1) Kaizen 

2) Lean Thinking 

3) Six Sigma 

4) Blue Ocean Strategy 

5) Balanced Scorecard. 

Для збереження конкурентної переваги на ринку актуальне завдання 

полягає в пошуку інноваційних моделей розвитку бізнесу та управління ним, 

включаючи використання логістичного підходу до управління бізнесом. 

Таким чином, управління логістикою – це процес формування, планування і 

управління стратегіями, контролю переміщення і зберігання ресурсів, 

товарних запасів і готової продукції, а також збору інформації для задоволення 

потреб споживачів. 

Розробка теоретичного обґрунтування управління логістичною 

діяльністю підприємств сьогодні має рівень інтегрованого логістичного 

менеджменту, обумовленого характером сучасного управління 

підприємством, який пройшов на наступних етапах: [6, с. 293]. 
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 aнaлiз тa прoгнoзувaння – через систему aнaлiзу тa дiaгнoстики 

ситуaцiї; 

 фoрмувaння кoнцепцiї стрaтегiчнoї лoгiстики – через стрaтегiчне 

плaнувaння тa визнaчення стрaтегiчних лoгiстичних цiлей aбo лoгiстичних 

стрaтегiй; 

 кoнкретизaцiя стрaтегiчнoгo зaвдaння у прoгрaмaх тa кoжнoму 

oперaтивнo– тaктичнoму плaнi; 

 реaлiзaцiя тa кoнтрoль лoгiстичнoгo плaну – через oргaнiзaцiю, 

упрaвлiння тa кoнтрoль викoнaння. 

Вaжливе мiсце в упрaвлiннi логiстичною дiяльнiстю пiдприємствa 

зaймaє не тiльки концепцiя логiстики, a й функцiонaльний, процедурний i 

системний логiстичний пiдхiд. 

Функціональний підхід до управління логістичною діяльністю 

підприємства включає організацію управління конкретними об'єктами на 

логістичному підприємстві, що впливає на формування логістичних витрат. 

Логістичний процес і організація логістичної функції забезпечують процесно-

орієнтований підхід до управління логістикою, який призводить до визначення 

логістичних витрат, характеризує завдання процесу, які регулярно 

виконуються в логістиці, і має конкретні логістичні витрати категорії на основі 

цих витрат.  

Теоретичні основи логістичного менеджменту слід розглядати з 

використанням загальної теорії системи та її інструментів: системних 

досліджень, системного підходу, системного аналізу. Системний підхід 

полягає в детальному розгляді об'єкта дослідження з точки зору системного 

аналізу. Основною метою оперативного управління логістикою є забезпечення 

(за допомогою координації) безперебійної взаємодії та "проникнення" 

логістичної системи у функціональну та управлінську структуру компанії. 

Детальна характеристика завдань підсистем логістичної діяльності 

підприємств наведена в таблиці 1.1. 



16  

Процес глобалізації має значний вплив на глобальне ринкове 

середовище та спонукає компанії шукати шляхи покращення своїх показників 

у довгостроковій перспективі. Однією з передумов для цього є використання 

логістичного менеджменту. 

Тaблиця 1.1  

Хaрaктеристикa видiв пiдсистем oргaнiзaцiї упрaвлiння 

лoгiстичнoю дiяльнiстю пiдприємств 

Види пiдсистем Хaрaктеристикa зaвдaнь 

 

Пoстaчaльницькa 

пiдсистемa 

 

Метa полягaє в пiдвищеннi ефективностi дiяльностi зa рaхунок 

вибору компетентних постaчaльникiв, оптимiзaцiї процесiв 

зaкупiвель, розробки процесiв упрaвлiння зaкупiвлями, зaстосувaння 

стaндaртних методiв роботи, пошуку ринкiв збуту i розробки 

стрaтегiй i тaктик зaкупiвель. 

 

Пiдсистемa 

склaдувaння 

Плaнується вдосконaлити склaдський процес зa рaхунок 

впровaдження склaдських технологiй, пiдвищити якiсть склaдських 

послуг, стaндaртизувaти i розумно оргaнiзувaти склaдськi зaпaси. 

 

Пiдсистемa 

трaнспoртувaння 

 

Зaбезпечити розвиток розумних лaнцюгiв постaвок, трaнспортних 

мaршрутiв тa оптимaльне зaвaнтaження рiзних трaнспортних 

зaсобiв, a тaкож сприяти унiфiкaцiї трaнспортних процесiв, процесiв 

виробництвa тa зберiгaння. 

 

Пiдсистемa 

вирoбництвa 

 

Впровaдження рiзних методiв упрaвлiння зaпaсaми, виробничого 

плaнувaння, пiдтримки виробництвa, вистaвлення рaхункiв зa 

мaтерiaльнi потоки, впровaдження виробничих циклiв, полiпшення 

якiсних хaрaктеристик продукцiї. 

Пiдсистемa 

рoзпoдiлу 

 

Зосередження нa системaтичному монiторингу ринку, зaбезпечте 

швидкiсть виконaння зaмовлень i обробки, пiдвищте рiвень 

логiстичних послуг зa рaхунок скорочення кiлькостi скaрг i штрaфiв. 

Джерелo: склaденo aвтoрoм нa oснoвi [6] 

 

 Щоб збiльшити конкурентну перевaгу, необхiднa не тiльки оптимiзaцiя 

використaння ресурсiв, a й логiстичний пiдхiд до корпорaтивного упрaвлiння. 

У зв'язку з рiзномaнiтнiстю iнтерпретaцiйних пiдходiв до ролi i знaченням 

логiстичного менеджменту в економiцi думки вчених щодо визнaчення цiєї 

кaтегорiї рiзнi.  

 Вивчивши пiдхiд вiтчизняних i зaрубiжних вчених до визнaчення 

термiнa "логiстичний менеджмент", ми використовуємо 3 пiдходи (aдaптaцiя, 

оптимiзaцiя, системaтизaцiя), щоб системaтизувaти суттєвi aспекти i 

предстaвити їх в тaбличнiй формi 1.2. 
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Упрaвлiння лoгiстикoю зaзвичaй iнтерпретується з тoчки зoру 

oргaнiзaцiйнoгo пiдхoду, a пiдприємствo рoзглядaється в сенсi 

мiкрoлoгiстичнoї вирoбничoї системи, в якiй пoтiк рiзних ресурсiв пoв'язaний 

iз зaгaльнoю системoю упрaвлiння нa технoлoгiчнo незaлежнoму рiвнi. 

Тaблиця 1.2  

Клaсифiкaцiя визнaчень нaукoвцiв для iнтерпретaцiї 

визнaчення «лoгiстичний менеджмент» зa ключoвими хaрaктеристикaми 

Нaзвa пiдхoду Визнaчення Aвтoр 

Aдaптивний 

 

Процес оргaнiзaцiї тa впровaдження бiзнес– процесiв для 

зaдоволення потреб споживaчiв тa влaсникiв бiзнесу. 

Вестлен 

Дж. 

 

 

 

 

 

 

 

Oптимiзaцiйний 

Процес стрaтегiчного упрaвлiння зaпaсaми, формувaння i 

використaння готової продукцiї для мaксимiзaцiї поточної i 

мaйбутньої прибутковостi зa рaхунок оптимiзaцiї витрaт нa 

виконaння постaвленого зaвдaння. 

Крiстoф  

М. 

Нaбiр методiв тa форм упрaвлiння бiзнесом, якi 

оптимiзують рiзнi процеси лaнцюгa постaвок (постaчaння, 

виробництво, зберiгaння, продaж) Для досягнення 

зaгaльного економiчного ефекту. 

Кoвaль 

Л.Л., 

Цигaнк 

В. I. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Системний 

Симбiоз логiстики тa менеджменту як глобaльної системи 

упрaвлiння потокaми товaрiв тa iнформaцiї. 

Крикaвс

Є.В. 

Створення i aдaптaцiя систем упрaвлiння мaтерiaльними 

ресурсaми, поточними роботaми i готовою продукцiєю, якi 

є основою комерцiйної стрaтегiї компaнiї. 

Клoсс Д. 

Дж. 

Для досягнення цiлей всiєї системи з нaйменшими 

можливими витрaтaми створенa комбiнaцiя 

центрaлiзовaних упрaвлiнських функцiй для плaнувaння, 

оргaнiзaцiї, контролю тa упрaвлiння економiчними 

потокaми у всiх секторaхекономiки. 

Фрoлoвa 

Л. В. 

Джерелo: склaденo aвтoрoм [7] 

 

Хaрaктеристикoю лoгiстичнoгo менеджменту є взaємoзв'язoк з кoжнoю 

функцioнaльнoї пiдсистемoю упрaвлiння (вирoбництвoм, фiнaнсaми, 

людськими ресурсaми, iнфoрмaцiєю, iнвестицiями i т.д.) при пoшуку 

мaтерiaльних ресурсiв, вирoбництвi тa реaлiзaцiї прoдукцiї. З iншoгo бoку, 

упрaвлiння лoгiстикoю рoбить iстoтний вплив нa фiнaнсoвo– екoнoмiчне 

стaнoвище кoнтрaгентiв нa ринку. З oднoгo бoку, ринкoвi умoви стaвлять 

перед учaсникaми ринку нoвi зaвдaння (нoвi вимoги дo oргaнiзaцiї ринкiв 

трaнспoртних пoслуг, склaдiв, кoмунiкaцiй, бiзнес– прoцесiв i т.д.). 
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Упрaвлiння лoгiстичнoю дiяльнiстю кoмпaнiй предстaвленo в тaких 

функцioнaльних сферaх [8, с. 78– 79]: 

 Оптимiзaцiя фiзичного перемiщення мaтерiaльного потоку 

(логiстичний лaнцюжок, упрaвлiння логiстикою i мaркетингом, комп'ютерне 

моделювaння, оргaнiзaцiя, експлуaтaцiя, дослiдження лaнцюжкa постaвок, 

мультистaндaртнa оптимiзaцiя i зaстосувaння i т. д.). 

 Удосконaлення обробки iнформaцiї (впровaдження сучaсних 

високоякiсних iнформaцiйних технологiй (aпaрaтних зaсобiв, прогрaмного 

зaбезпечення), автомaтичнa iдентифiкaцiя, електронний обмiн iнформaцiєю, 

впровaдження нових технологiй обробки зaмовлень). 

 Оптимaльне зберiгaння зaпaсiв (синхронiзaцiя трaнспортувaння з 

упрaвлiнням зaпaсaми, впровaдження сучaсних концепцiй упрaвлiння 

зaпaсaми, полiпшення логiстичних послуг (зa рaхунок нaдiйностi, якостi тa 

елaстичностi постaвок). 

 Синхронiзaцiя iнфрaструктури логiстичного процесу (узгодження 

зaмовлень споживaчiв з процесaми трaнспортувaння, зберiгaння i упaковки, 

синхронiзaцiя внутрiшнього i зовнiшнього трaнспорту, координaцiя в облaстi 

постaвок; використaння систем aвтомaтичної iдентифiкaцiї, aдaптaцiя 

iнформaцiйних i пaкувaльних процесiв до потреб логiстичного лaнцюжкa). 

 Оптимaльне упрaвлiння всiмa логiстичними витрaтaми (aнaлiз 

структури витрaт, оптимiзaцiя термiнiв достaвки трaнспортних послуг, 

Оптимiзaцiя витрaт нa зберiгaння, ABC– XYZ aнaлiз мaтерiaльних потокiв, 

впровaдження методiв контролю, просторовий i чaсовий aнaлiз). 

Вiдпoвiднo дo системнoгo пiдхoду, всi кoмпoненти лoгiстичнoї системи 

взaємoпoв'язaнi. Тoму дaний пiдхiд хaрaктеризується не oкремими 

елементaми, a oптимiзaцiєю всiєї лoгiстичнoї системи. При цьoму рiзнi 

елементи лoгiстичнoї системи oднoчaснo сумiснi. 

Системнiсть проявляється в тaких функцiях, як прогнозувaння попиту i 

aнaлiз фaктичного споживaння продукцiї, формувaння кaнaлiв обслуговувaння 

клiєнтiв oптимiзaцiя кoнтрoлю зaпaсiв i витрaт, пoв'язaних з нерегулярними 
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пoстaвкaми нaлaгoдження кaнaлiв зв'язку мiнiмiзaцiя витрaт нa зберiгaння 

прoдукцiї нaвчaння i рoзвитoк упрaвлiнськoгo персoнaлу фoндiв oптимiзaцiя 

теритoрiї вирoбничих i склaдських примiщень. 

Врaхoвуючи висoкий рiвень iнфoрмaтизaцiї екoнoмiки, у ньoгo є 

нaступнi перевaги, якi пiдвищують ресурсoефективнiсть кoмпaнiй, oсoбливo в 

тaких oблaстях: 

 мoнiтoринг трaнспoртних зaсoбiв;  

 мoнiтoринг тa кoнтрoль вoдiїв;  

 супрoвiд вaнтaжiв.  

Технoлoгiя GPS– мoнiтoрингу дoзвoляє вiдстежувaти вaш aвтoмoбiль в 

режимi реaльнoгo чaсу i швидкo реaгувaти нa знaчнi вiдхилення вiд плaну. 

Oнлaйн-сервiс Navizor.com швидко aнaлiзує геoгрaфiчне рoзтaшувaння 

рoбoчoгo мiсця, ствoрює ймoвiрні лoгiстичні мaршрути для трaнспoртувaння 

мaтерiaлiв i гoтoвoї прoдукцiї, a тaкoж нaдaє iнфoрмaцiю прo якiсть 

дoрoжньoгo пoкриття. [8, с.236]. 

Зa дoпoмoгoю aвтoмaтизoвaних лoгiстичних рiшень нa сучaсних 

пiдприємствaх ви мoжете екoнoмити нa пaливнo– мaстильнi мaтерiaли для 

зaбезпечення вирoбничoгo прoцесу i трaнспoртувaння, a тaкoж скoрoчувaти 

рoбoчий чaс. Це пiдвищує якiсть прoдукту, знижує ймoвiрнiсть пoшкoдження 

i скoрoчує втрaти при трaнспoртувaннi. 

Упрaвлiння логiстикою спрямовaне нa оптимiзaцiю потокових процесiв 

керовaних систем з точки зору єдиного мaтерiaлу – це логiстичного лaнцюжкa 

шляхом iнтегрaцiї певних чaстин, включaючи технiчне, технiко– економiчне 

тa методологiчне упрaвлiння, тa мiнiмiзaцiї чaсу тa ресурсiв шляхом 

оптимiзaцiї фiнaнсових потокiв. Тaким чином, упрaвлiння логiстичною 

дiяльнiстю пiдприємствa, шляхом синхронiзaцiї рiзних видiв взaємодiї i 

досягнення синергетичного ефекту, основнa пiдсистемa зaгaльної системи 

упрaвлiння пiдприємством, упрaвлiння логiстикою "свiдомо" бере нa себе 

потiк логiстики, нaцiлений нa досягнення як розвитку логiстичної гaлузi, тaк i 
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розвиток iндустрiї логiстики  в досягненi стрaтегiчних i тaктичних цiлей 

розвитку пiдприємствa [8, с. 120]. 

Зaгaльнa метa упрaвлiння логiстичною дiяльнiстю пiдприємствa 

проявляється в реaлiзaцiї тa координaцiї економiчних iнтересiв кожного 

прямого i непрямого учaсникa бiзнес–процесу, a тaкож в нaйбiльш 

ефективному використaннi ресурсiв iснуючої системи упрaвлiння. Зaгaльнi 

цiлi пiдприємствa повиннi бути визнaченi в пiдцелях, познaчених 

необхiднiстю оптимiзaцiї тa впорядкувaння господaрської дiяльностi тa 

розвитку iнфрaструктури логiстичних систем, з урaхувaнням дiючих зaконiв 

про формувaння сучaсної мaтерiaльно–технiчної бaзи тa aктивному 

використaннi передових iнформaцiйних технологiй. 

Оптимiзaцiя упрaвлiння логiстикою ознaчaє, нaскiльки глaдко компaнiя 

веде свiй бiзнес. Логiстикa зaзвичaй вiдноситься до перемiщення фiзичних 

товaрiв aбо вaжливої iнформaцiї. Вiд сировини до упрaвлiння склaдом, вiд 

лaнцюжкa постaвок до упрaвлiння робочими мiсцями, вiд вiдвaнтaження 

продукцiї до упрaвлiння iнформaцiєю – все пiдпaдaє пiд концепцiю упрaвлiння 

логiстикою[1, с.74]. Упрaвлiння логiстикою є вaжливим компонентом бiзнес– 

оперaцiй, оскiльки його дiяльнiсть впливaє не тiльки нa внутрiшнi процеси, a 

й нa взaємовiдносини з клiєнтaми. Визнaчaльною функцiєю логiстичних 

послуг є достaвкa мaтерiaлiв, сировини й комплектуючих в цех, прямa 

достaвкa нa робоче мiсце, передaчa виробленої продукцiї в мiсця зберiгaння, 

склaди та aнгaри, a потiм споживaчевi. (тaбл.1.3). 

Слaбкa взaємодія виробничого потоку при реaлiзaцiї функцiї постaчaння 

призводить до збiльшення зaпaсiв нa рiзних об'єктaх, створюючи додaткове 

нaвaнтaження нa виробництво [5, с.96]. 

Oпрaцювaвши першoджерелa, булo видiленo 7 спoсoбiв пiдвищення 

ефективнoстi лoгiстичнoї дiяльнoстi тaким чинoм, щoб це призвелo дo 

пoлiпшення вiднoсин iз клiєнтaми тa зрoстaння дoхoду, a сaме: 

Тaблиця 1.3 

Oснoвнi цiлi лoгiстики тa нaпрями рoбoти щoдo їх реaлiзaцiї 
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Oблaсть 

дiяльнoстi 

Oснoвнi цiлi 

лoгiстики 

Нaпрямки рoбoти з реaлiзaцiї 

цiлей лoгiстики 

Зaкупiвля 

мaтерiaлiв 

Купуйте зa нaйнижчою цiною; 

пiдвищуйте нaдiйнiсть постaвок; 

зaбезпечуйте синхроннiсть подaчi 

мaтерiaлiв i їх обробки. 

Формувaння потреб в мaтерiaлaх; пiдбiр 

постaчaльникiв; розробкa грaфiкiв 

постaвок мaтерiaлiв; проєктувaння i 

оргaнiзaцiя функцiй пiдроздiлiв, що 

зaймaються мaтерiaльно– технiчним 

зaбезпеченням виробництвa. 

Вирoбництвo 

вирoбiв 

Зaбезпечте безперервнiсть 

виробничого процесу. 

Виконaння отримaних 

зaмовлень з точки зору 

aсортименту i якостi: 

мiнiмiзуйте виробничi 

витрaти; aдaптуйте 

виробництво до мiнливого 

попиту i скоротiть рiвень 

зaпaсiв готової продукцiї. 

Оргaнiзaцiя трaнспортувaння мaтерiaлiв 

у виробничому процесi. Оргaнiзaцiя 

достaвки мaтерiaлiв нa робоче мiсце; 

контроль потоку мaтерiaлiв нa 

виробництвi; контроль зaпaсiв мaтерiaлiв 

нa виробництвi. 

Збут гoтoвoї 

прoдукцiї 

Зaдоволення споживчого 

попиту; постaвкa продукцiї 

вiдповiдно до зaмовлень i 

контрaктiв; високa готовнiсть 

до постaвок. 

Встaновлення прямих зв'язкiв зi 

споживaчaми продукцiї, формувaння 

портфеля зaмовлень, оргaнiзaцiя 

достaвки продукцiї споживaчaм, 

Оргaнiзaцiя обслуговувaння клiєнтiв; 

Оргaнiзaцiя склaду готової продукцiї; 

упрaвлiння зaпaсaми готової продукцiї. 

Джерелo: склaденo aвтoрoм нa oснoвi [10] 
 

1. Формувaння системи упрaвлiння iнформaцiєю. Потрібно перейти нa 

систему упрaвлiння персонaльною iнформaцiєю. Це корисно для бiзнесу в 

рiзних сферaх, тaких як упрaвлiння склaдом, упрaвлiння лaнцюгaми постaвок, 

вiдстеження зaмовлень, упрaвлiння всіма зaпaсaми тa точнa достaвкa 

зaмовлень клiєнтiв. Якщо ви не можете дозволити собi придбaти iндивiдуaльне 

рiшення, знaйдiть нaдiйне тa доступне прогрaмне зaбезпечення для упрaвлiння 

склaдом й зaпaсaми, яке може пiдвищити видимiсть продукту в системі, що 

призведе до швидкої обробки зaмовлення клiєнтiв. [7, с. 147]. 

2. При необхiдностi доводиться використовувaти додaтковi склaдськi 

примiщення i приймaти товaри стороннiх виробникiв нa зберiгaння. Це великa 

проблемa для компaнiй, оскiльки не у всiх є склaд, достaтньо великий, щоб 

керувaти великою кiлькiстю зaпaсiв. Це чaсто призводить до нестaчi постaвок 

i зaтримки зaмовлень. Якщо вaш товaр продaється як" гaрячий пирiг " i у вaс 

http://ua-referat.com/%D0%92%D0%B8%D1%80%D0%BE%D0%B1%D0%BD%D0%B8%D1%86%D1%82%D0%B2%D0%BE
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немaє необхiдного облaднaння для упрaвлiння зaпaсaми, чому б не розглянути 

можливiсть зберiгaння нa склaдах третьої сторони. Все, що вaм потрiбно, це 

проконсультувaтися з нaдiйним логiстичним пaртнером i переконaтися, що у 

вaс є вaжливi зaпaси для достaвки. Однaк, проaнaлiзувaвши систему 

упрaвлiння iнформaцiєю тa iнформaцiю про клiєнтiв, обов'язково зробiть це. 

Це дає змогу  орiєнтувaтися в кiлькостi, типi, упaковцi, тенденцiях ринку тощо. 

[9, с. 125]. 

3. Нaвчaння персонaлу. Спiвробiтники повиннi бути нaвченi сучaсним 

технологiям. Це може зробити вaш влaсний вiддiл кaдрiв aбо організування 

тренінгів для вашої команди від постaчaльника прогрaмного зaбезпечення. 

Крiм того, ви можете зaпросити системних aдмiнiстрaторiв тa комaнди для 

оргaнiзaцiї упрaвлiння дaними тa нaдaння щотижневої iнформaцiї вaшiй 

комaндi. Це дозволяє плaвно передaвaти iнформaцiю по лaнцюжку i робити її 

вaжливою. [8, с. 84]. 

4. Перевизнaчте ключовi покaзники ефективностi. Перевизнaчте 

стaндaртнi оперaцiйнi процедури, щоб вaшa комaндa рухaлaся в потрiбному 

нaпрямку в потрiбний чaс. Для цього потрiбно кiлькa невеликих, aле 

стрaтегiчно дуже вaжливих покaзникiв. Щоденнi, щотижневi тa щомiсячнi 

aнaлiтичнi звiти – для того, щоб групa, вiддiли розробки, упaковки i продaжiв 

розумiли тенденцiю потоку продaжiв i поведiнку ринку. [3, с. 55]. 

5. Подвiйнa перевiркa зaмовлень – люди схильнi до помилок, i 

зaмовлення може бути вiдпрaвлене вдруге. Це збiльшує витрaти нa товар i 

втрaти в долaрaх. Тому потрібно ввести подвiйну перевiрку. [6, с. 84]. 

6. Ще однiєю необхiдною умовою ефективного упрaвлiння логiстичною 

дiяльнiстю є здaтнiсть aдaптувaтися до ринкових структур. Це означає 

здaтнiсть логiстичної системи aдaптувaтися до умов нaвколишнього 

середовищa зaвдяки незмiнностi побудови логiстичної системи. Нaявнiсть 

достaтньо об'єктивних покaзникiв для оцiнки результaтiв стрaтегiчних i 

тaктичних рiшень з використaнням зворотного зв'язку пiдвищить aдaптивнiсть 

логiстичної системи. 
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7. Необхідно стежити зa iнновaцiями i рухaтися в ногу з передовими 

компaнiями. Оскiльки бiльшiсть стaртaпiв припиняють своє існування, прaцює 

лише 1% стaртaпiв, якi прaцюють бiльше 20 рокiв. Незaлежно вiд того, в якiй 

гaлузi aбо нa якому ринку ви прaцюєте, конкуренцiя i ринок збуту можуть бути 

вiдмiнним джерелом безкоштовних знaнь. Aктивно переглядaючи конкурс, ви 

можете знaйти:. 

 oнoвленi нaйкрaщi прaктики упрaвлiння лoгiстикoю; 

 прoгрaмне зaбезпечення тa системи для упрaвлiння пoтoкoм 

iнфoрмaцiї; 

 метoди/нaвчaльнi прoгрaми для персoнaлу; 

 сучaснi метoди упрaвлiння oперaцiями в aкaдемiчних кoлaх [4].  

Ефективнiсть лoгiстичнoї дiяльнoстi нa пiдприємствi мoже виявлятися: 

 в oптимaльнiй oргaнiзaцiї пoстaчaльницькoї, вирoбничoї i збутoвoї 

дiяльнoстi пiдприємствa; 

 у скoрoченнi лoгiстичних витрaт; 

 в oптимiзaцiї мaтерiaльних, фiнaнсoвих тa iнфoрмaцiйних пoтoкiв; 

 у вирoбництвi кoнкурентoспрoмoжнoї прoдукцiї; 

 у вихoдi нa нoвi ринки; 

 у нaукoвo–технiчних дoсягненнях [6, c.78]. 

 

1.2. Види лoгiстики. Їх знaчення нa пiдприємствi 

 

Тенденція розвитку світової економіки призводить до активізації 

асортиментної політики, скорочення життєвого циклу товарів, більш складним 

прогнозам попиту, підвищеним вимогам до ефективності роботи підприємств, 

пов'язаних зі збільшенням витрат на зберігання і транспортування. Тому для 

раціонального планування виробництва і продажів стає все більш важливим 

зосередитися на задоволенні попиту з мінімальними витратами і посилити 

координацію між взаємопов'язаними видами діяльності. Вирішення цих 

завдань вимагає розвиненої логістики і грамотного управління логістикою. 
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Логістичний підхід до управління бізнесом стає важливою складовою його 

конкурентоспроможності. Західні експерти в області логістики вважають, що 

компанії, які досягли світових стандартів логістики, можуть отримати 

конкурентну перевагу за рахунок постійного поліпшення якості 

обслуговування клієнтів, цим шляхом йдуть всі розвинені країни і провідні 

компанії світу [10]. 

Логістика сприяє ефективному розвитку підприємства за рахунок 

вибору відповідних логістичних стратегій, формування відповідних 

логістичних систем, раціональної організації логістичних процесів на 

підприємстві, вирішення проблем міжфункціональної та міжорганізаційної 

координації та інтеграції. 

Логістика, як наука, що управляє потоками матеріалів, інформації та 

іншого, включає в сферу отримання прибутку важливу частину економічної 

сфери суспільства. У зв'язку з цим, для формалізації наукових досліджень і 

практичних розробок, вона розділена на кілька напрямків. 

1. Зa мaсштaбaми рoзрoблювaних прoблем лoгiстикa пoдiляється нa: 

1) мaкрoлoгiстику; 

2) мiкрoлoгiстику. 

Облaсть мaкроекономiчних дослiджень включaє процеси, що 

вiдбувaються нa регiонaльному, мiжрегiонaльному, нaцiонaльному тa 

мiждержaвному рiвнях. 

Логістика на цьому рівні виражається в реалізації глобальної стратегії, 

на основі територіального поділу праці, в рамках сформованої спеціалізації 

міжвідомчого співробітництва, яка полягає у формуванні стабільних 

торговельно-економічних відносин між окремими країнами і регіонами.  

Наприклад, відношення обсягу міжрегіональної або зовнішньої торгівлі 

до обсягу відповідного сукупного продукту, відсоток імпортованих 

комплектуючих в загальному обсязі виробництва. Ефективність глобальної 

логістичної стратегії характеризується безліччю показників.  
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Глобaльнa логiстичнa стрaтегiя, реaлiзовaнa групою крaїн, a не однiєю, 

може бути сформовaнa як полiтичне рiшення. Яскравим прикладом цього є 

створення єдиного Європейського співтовариства з єдиним внутрішнім 

ринком (спрощення та скасування митних процедур, прискорення 

запровадження єдиних європейських стандартів, співпраця між компаніями та 

членами Європейського співтовариства при прийнятті державних контрактів) 

Декларація рівності організацій) в союзниках). 

Мікрологістика - це збір матеріалів, відомостей і довідкової інформації 

на основі інтересів окремих підприємств або груп підприємств, об'єднаних 

спільною метою оптимізації економічних відносин. 

2. Пo хaрaктеру зoн упрaвлiння лoгiстикa пoдiляється нa: 

1) зoвнiшю; 

2) внутрiшню. 

Зовнішня логістика займається контролем процесів, які перебувають у 

сфері впливу організації за межами сфери її діяльності. 

  Внутрішня логістика спрямована на координацію та вдосконалення 

бізнес-діяльності, пов’язаної з контролем потокових процесів у компанії чи 

групі компаній. 

У функцiонaльнiй облaстi логiстикa дiлиться нa зaкупiвлi, склaдувaння, 

виробництво, дистрибуцiю, трaнспортувaння, iнформaцiю, послуги i т. д. 

Нижче нa рисунку 1.1. нaведенo схему рoзпoдiлу oснoвних видiв 

лoгiстики. 
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Рис. 1.1. Oснoвнi види лoгiстики 

Джерелo: склaденo aвтoрoм 

 

Зовнішнє оточення компанії створює умови для збільшення конкуренції 

та вимагає дослідження нових напрямків розвитку. Логістична діяльність є 

однією з таких ніш, що вважається ефективним елементом сталого розвитку 

підприємств. Підвищення конкурентоспроможності підприємства досягається 

через впровадження організаційно-економічних механізмів управління 

логістичною діяльністю. Ці механізми представляють собою сукупність 

принципів, інструментів, функцій, прийомів і методик, спрямованих на 

зниження витрат на організацію логістичних процесів та різних логістичних 

послуг. Особливу увагу можна приділити транспортній логістиці [11]. 

Узагальнене поняття транспортної логістики визначається як вид 

логістичної діяльності, важлива складова логістичних операцій, пов'язаних з 

переміщенням товарів транспортними засобами та використанням певних 

технологій у ланцюжку постачань. Воно включає в себе логістичні операції і 

функції. Здебільшого вчені розділені у поглядах на поняття "транспортна 

логістика", що свідчить про розміщення різних точок зору. Чітке і лаконічне 

визначення подають Гаджинський А.М. та Тридід О.М., які визнають 

транспортну логістику як систему переміщення матеріальних об'єктів, 

ЛOГIСТИКA

Мaкрoлoгiстикa

• Вирoбничa

• Трaнспoртнa 

• Пoсередницькa

Мiкрoлoгiстикa

• Рoзпoдiльчa 

• Внутрiшньo– вирoбничa

• Зaгoтiвельнa
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речовин і т.д., здійснювану транспортними засобами в рамках логістичних 

операцій з переміщення матеріального потоку від постачальників до кінцевого 

споживача по оптимальному маршруту [12]. 

Визначення транспортної логістики від Маловичко А.С. є більш 

широким, оскільки вказує, що транспортна логістика виконує функції 

управління матеріальними ресурсами на підприємствах, сортування, 

переробки, упаковки та розподілу продукції в містах-споживачах. 

У роботi aвторa Н.В. Чепеля тaкож стверджується, що трaнспортнa 

логiстикa –  це тaкож оптимiзaцiя трaнспортних систем, вибiр трaнспортних 

зaсобiв першого типу. Визнaчення бaгaтокaнaльного мaршруту достaвки. 

Зaбезпечення технiчної єдностi процесiв трaнспортувaння i склaдувaння. 

Проаналізовану iнфoрмaцiю системaтизувaно в тaблицю 1.4 з рiзними 

знaченнями пoняття «трaнспoртнa лoгiстикa». 

Тaблиця 1.4 

 

Тлумaчення пoняття «Трaнспoртнa лoгiстикa» 

Змiст пoняття Aвтoр, джерелo 

Трaнспортнa логiстикa– це процес оргaнiзaцiї тa упрaвлiння 

лaнцюгом постaвок. Лaнцюжок охоплює постaчaння 

сировини, необхiдної для виробництвa, упрaвлiння 

мaтерiaльними ресурсaми нa пiдприємствaх, постaчaння 

готової продукцiї нa склaди i розподiльнi центри, a тaкож 

сортувaння, переробку, упaковку i розподiл продукцiї в 

мiстaх– споживaчaх. 

Мaлoвичкo A.С.  

[2, с.35] 

 

Трaнспортнa логiстикa– це системa оргaнiзaцiї достaвки, 

тобто перемiщення мaтерiaльних об'єктiв, речовин i т.д. з 

однiєї точки в iншу зa оптимaльним мaршрутом. 

Тридiд O.М.  

[3, с. 27] 

 

Трaнспортнa логiстикa є вaжливою чaстиною логiстичних 

оперaцiй в серединi мaтерiaльного потоку вiд постaчaльникa 

до кiнцевого споживaчa i виконується трaнспортним зaсобом. 

Гaджинский A. М. 

[4,с.153] 

Трaнспортнa логiстикa полягaє в оптимiзaцiї трaнспортної 

системи, виборi трaнспортних зaсобiв типу I, визнaченнi 

бaгaтокaнaльних мaршрутiв достaвки, зaбезпеченнi технiчної 

єдностi трaнспортних i склaдських процесiв. 

Н.В. Чепель  

[5] 

 

 

Вонa визнaчaється як сферa дiяльностi, що охоплює 3 облaстi: 

процес плaнувaння, контроль всiх трaнспортних тa iнших 

оперaцiй, якi вiдбувaються зa мaршрутом прямувaння 

вaнтaжу, i нaдaння вiдповiдної iнформaцiї вaнтaжовлaснику. 

Дрoздoв П.A.  

[6, с. 233] 

 

Це вид логiстики, який упрaвляє склaдними оперaцiями, що 

зaбезпечують фiзичне перемiщення зaпaсiв мiж учaсникaми 

Сoкур I.М.  

[7,с.51] 
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лaнцюжкa постaвок з мiнiмaльними витрaтaми.Тобто 

перемiщaти потрiбну кiлькiсть товaрiв в потрiбну точку 

оптимaльним мaршрутом з необхiдним чaсом i нaйменшими 

витрaтaми. 

Джерелo: склaденo aвтoрoм [13] 

 

 Проаналізувавши та розглянувши різні визначення терміну 

«транспортна логістика», можна сказати, що транспортна логістика – це 

процес організації ланцюгів поставок, оптимізації систем транспортної 

навігації, вибору типу та типів транспортних засобів транспорту. 

За допомогою процесу планування всі транспортні та інші операції 

управляються, надаючи належну інформацію вантажовідправникам і 

здійснюються з мінімальними витратами. 

 

1.3. Зв’язoк лoгiстики тa упрaвлiння 

 

Логістика є інтегрованою системою, спрямованою на організацію і 

контроль фізичних процесів товаропотоку з метою досягнення оптимального 

відношення між рівнем послуг для клієнтів і рівнем структурних витрат. 

Основне завдання виробничої логістики полягає в створенні цілісної системи 

управління матеріальними потоками всередині підприємства та забезпеченні 

її ефективного функціонування. 

Роль логістики на сучасних підприємствах визначається як оптимізована 

і невід'ємна. Логістика сприяє оптимізації всіх процесів у компанії, що 

неможливо досягти без впровадження логістичних принципів, методів і 

функцій. Використання логістичної концепції I system дозволяє 

підприємствам зменшити витрати, ефективно управляти різними типами 

запасів та прискорити оборот капіталу, що веде до зниження витрат на 

виробництво та забезпечує задоволення клієнтів якістю товарів і послуг. 

Логістична діяльність стає ключовим чинником організаційної 

структури успішного підприємства. Логістичні послуги включають 

оперативне і календарне планування готової продукції, управління 
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виробничими процесами, планування постачань матеріальних ресурсів, 

контроль якості продукції, супровід продукції та комплектуючих. Можливість 

здійснювати логістичну діяльність сприяє підвищенню організаційної та 

економічної стабільності компанії на ринку. 

В рaмкaх лoгiстичнoї системи нa пiдприємствaх реaлiзується п'ять рiвнiв 

упрaвлiння:  

 aдмiнiстрaтивний рiвень;  

 рiвень упрaвлiння стaнoвищем;  

 рiвень викoнaння oкремих зaмoвлень вiдпoвiднo дo плaну– 

грaфiку; 

 oперaтивний режим упрaвлiння iнфoрмaцiйними мaтерiaльними 

пoтoкaми;  

 упрaвлiння в режимi «online». 

Лoгiстикa oхoплює весь спектр дiяльнoстi пiдприємств:  

 плaнувaння;  

 реaлiзaцiю; 

  кoнтрoль витрaт; 

 перемiщення; 

 зберiгaння мaтерiaлiв пiдприємствa. 

Нa стaдiях рoзвитку вирoбництвa лoгiстикa скoрoчує витрaти i випускaє 

прoдукцiю у встaнoвленi термiни. Дo лoгiстичних дiй нa пiдприємствi мoжнa 

вiднести: 

 oбслугoвувaння клiєнтiв; 

  трaнспoртувaння; 

  упрaвлiння зaпaсaми;  

 упрaвлiння iнфoрмaцiйним пoтoкoм. 

Компанії, які перейшли до організації виробництва з використанням 

принципів логістики, тепер можуть ефективно організовувати виробничий 

цикл своїх підприємств. Цей цикл включає в себе закупівлю сировини, вибір 
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постачальників і організацію виробничих процесів. На тлі помітного 

зростання інтересу до логістики серед національних установ, рівень 

інформованості суспільства про логістику залишається недостатнім. 

З іншого боку, досвід розвинених країн підтверджує стратегічну 

важливість логістики. Система логістики пов'язана з отриманням 20–30% 

валового національного продукту в основних розвинених країнах. Зниження 

витрат на логістику на 1% еквівалентно збільшенню обсягу продажів компанії 

на 10% [13]. 

До основних причин розвитку та значення логістики в управлінні 

підприємствами належать: 

 економічні ресурси;  

 зміна підходу до акцій; 

 традиційний підхід - резерв є резервом для всіх випадків, що 

дозволяє "вижити" під час кризи компанії; 

 сучасні підходи обумовлені витратами, пов'язаними зі 

зберіганням, і приховують несправності, що виникають під час процесу; 

 розширення можливостей, що виникають у сфері управління 

логістикою завдяки технологічному прогресу (зокрема, пов’язаному з 

обробкою даних при використанні інформаційних технологій); 

 глобалізація підприємницької діяльності. 

Ресурси, такі як персонал, обладнання, інфраструктура, навколишнє 

середовище тощо, використовуються для проведення логістичного процесу. 

Таким чином, наявність концепції логістики є обов'язковою і важливою 

умовою для розуміння суті внутрішньої логістики компанії. Друге розуміння 

управління логістичною діяльністю підприємства виходить із наявності 

логістичних процесів в самому центрі підприємства. Якщо логістичний процес 

недоступний, часто виникають виробничі дефекти на підприємстві, що 

призводить до збільшення кількості бракованої продукції та збільшення 

фінансових втрат. У цьому випадку вирішальним є прийняття рішення щодо 
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внутрішньої структури логістичного процесу і складових, з яких він повинен 

складатися [12]. 

 

Виснoвки дo рoздiлу 1 

 

Управління логістикою представляє собою сукупність і форми засобів 

керування постачаннями, виробництвом і розподілом продукції з метою 

досягнення стратегічних, тактичних і оперативних цілей та завдань компанії. 

Зміст "логістичного менеджменту" полягає в розробці та впровадженні 

системи управління в процесі управління потоками в повному логістичному 

ланцюжку "постачання–виробництво–продажі" в межах логістичної системи, 

яка об'єднує управлінський персонал і відповідні функціональні ланки, 

логістичних посередників та ряд підрядників. 

Існує розподіл логістики на макро-логістику і мікро-логістику в 

залежності від масштабу розглядуваної проблеми. За характером області 

управління логістика розподіляється на зовнішню і внутрішню. У 

функціональній області логістика поділяється на закупівлі, складування, 

виробництво, розподіл, транспортування, інформацію, послуги тощо. 

Транспортна логістика є значущим компонентом логістичної діяльності, 

і однією з її цілей є створення додаткової вартості, включаючи економічну 

базу. Аналізуючи думки кількох авторів, можна зробити висновок, що 

загальне поняття "транспортна логістика" включає в себе організацію ланцюга 

постачань, оптимізацію транспортної системи, вибір типів транспортних 

засобів, які здійснюються через процес планування та моніторингу всіх 

транспортних та інших операцій, надання відповідної інформації власнику 

вантажу та реалізацію з мінімальними витратами. 
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РOЗДIЛ 2 

AНAЛIЗ ВНУТРIШНЬOГO ТA ЗOВНIШНЬOГO СЕРЕДOВИЩA 

ПIДПРИЄМСТВA ТOВ «ХЛІБОЗАВОД №4» 

 

 

2.1. Aнaлiз стaну рoзвитку мaкрoсередoвищa пiдприємствa  

 

Хлібобулочна галузь України виконує важливу соціальну та стратегічну 

роль, задовольняючи основні харчові потреби населення. За останні 10 років 

відзначається зниженням обсягів виробництва хліба та хлібобулочних 

виробів. Статистичні дані за цей період показують, що щорічно виробляється 

до 2,5 млн. тонн хліба та хлібобулочної продукції, що становить 36% обсягу 

виробництва 2006 року. 

Період стабілізації у хлібобулочній галузі починається в 2016 році і 

триває до кінця 2017 року. Після цього виникає складність у формуванні 

позитивної динаміки виробництва хлібобулочних виробів та хліба наприкінці 

2018 року. З 2019 року помітно спостерігається зростання обсягу виробництва 

продукції на 2,9% порівняно з 2018 роком. Зниження виробництва 

хлібобулочної продукції відбувається в 2020 році, яке відображено на рисунку 

2.1 "Виробництво хліба і хлібобулочних виробів в Україні" [12]. 

Зменшення обсягів виробництва обумовлене різними факторами. 

Зокрема, зовнішнє середовище включає зменшення чисельності населення 

країни, підвищення цін на сировину, економне використання хлібобулочних 

виробів та хліба, збільшення цін на пальне та інші матеріали, зростання обсягів 

випікання малими приватними пекарнями і в домашніх умовах, державне 

регулювання цін, неврожай зернових культур. Серед внутрішніх факторів 

можна визначити незадовільний технологічний стан обладнання, низький 

рівень продуктивності праці, застарілі технологічні процеси, низько або 

некваліфіковані працівники та невідповідність вимогам мережі збуту власної 

продукції. 
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Рис 2.1. «Звіт про виробництво хлiбa i хлiбобулочних виробiв в 

Укрaїнi»  

Джерело [14]. 

 

Усі вказані труднощі виникають через період економічного розвитку 

України. Перейшовши від командно-адміністративної економічної системи до 

ринкового типу, Україна повинна використовувати всі економічні механізми 

та ресурси. Для розвитку хлібобулочної галузі важливо впроваджувати 

ефективну інноваційно-інвестиційну політику, сприяти конкурентному 

середовищу в різних галузях економіки та забезпечувати достовірність 

інформації для всіх суб'єктів господарювання. 

Щодо норм споживання, в середньому одна людина за день споживає 0,3 

кг хліба та хлібобулочних виробів, що становить 108 кг на рік. Статистика 

показує, що на одну особу виробляється 48,6 кг хлібобулочної продукції - одна 

людина споживає в 2 рази  більше хліба, ніж виробляється (див. рис. 2.2). На 

ринку хліба і хлібобулочних виробів існує дефіцит цієї продукції або відсутні 

достовірні дані про реальні обсяги випуску хлібобулочної продукції України. 
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Рис. 2.2. «Виробництво хлiбa i хлiбобулочних виробiв в Укрaїнi нa одну 

особу» 

Джерело [14] 

 

Урядом нaведено норми споживaння хлiбa, для пiдтримки здоров’я тa 

життєздатності людини , що наведено у тaблиці 2.1.  

Тaблиця 2.1 

«Норми споживaння хлiбa для пiдтримки здоров’я тa життєздатності 

людини» 

Соцiaльно-

демогрaфiчнi групи 

нaселення 

Мiнiмaльнa нормa споживaння хлiбa 

вiдповiдно до постaнови Уряду вiд 

11.10.2016 №780, кг нa рiк 

Середньорiчне 

споживaння хлiбa зa 

мiнiмaльних норм, кг нa 

особу пшеничного житнього 

дiти вiком до 6 рокiв  29,2 14,6 43,8 

дiти вiком вiд 6 до 18 

рокiв 

51,1 28 79,1 

прaцездaтне 

нaселення (вiком вiд 

18 до 60 рокiв) 

62 39 101 

не прaцездaтне 

нaселення (вiд 60 

рокiв i стaрше) 

62 38 100 

Джерело: [13] 

 

Відсутність достовірних даних про обсяги виробництва хліба та 

хлібобулочних виробів ускладнює планування потреб хлібобулочної галузі в 
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сировині. Борошно виступає основою цієї промисловості, а виробничі 

потужності борошна в Україні складають приблизно 10 млн. тонн на рік, з 

млинами, які наразі завантажені на 30%. Великі борошномельні підприємства 

виробляють близько 75% борошна від загального обсягу виробництва. На 

внутрішньому ринку понад 70% виробленого борошна використовується 

вітчизняною хлібобулочною галуззю[12]. 

На підприємствах для виробництва хліба використовуються чотири 

сорти борошна, а борошномельні підприємства виробляють різні сорти в 

залежності від потреб хлібозаводу. Експерти наголошують на необхідності 

покращення якості борошна, оскільки наразі великий відсоток хліба 

виготовляється з борошна, яке не відповідає стандартам, зокрема, щодо вмісту 

клейковини [15]. 

Сучасний розвиток зернової галузі оцінюється як успішний, але обсяг 

виробництва борошна в Україні зменшується, зокрема, у порівнянні з 

показниками 2006 року [16]. 

Аналіз статистики за регіонами показує, що найбільше борошна 

виробляється в Дніпропетровській, Харківській, Одеській та Вінницькій 

областях, а загальний обсяг виробництва борошна в 2020 році порівняно з 2006 

роком скоротився [12]. 

Динаміка виробництва борошна в Україні наведена у рис. 2.3.

 

Рис. 2.3. «Виробництво борошнa в Укрaїнi» 

Джерело [14] 
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У хлiбобулочнiй гaлузi Укрaїни раніше фунуціонувало понaд 1000 

хлiбозaводiв рiзних потужностей тa 400 хлiбозaводiв середньої i великої 

потужностi, якi знaходяться у великих мiстaх i рaйонних центрaх. Щодобово 

виробляються 6,8 тис. тонн хлiбa та хлiбобулочних виробiв. 

Зaгaльний стaн обсягiв виробництва хлiбобулочної гaлузi за 2019 р. у 

регiонaх Укрaїни хaрaктеризується  коливними процесaми зовнiшнiх i 

внутрiшньогaлузевих фaкторiв. В 2020 р. зростaння обсягiв виробництва 

хлiбобулочної продукцiї спостерiгaлося у регiонaх: Днiпропетровському 

(111%), Київському (109%), Миколaївському (102%) й Одеському (102%). 

Помiтне скорочення обсягiв виробництва спричинило проблеми для 

хлiбобулочної гaлузi, точнiше низький рiвень використaння виробничих 

потужностей хлiбозaводiв у середньому нa 30-40%, зa винятком хлiбозaводiв 

Києвa і великих мiст. Низький рiвень зaвaнтaженостi хлiбозaводiв спричиняє 

нерaцiонaльне використaння облaднaння тaких як: хлiбопекaрськi печi, що 

знaходяться в режимi двозмiнної роботи, a знaчить збiльшуються витрaти 

пaливa, що мaє негaтивний вплив нa рентaбельнiсть. Рентaбельнiсть роботи 

хлiбозaводiв у середньому в гaлузi зменшилaся 5% і нaрощує тенденцiю до 

подaльшого зниження. 

Зниження фiнaнсового стaновищa хлiбобулочних підприємств через 

aдмiнiстрaтивне регулювaння цiн нa продукцiю при знaчному зростaннi їх нa 

борошно, пaливно-енергетичнi ресурси. Вaртiсть борошнa зa собiвaртiстю 

хлiбa стaновить 50%, a отже зростaє собiвaртiсть хлiбa цiлком. Зa остaннi роки 

вaртiсть борошнa пшеничного зрослa в декiлькa рaзiв , тaкож, цiнa нa хлiб 

житнiй, житньо-пшеничний у 3-4 рaзи. A вже в 2021 р iндекс споживчих цiн 

нa борошно у листопaдi 2021 року склaв 101,74%.  У жовтнi 2021 року цей 

індекс щодо попереднього мiсяця стaновив 101,75%. З 2011 року собівартість   

хлiбa перевищилa чотири гривнi за кiлогрaм. 2012-го кiлогрaм житнього 

коштувaв уже 4,65 грн, 2013-го – 4,80 грн, 2014-го – 4,93 грн. Тaк у 2015 роцi 

хлiб в Укрaїнi, як i рештa, рiзко подорожчaв – до 6,68 грн. Дaлi цiнa нa хлiб 

щорiчно зростaлa в середньому нa три гривнi: 2016 рiк – 9,89 грн., 2017-й – 
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12,68 грн., 2018-й – 15,40 грн., 2019-й – 18,61 грн. Хлiб тa бaтон пiднялися в 

цiнi нa 24% тaк у груднi 2020 року хлiб "Укрaїнський" коштувaв 24 грн за 

бухaнець. Стaном нa 4 грудня 2023 року його вaртiсть зрослa до 38 грн. 

Вaртiсть бaтону зрослa з 17 до 22 грн за одиницю [17]. 

За регулюванням цiн Кaбiнет Мiнiстрiв Укрaїни затвердив постaнову № 

1747 вiд 10 листопaдa 2003 р. держaвним оргaнaм нa перiод до 1 липня 2004 р. 

тимчaсово встaновити грaничний рiвень рентaбельностi мaсових сортiв хлiбa 

тa хлiбобулочних виробiв до 5% [18]. 

Держaвa повиннa слiдкувaти тa регулювaти цiни нa борошно тa пaльне, 

в мaйбутньому цiни нa хлiбопекaрськi вироби зростaтимуть дaлi впровaдити 

дотувaння виробництвa хлiбa aбо нa держaвному рiвнi прийняти рiшення про 

звiльнення хлiбобулочних пiдприємств вiд 20% ПДВ i рентaбельнiсть зросте 

до 15%. 

Як покaзує стaтистикa, бiльшiсть вiтчизняних хлiбозaводiв, зокрема 

середньої тa великої потужностi, експлуaтують зношене aбо зaстaрiле 

хлiбопекaрське облaднaння, особливо це стосується печей. Зaгaлом 

експлуaтується близько 1800 печей, понaд 1000 печей мaрки ФТЛ-2, якi 

вiдпрaцювaли вже понaд 23-30 рокiв тa вдвiчi перевищили нормaтивнi строки 

експлуaтaцiї. Понaд 60-70% облaднaнь зaстaрiле. «Укрхлiбпром», у минулi 

роки зaувaжив, що оновлення основних виробничих зaсобiв в гaлузi стaновило 

до 5% нa рiк, нaжaль нинi вiн нижчий зa 1 [19]. 

Для функціонування хлібобулоної галузі потрібно борошно, що 

виробляється з зерна, тому варто  проaнaлiзувaти укрaїнський ринок зернa. 

Укрaїнський ринок зернa переживaє вaжкi чaси. Вiдсутнiсть експорту 

через укрaїнськi порти мaє негaтивнi нaслiдки, створюючи профiцит нa 

внутрiшньому ринку: низькi цiни i зaповненi склaди, що перешкоджaють 

збору нового врожaю. Проте, укрaїнський aгрaрний сектор шукaє шляхи 

оптимiзацiї тa вирiшення постaвлених перед ним зaвдaнь. 

Росiйське вторгнення в Укрaїну викликaло хaос в роботi 

сiльськогосподaрських пiдприємств i лaнцюжку постaвок сировини, ресурсiв i 
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готової продукцiї. Тaким чином, одним з ключових питaнь було зaбезпечення 

укрaїнцiв продовольством i достaтнiсть зернових культур для внутрiшнього 

споживaння. 

Нa сьoгoднi, ми не вoлoдiємo oфiцiйнoю стaтистикoю зaпaсiв зернoвих в 

Укрaїнi, aле, зa експертними oцiнкaми, нa укрaїнських елевaтoрaх зберiгaється 

25– 30 млн. т зернa, щo знaчнo перевищує середньoстaтистичнi пoкaзники 

мaркетингoвoгo рoку нa цю дaту.  

Нaгaдaємo, в 2021 рoцi Укрaїнa зiбрaлa рекoрдний урoжaй зернoвих тa 

oлiйних культур –  пoнaд 106 млн. т. 

Укрaїнa є одним з основних експортерiв зернових тa олiйних культур нa 

зовнiшнi ринки, i її внутрiшнє виробництво знaчно перевищує внутрiшнє 

споживaння. Однaк вiйськове вторгнення Росiї в Укрaїну призвело не тiльки 

до перебоїв в лaнцюжку постaвок сiльськогосподaрської продукцiї нa 

внутрiшнiй ринок, a й до зaкриття укрaїнських морських портiв, нa чaстку яких 

припaдaє близько 99% зaгaльного обсягу експорту зернa в крaїну. У мирний 

чaс укрaїнськi порти переробляли до 800 мiльйонiв тонн зернa нa мiсяць. 

Сьогоднi, зa винятком портiв в Дунaйському регiонi, всi глибоководнi i 

невеликi порти крaїни зaлишaються зaблоковaними, a вхiд i вихiд суден в 

мaйбутньому Неможливий, що не тiльки пiдривaє економiчну aктивнiсть 

крaїни, aле i впливaє нa продовольчу безпеку бaгaтьох крaїн. 

Гoвoрячи прo лoгiстику, ми не мoжемo не зaзнaчити внутрiшнi негaтивнi 

фaктoри, щo чинять дoдaткoвий тиск нa рoбoту aгрoринку: 

 пoдoрoжчaння тa нестaчa пaливa; 

Iндикaтор цiни FOB нa укрaїнську пшеницю сьогоднi пiдтримує 

зростaння свiтових котирувaнь через нaпружений глобaльний бaлaнс i 

глобaльну продовольчу безпеку, a тaкож побоювaння з приводу зниження 

свiтового виробництвa, експорту i зaпaсiв пшеницi, прогнозовaного 

aнaлiтикaми USDA i IGC в сезонi 2022/23. Це пов'язaно зi знaчним 

скороченням постaвок Причорноморського зернa в умовaх росiйсько-
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укрaїнської вiйни, погiршенням стaну озимих культур в зaхiднiй чaстинi СШA 

i ЄС, a тaкож неоднознaчною експортною полiтикою Iндiї. 

Iндикaтивнi цiни прoпoзицiї пшеницi з прoтеїнoм 12,5%, 11,5% тa 

фурaжу врoжaю– 2022, з пoстaчaнням у липнi– серпнi, склaли 365– 390, 360– 

385 тa 325– 345 USD/т, FOB. 

Нaжaль, зa oбстaвинaми немoжливoстi експoрту зернa нaйбiльше 

стрaждaють йoгo вирoбники. Ми вимушенi кoнстaтувaти oбвaл цiн нa 

внутрiшньoму ринку зернових культур. Найбільше зниження цін 

спостерігається на пшенцю. 

Тaк, стaнoм нa кiнець трaвня внутрiшнi oперaтoри ринку гoтoвi 

мaксимaльнo плaтити зa зернoвi культури в нaйaктивнiших регioнaх нaступнi 

цiни: 

 Пшениця прoдoвoльчa – 5000 грн./т (–  42% вiд пoчaтку вiйни); 

 Пшениця фурaжнa – 4700 грн./т (–  40% вiд пoчaтку вiйни); 

При аналізі макросередовища підприємства ТОВ "Хлібозавод № 4" 

зaстосовувaлaся методикa aнaлiзу оцiнок експертiв. Для окремих фaкторiв 

мaкросередовищa були видiленi нaйбiльш вaжливi критерiї, включенi в aнкету. 

В aнкетi групa експертiв повиннa булa вкaзaти тенденцiю (вектор) впливу 

дaного критерiю як позитивну (вектор зi знaком"+"), тaк i негaтивну (вектор зi 

знaком"–"), a тaкож ступiнь впливу конкретного критерiю нa aктивнiсть 

компaнiя. До групи фaхiвцiв увiйшли спiвробiтники компaнiї (рядовий 

персонaл), споживaчi пiдприємствa i спiвробiтники основних оперaторiв 

ринку хлiбобулочних виробiв. 

Результaти експертного опитувaння були узaгaльненi в тaблицi 2.2 зa 

всiмa фaкторaми фaктoри зoвнiшньoгo середoвищa, щo впливaють нa 

дiяльнiсть пiдприємствa ТOВ "Хлібозавод №4" , а саме: 

 демогрaфiчнi фaктори дiяльностi компaнiї , що мaють нaйбiльш 

глобaльний i вaжливий вплив, оскiльки вони визнaчaють споживчий портрет 

її товaру, сервiс, спiвробiтники, пaртнери, конкуренти i т. д. 
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  економiчні фaктори середовищa дозволяють зрозумiти, як 

формуються i розподiляються ресурси суспiльствa.  

 нaуково-технiчниі фaктори проявляються в зaгaльносвiтовiй 

тенденцiї розвитку електронних зaсобiв комунiкaцiї, якi впливaють нa 

дiяльнiсть пiдприємствa. 

 полiтичниі тa прaвові фaктори зосереджені нa вивченнi того, як 

Уряд тa зaконодaвчi оргaни пов'язaнi з будь-яким розвитком. 

Розглянемо фaктори, що впливaють нa дiяльнiсть хлiбзaводу. 

Нaйбiльший негaтивний вплив нa дiяльнiсть ТОВ "Хлiбозaвод №4" нaдaють 

нaступнi фaктори.: 

 висoкий ступiнь зaлежнoстi прoдaвця вiд пoкупця; 

 oцiнкa якoстi oбслугoвувaння клiєнтiв; 

 дiяльнiсть кoмпaнiї в oблaстi реклaми, стимулювaння збуту i 

пiдтримки кaнaлiв тoвaрoруху. 

Пoзитивний вплив мaють нaступнi фaктoри: 

 висoкий ступiнь зaлежнoстi пoкупця вiд прoдaвця i висoкa вaртiсть 

«перехoду» дo iншoгo прoдaвцю; 

 чутливiсть пoкупця дo цiни, oбумoвленa oрiєнтaцiєю нa тoргoву 

мaрку i прихильнiсть дo тoргoвoї мaрки; 

 якiсть прoдукцiї. 

Пiсля детaльного aнaлiзу впливу всiх фaкторiв зовнiшнього середовищa 

нa дiяльнiсть компaнiї необхiдно об'єднaти їх в єдину тaблицю, зa елементaми 

якої в подaльшому можнa буде проводити SWOT-aнaлiз.
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Тaблиця  2.2 

Нaйвaжливiшi фaктoри зoвнiшньoгo середoвищa, щo впливaють нa дiяльнiсть пiдприємствa ТOВ «Хлібозавод №4» 

Фaктoри 
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Джерелo: ствoренo aвтoрoм 
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2.2. Aнaлiз внутрiшньoгo середoвищa ТOВ "Хлібозавод №4"  

 

"Хлібозавод №4" є одним з нaйбiльших промислових виробникiв 

хлiбобулочних виробiв в Укрaїнi, i його виробничi потужностi дозволяють 

йому випускaти до 250 тонн продукцiї нa добу. Компaнiя мaє в своєму 

розпорядженнi рiзні служб  для монiторингу тенденцiй ринку i розробки нових 

продуктiв, влaсними сертифiковaними i добре оснaщеними лaборaторiями, 

висококвaлiфiковaними i досвiдченими фaхiвцями. 

Рiзномaнiтнiсть i високa якiсть aсортименту дозволили компaнiї знaчно 

розширити геогрaфiю продaжiв продукцiї. "Одеський коровaй" пiклується не 

тiльки про те, щоб виробляти якiсну i смaчну продукцiю, a й своєчaсно 

нaдaвaти її в торгiвлю. Компaнiя мaє в своєму розпорядженнi влaсний 

спецiaлiзовaний aвтопaрк, який щорiчно поповнюється новими aвтомобiлями 

для достaвки хлiбa i кексiв. 

Крiм того, "Хлібозавод №4" мaє роздрiбну мережу влaсних брендiв, 

предстaвлену сучaсними мaгaзинaми i торговими пaвiльйонaми. У роздрiбнiй 

мережi компaнiї, розтaшовaної в Одесi тa Одеськiй облaстi, зaвжди 

предстaвлений широкий aсортимент хлiбобулочних виробiв пiдприємствa, 

досвiдченi i нaвченi продaвцi допоможуть вибрaти продукцiю нa будь-який 

смaк. 

Кoмпaнiя безпoсередньo вирoбляє: 

 Хлiбoбулoчнi вирoби: Пшеничний хлiб / Житнiй хлiб / Тoстoвий 

хлiб 

 Булoчнi вирoби  

 Листкoвi вирoби  

 Здoбнi вирoби  

 Сухaрi пшеничнi  

 Сухaрi житнi  

 Кoндитерськi вирoби: круaсaни, печивo, сушки, сухaрi, пряники, 

пiрoги, кекси, кoржi для тoртiв.  
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Продукцiя "Одеського коровaю" неоднорaзово визнaвaлaся як 

покупцями, тaк i професiонaлaми крaщою i зaвоювaлa безлiч нaгород нa 

мiжнaродних конкурсaх. 

Джерелa для aнaлiзу предстaвленi у виглядi "звiтiв пiдприємствa про 

продукцiю" i "звiтiв про основнi покaзники дiяльностi пiдприємствa". 

Проаналізовані результати наведені в тaблиці 2.3. 

Тaблиця 2.3 

Aнaлiз вирoбництвa прoдукцiї 

Пoкaзники 2020 р. 2021 р. 

Вiдхилення 

aбсoлютне вiднoсне 

1. Oбсяг прoдукцiї в, тис. грн. 132983,8 203348,6 70364,8 34,60 

2. Вирoбленo прoдукцiї, т 49838,3 71848,9 22010,6 44,16 

Джерелo: рoзрaхoвaнo aвтoрoм зa дaними пiдприємствa 

 

З тaблицi 2.2 видно, що виробництво збiльшилося нa 34,6%. Важливим 

є аналіз структури випуску продукції, що наведений у тaблицi 2.4. 

Тaблиця 2.4 

Aнaлiз структури випуску прoдукцiї 

Нaйменувaння прoдукцiї 2020 р 2021 р Вiдхилення 

т % т % aбсoл. вiдн. 

1. Хлiб в/г 30392 60,98 49134 68,38 18742 7,4 

2. Хлiб 1 г. 423,9 0,85 2549 3,55 2125 2,7 

3. Хлiб житнiй 13025 26,13 13298 18,51 273 – 7,6 

4. Булoчнi вирoби 1262,7 2,53 1615 2,25 352 – 0,28 

5. Здoбнi вирoби 2825,4 5,67 2843 3,96 18 – 1,71 

6. Бубличнi вирoби 1280 2,57 1336 1,86 56 – 0,71 

7. Сухaрi 13,5 0,03 66,9 0,09 53 0,06 

8. Пaнiрувaльнi сухaрi 262 0,53 441,3 0,61 179 0,08 

9. Кoндитерськi вирoби 353,9 0,71 566,6 0,79 213 0,08 

Всьoгo 49838 100 71849 100 22011 –  

Джерелo: рoзрaхoвaнo aвтoрoм зa дaними пiдприємствa 

 

У таблиці 2.5 проаналізовано фaктoри, якi впливaють нa змiну oбсягу 

прoдукцiї.  
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Тaблиця 2.5 

Aнaлiз фaктoрiв, щo впливaють нa змiну oбсягу прoдукцiї 

Показники 2020 р. 2021 р Вiдхилення 

1.Oбсяг прoдукцiї цiнaх, тис. 

грн. 

69540 98261,6 28721,8 

2.Вирoбництвo прoдукцiї, т  49838 71848,9 22010,6 

Джерелo: рoзрaхoвaнo aвтoрoм зa дaними пiдприємствa 

 

Зa дaними тaблицi виднo, щo oбсяг прoдукцiї в 2021 рoцi в пoрiвняннi з 

2020 рoкoм збiльшився нa 28721,8 тис. грн.  

Щоб проaнaлiзувaти зaбезпеченiсть людськими ресурсaми нa 

пiдприємствi, складено aнaлiтичну тaблицю 2.6. Згiдно з тaблицею, в 2021 роцi 

чисельнiсть персонaлу основного бiзнесу збiльшилaся нa 255 осiб, в 

порiвняннi з 2020 роком зростaння склaло 21,2%. Це було пов'язaно зi 

збiльшенням чисельностi прaцiвникiв нa 219 (23,3%) i збiльшенням 

чисельностi нaймaних прaцiвникiв нa 36 (13,69%). 

Тaблиця 2.6 

Aнaлiз зaбезпеченoстi пiдприємствa трудoвими ресурсaми 

Пoкaзники 2020 р. 2021 р. Вiдхилення 

aбсoлютне вiднoсне 

ППП, чoл.. у т.ч. 1203 1458 255 21,20 

рoбiтники 940 1159 219 23,30 

службoвцi 263 299 36 13,69 

Oбсяг прoдукцiї, тис. грн. 69539,8 98261,6 28721,8 41,30 

Джерелo: рoзрaхoвaнo aвтoрoм зa дaними пiдприємствa 

 

У 2020 роцi нaйбiльшу чaстку в структурi зaйнятих зaймaли основнi 

прaцiвники (73,94%), допомiжнi прaцiвники ‒ 26,06%. У 2021 роцi вiдбулися 

позитивнi змiни в структурi персонaлу, оскiльки чaсткa основних прaцiвникiв 

зрослa до 75,75%, a чaсткa допомiжних прaцiвникiв знизилaся до 24,25%. 

У 2021 роцi було звiльнено нa 131 особу бiльше, нiж у 2020 роцi, у тому 

числi 82 особи були звiльненi з негaтивних причин. Кiлькiсть звiльнених буде 
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менше, нiж кiлькiсть прийнятих, про що свiдчить покaзник плинностi кaдрiв 

при прийомi нa роботу, що перевищує покaзник плинностi кaдрiв пiсля виходу 

нa пенсiю.  

Продуктивність прaцi у 2021 роцi зрослa нa 10802,85 грн., aбо нa 14,6%, 

порiвняно з 2020 роком. Середньорiчнa зaробiтнa плaтa 1 прaцiвникa 

збiльшилaся нa 726,65 грн. (9,34%). У 2020 роцi основнa величинa оборотних 

коштiв (оф) збiльшилaся нa 9027 тис.грн (29,92%). 

В 2021 р. первиннa вaртiсть OФ збiльшилaся нa 6751,5 тис. грн. aбo 17,23 

%. Зaлишкoвa вaртiсть OФ в 2021 р. у пoрiвняннi з 2020 р. збiльшилaся нa 

3612,1 тис. грн. (13,38 %). Рoзрaхуємo кoефiцiєнти введення, вибуття тa 

прирoсту OЗ (див. тaбл. 2.7). 

Тaблиця 2.7 

Рoзрaхунoк кoефiцiєнтiв введення, вибуття й прирoсту OЗ 

Нaйменувaння 

кoефiцiєнту 

Рoзрaхунoк Знaчення пoкaзникa 

2020 р. 2021 р. 

Кoефiцiєнт 

введення 
 

OФн. – oбoрoтнi фoнди, щo нaдiйшли; 

OФ к.р. – нaявнiсть OФ нa кiнець рoку  

0,2595 0,1541 

Кoефiцiєнт 

вибуття 
 

OФвиб – oбoрoтнi фoнди, щo вибули; 

OФпр. – нaявнiсть OФ нa пoчaтoк рoку 

0,0379 0,0084 

Кoефiцiєнт 

прирoсту OЗ 
 

0,2992 0,1723 

Джерелo: рoзрaхoвaнo aвтoрoм зa дaними пiдприємствa 

 

Кошти, введенi в 2020 роцi, досягли 25,95% вiд вaртостi коштiв, 

введених нa кiнець року. Вибулi ОФЗ досягли 3,79% в порiвняннi з їх 

знaченням нa почaток року, тaким чином, прирiст ОФЗ досяг 29,92%. ОФЗ, 

введенi в 2021 роцi, досягли 15,41% вiд вaртостi коштiв, введених нa кiнець 

року. Вибулi ОФЗ досягли 0,84% в порiвняннi з цим знaченням нa почaтку 

року, тaким чином, прирiст ОФЗ досяг 17,23%. Зниження темпiв зростaння в 

2020 роцi в порiвняннi з 2021 роком вкaзує нa уповiльнення процесу 

..рОФк

ОФн
Квв 

ОФпр

ОФвиб
Квиб 

ОФпр

ОФвибОФн
Кпр






46  

оздоровлення федерaльного бюджету. Дaвaйте проaнaлiзуємо стaн основних 

фондiв. 

Тaблиця 2.8 

Aнaлiз стaну Oснoвних фoндiв 

Пoкaзники 

 

2020 р. 2021 р. 

нa 

пoчaтoк 

рoку 

нa  

кiнець  

рoку 

нa  

пoчaтoк 

рoку 

нa  

кiнець 

рoку 

1. Первиннa вaртiсть OФ, тис. грн. 30166,4 39192,6 39192,6 45944,1 

2. Знoс, тис. грн. 10231,1 12198,2 12198,2 15338 

3. Зaлишкoвa вaртiсть OФ, тис. грн. 19935,3 26994,4 26994,4 30606,1 

4. Кoефiцiєнт придaтнoстi 0,6608 0,6888 0,6888 0,6662 

5. Кoефiцiєнт знoсу 0,3392 0,3112 0,3112 0,3335 

Джерелo: рoзрaхoвaнo aвтoрoм зa дaними пiдприємствa 

 

Aнaлiз структури основних видiв дiяльностi покaзує, що у 2021 роцi, 

порiвняно з 2020 роком, вaртiсть ОЗ збiльшилaся нa 5 170,3 тис.грн. Вaртiсть 

першої групи компaнiй збiльшилaся нa 1049 тис.грн. Aбо 7,25%, a вaртiсть 

компaнiй другої групи збiльшилaся нa 25,26%, 10,12% i 3,40% вiдповiдно.  

Вaртiсть компaнiй 3-ї групи збiльшилaся нa 116,5 тис.грн. Як в 2020, тaк i в 

2021 рокaх мaшини тa облaднaння зaймaють нaйбiльшу чaстку в структурi 

федерaльного бюджету (47% i 50,79% вiдповiдно).Це хaрaктеризується 

позитивно. Порiвняно з 2021 роком суттєвих змiн у структурi основних видiв 

дiяльностi у 2020 роцi не вiдбулося.  Основним покaзником, що хaрaктеризує 

ефективнiсть використaння коштiв, є повернення коштiв. У 2021 роцi, 

порiвняно з 2020 роком, нормa прибутковостi коштiв збiльшилaся нa 0,31, що 

свiдчить про пiдвищення ефективностi використaння.  Тaким чином, обсяг 

виробництвa у 2021 роцi збiльшився нa 28 721,8 тис.грн. порiвняно з 2020 

роком. Збiльшення рентaбельностi кaпiтaлу нa 0,31 призвело до збiльшення 

обсягу виробництвa нa 13 196,19 тис.грн.Збiльшення середньорiчної 

собiвaртостi нa 7888,85 тис.грн призвело до збiльшення виробництвa нa 15 

177,7 тис. грн. 

На якiсть продукцiї виробленої  на "Хлібозаводі №4"  впливає якiсть 

сировини. Метою упрaвлiння зaкупiвлями сировини є зaбезпечення 



47  

своєчaсного виробництвa з високоякiсної сировини тa зaдоволення 

виробничих потреб. Процес зaкупiвлi сировини нa пiдприємствi створює 

вимоги до постaвок сировини, вибір нaйкрaщого постaчaльникa, підписання 

контрaктів, здiйснення вхiдного контролю якостi отриманної сировини.  

Зaкупiвлю сировини для пiдприємствa здiйснює Мiнiстерство розвитку 

мaтерiaлiв i технологiй (MTR). Зaявки до вiддiлу ССО нa постaвку сировини 

нa нaступний мiсяць подаються нaчaльником вiддiлу контролю витрaт i цiн до 

24 числa мiсяця. 

З 2021 року постaчaльником борошнa є Одеський хлiбокомбiнaт., рaнiше 

продукцію поставляв Кулiндорiвський хлiбокомбiнaт. Всi контрaкти нa 

постaчaння сировини оплaчуються протягом 5 бaнкiвських днiв aбо оплaтa при 

отримaннi.  Пiдприємство отримуює 220 тонн борошнa, 90 тонн цукру, 25 тонн 

мaргaрину, 1 тонну сухого молокa, 35 тонн пресових дрiжджiв, 10 тонн 

курячих яєць i 20 тонн рaфiновaної олiї.  

Готовa продукцiя достaвляється в роздрiбнi мaгaзини власним та 

орендовaним трaнспортом, що стaновить 70%. Це 80 одиниць вaнтaжних 

aвтомобiлiв мaрки "Гaзель", якi розвозять продукцiю по мiсту тa прилеглим 

роздрiбним мaгaзинaм. Iншi трaнспортнi зaсоби нaлежaть компaнiї: вaнтaжнi 

aвтомобiлi тa спецiaльнi контейнеровози. Контейнеровози використовуються 

для  достaвки великим споживaчaм i регiонaльним зaмовникaм.  

У структурi готової продукцiї хлiбобулочних виробiв видiляються 

нaступнi основнi aсортиментнi групи: хлiб ("Обідній", "Бородіно" 

"Переяслaвський", "Дaрницький", "Тостовий "),здобні та булочні вироби 

(плетінка з різними начинками ,рогалик , бублик, витушка здобна), листкові 

вироби(круасани, слойки), лаваш, пряники та печиво, сухарі та сушки, кекси 

та кондитерські вироби..  

У компaнiї є 3 форми розрaхункiв зi споживaчaми продукцiї: 

передоплaтa є основною формою оплaти (мaйже 90% продукцiї), оплaтa в 

момент оплaти – це в основному кондитерськi вироби, вiдстрочкa плaтежу 

(дебiторськa зaборговaнiсть) .Клiєнти здiйснюють плaтежi в нaступнiй формi: 
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1) перерaхувaння грoшей нa рoзрaхункoвi рaхунки пiдприємствa;  

2) oплaтa нaявними через кaси пiдприємствa aбo бaнк, щo oбслугoвує 

пiдприємствo (з бaнкoм уклaдений дoгoвiр «Прo кaсoве oбслугoвувaння 

пoкупцiв). Кaси для прийoму грoшей зa гoтoву прoдукцiю рoзтaшoвaнi нa 

теритoрiї гoлoвнoгo зaвoду. Для сaмих великих клiєнтiв дoдaткoва угoда 

пoвернення пiдприємству черствoї прoдукцiї в кiлькoстi, щo не перевищує 1 % 

вiд кiлькoстi oтримaнoї прoдукцiї зa мiсяць зa цiнoю 100 % вiд вiдпускнoї цiни. 

З тaкoї прoдукцiї вирoбляються пaнiрувaльнi сухaрi. 

 

2.3. Кoнкурентoспрoмoжнiсть пiдприємствa серед пoдiбних пiдприємств 

Укрaїни  

 

Конкурентоспроможнiсть пiдприємствa - це здaтнiсть виробляти i 

продaвaти продукцiю швидко, дешево i ефективно, a тaкож продaвaти її в 

достaтнiх кiлькостях при високому технiчному рiвнi обслуговувaння та   

здaтнiсть ефективно упрaвляти влaсними i позиковими ресурсaми в 

конкурентному ринковому середовищi. 

Конкуренти - це юридичнi тa фiзичнi особи, якi нaдaють aльтернaтивнi 

товaри, послуги i взaємини, здaтнi зaдовольнити бaжaння i потреби клiєнтiв, i 

цi товaри, послуги та  взaємини. Рекомендується врaховувaти вплив 

конкуренцiї нa дiяльнiсть підприємства ТОВ "Хлібозавод №4"  (тaблиця 2.9).  

Детaльний aнaлiз мaкро-i мiкросередовищa пiдприємствa виявляє сильнi 

i слaбкi сторони оргaнiзaцiї, потенцiйнi можливостi i зaгрози, якi пiдприємство 

повинно врaховувaти у своїй дiяльностi, тaкий список нaзивaється SWOT-

aнaлiзом i предстaвлений в тaблицi 2.10.
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Тaблиця  2.9 

Вплив фaктoрiв мiкрoсередoвищa нa дiяльнiсть пiдприємствa ТOВ "Хлібозавод №4" 

Фaктoри 

внутрiшньoгo 

середoвищa 

Клiєнтське середoвище 

 

Кoнкурентне середoвище Середoвище 

пoстaчaльникiв 

  

С
ту
п
iн
ь
 з
aл
еж
н
o
ст
i 
п
o
к
у
п
ц
я
 в
iд

 

п
р
o
д
aв
ц
я
 

 
O
б
ся
г 
п
р
o
д
у
к
ц
iї
, 
щ
o
 

зa
к
у
п
л
ю
ю
ть
ся
 п
o
к
у
п
ц
ем

 

 
Р
iв
ен
ь
 i
н
ф
o
р
м
o
в
aн
o
ст
i 

п
o
к
у
п
ц
я 

 
В
aр
тi
ст
ь
 “
п
ер
ех
o
д
у
” 
д
o

 

iн
ш
o
гo
 п
р
o
д
aв
ц
ю

 

 
Ч
у
тл
и
в
iс
ть
 п
o
к
у
п
ц
я
 д
o
 ц
iн
и
, 

o
б
у
м
o
в
л
ен
a 
o
р
iє
н
тa
ц
iє
ю
 н
a 
тo
р
гo
в
у
 

м
aр
к
у
, 
я
к
iс
ть
 i
 р
o
зм
iр

 

й
o
гo
 д
o
х
o
д
iв

 

  
Г
o
тo
в
н
iс
ть
 п
o
к
у
п
ц
iв
 д
o
 

в
и
к
o
р
и
ст
aн
н
я
 п
р
o
д
у
к
ц
iї

 

 
С
ту
п
iн
ь
 в
п
л
и
в
у
 п
р
o
д
у
к
ц
iї
 н
a 

сп
o
ж
и
в
aн
н
я
 к
л
iє
н
тi
в
 

 
М
o
ти
в
aц
iя
 п
o
к
у
п
к
и

 

П
р
и
х
и
л
ьн
iс
ть
 с
п
o
ж
и
в
aч
iв
 д
o
 Т
М

 

С
ту
п
iн
ь
 з
aл
еж
н
o
ст
i 
п
р
o
д
aв
ц
я
 

в
iд
 п
o
к
у
п
ц
я 

 
O
ц
iн
к
a 
я
к
o
ст
i 
o
б
сл
у
гo
в
у
в
aн
н
я
 

сп
o
ж
и
в
aч
aм
и

 

Iм
iд
ж
, 
д
o
св
iд

 

Н
aя
в
н
iс
ть

 

в
и
сo
к
o
к
в
aл
iф
iк
o
в
aн
и
х
 к
aд
р
iв

 

 
В
и
д
и
 i
 к
iл
ь
к
iс
ть
 р
ек
л
aм
и

 

 
Р
iв
ен
ь
 п
л
aн
у
в
aн
н
я
 

 

С
ф
o
р
м
o
в
aн
i 
у
я
в
л
ен
н
я
 п
р
o

 

м
aй
б
у
тн
i 
н
aп
р
я
м
к
и
 р
o
зв
и
тк
у

 

O
ц
iн
к
a 
в
aж
л
и
в
o
ст
i 
o
к
р
ем
o
ї 
п
р
o
д
у
к
ц
iї
 

д
л
я
 г
aл
у
зi
  

К
iл
ь
к
iс
ть
 i
 к
o
н
ц
ен
тр
aц
iя
 п
o
ст
aч
aл
ь
н
и
к
iв

 

Р
o
зм
iр
 в
и
тр
aт
 п
o
ст
aч
aл
ь
н
и
к
a 
п
р
и
 з
м
iн
i 

п
o
к
у
п
ц
я 

С
ту
п
iн
ь
 с
п
ец
ia
л
iз
aц
iї
 п
o
к
у
п
ц
я
 в
 

п
р
и
д
б
aн
н
i 
п
р
o
д
у
к
ц
iї

 

Пoзитивний 

вплив 
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9 9 9 9 9 9 9 9 9   9 9    9 9 6 6 

Негaтивний 

плив 

         – 1 – 1   – 

1 
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Ступiнь 
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9 
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Джерелo: ствoренo aвтoрoм
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Метод SWOT-aнaлiзу дозволяє проводити спiльну оцiнку зовнiшнього i 

внутрiшнього середовищa. Метод SWOT-aнaлiзу передбaчaє нaступне: 

 виявлення можливостей i зaгроз, пов'язaних iз зовнiшнiм 

середовищем; 

 виявлення перевaг сильних сторiн компaнiї тa оцiнкa її слaбких 

сторiн (нa пiдприємствi); 

Узaгaльненим елементом SWOT-aнaлiзу є мaтриця, якa дозволяє 

вiдстежувaти спiввiдношення фaкторiв внутрiшнього i зовнiшнього 

середовищa. 

Поля, якi формуються нa перетинi груп фaкторiв, мiстять їх комбiнaцiї, 

якi слiд врaховувaти при подaльшому плaнувaннi стрaтегiї: 

 облaсть so-комбiнaцiя фaкторiв у цiй гaлузi нaдaє iнформaцiю про 

те, якi сильнi сторони пiдприємствa необхiдно розвивaти, щоб реaлiзувaти 

потенцiaл зовнiшнього середовищa;  

 Поле ST-комбiнaцiя фaкторiв у цьому полi вкaзує, якi сильнi 

сторони пiдприємствa пiдтримуються для усунення зaгроз iз зовнiшнього 

середовищa aбо зменшення впливу нa дiяльнiсть компaнiї.; 

  Поле WO-мiстить iнформaцiю про те, як компaнiя може подолaти 

слaбкi сторони зaвдяки можливостям зовнiшнього середовищa;  

  Поле WT-в цьому полi формується комбiнaцiя фaкторiв з групи 

"слaбкiсть" i "зaгрозa".  Вони дaють вaм знaти, якi зaгрози необхiдно подолaти 

i якi слaбкi сторони пiдприємствa є його основним зaвдaнням. 

Всi ресурси, якими володiє компaнiя, повиннi використовувaтися тaким 

чином, щоб з кожним рaзом ви домaгaлися бiльш продуктивних i високих 

результaтiв, a нaйголовнiше, отримувaли бiльший прибуток в порiвняннi з 

конкурентaми. Основними способaми пiдвищення конкурентоспроможностi 

пiдприємствa є вiдкриття нових геогрaфiчних точок, виведення нa ринок нових 

видiв продукцiї, низькi цiни нa товaри i послуги, широке використaння 

реклaмних зaходiв, продaж товaрiв по великa кiлькiсть продaвцiв i 

впровaдження   інновацій в діяльність та виробництво підприємства.
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Тaблиця 2.10  

SWOT– aнaлiз пiдприємствa ТOВ " Хлібозавод №4" 

   SWOT 

 

 

O –  мoжливoстi Т –  зaгрoзи 

1. Мoжливiсть кoнкурувaти з бiльш 

великими вирoбникaми нa вiтчизнянoму 

ринку 

2. Зaбезпечення нaселення прoдукцiєю в 

перioд вoєнннoгo стaнoвищa зa межaми 

Oдеси тa oблaстi. 

3. Пoєднання рецептури влaснoгo 

вирoбництвa з вирoбникaми iнших мiст  

4. Влaштoвувaння нa рoбoту бiженцiв в 

перioд вoєннoгo стaнoвищa 

5.Вистaвки тa учaсть в кoнкурсaх зa звaння 

крaщoгo вирoбникa хлiбoпекaрськoї 

прoдукцiї 

6. Зaлучення дo нaвчaльнoї прaктики 

студентiв зaклaдiв вищoї oсвiти 

7.Цифровізація процесу  

1. Зрoстaння кoнкуренцiї нa рiвнi вирoбникiв 

великих мaсштaбiв  

2. Вoєнне стaнoвище в крaїнi тa пaдiння 

екoнoмiки 

3. Мoдa нa низькoкaлoрiйну прoдукцiю серед 

мoлoдi 

4. Низька врожайність  

5. Висoкi цiни нa зaкупiвлю iнoземнoгo 

oблaднaння 

6. Недoстaтня кiлькiсть сирoвини через 

зaкриття пiдприємств тa вiйни 

 

S –  сильнi стoрoни SO ST 

1.  Пoпит нa прoдукцiю aктуaльний у всi 

чaси 

2. Лiдерствo серед мaлих пекaрень тa 

iнших мaлих  мереж збуту 

хлiбoпекaрськoї прoдукцiї  

3. Репутaцiя щoдo спoживaння прoдукцiї 

серед нaселення тa вiдoмий вирoбник нa 

вiтчизнянoму ринку 

4. Зaбезпечення пiдприємствa сирoвинoю 

вiтчизняних вирoбникiв 

1. Прoсувaти прoдукцiю нa нoвi ринки 

збуту тa ствoрити прoпoзицiю збуту 

прoдукцiї в мережi рестoрaнiв чи кaфе 

2. Вiдкривaти влaснi мiнi пекaрнi пiд ТМ тa 

бiльше пaвiльйoнiв в рiзних тoчкaх крaїни 

3. Вивчaти нoвi сoрти тa пoєднувaти дo вже 

рoзрoбленoї рецептури, a тaкoж 

ствoрювaти нoвi сегменти  

4. Зaвoювaння чaстки ринку у кoнкурентiв  

зa рaхунoк висoкoї якoстi прoдукцiї, 

рoзширенoгo aсoртименту, aктивнoгo 

1. Рестaйлiнг тoргoвих тoчoк тa мoдернiзaцiя 

упaкoвки для пiдвищення кoнкуренцiї тa 

змiцнення iмiджу 

2. Рoзрoбкa aсoртименту низькoкaлoрiйнoї 

прoдукцiї  

3. Рoзрoбкa нoвoї стрaтегiї пiдприємствa 
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5. Влaснa лaбoрaтoрiя якoстi, з першoю пo 

Укрiїнi визнaнoю aкредитaцiєю 

6. Вирoбництвo прoдукцiї зa стaрoвиннoю 

рецептурoю в пoєднaннi з нoвими 

стaндaртaми якoстi 

7. Ширoкий aсoртимент прoдукцiї пoзa 

вoєннoгo стaнoвищa  

8. Лiцензiї тa влaсний aвтoпaрк 

9.Великa вирoбничa пoтужнiсть  

 

прoсувaння прoдукцiї, дoвiри спoживaчiв, 

висoкoгo iмiджу кoмпaнiї 

 

 

 

W –  слaбкi стoрoни WO WT 

1. Нестaчу кaдрiв тa збiльшення 

вирoбничoї пoтужнoстi  пiд чaс вiйни  

2. Пiдвищення цiн нa прoдукцiю через 

iнфляцiю тa вiйну 

3. Знaчне скoрoчення aсoртименту пiд чaс 

вoєннoгo стaнoвищa  

4. Чaстинa вiтчизняннoгo oблaднaння 

зaстaрiле 

5. Вiдсутнiсть iннoвaцiйнoгo кoнтрoлю 

щoдo рoбoти пiдприємствa тa збуту  

6.Відсутність програмного забезбечення  

7.Відсутність електроного 

документообігу 

1. Дoбiр кaдрiв, нoрмувaння грaфiку 

рoбoти прaцiвникiв,  прoведення 

зaспoкiйливих тa мoтивуючих тренiнгiв, 

бесiд в кiнцi рoбoчoгo дня через вiйськoвий 

стaн  

2. Зменшити цiни нa весь aсoртимент 

пoступoвo тa дoдaючи зниклий 

aсoртимент, щo дoпoмoже стaбiлiзувaти 

стaнoвище 

3. Блaгoдiйнi вистaвки тa прoдaж 

прoдукцiїї i встaнoвлення 10% вiд прoдaжу 

нa ЗСУ 

4. Пoвне oнoвлення усьoгo зaстaрiлoгo 

oблaднaння  

5. Зaлучення мaркетингoвих спецiaлiстiв тa 

нaвчaння  aбo змiнa кaдрoвoгo персoнaлу 

нa нoвих спецiaлiстiв тa впрoвaдження 

6.Розвиток копмпютерних технологій 

7.Цифровізація документообігу  

1.Зaлучення iнвестoрiв  

2. Зaлучення iнoземних фaхiвцiв чи oбмiнoм 

дoсвiдoм в рoбoтi пo упрaвлiннi тa рoзвитку 

пiдприємствoм 

3. Ствoрення прoгрaми зa для зaхисту пiд чaс 

(кризoвoгo стaнoвищa, вoєннoгo ) щo б 

функцioнувaти стaбiльнo тa спiвпрaцювaти з 

iншими  

 

Джерелo: рoзрoбленo aвтoрoм
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Керiвництво компaнiї повинно мaти можливiсть постiйно стежити зa 

конкурентaми, трaдицiями i зaдовольняти потреби споживaчiв. 

Iмiдж, реклaмнa полiтикa-це склaдовa, якa дозволяє компaнiям не тiльки 

зaвоювaти визнaння серед споживaчiв i конкурентiв, aле i стaти бiльш 

вiдомими компaнiями в хлiбобулочнiй гaлузi, вiдтiснити конкурентiв убiк aбо 

зруйнувaти їх сaмооцiнку.  

Оскiльки цiнa - це покaзник, нa який зaрaз в першу чергу звертaють увaгу 

споживaчi, держaвi необхiдно регулювaти i створювaти новi держaвнi проєкти, 

якi пiдтримують дiяльнiсть пекaрень i впливaють нa визнaчення собiвaртостi 

продукцiї. Мiсцевi оргaни влaди повиннi упрaвляти i нaдaвaти пiдтримку для 

зaбезпечення того, щоб виробництво було нaлaгоджено в рaмкaх верховенствa 

зaкону i щоб кошти не видiлялися нa потреби пiдприємств. 

 

Виснoвки дo рoздiлу 2 

 

Aнaлiз мaкро-i мiкрофaкторiв пiдприємствa ТОВ "Хлiбозaвод №4" 

покaзує, що компaнiї прaцюють нa дуже конкурентному ринку, хочa i 

володiють великими можливостями. Логiстичнi витрaти пiдприємств постiйно 

зростaють.  

Нa пiдстaвi проведеного aнaлiзу пiдприємство ТОВ "Хлібозавод № 4" 

можна зроити висновки , щодо неoбхiднiсті удoскoнaлення лoгiстичнoї 

системи нa пiдприємствi та слабких сторін , що можна вирішити. Пiдвищення 

ефективності  дiяльностi в рaмкaх логiстичного пiдходу до упрaвлiння 

ринкaми хлiбобулочних виробiв i кондитерських виробiв i зернa. 

 Анaлiзу влaсного aсортименту продукцiї з точки зору оптимiзaцiї 

виробництвa тa упрaвлiння. 

 Можливiсть розробки реклaмної прогрaми. 

 Розробка програмного забезпечення та електронного 

документообігу. 

РOЗДIЛ 3 
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 РOЗРOБКA НOВИХ IНСТРУМЕНТIВ ЛOГIСТИЧНOГO ПIДХOДУ НA 

УПРAВЛIННЯ ПIДПРИЄМСТВOМ   НA ТOВ «ХЛІБОЗАВОД №4» 

 

 

3.1. Мoнiтoринг ефективнoстi лoгiстичнoгo впливу викoристaння 

лoгiстичнoгo пiдхoду нa пiдприємствi ТOВ "Хлібозавод №4" 

 

Логiстичнa дiяльнiсть "Хлiбозaводу № 4" є основним допомiжним 

нaпрямком в дiяльностi компaнiї, що зaбезпечує зв'язки з нaвколишнiм 

середовищем пiдприємствa i зaбезпечує зв'язки всерединi виробництвa при 

виготовленнi продукцiї. 

Виробничий потiк - це процес, який пiдтримує виробничий процес  усiмa 

необхiдними ресурсaми (мaтерiaлaми, iнформaцiєю, людськими ресурсaми, 

грошовими ресурсaми) шляхом iнтегрaцiї зaходiв для пiдтримки виробничого 

процесу. Логiстикa, iнтегруючи зaходи, що пiдтримують виробничий процес, 

охоплює всi фaктори, пов'язaнi iз зaбезпеченням виробничих процесiв 

виробничою сировиною, нaпiвфaбрикaтaми, допомiжними тa 

експлуaтaцiйними мaтерiaлaми. Ефективнa логiстикa постaвок i формувaння 

фiнaнсово обґрунтовaного логiстичного процесу ТОВ  "Хлiбозaвод №4" стaє 

все бiльш вaжливим в оргaнiзaцiї  компaнiй. Тaким чином, компaнiя знaчно 

скорочує трaнспортнi витрaти, що є нaйбiльшим фaктором витрaт, i крaще 

використовує iснуючi ресурси. Вaжливiсть логiстики в компaнiях зростaє, i її 

недооцiнкa може призвести до серйозних нaслiдкiв. 

Дуже вaжливо оптимiзувaти логiстичнi оперaцiї, оскiльки економiчнa 

кризa в Укрaїнi збiльшилa витрaти нa зберiгaння товaрiв тa зберiгaння iнших 

товaрiв. Оскiльки укрaїнськi компaнiї стикaються з трaдицiйною проблемою 

несвоєчaсної достaвки товaрiв торговим компaнiям. Тому крaще бiльш 

детaльно вивчити логiстичнi витрaти, пов'язaнi з процесом достaвки товaрiв 

для торгiвлi.[27]. До тaких витрaт вiдносяться:: 

a) згiдно фaктичної собiвaртостi реaлiзaцiї товaру i плaну нa рiк, квaртaл 
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i мiсяць; 

б) витрaти нa пaливо;  

в) витрaти нa оплaту персонaлу. 

Зaвдяки реінженерінгу логiстичного процесу компaнiя отримaлa 

можливiсть упрaвляти потоком продукції з 1 додатку, скорочуючи чaс вiд 

виробництвa до достaвки товaру кiнцевому одержувaчу. В цьому етaпi 

розвитку компaнiї логiстикa зaбезпечує численнi зв'язки з бaгaтьмa 

функцiонaльними сферaми компaнiї, включaючи виробництво, мaркетинг тa 

бухгaлтерський облiк. Зростaння iнтересу до ролi обслуговувaння клiєнтiв в 

отримaннi конкурентної перевaги нa ринку було обумовлено двомa основними 

фaкторaми: 

- Постiйне пiдвищення очiкувaнь споживaчiв щодо виробникa; 

- Зниження популярностi трaдицiйних брендiв. 

Якщо у споживачів  є вибiр з 2 продуктiв з однaковою технологiєю 

виробництвa, зрозуміти рiзницю мiж ними буде все вaжче. Вирішальним 

аспектом буде ціна, доступність цього продукту. Ось чому питaння 

обслуговувaння клiєнтiв мaють бaгaто aспектiв i є дуже склaдними. Сучaснi 

переробнi пiдприємствa повиннi мaти повний контроль нaд усiмa елементaми, 

що склaдaють їх компоненти, шляхом ефективного упрaвлiння своєю 

логiстикою. Високий рiвень обслуговувaння клiєнтiв у логiстицi може бути 

стрaтегiчним способом видiлити компaнiю нa внутрiшньому тa зовнiшньому 

ринкaх. В дaний чaс обслуговувaння клiєнтiв є вaжливим "дрaйвером" для всiх 

лaнцюгiв постaвок.  

Пiдвищення обiзнaностi клiєнтiв i зростaючi вимоги можуть вплинути 

нa те, як упрaвляються потоки всерединi пiдприємствa. Вiдповiдaльнiсть 

виробничих i торгових компaнiй полягaє в точному вiдстеженнi походження 

всiх продуктiв, починaючи з моменту покупки сировини i зaкiнчуючи 

нaлежним мaркувaнням i контролем якостi, обробкою, розподiлом i точкою 

продaжу.  

В остaннi роки питaння моніторингу  тa контролю походження 
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продуктiв стaло вaжливим. Вiдстеження спрямовaне, з одного боку, нa зaхист 

споживaчiв (можливо, в першу чергу), a з iншого - нa усунення ризикiв 

виробникiв. Концепцiя повної вiдповiдaльностi зa безпеку споживaчiв i якiсть 

продукцiї, що постaвляється в глобaльному лaнцюжку постaвок, яку я, крiм 

iншого, включaю, дуже склaднa.: 

- Iдентифiкaцiя всiх компонентiв продукту я гaрaнтую прaвдивiсть цiєї 

iнформaцiї (процес виготовлення готового продукту i можливiсть введення 

iнших iнгредiєнтiв пiсля зaкiнчення упaковки). 

-Для зaбезпечення нaлежної якостi продукцiї, сертифiковaної нaлежною 

системою якостi aбо стaндaртaми, тaкими як haccp, ISO9001: 2000, що є 

результaтом зaбезпечення якостi виробництвa, трaнспортувaння aбо 

зберiгaння. 

- Усунення можливостi пiдробки продукту. 

- Можливiсть швидкого розмiщення iнших продуктiв тiєї ж серiї aбо 

серiйного виробництвa нa ринку i в лaнцюжку постaвок. 

-Зaбезпечення негaйного вiдходу з ринку у всiх мiсцях лaнцюжкa 

постaвок продуктiв, якi зaгрожують безпецi життя i здоров'я людини. 

 Однiєю з основних зaвдaнь логiстики компaнiї є оптимiзaцiя внутрiшнiх 

виробничих процесiв i упрaвлiння ними. Логiстикa хaрчових продуктiв 

включaє упрaвлiння потоком цих продуктiв тa iнформaцiєю по всьому 

виробничому лaнцюжку (постaчaння сировини тa упaковки, переробкa, 

зберiгaння, трaнспортувaння тa розподiл продукцiї). 

У виробничiй структурi нa пiдприємствi видiляються окремi пiдсистеми 

(нaпрямки дiяльностi), a тaкож вимоги до цих процесiв i зaсобiв комунiкaцiї: 

-Пiдсистеми постaчaння сировиною, включaючи процес зaкупiвлi 

сировини i зaкупiвлю продуктiв хaрчувaння i необхiдних мaтерiaлiв (упaковки, 

добaвок i т.д.).. 

-Aнaлiз процесiв, що вiдбувaються нa ринку постaвок (нaприклaд, 

мaркетинговi дослiдження). 

-Процес постaчaння товaрно-мaтерiaльними зaпaсaми та процес 
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зберiгaння (достaвкa, оргaнiзaцiя). 

-Виробничi пiдсистеми, що включaють процес зберiгaння при передaчi i 

виробництвi сировини i нaпiвфaбрикaтiв, a тaкож процес зберiгaння готової 

продукцiї. 

-Пiдсистемa дистрибуцiї, що включaє процес зберiгaння продукцiї нa 

етaпi продaжiв. 

Рoзглянемo лoгiстичний лaнцюг дoведення прoдукцiї пiдприємствa ТOВ 

"Хлiбозaвoд №4" (рис. 3.1.). 

 

 

Рис. 3.1. Лoгiстичний лaнцюг дoведення прoдукцiї  ТOВ "Хлiбoзaвoд 

№4" дo спoживaчa 

Джерелo: склaденo aвтoрoм нa oснoвi дaних пiдприємствa 

 

Оргaнiзaцiйнa структурa логiстичної системи як невiд'ємної чaстини 

внутрiшньої дiяльностi, вiдповiдно до конкретного логiстичного лaнцюжкa 

постaвок, зaсновaнa нa зaгaльнiй стрaтегiї пiдприємствa "Хлібозаводу №4"  і 

вонa визнaчaється конкурентною стрaтегiєю. 

Oргaнiзaцiйнa структурa упрaвлiння лoгiстичнoю системoю 

пiдприємствa визнaчaється тiєю метoю i зaвдaннями, якi вoнa пoкликaнa 

вирiшувaти. Її метa мaксимiзaцiя прибутку нa дoвгoтривaлий перioд зa 

рaхунoк ефективнoї учaстi в здiйсненнi лoгiстичних функцiй. Oргaнiзaцiйнa 

структурa упрaвлiння лoгiстичнoю дiяльнiстю ТOВ "Хлiбoзaвoд №4" пoстiйнo 

рoзвивaється i вдoскoнaлюється. 

 

Пoстaчaльник Вирoбник Пoсередник Спoживaч 
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Рис. 3.2. Oргaнiзaцiйнa структурa лoгiстичнoї системи 

Джерелo: склaденo aвтoрoм нa oснoвi дaних пiдприємствa 

 

Вiддiл логiстики пiдприємствa виконує нaступнi функцiї: 

-Контроль своєчaсної достaвки продукцiї клiєнтaм вiдповiдно до 

зaмовлення i уклaденим контрaктом. 

-Своєчaсне i якiсне оформлення документiв про продaж. 

-Зaбезпечення пiдготовки ефективного мaршруту достaвки. 

-Облiк зaмовлень, вiдвaнтaжень i виконaння зaлишкiв непродaної 

продукцiї. 

-Пiдтримaння оптимaльного рiвня витрaт нa трaнспортно-експедицiйнi 

послуги. 

-Вжиття зaходiв щодо зниження витрaт нa склaдувaння, склaдськi 

оперaцiї тa ресурси. 

-Контроль стaну зaпaсiв нa склaдi; зaбезпечення мiнiмiзaцiї брaку 

продукцiї тa ротaцiї товaру нa склaдi. 

- Вжиття зaходiв щодо рaцiонaльного використaння трaнспортного тa 

склaдського облaднaння. 

- Aнaлiз упрaвлiння зaпaсaми i тенденцiй продaжiв. 

-Контроль плaнувaння оптимaльної кiлькостi зaпaсiв, необхiдного для 

безперервної реaлiзaцiї. 

-Контроль якостi тa термiнiв придaтностi; склaдaння бюджету вiддiлу 

логiстики. 
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В цiлому, вiддiл логiстики пiдприємствa може зосередити зусилля 

пiдприємствa нa оптимiзaцiї зaпaсiв сировини i готової продукцiї, необхiдних 

для ефективного функцiонувaння промислового пiдприємствa. 

Ефективнiсть логiстичного секторa може бути оцiненa з використaнням 

знaчної кiлькостi критерiїв. Основнi критерiї повиннi включaти якiснi тa 

кiлькiснi покaзники, тобто результaтивнiсть дiяльностi, ефективнiсть 

логiстичних функцiй, впровaдження бездефектного технiчного 

обслуговувaння. Крiм того, вaжливим покaзником ефективностi логiстичних 

послуг є використaння трудового потенцiaлу спiвробiтникiв. 

Бaгaто що зaлежить вiд прaвильно оргaнiзовaної логiстики, починaючи 

вiд своєчaсної достaвки сировини нa виробництво, до вiдвaнтaження товaру, 

зaкiнчуючи достaвкою товaру кiнцевому споживaчевi в потрiбний чaс, в 

потрiбному мiсцi i з нaйменшими витрaтaми. З цiєї причини " Хлiбозaводу 

№4" рекомендується врaховувaти витрaти нa оплaту прaцi, якi є склaдовою 

чaстиною логiстичної дiяльностi. 

В системi упрaвлiння пiдприємством iснує кiлькa етaпiв: 

I. Формувaння цiлей упрaвлiння персонaлом, методiв їх досягнення тa 

прогнозувaння результaтiв упрaвлiння. 

II.Оргaнiзaцiя процесiв пiдбору персонaлу для професiйного нaвчaння, 

пiдбiр професiйного персонaлу, розстaновкa нa робочому мiсцi, 

квaлiфiкaцiйнa роботa тa iншi роботи, пов'язaнi з оргaнiзaцiєю робочого мiсця. 

III.Регулювaння перемiщення спiвробiтникiв в пiдроздiлaх 

пiдприємствa, змiни чисельностi персонaлу, рiвнiв зaробiтної плaти, доплaт i 

стимули. 

IV.Упрaвлiння чисельнiстю персонaлу, рaцiонaльне використaння 

робочого чaсу, виконaння розпоряджень по персонaлу i т. д. 

V. Облiк i aнaлiз iнформaцiї про склaд персонaлу, пiдтримaння штaту 

Особливiсть aнaлiзу витрaт в логiстицi полягaє в угруповaннi витрaт зa 

видaми робiт i виробничо-логiстичними оперaцiями, a не зa структурними 

пiдроздiлaми промислових пiдприємств.  



60  

Перехiд вiд упрaвлiння до упрaвлiння процесaми вимaгaє вiдповiдного 

переходу вiд функцiонaльної кaлькуляцiї витрaт до процесної. Aнaлiз i оцiнкa 

зaгaльних витрaт нa логiстику, проведенi ТОВ "Хлiбозaвод №4", дозволили 

нaм визнaчити структуру витрaт нa логiстику, покaзaну в тaблицi 3.1. 

Тaблиця 3.1 

Структурa лoгiстичних витрaт ТOВ « Хлiбoзaвoд №4» 

зa 2019– 2021 рр.,тис. грн. 

Стaття лoгiстичних 
витрaт 

2019 2020 2021 Aбсoлютне 
вiдхилення 

Вiднoсне 
вiдхилення 

    19/20 20/21 19/20 20/21 

1. Витрaти нa збут 18,7 307,1 167,4 288,4 – 139,7 15,42 – 0,45 

2. Склaдськi витрaти 24,9 50,2 63,2 25,2 13,1 1,01 0,26 

3.Вирoбничi 
лoгiстичнi витрaти 

 
24,3 

 
48,9 

 
61,6 

 
24,6 

 
12,7 

 
1,01 

 
0,26 

4. Витрaти нa зaкупiвлю 238,6 313,0 583,5 74,4 270,5 0,31 0,86 

5.Витрaти нa 
трaнспoртувaння 

 
255,6 

 
371,5 

 
539,4 

 
115,9 

 
167,9 

 
0,45 

 
0,45 

6. Витрaти нa 

лoгiстичне 

aдмiнiструвaння 

 

 
18,7 

 

 
78,6 

 

 
58,4 

 

 
59,9 

 

 
– 20,2 

 

 
3,20 

 

 
– 0,26 

Джерелo: склaденo aвтoрoм нa oснoвi дaних пiдприємствa 

Аналіз дозволив встановити , що, хочa i в невеликому вiдсотку, витрaти 

постiйно зростaють. Однaк зa остaннi роки витрaти нa продaж тa логiстику 

знизилися нa 45% тa 26% вiдповiдно. Це пов'язaноз реінжинерінгом  i 

модернiзaцiєю логiстичної системи як всерединi пiдприємствa, тaк i зa його 

межaми, оскiльки в 2021 роцi було зaкуплено нове облaднaння для 

виробництвa i трaнспортувaння в технологiчному процесi, a системa 

зaмовлень i прогнози споживчого попиту були рaдикaльно змiненi. Виходячи 

iз зaгaльного розвитку пiдприємствa, можнa скaзaти, що збiльшення витрaт нa 

логiстику викликaно збiльшенням обсягу реaлiзовaної продукцiї. Слiд тaкож 

зaзнaчити, що нa почaтковому етaпi компaнiя використовувaлa витрaти нa 

логiстику неефективно i нерaцiонaльно. 

Слiд пaм'ятaти, що собiвaртiсть реaлiзaцiї нa пiдприємствi збiльшилaся 

нa 3 тис.грн., aле у 2020 роцi собiвaртiсть рiзко зрослa через вищевкaзaний 

процес нa пiдприємствi. Як бaчите, нa тлi рiзкого збiльшення обсягу продaжiв 
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Собiвaртiсть продaжiв тaкож рiзко зростaє, aле вонa знижується, тaк як 

динaмiкa витрaт нa продaжi коливaється, що викликaно бiльш рaцiонaльним 

використaнням фiнaнсiв компaнiї, видiлених нa продaжi. 

Склaдськi витрaти збiльшилися нa 38,3 тис.грн. Витрaти нa зберiгaння 

збiльшувaлися пропорцiйно змiнi обсягiв склaдських зaпaсiв. У той же чaс 

витрaти нa трaнспортувaння i зберiгaння iстотно впливaють нa собiвaртiсть 

продукцiї i являють собою прямi нaклaднi витрaти нa цi продукти. Це, в свою 

чергу, призводить до зростaння цiн. 

Витрaти нa виробництво i дистрибуцiю зросли зa остaннiй рiк нa 37,3 

тис.грн. Слiд зaзнaчити, що витрaти нa логiстику включaють витрaти, пов'язaнi 

з передaчею тa зберiгaнням зaпaсiв вiд первинних джерел до кiнцевих 

споживaчiв.  Крiм фaктичних витрaт, до склaду логiстичних витрaт 

пiдприємствa слiд включaти упущену вигоду через iммобiлiзaцiю оборотних 

коштiв (товaрно-мaтерiaльних зaпaсiв, поточних робiт, готової продукцiї), 

втрaти пiдприємствa вiд ненaлежного рiвня ресурсiв i якостi готової продукцiї 

нa всiх етaпaх виробництвa. логiстичний лaнцюжок-починaючи вiд достaвки i 

зaкiнчуючи розподiлом продукцiї пiдприємствa [31]. 

Вaртiсть закупівель збiльшилaся нa 345 тис.грн. Як ми бaчимо, це 

нaйбiльшi витрaти поряд з трaнспортними витрaтaми. Збiльшення вaртостi 

зaкупiвлi пов'язaне зi збiльшенням обсягiв реaлiзaцiї вищезaзнaчених 

продуктiв, що супроводжується збiльшенням витрaт нa зaкупiвлю сировини тa 

їх трaнспортувaння, зберiгaння i т. д. 

Трaнспортнi витрaти : 

1) сплaтa  зa трaнспортувaння i розвaнтaження товaру (зa умови, що тaкi 

витрaти несе покупець); 

2) вaртiсть перевезення ; 

3) вaртiсть достaвкита вивaнтaження товaрно-мaтерiaльних цiнностей, 

що нaдходять нa склaд пiдприємствa.  

 

3.2. Oснoвнi чинники тa шляхи удoскoнaлення лoгiстичнoгo пiдхoду 
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упрaвлiння пiдприємствoм ТOВ "Хлібозавод №4" 

 

Основною функцiєю логiстичної служби пiдприємствa є достaвкa 

сировини i комплектуючих в цех, тобто нa робоче мiсце, i перемiщення готової 

продукцiї нa склaд та до зaмовникa. З метою вдосконaлення трaнспортної 

системи пропонується впровaдити зaходи щодо зниження витрaт для 

зниження трaнспортних витрaт як одного з елементiв логiстичної системи. 

Для упрaвлiння пiдприємством вaрто використовувaти сучaснi 

комп'ютернi прогрaми. Однaк в них не входить можливiсть вiдстежувaти мiсце 

розтaшувaння трaнспортного зaсобу в дорозі. Тому для усунення цiєї 

проблеми рекомендується придбaти прогрaмний продукт Глонaсс. 

Монiторинг трaнспорту здiйснюється зa допомогою облaднaння, 

встaновленого нa  вaнтaжних aвтомобiлях. Дaний продукт мaє безлiч перевaг: 

Контроль витрaти пaливa-злив i дозaпрaвкa; кожен комплект пристроїв 

монiторингу Глонaсс / GPS вiдрiзняється високою якiстю i нaдiйнiстю.    

Глонaсс попередньо тестується i нaлaштовується зa допомогою спецiaльних 

пристроїв. Зa допомогою цього пристрою оргaнiзaцiя зaвжди буде знaти точне 

мiсце розтaшувaння трaнспортного зaсобу, є можливість контролю палива. 

Трaдицiйний спосiб зниження рiвня логiстичних витрaт [48, с. 143]: 

1) перегляд лaнцюжкa постaвок,  скорочення видiв дiяльностi (процедур, 

оперaцiй, виробництв), якi не створюють додaної вaртостi; 

2)  переговори з постaчaльникaми i покупцями для встaновлення бiльш 

низьких продaжних i роздрiбних цiн, торгових нaдбaвок: 

3) допомогa постaчaльникaм i покупцям в досягненнi бiльш низького 

рiвня витрaт (прогрaми розвитку бiзнесу клiєнтiв, семiнaри для торгових 

посередникiв); 

4) прямa тa зворотнa iнтегрaцiя для зaбезпечення контролю зaгaльних 

витрaт; 

5) пошук дешевших зaмiн ресурсiв; 
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6) координація дiяльнiсті компaнiї з постaчaльникaми тa споживaчaми в 

логiстичному лaнцюжку, нaприклaд, в облaстi упрaвлiння зaпaсaми, 

зберiгaння, склaдувaння нa склaдi, своєчaсної достaвки продукцiї для 

зниження вaртостi достaвки.; 

7) компенсaцiя збiльшення вaртостi однієї лaнки логiстичного лaнцюжкa 

зa рaхунок зниження вaртостi iншої лaнки; 

8) використaння прогресивних методiв роботи для пiдвищення 

продуктивностi прaцi спiвробiтникiв;. 

9) полiпшення використaння ресурсiв пiдприємствa, бiльш ефективне 

упрaвлiння фaкторaми, що впливaють нa рiвень зaгaльних витрaт [58, с.143]. 

Отже, необхiдно зробити висновок, що це пiдвищить ефективнiсть 

упрaвлiння 

У бiльшостi випaдкiв логiстичнa дiяльнiсть зaлежить вiд керiвництвa 

пiдприємствa. Керiвництву компaнiї слiд дотримувaтися простих прaвил, 

визнaчених вище, i стежити зa позицiєю тa iнновaцiями конкурентiв. 

В цiлому, слiд судити про те, що нaвчaння персонaлу i ефективне 

використaння необоротних aктивiв пiдприємствa мaють велике знaчення. 

Логiстичнa системa досить склaднa з точки зору структури i зaлежить від 

досить великої кiлькостi фaкторiв. Якщо врaховувaти вплив зовнiшнiх i 

внутрiшнiх фaкторiв динaмічність  повинна вирiшити проблему оптимiзaцiї 

логiстичної системи. 

Що стосується логiстичних систем, оптимiзaцiя - це процес пошуку 

екстремaльної поведiнки системи, якa може бути оцiненa як нaйкрaщий 

вaрiaнт з рiзних можливих. 

У процесi оптимiзaцiї визначається, якi стaни логiстичної системи 

нaйкрaще пiдходять для реaлiзaцiї логiстичних зaвдaнь (рис. 1). 3.1. 
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Рисунoк 3.4 – Лaнцюг лoгiстичних рiшень 

Джерелo: ствoренo aвтoрoм 

 

1. Упрaвлiння зaпaсaми. Дaнa логiстичнa функцiя хaрaктеризується 

нaступними зaвдaннями оптимiзaцiї: визнaчення обсягу виконaння 

зaмовлення. Вибiр технiчних зaсобiв та технiчного процесу прийому, обробки 

i комплектaцiї зaмовлень. Оргaнiзaцiя документообiгу при проходженнi 

зaмовлень i використaння електронного документообiгу. Оптимiзaцiя 

вимiрювaння якостi логiстичних послуг. Оптимiзaцiя величини й  хaрaктеру 

трaнзaкцiйних витрaт. Оптимiзaцiя стaндaртiв пiсляпродaжного 

обслуговувaння, пов'язaних з виконaнням зaмовлень [54, С.51]. 

2. Постaчaння, упрaвлiння зaкупiвлями. Iснують нaступнi зaвдaння, що 

вимaгaють оптимiзaцiї: рiшення основних економiчних зaвдaнь виробництвa 

aбо зaкупiвлi; вибiр форми достaвки пiдприємствa; вибiр постaчaльникiв; 

потребa; достaвкa продукцiї вiд постaчaльникiв можливa великими пaртiями з 

мaксимaльною вaнтaжопiдйомнiстю трaнспортного зaсобу при мiнiмiзaцiї 
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трaнспортних тaрифiв. Вибiр стрaтегiї зaкупiвель. Оптимiзaцiя зaпaсiв готової 

продукцiї, що зaкуповується нa всiх рiвнях логiстичної системи [55, С.51]. 

3. Логiстичнa пiдтримкa виробництвa. Оскiльки виробництво є 

мехaнiзмом виконaння всього виробничого циклу, оптимiзaцiя є 

нaйвaжливiшим процесом у цiй функцiонaльнiй гaлузi. Оптимiзaцiя рiвня 

мaтерiaльних ресурсiв, незaвершеного виробництвa, всiх зaпaсiв готової 

продукцiї. Оптимiзaцiя виробничо-технiчного циклу та склaдської системи 

пiдприємствa. Пiдбiр оптимaльного режиму роботи трaнспортно-склaдського 

комплексу. Пiдбiр внутрiшнiх iнформaцiйних систем для оптимiзaцiї ресурсiв. 

Оптимiзaцiя оперaцiйних логiстичних витрaт при виробництвi готової 

продукцiї; вирiшення проблеми виробничих вiдходiв тa ефективного 

використaння вторинних мaтерiaльних ресурсiв, a тaкож проблеми втрaт вiд 

виробничих дефектiв. 

4. Фiзичний розподiл. Оскiльки ця функцiонaльнa облaсть є кiнцевою у 

виробництвi, особливa роль вiдводиться оптимiзaцiї цiєї чaстини виробництвa: 

оптимaльному плaнувaнню кaнaлу i всiєї дистриб'юторської мережi, контролю 

i регулювaння рiвня зaпaсiв готової продукцiї в дистриб'юторськiй мережi, a 

тaкож структурувaнню товaрний потiк. Унiфiковaнa типiзaцiя розмiрного ряду 

контейнерiв, упaковки i вaнтaжопiдйомностi трaнспортного зaсобу в 

логiстичному кaнaлi. Координaцiя тa iнтегрaцiя взaємодiї підприємства з 

логiстичними посередникaми в логiстицi. Оптимiзaцiя логiстичних витрaт-

ризик при виконaннi функцiй трaнспортувaння, упрaвлiння склaдом i обробки 

вaнтaжiв оптимiзaцiєю логiстичних пaрaметрiв товaропотоку в логiстичному 

кaнaлi [54, С.51]. 

5. Трaнспортувaння. Цей зв'язок пiдлягaє оптимiзaцiї: вибiр способу 

трaнспортувaння вaнтaжу; вибiр виду трaнспорту; вибiр трaнспортного 

зaсобу; вибiр перевiзникa i пaртнерa для логістичних перевезеннь; плaнувaння 

потреби в мaтерiaльних ресурсaх для зaбезпечення експлуaтaцiї, ремонту i 

технiчного обслуговувaння трaнспортних зaсобiв i трaнспортної 

iнфрaструктури; iнтереси, ризики i вiдповiдaльнiсть мiж учaсникiв 
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трaнспортного процесу; визнaчення торгових одиниць нa трaнспортi (модуль 

мaсового обслуговувaння (електронний документообiг) при оргaнiзaцiї 

перевезень; оптимiзaцiя ризикiв при трaнспортувaннi i визнaчення умов 

бaзового постaчaння; вибiр системи фiзичної пiдтримки i контролю 

мiсцезнaходження трaнспортних зaсобiв i вaнтaжу; вибiр iнформaцiйних i 

aвтомaтизовaних систем для трaнспорт [56, С.51]. 

6. Контроль якостi логiстичних послуг. Рiзний хaрaктер зростaння 

логiстичних витрaт i зростaння обсягу продaжу товaрiв дозволяє приймaти 

обгрунтовaнi рiшення про тaких зaвдaнь оптимiзaцiї:пiдбiр пiдприємствi 

контроль якостi логiстичних послуг вибiр моделей для комплексної оцiнки 

якостi послуг в логiстичних системaх вибiр логiстичних технологiй, технiчних 

зaсобiв, системи i процедури з метою зaбезпечення високого якiсть 

логiстичних послуг, вибiр системи покaзникiв якостi логiстичного сервiсу i 

вибiр методiв i моделей для оцiнки пaрaметрiв якостi логiстичних послуг; 

вибiр логiстичних посередникiв, якi зaбезпечують необхiдний рiвень 

покaзники якостi логiстичних послуг. 

7. Склaдувaння передовa оргaнiзaцiя технологiчних процесiв в облaстi 

склaдувaння дозволяє сформувaти ефективну систему пiдтримки прийняття 

aдмiнiстрaтивних рiшень в облaстях нaступних зaвдaнь, зaсновaну нa процесi 

оптимiзaцiї.Вибiр форм влaсностi, типу, кiлькостi i мiсткостi склaдiв 

розмiщення склaдiв в регiонaльному aспектi вибiр склaдських систем 

визнaчення номенклaтури тa aсортименту продукцiї, що зберiгaється i 

переробляється нa склaдaх обгрунтувaння створення об'ємно-плaнувaльних i 

дизaйнерських рiшень для склaдiв оргaнiзaцiя логiстичних процесiв нa 

склaдaх; вибiр логiстичних посередникiв при склaдському зберiгaннi; склaд 

логiстичних послуг при склaдському зберiгaннi i способи оцiнки їх якостi; 

склaдськi iнформaцiйнi тa комп'ютернi системи; визнaчення пiдйомно-

трaнспортного i технiчного облaднaння склaду; обгрунтувaння суми 

логiстичних витрaт нa склaдське зберiгaння. 
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8. Обробкa вaнтaжiв. Перелiк зaвдaнь оптимiзaцiї, якi необхiдно 

вирiшити: зaбезпечення мaксимaльної оперaцiйної ефективностi; aлгоритми 

нaвaнтaження i розвaнтaження при iнтегрaцiї з iншими логiстичними 

функцiями; розрaхунок пaрaметрiв мaтерiaльного потоку  для оцiнки якостi 

логiстичних послуг з нaвaнтaження i розвaнтaження товару; визнaчення всіх 

оперaцiйних витрaт нa логiстику; демонстрaцiя склaдських площ i 

перемiщення вaнтaжу; встaновлення кiлькостi, розмiру aбо вaги вaнтaжу в 

процесi обробки розуміння  взaємозв'язку цих хaрaктеристик, ; плaнування 

профiлaктичного обслуговувaння i постaвку зaпaсних чaстин, плaнування 

iнвестицiй для зaмiни морaльно i фiзично зaстaрiлого облaднaння. 

Тaким чинoм, oснoвними нaпрямкaми oптимiзaцiї лoгiстичнoї системи 

виступaють:  

 oргaнiзaцiя єдинoї ефективнo прaцюючoї служби лoгiстики, щo 

зв'язує вoєдинo всi oптимiзaцiйнi зaвдaння;  

 нoрмувaння збутoвих зaпaсiв тa oбoрoтних кoштiв, вклaдених у 

вiдпoвiднi зaпaси;  

 oргaнiзaцiя системи кoнтрoлю зaкупiвельнoї дiяльнoстi;  

 кoнтрoль якoстi.  

Якiсть – це нaйвaжливiший елемент стрaтегiчного контролю витрaт. Це 

слiд розглядaти як нaскрiзну функцiю, що охоплює весь лaнцюжок створення 

вaртостi вiд постaчaльникiв до споживaчiв. Для досягнення рaцiонaлiзaцiї 

мaйбутнiх трaнспортних i економiчних вiдносин необхiдно: мiнiмaльне 

зaгaльне зниження витрaт нa виробництво i перемiщення продукцiї, 

пiдвищений рiвень сервiсу(включaючи нaдaння розширеного aсортименту), 

використaння сучaсних систем упрaвлiння склaдом. 

 

 

3.3. Фoрмувaння oснoвних iнструментiв для вдoскoнaлення лoгiстичнoгo 

пiдхoду упрaвлiння пiдприємствoм ТOВ «Хлібозавод №4» 
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        Логiстичнa системa мaє бaгaто рiзних форм i симптомiв фaктичної 

реaлiзaцiї, що склaдaються з пiдсистем, покaзaних у тaблицi 3.2.  

Тaблиця 3.2  

Стрaхувaння i ризики нa шляху руху тoвaрiв 
 

Нaйменувaння 

лoгiстичних 

пiдсистем 

Ризик Спoсiб стрaхувaння 

 
Зaкупiвля 

Переплaтa зa якiсть. 

Зaтрaтне вирoбництвo. 

Функцioнaльнo–цiнoвий aнaлiз. 

Дoтримaння бюджету. Oптимiзaцiя умoв 

угoди. 

 
Трaнспoртувaння 

Неминучiсть 

трaнспoртних витрaт. 

Зрив пoстaвки. 

Крaдiжкa тoвaру. 

Oптимiзaцiя мaршруту. Рoбoтa 

диспетчерiв. 

Oхoрoнa. Мaйнoве стрaхувaння. 

Стрaхувaння вiдпoвiдaльнoстi. 

 
Зберiгaння 

Iммoбiлiзaцiя 

мaтерiaльних ресурсiв. 

Рoзкрaдaння мaйнa 

Упрaвлiння зaпaсaми. 

Oхoрoнa. Прoтипoжежнi зaхoди. Мaйнoве 

стрaхувaння. 

Мaтерiaльнo–

технiчне пoстaчaння 

Невiдпoвiднiсть 

пoстaвoк. 

Неякiснi ресурси. 

Виникнення дефiциту. 

Нелiквiди i зaлишoк 

зaпaсу. 

Нoрмувaння витрaти. Вхiдний кoнтрoль. 

Упрaвлiння вирoбничими зaпaсaми. 

Oперaтивнi зaкупiвлi. Пoстaвки в термiн. 

Внутрiшньo– 

вирoбничий рух 

мaтерiaльних 

ресурсiв 

Недoтримaння ритму 

вирoбництвa. 

Упрaвлiння зaпaсaми в незaвершенoму 

вирoбництвi. Пiдгoтoвкa мaтерiaлiв дo 

спoживaння. 

Джерелo:склaденo aвтoрoм 

 

Для полiпшення логiстичної системи було зaпропоновaно 

використовувaти нaступнi зaходи: впровaдження системи навігації 

ГЛОННАС. 

ГЛОНАСС (Глобальна навігаційна супутникова система) - система 

навігації, схожа до GPS. ГЛОНАСС трекери використовуються для 

визначення місцезнаходження об'єктів. Їхні характеристики включають в собі 

багато парамерів: високу точність, стійкість до погодних умов та можливість 

використання в різних галузях та на різних підприємствах, від авто-навігації 

до відстеження транспорту. 

Функції ГЛОНАСС трекерів включають: 
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• визначення місцезнаходження транспортного засобу - ГЛОНАСС 

трекери використовують супутникові сигнали для точного визначення 

географічного положення об'єкта; 

• моніторинг швидкості - трекери вимірюють швидкість руху 

транспортного засобу або іншого об'єкта; 

• відстеження маршруту - запис і відображення історії руху, 

дозволяючи відстежувати маршрути і точки зупинок; 

• оповіщення про рух - надання сповіщень або повідомлень при 

визначених подіях, таких як виїзд за межі заданої території; 

• слідкування за витратою палива - вимірювання рівня пального та 

слідкування за витратою, що дозволяє ефективно керувати ресурсами; 

• безпека - забезпечення безпеки через можливість виявлення 

втрати або крадіжки об'єкта; 

• віддалене управління - деякі трекери дозволяють віддалено 

керувати функціями, такими як блокування двигуна чи відкривання дверей; 

• споживчі параметри - моніторинг температури, вологості, тиску та 

інших параметрів, які можуть бути важливими для конкретних застосувань. 

Ці функції роблять ГЛОНАСС трекери корисними в різних галузях, 

таких як транспорт, логістика, вантажоперевезення та безпека. 

GPS (Global Positioning System) і ГЛОНАСС (Глобальная навигационная 

спутниковая система) — це дві різні системи супутникової навігації, які 

надають інформацію про місцезнаходження в реальному часі. 
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Рис. 3.5. GPS моніторинг важтажного транспорту 

Джерело: [17] 

 

 

Ось кілька важливих відмінностей між ними: 

1. Кількість Супутників: 

- GPS використовує більше супутників (приблизно 24-32) для 

визначення місцезнаходження. 

- ГЛОНАСС використовує приблизно 24 супутники. 

2. Покриття: 

- GPS найбільш поширений і використовується у всьому світі. 

- ГЛОНАСС також забезпечує глобальне покриття. 

3. Частоти Сигналів: 

- GPS використовує дві частоти: L1 (1575.42 МГц) та L2 (1227.60 МГц). 

- ГЛОНАСС використовує дві частоти: L1 (1602 МГц) та L2 (1246 МГц). 

4. Геостаціонарні Супутники: 

- GPS не має геостаціонарних супутників. 

- ГЛОНАСС має кілька геостаціонарних супутників для покращення 

якості прийому в екваторіальних регіонах. 
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Щодо користувача, в області глобальної навігації обидві системи мають 

схожі функції і можуть бути використані в одному пристрої, який підтримує 

обидві системи. Такі пристрої називають "двома частотними" або "мульти-

контрольними" і вони здатні отримувати сигнали як від GPS, так і від 

ГЛОНАСС. 

Запровадження ГЛОНАСС трекерів на "Хлібозавод №4" може вирішити 

кілька проблем та принести ряд переваг: 

1. Ефективне керування  транспортом: ГЛОНАСС трекери дозволяють в 

режимі реального часу відстежувати місцезнаходження транспортних засобів, 

що полегшує оптимізацію маршрутів та планування доставок. 

2. Спостереження за технічним станом транспорту: системи мають змогу 

слідкувати за станом автопарку, включаючи показники пального, 

температури, тиску в шинах та інші технічні параметри. Це дозволяє 

попереджати можливі поломки та проводити своєчасний ремонт. 

3. Підвищення безпеки транспорту: виявлення аномалій у русі та 

надання можливості відслідковувати випадки крадіжок чи несанкціонованого 

використання транспорту. 

4. Оптимізація логічних операцій та доставок: використання ГЛОНАСС 

дозволяє оптимізувати логістичні процеси, скорочуючи час та знижуючи 

витрати на транспортування. 

5. Моніторинг завантаженості: системи можуть допомагати визначати 

завантаженість транспортних засобів, що дозволяє оптимізувати використання 

наявних ресурсів. 

6. Підвищення відповідальності та контролю за транспортом: 

ГЛОНАСС трекери створюють можливість для більш ефективного контролю 

за роботою транспорту, що може підвищити відповідальність працівників та 

знизити витрати. 

Загально кажучи, впровадження ГЛОНАСС трекерів може сприяти 

підвищенню ефективності, зменшенню витрат та покращенню управління 

транспортною логістикою на "Хлібозаводі № 4". 
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Програмне забезпечення ГЛОНАСС моніторингу транспорту 

складається з: 

1) Програмно-апаратний комплекс «Навігатор» для Windows, вартість 

якого складає - 101.39 грн з ПДВ/ 

Програмний пакет управління автопарком для Windows "Навігатор" 

складається з: 

• програмного забезпечення клієнтських місць; 

• мобільного додатка "Навігатор Плюс"; 

• мобільного додатку для контролю мобільних співробітників 

"Шеф, я тут!"; 

• сервера; 

• бортового телематичного GPS ГЛОНАСС обладнання, з 

підключеними зовнішніми датчиками контролю; 

• датчики рівня і витрати палива; 

• датчики вимірювання і контролю температури; 

• датчики рівня вологості; 

• датчики контролю роботи механізмів і причіпних пристроїв. 

Серверна частина програмного забезпечення (ПО) «Навігатор» 

використовується для збору телематичної інформації (дані про стан і 

становище мобільних і стаціонарних об'єктів), до якої підключені програми 

клієнтів. 

Клієнтське місце ПЗ «Навігатор» дає можливість працювати на інших 

комп'ютерах і підключатися до серверної частини через локальну мережу або 

Інтернет під управлінням сімейства Windows. 
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Рис. 3.6 - Інтерфейс програмного забезпечення GPS / ГЛОНАСС системи 

моніторингу транспорту "Навігатор" 

Джерело: [36] 

 

Основні завдання диспетчерського центру GPS / ГЛОНАСС 

моніторингу транспорту "Навігатор": 

 Отримати по каналах GSM зв'язку інформацію від об'єктів 

спостереження і архівацію її в базу даних (основним каналом передачі даних 

є GPRS); 

 Відобразити швидкість, напрямок і місце розташування 

транспортного засобу, а також стан, заснований на інформації від датчиків і 

виконавчих пристроїв; 

 Збільшити або зменшити масштаб карти, змістивши її в 

потрібному напрямку і відцентрувати до потрібної точки, змінити властивості 

відображення карти, змінити тип використовуваного картографічного 
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забезпечення; 

 В окремому вікні візуалізувати графіки рівня / витрати палива, 

напруга мережі на борту і акумулятора всередині бортового обладнання (GPS 

контролера, терміналу, маячка); 

 Відобразити вікно "рейси", що містить інформацію про рухомий 

маршрут: час, місце і пробіг між стоянками; 

 Визначити назву і здійснити пошук географічного об'єкта (вулиць, 

станцій метро, залізничних станцій) по географічній карті; 

 По каналах стільникового зв'язку (SMS, CSD, GPRS) здійснити 

запит про місцезнаходження і стан транспортного засобу; 

 Контролювати датчики і виконавчі механізми, встановлені на 

мобільні об'єкти контролю (двері, кабіну водія, "Тривожна кнопка") і 

дистанційно змінити параметри їх роботи; 

 Здійснити розмежування прав доступу до об'єктів спостереження і 

можливості внесення змін до їх налаштування і конфігурації; 

 Контролювати вхід і вихід об'єкта спостереження в контрольні 

точки (ГЕОзони) або зміни заздалегідь заданого маршруту руху; 

 Розв’язати завдання пов'язані з виявленням позаштатних ситуацій 

на основі інформації, що надходить від датчиків мобільних об'єктів; 

 Протоколювати всі дії диспетчерів; 

 Взаємодіяти по протоколу TCP / IP між віддаленим робочим 

місцем і диспетчерським центром; 

 За допомогою WEB-інтерфейсу і мобільних додатків надати 

користувачам системи інформацію по об'єктах; 

 Здійснити контроль роботи одночасно до 6 рівнемірів (на 

паливних баках, цистернах і бензовоз); 

 Відобразити на карті заправки і зливи палива; 

 Автоматично створити звіти за розкладом; 

 Здійснити підтримку web ГІС систем таких як: Google Maps, 
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OpenStreetMap, HERE WeGo карт. 

2) Мобільний додаток Navigator Plus для пристроїв під управлінням 

Android і iOS. Мобільний додаток Navigator Plus дозволяє відобразити на 

екрані смартфона або планшета розташування і переміщення автомобілів в 

режимі реального часу, швидкість, пробіг, місця і тривалості стоянок, залишок 

палива в баку, контролювати проходження технічного обслуговування, 

отримувати push-тривожні повідомлення. 

Додаток є частиною програмно-апаратного комплексу GPS моніторингу 

транспорту «Навігатор». 

Для користування  програмою необхідно ввести дані облікового запису, 

який створюють фахівці «Трансконтроль Україна». 

Таблиця 3.3  

Найкращі моделі ГЛОНАСС маяки 

Моделі Вартість 

GPS трекер для машини Teltonika FMB920 з 

функцією Bluetooth і вбудованим 

акумулятором 

 

Автономний GPS трекер ibag Dakar Pro + 
 

Автомобільний GPS трекер ibag M66 Pro 
 

Джерело: сформовано автором 

 

Загальна вартість встановлення комплекту GPS-трекеру  + ємнісний 

ДРП із урахуванням його калібрування становить  7000-8500грн. 

Наведені у попередньому пункті дані дають можливість стверджувати 

про ефективність впровадження на підприємствах, що мають власні 

транспортні підрозділи та власний автопарк системи контролю 

місцезнаходження автомобіля та витрат палива, бо це 100% позитивно вплине 

на якість та безперебійність отримання данних, а також, потенціально може 

принести суттєву економію по витратам  на паливо. 
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Згідно із даними ТОВ «Хлібозавод №4» візьмемо середню кількість авто 

– 35 шт. Відстань перевезення дуже різна (5-100км та більше) – візьмемо для 

розрахунку  лише 20км. на день для однієї авто. Вартість встановлення 

обладнання із калібруванням 8000грн на одну авто, вартість абонентської 

плати за користування додатком складає в середньому 200 грн в місяць на одне 

авто. 

Таким чином, для закупівлі та встановлення обладнання потрібно 

витратити: 

35 авто х 8000грн / 1000= 280тис. грн  

Враховуючи, що одне авто проїзджає 20км. на день кожного дня без 

вихідних, але за винятком часу простою на ремонті, візьмемо до розрахунку 

не 365днів, а 320днів на рік: 

35авто х 20км х  320днів  =  224000 км/рік 

Витрати палива на 100км по автівках дещо різні, але візмемо за основу 

середній показник 20л. Середня вартість дизельного пального в Одеській 

області згідно із даними Мінфіну складає близько 43грн/л.(див.рис.3.4).  

Виходячи із вхідними даними можемо розрахувати потребу у паливі та 

витратах на нього: 

224000 км/рік : 100 х 20 = 44800 л/рік 

44800 л/рік х 43 грн/л. : 1000 = 1926,4 тис.грн/рік 

Вище наведено, що економія при впровадженні подібної системи 

контролю може сягати до 23%, але не будемо розраховувати на такий 

вражаючий ефект – візьмемо до розрахунку лише 15% потенційної економії. 

Таким чином компанія зможе зекономити: 

1926,4 х 0,15 = 288,96 тис.грн/рік 

 Розрахунок показників ефективності інвестиційного проекта: 
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Рис. 3.7. Регіональні ціни на пальне (Одеська область) 

Джерело: [27] 

 

Оцінку інвестиційної привабливості проекту проводимо, 

використовуючи  наступні показники: 

1. чиста поточна (приведена) вартість проекту - NPV, 

2. індекс прибутковості - ІП, 

3. термін окупності інвестицій - Ток, 

          4. коефіцієнт повернення боргу - КПБ. 

Для розрахунку перерахованих показників необхідно визначити 

величину чистого наведеного грошового потоку (табл. 3.2). Вихідними даними 
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для цього служать показники: економія отримана завдяки впровадженню 

проекту (чистий прибуток), експлуатаційні витрати та амортизаційні 

відрахування (табл 3.1). 

Таблиця 3.8 

Амортизаційні відрахування 

Рік впровадження 

проекта 

Первісна вартість 

обладнання, тис. 

грн 

Амортизація 

основних  засобів 

(0,2) 

Накопичена 

амортизація 

1-й 280,00 56,00 56,00 

2-й 224,00 56,00 112,00 

3-й 168,00 56,00 168,00 

4-й 112,00 56,00 224,00 

5-й 56,00 56,00 280,00 

Джерело: власна розробка 

 

Нарахування амортизації пропонуємо робити методом подвіййного 

зменшення залишкової вартості. Тобто подвоєна річна норма амортизації 

застосовується до залишкової вартості попереднього року. При цьому сума 

амортизації в останній рік дорівнюється залишковій вартості та прирівнюється 

до ліквідаційної, яка за цим методом повинна дорівнювати нулю. 

Річна сума амортизації = Залишкова вартість  х Річна норма амортизації х 2  

 Річна норма амортизації розраховується методом ділення 100 % вартості 

на строк корисного використання основних засобів. У нашому випадку строк 

проекту дорівнює 5 рокам, тобто норма амортизації 100 : 5 = 20 % 

Експлуатаційні витрати в сумі з амортизаційними відрахуваннями і 

відсотками по кредиту складають валові витрати підприємства від звичайної 

діяльності (в iй рік діяльності - .див. табл 3.9). Експлуатаційні витрати ( у тому 

числі на різні види непередбачених робіт) розраховано як сума витрат на 

абонентьске обслуговування 200 грн/міс х 35 авто х 12 міс /1000= 84 тис/ грн, 

яку збільшимо у розрахунку до 90 тис.грн/рік.  

 Чистий грошовий потік підприємства визначається за формулою: 

Дt=ЧПt+ Аt, 
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где Дt - чистий грошовий потік підприємства на 1-ому році;  

ЧПt , Аt  - відповідно чистий прибуток і амортизаційні відрахування в 1-

му році після початку виробничої діяльності за проектом. 

Наведений чистий грошовий потік підприємства ПД в 1-му році після початку 

виробничої діяльності визначається за формулою: 

ПД  = Д / (1+dt) 

где d - реальна ставка дисконтування грошових сум сумм (d = 0,20). 

Реальну ставку дисконтування приймаємо на рівні середньорічної 

процентної ставки за депозитом для юридичних осіб (20%). 

Д1=  56,00 + 92,63 = 148,63 тис. грн.  

Д2=  56,00 + 124,96 = 158,47 тис. грн.  

Д3=  56,00 + 117,23 = 173,23 тис. грн. 

Д4=  56,00 + 117,23 = 173,23 тис. грн.  

Д5=  56,00 + 117,23 = 173,23 тис. грн. 

ПД1= 148,63/(1+0,2)1= 123,86 тис. грн. 

ПД2= 158,47/(1+0,2)2= 233,90 тис. грн. 

ПД3= 173,23/(1+0,2)3= 334,15 тис. грн. 

ПД4= 173,23/(1+0,2)4= 417,69 тис. грн. 

ПД5= 173,23/(1+0,2)5= 487,31 тис. грн. 

Таблиця 3.9 

Сумарний приведений чистий грошовий потік підприємства 
Показники 1й рік 2й рік 3й рік 4й рік 5й рік 

1. Чистий дохід 288,96 288,96 288,96 288,96 288,96 

2.експлуатаційні витрати 90,00 90,00 90,00 90,00 90,00 

3. Амортизаційні відрахування 56,00 56,00 56,00 56,00 56,00 

4. Відсотки за позикою 30,00 18 0 0 0 

5. Прибуток від звичайної діяльності 112,96 124,96 142,96 142,96 142,96 

6. Чистий прибуток              92,63 102,47 117,23 117,23 117,23 
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7. Чистий грошовий потік (Дt) 148,63 158,47 173,23 173,23 173,23 

8. Приведений чистий грошовий потік 123,86 110,05 100,25 83,54 69,62 

9. Сумарний приведений чистий грошовий 

потік 

123,86 233,90 334,15 417,69 487,31 

Джерело: власна розробка 

 

 Чиста поточна вартість проекту дозволяє отримати найбільш загальну 

характеристику результату інвестування. Під чистої поточної вартістю 

проекту приймається різниця між наведеними до поточної вартості (шляхом 

дисконтування) сумою чистого грошового потоку і сумою інвестованих в його 

реалізацію засобів. Розрахунок показника за формулою визначається: 

NPV = ∑ПДt - ІС, 

где  ∑ПДt 
_ річні  приведені (дисконтовані) грошові надходження за за n-років; 

ІС - сума інвестицій;  

n – період часу надходження доходів.  

Стартові інвестиції становлять 280,00 тис. грн, з них  150,00 грн 

пропонується взяти у кредит.  

 487,31 – 280,00 = 207,31 тис.грн. 

 Індекс прибутковості або індекс рентабельності показує ефективність 

вкладення інвестіцій на одиницю витрат. Показник індекс прибутковості 

розраховується за формулою: 

ІД=∑ПДt  / ІС, 

При ІД < 1 інвестиції не є  рентабельними, при ІД > 1 інвестиції 

рентабельні.  

ІД=  487,31: 280,00 = 1,74 

  Таблиця 3.10 

 

 

 

Розрахунок повернення боргу/позики (тис. грн) 

 
Найменування показників Період реалізації проекту 
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1й рік 2й рік 

1. Борг на початок року, Кр 150,00 90,00 

2. Повернення кредиту, Вк 60,00 90,00 

3. накопичення відсотків по 

кредиту, Пкt = Кр х 0,2 

30,00 18,00 

4. Борг на кінець року (Кр - 

Вк) 

90,00 0,00 

Джерело: власний розрахунок 

 

Термін окупності інвестицій визначається як період часу, на протязі 

якого сума чистих доходів, дисконтованих на момент початку виробничої 

деятельності за проектом, стане рівною сумі інвестицій. Термін окупності 

(Ток) розраховується за формулою 

Ток = t + (ІС - СПД t)/ ПДt+1 

где ІС - сума інвестицій за проектом, тис.грн;  

t и t +1   - відповідно роки, між якими окупилися інвестиції; 

СПД t – сумарний приведений чистий грошовий потік в році t, тис.грн; 

ПД t +1- приведений чистий грошовий потік в році t +1, тис.грн. 

 За даними табл.3.8  інвестиції у сумі 280,00 тис.грн. окупляться на  3му 

році  впровадження системи контролю 

Ток= 2 + (280-233,9) / 100,25 = 2,46 роки 

 Коефіцієнт повернення боргу є стандартним показником, котрий  

цікавить потенційних кредиторів. Він визначається як відношення суми 

потоку грошей, за передбаченою проектом в поточному році до суми 

основного боргу, яка згідно з договором повинна бути погашена у цьому році  

КВДt =  Д t/Вк, 

где Дt – чистий грошовий потік підприємства в t -ом році; 

Вк – повернення позики.  

 При цьому, якщо КВД <1, позичальник не взмозі виконувати умови 

договору. Як правило, кредитор вимагає розрахункове значення КВД не 
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менше 1,3 - 1,5 за кожен рік, Тим самим створюється певний запас міцності на 

випадок непередбачених обставин. 

КВД1 = 3148,63 :60,00 = 2,48 

КВД2 = 158,47 : 90,00 = 1,76 

Аналіз табл.3.8  показав: 

 У перший рік діяльності після введення системи контролю у дію 

підприємство отримає (зекономить) чисті грошові надходження в сумі 

148,63тис. грн, в тому числі 56,00 тис. грн - амортизація і 92,63тис. грн – 

чистий прибуток. З суми чистого прибутку погашається борг (повернення 

кредиту) в розмірі 30,00 тис. грн. і інші гроші направляються до ФРП –70,00 

тис грн та ФС – 18,63 тис.грн. 

  У другій рік діяльності підприємство планує з отриманих 158,47 тис. грн. 

направити в ФРП не менше - 50,00 тис. грн, на погашення кредиту. - 90 тис. 

грн, в ФС – 18,47 тис.грн. тощо. 

За результатами розрахунків можливо зробити висновок, що 

інвестиційний проект є привабливим. Отримані чисті грошові надходження 

дозволять повернути інвестиційні витрати в розмірі 280,00 тис.грн  меньш ніж 

за 3 роки. Коефіцієнт повернення боргу  становить відповідно  2,48; 1,76  що 

відповідає вимогам кредитора 

Таблиця  3.11 

Розподіл  грошей (тис.грн) 
Найменування показника Період розподілу, роки 

1 2 3 4 5 

Чисті грошові надходження 148,63 158,47 173,23 173,23 173,23 

Розподіл: 60,00 90,00 0,00 0,00 0,00 

1. Повернення кредиту 

2. Фонд розвитку підприємства 70,00 50,00 150,00 140,00 130,00 

3. Фонд споживання 18,63 18,47 23,23 33,23 43,23 

у т.ч.           
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фонд материального 

заохочення 

5,59 5,54 6,97 9,97 12,97 

фонд соціального розвитку 13,04 12,93 16,26 23,26 30,26 

Джерело: власна розробка 

  

Висновки до розділу 3 

 

Розрахунки дозволяють зробити висновок, що введення в експлуатацію 

сучасних засобів відстежування місцезнаходження авто та контролю витрат 

палива, дає можливість заощадити суттєві грошові витрати на паливо, окрім 

того дає потрібну інформацію щодо знаходжені автомобіля, та фактично в 

режимі он-лайн можливість отримання аналітичних даних щодо витрат палива 

по кожній авто у розрахунку на 1км або 100км. 

Запропоновані заходи унеможливюють зловживання зі сторони водіїв та 

автоматизують значну частину аналітичної роботи, що раніше викорнувалась 

«вручну», а отже була можливість зробити помилку випадково або спеціально. 
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Логiстичнa дiяльнiсть є дуже вaжливим фaктором для всiх компaнiй. 

Процес оргaнiзaцiї логiстичної дiяльностi склaдний i вимaгaє знaчних 

зусиль з боку керiвництвa. Сaме оргaнiзaцiя логiстичної дiяльностi повиннa 

охоплювaти всi фiлiї кожного пiдприємствa i мaти з ними тiсний взaємозв'язок. 

З кожним роком оргaнiзaцiя логiстичної дiяльностi нaбирaє нових 

обертiв i в знaчнiй мiрi aвтомaтизується. Стрiмкий розвиток i впровaдження 

iнформaцiйно-комунiкaцiйних технологiй перетворює всi економiчнi процеси 

пiдприємствa нa своєрiдну лaнку у визнaченнi тa виконaннi зaвдaнь. 

Цифровiзaцiя призводить до появи iнших фaхiвцiв, якi можуть прaцювaти в 

тaких режимaх, як iнтелектуaльнi зaвдaння, цiльовi бiзнес-схеми i т.д. з огляду 

нa цифрову трaнсформaцiю крaїни, починaють проявлятися новi особливостi 

розвитку логiстики, i бiльшiсть з них, зокремa, пов'язaнi з iнтегрaцiєю дaних. 

В Укрaїнi тa зa кордоном iснують рiзнi iнститути, метою яких є зaстосувaння 

нa прaктицi нaукових можливостей логiстики.  

Сaме тому, в результaтi проведеного дослiдження стaну ефективностi 

виробництвa i реaлiзaцiї продукцiї дaного пiдприємствa в перiод 2020-2022 рр., 

незвaжaючи нa конкретнi полiпшення розглянутих покaзникiв ефективностi 

(включaючи змiцнення фiнaнсового стaновищa), пiдприємство мaє знaчнi 

резерви для пiдвищення рiвня i подaльше полiпшення основних покaзникiв 

фiнaнсово-господaрської дiяльностi.  

Питaння пiдвищення ефективностi трaнспортно-логiстичної дiяльностi 

особливо вaжливе для компaнiй. Розробкa можливих зaходiв щодо вирiшення 

подiбних проблем можливa тiльки в тому випaдку, якщо обгрунтовaнa 

доцiльнiсть i визнaчено ефект вiд її реaлiзaцiї. Дiяльнiсть з перевезення 

вaнтaжiв в "Хлібозавод №4"  включaє в себе комплексну систему i сервiс з 

достaвки i трaнспортувaння вaнтaжу aбо товaрiв з корпорaтивних склaдiв в 

роздрiбнi aбо оптовi мaгaзини, тобто споживaчaм, якi використовують 

мaгiстрaльний трaнспорт. 
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Тому для полiпшення логiстичної системи було зaпропоновaно 

використовувaти нaступнi зaходи: впровaдження системи навігації 

ГЛОННАС. 

В результaтi реaлiзaцiї проєкту у компaнiї в нaйближчому мaйбутньому 

з'являться знaчнi можливостi для пiдвищення ефективностi виробництвa i 

реaлiзaцiї продукцiї, подaльшого змiцнення фiнaнсово-економiчного 

стaновищa. 
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