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На сьогоднішній день в економіці України спостерігається збільшення 
обсягів платіжних зобов’язань. Тому для  кожного підприємства постає 
важливим питання щодо управління дебіторською заборгованістю.

Дебіторська заборгованість – це оборотні активи у діяльності 
підприємства, які мають фінансові ускладнення.

Аналіз основних проблем управління дебіторською заборгованістю, з 
якими стикаються підприємства та організації, розглядається в роботі 
Матициної Н.О. (рис.1)[1, c.38].

Рис. 1 – Основні проблеми управління дебіторсько заборгованістю*
*складено авторами на підставі [1, c.38]
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Важливо досліджувати розмір та стан дебіторської заборгованості. Також 
виділяють окремі статті, які в свою чергу характеризують у загальній сумі 
дебіторську заборгованість, а також відхилення значень цих статей на початок 
та на кінець звітного періоду. Ефективно працювати може те підприємство, яке 
за допомогою мінімальних  витрат може досягати  максимальних результатів. 
Кожне підприємство в країні потребує оптимізаційної структури активів, 
мінімізацію витрат, яке поєднує власні та позичені кошти.

Після визначення причин виникнення дебіторської заборгованості, 
розробляється механізм управління. 

На нашу думку, найбільш повну характеристику сутності управління 
дебіторською заборгованістю розкриває Тучак О., де він виділяє декілька 
пунктів [2, c.19]:

1. обґрунтування можливості виникнення дебіторської  заборгованості; 
2. розглядається механізм надання кредиту для покупців різних груп та 

видів продукції, а також визначається інкасація;
3. необхідність проведення аналізу покупців (постачальників) та 

ранжування, які залежать від кредитних відносин та умов оплати,  а також, від 
обсягів закупівель;

4. здійснення контролю  розрахунків із дебіторами  за відстрочену або 
прострочену заборгованість;

5. запровадження прийому зменшення і прискорення  безнадійних боргів  
оборотних активів;

6. здійснення контролю за надходженням грошових коштів, що 
забезпечують  умови продажів. 

Також виділяє основні прийоми оптимізації дебіторської заборгованості в 
роботі Пінчук Т.А.: 

–проводиться аналіз оформлення, замовлень розрахунків дебіторської 
заборгованості;

–проводиться аналіз за невигідними товарами заборгованості;
–прийом аналізу безнадійних боргів, що приводить до зменшення 

дебіторської заборгованості;
–аналіз знижок за дострокової оплати [3, c.37].
На підставі розкриття сутності розкривається модель управління 

довгострокової заборгованості, яка включає в себе послідовність.
Блакита Г.В. в своїй роботі розглядає модель управління дебіторською 

заборгованістю [4, c.30]:
– для аналізу використовується: статичний аналіз заборгованості, основні 

фінансові коефіцієнти та показники; 
– дебіторської заборгованості підприємства  використовує облік векселів, 

рефінансування, форфейтинг, факторингу боргових вимог підприємства; 
– обґрунтовується найбільш оптимальний термін для надання оплати 

рахунків з покупцями та замовниками; 
– проводиться динамічний аналіз з погашеннями контрагентами 

дебіторської заборгованості та оцінкою розвитку тенденцій ;
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– проводиться  та контролюється прострочена заборгованість;
– формується безнадійна заборгованість.
Управління дебіторською заборгованістю є одним із головних етапів, що 

розглядають в процесі реструктуризації. 
Іммобілізацією власного капіталу є розмір дебіторської заборгованості, 

що перевищує певний рівень капіталу підприємства, що в свою чергу може 
призвести до ліквідності або зупинки виробництва. 

Реструктуризація товарної дебіторської заборгованості є необхідністю, 
яка може виникнути не лише у разі проведення внутрішньої перевірки 
підприємства-постачальника при загрозі банкрутства, а й при виявленні 
невеликої кризової ситуації, яка пов'язана  із зниженням абсолютної 
платоспроможності, а також у постійній потребі до залучення позикових коштів 
для здійснення поточних платежів. 

Отже, у сучасних умовах необхідно постійно контролювати стан 
дебіторської заборгованості  та стежити за розрахунками, оскільки  це –значне 
перевищення дебіторської заборгованості, яке може призвести до загрози 
фінансової стійкості та залученню додаткових джерел фінансування або 
проведенню рефінансування дебіторської заборгованості, що, в свою чергу, 
може сприяти погіршенню фінансової стійкості та ліквідності підприємства.
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