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Реферат. Сьогодні мобільному та швидкому доступу до інформації  надають перевагу 

все більше людей.  Історія створення і розвитку інформаційних систем тісно пов’яазана з 

автоматизацією діяльності підприємств та організацій Сучасні компанії і організації 

функціонують в умовах великого об’єму інформації, яку необхідно оперативно аналізувати і 

приймати правильні рішення. Особливе місце займають сучасні інформаційні технології 

ведення електронної комерції, робота із замовниками та постачальниками.  

 

При створенні складних інформаційних систем найчастіше дуже складно зрозуміти 

вимоги персоналу замовника. Вони можуть бути сформульовані некоректно, а в процесі 

аналізу конкретних бізнес – процесів навіть змінитися. 

Досвід зарубіжних компаній по розробці і використанню корпоративних 

інформаційних систем свідчить про появу програм, що в першу чергу пов‘язані з 

автоматизацією облікових функцій бухгалтерій, відділів кадрів та складів. 

Поява і розвиток методологій моделювання і проектування інформаційних систем не є 

простим процесом.  

На сьогоднішній день можна виділити чотири етапи розвитку методологій 

проектування корпоративних інформаційних систем[1]:  

1. Дометодологічний етап  

На даному етапі фокус був саме на програмуванні, тоді як потребам кінцевих 

користувачів приділялося по-мінімуму уваги. В результаті слабкого розвитку технологій 

основним завданням розробників було створення робочої системи, а також оптимальне 

використання ресурсів і обхід ресурсних обмежень.  

2. Ранній методологічний етап 

Цей етап пов‘язаний саме з появою перших методологій проектування інформаційних 

систем. Великого значення на цьому етапі стала набувати роль системної аналітики, а 

питанням аналізу і проектування приділялося все більше і більше уваги. Саме на цьому етапі 

почали широко застосовуватися блок – схеми, які з переходом до наступного етапу стали 

втрачати свою популярність. 

3. Методологічний етап 

Даний етап характеризується появою і активним розвитком нових підходів. Адже саме 

за цього етапу виникли:  

- діаграми потоків даних; 
- каскадна модель; 
- структурні діаграми; 
- життєві цикли сутностей.  
4. Постметодологічний етап 

Цей етап характеризувався безпосередньо критикою різних методологій та різними 

неметодологічними підходами. В сучасному світі констатується значна криза методологій. 

Розробники та замовники почали все частіше скептично висловлюватися щодо корисності й 

необхідності інформаційних систем. Зараз спостерігається зниження попиту на застосування 

формалізованих методологій розробки інформаційних систем. До того ж, необхідність їх 

використання навіть знаходиться під великим запитанням. 
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Саме на постметодологічному етапі почалося активне формування та розвиток гнучких 

підходів до розробки, при використанні яких вимоги змінюються і уточнюються в процесі 

створення інформаційних систем. 

Можна виділити методи об‘єктивного моделювання складних інформаційних 

систем[2]:  

- Метод Буча - метод об‘єктивного моделювання програмного забезпечення складних 

інформаційних систем; 

- Метод Джексобсона – метод аналізу вимог до бізнес – програм; 

- Метод Рамбо – метод аналізу обробки данихв складних інформаційних системах. 

Збільшення об‘єму вирішуємих функціональних завдань і швидке ускладнення як 

апаратури, так і програмних комплексів не дозволяли створювати системи обробки 

інформації в потрібні терміни без засобів автоматизації проектування.  

Залежно від міри зростання об‘єму комплексів програм збільшувалася і їх частка в 

загальній вартості інформаційних систем. Приблизно у 60-х роках це призводило до 

конфліктів між розробниками і замовниками, адже останні не хотіли визнавати високі 

витрати на створення програм та вимагали їх наукового обгрунтування.  

Зрозуміло, що індустріальне та колективне створення крупних програмних комплексів 

вимагало структуризації, планування та поетапного регламентування з урахуванням 

обмеження термінів та вартості проектів. Саме для цього необхідним було детально 

досліджувати реальні техніко – економічні показники достатньо уявного набору проектів 

комплексів програм . 

Зараз роль інформаційних технологій для сучасного суспільства стрімко зростає, його 

розвиток і значення займає тверду позицію для економіки країни в цілому. Адже, 

інформаційні технології виконують ряд властивостей[3]:  

- вони дозволяють активізувати і ефектно використати інформаційні ресурси , як 
одного підприємства, так і суспільства в цілому. Саме ефективне використання різних 

систем дозволить виявити, проаналізувати та зекономити інші виді ресурсів. 

- вони є важливим елементом інших більш складних виробничих або соціальних 
технологій. 

- вони мають здатність оптимізувати та автоматизувати діяльність співробітників 
підприємств і членів суспільства, в якому об‘єктом і результатом праці являються наукові 

знання та інформація. 

Отже, інформаційна система як одне ціле виконує певну функцію, яка не може бути 

зведена до функцій кожного окремо взятого її елемента. Тобто існування будь – якої 

інформаційної системи забезпечується потребою в ній. Історичне формування 

інформаційних систем досить широке та глибоке, адже було пройдено скільки перешкод та 

проблем до того, аби зараз спокійно функціонувати в інформаційних системах та ні про що 

не замислюватися.  
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