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АНОТАЦІЯ 

до кваліфікаційної роботи СВО «бакалавр» здобувачки Кучерук М.О. 

  

У кваліфікаційній роботі розглянуті питання щодо розробки стратегії 

зміцнення конкурентних позицій ТОВ «Сільпо-Фуд», що сприятиме її 

успішному розвитку в умовах сучасного ринкового середовища. 

Кваліфікаційна робота містить такі розділи: 

1. Теоретичні основи формування конкурнтних стратегій підприємства; 

2. Аналіз конкурентних позицій ТОВ «Сільпо-Фуд»; 

3. Розробка стратегії зміцнення конкурентних позицій ТОВ «Сільпо-

Фуд». 

Метою даної кваліфікаційної роботи є формування стратегії зміцнення 

конкурентних позицій підприємства ТОВ «Сільпо-Фуд» на ринку роздрібної 

торгівлі. 

Об'єктом дослідження є процес формування стратегії розвитку 

підприємства на прикладі ТОВ «Сільпо-Фуд». Предметом дослідження 

роботи є комплекс науково-теоретичних, методичних і прикладних аспектів 

розробки стратегії зміцнення конкурентних позицій з обґрунтуванням 

запропонованих маркетингових заходів. 

Методи дослідження включають аналіз наукової літератури, 

статистичних даних, а також проведення SWOT-аналізу для визначення 

внутрішніх та зовнішніх факторів, що впливають на діяльність ТОВ «Сільпо-

Фуд». 

Практичне значення роботи полягає у розробці конкретних 

рекомендацій для ТОВ «Сільпо-Фуд», які можуть бути впроваджені у 

практичну діяльність компанії для підвищення її конкурентоспроможності. 
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ВСТУП 

 

В умовах сучасного ринкового середовища, що характеризується 

високим рівнем конкуренції, підприємства повинні постійно вдосконалювати 

свої стратегії для забезпечення стабільного розвитку та утримання 

конкурентних позицій [1]. Одним із провідних підприємств на українському 

ринку роздрібної торгівлі є ТОВ «Сільпо-Фуд», яке представляє мережу 

супермаркетів «Сільпо». Успіх компанії обумовлений широким 

асортиментом продукції, високим рівнем обслуговування та ефективною 

системою управління. Проте, навіть найбільш успішні компанії стикаються з 

викликами, які вимагають розробки та впровадження нових стратегій для 

зміцнення конкурентних позицій. 

Актуальність теми дослідження обумовлена необхідністю детального 

аналізу ринкового середовища, визначення ключових факторів успіху та 

розробки ефективної стратегії, яка забезпечить ТОВ «Сільпо-Фуд» стійке 

положення на ринку. В умовах глобалізації та стрімкого розвитку технологій, 

підприємства змушені адаптувати свої стратегії до змін у зовнішньому 

середовищі, що включає нові вимоги споживачів, зростаючу конкуренцію та 

швидкий розвиток інформаційних технологій. 

Таким чином, дана кваліфікаційна робота спрямована на розробку 

науково обґрунтованої стратегії зміцнення конкурентних позицій 

ТОВ «Сільпо-Фуд», що сприятиме її успішному розвитку в умовах сучасного 

ринкового середовища. 

Метою даної роботи є формування стратегії зміцнення конкурентних 

позицій підприємства ТОВ «Сільпо-Фуд» на ринку роздрібної торгівлі. Для 

досягнення цієї мети необхідно виконати наступні завдання: 

- вивчити теоретичні основи формування конкурентних стратегій 

підприємства; 

- надати економічну характеристику ТОВ «Сільпо-Фуд»; 
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- проаналізувати основних конкурентів ТОВ «Сільпо-Фуд» в м. Одеса; 

- оцінити конкурентні позиції ТОВ «Сільпо-Фуд»; 

- визначити конкурентоспроможність ТОВ «Сільпо-Фуд»; 

- запропонувати напрямки розробки конкурентної стратегії 

ТОВ «Сільпо-Фуд»; 

- обґрунтувати стратегії зміцнення конкурентних позицій 

ТОВ «Сільпо-Фуд». 

Об’єктом дослідження є процес формування стратегії розвитку 

підприємства на прикладі ТОВ «Сільпо-Фуд».  

Предметом дослідження роботи є комплекс науково-теоретичних, 

методичних і прикладних аспектів розробки стратегії зміцнення 

конкурентних позицій з обґрунтуванням запропонованих маркетингових 

заходів. 

Методи дослідження включають аналіз наукової літератури, 

статистичних даних, а також проведення SWOT-аналізу для визначення 

внутрішніх та зовнішніх факторів, що впливають на діяльність ТОВ «Сільпо-

Фуд». 

Практичне значення роботи полягає у розробці конкретних 

рекомендацій для ТОВ «Сільпо-Фуд», які можуть бути впроваджені у 

практичну діяльність компанії для підвищення її конкурентоспроможності. 
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ВИСНОВКИ ТА ПРОПОЗИЦІЇ 

 

Під час написання кваліфікаційної роботи було досліджено теоретичні 

основи формування конкурентних стратегій підприємства, надано 

економічну характеристику ТОВ «Сільпо-Фуд», проведено аналіз основних 

конкурентів підприємства в м. Одеса, оцінено конкурентні позиції та 

визначено конкурентоспроможність підприємства. Було запропоновано і 

обґрунтовано напрями розробки стратегії зміцнення конкурентних позицій. 

Розглянуто теоретичні аспекти формування конкурентних стратегій, 

включаючи класичні підходи такі як SWOT-аналіз, PEST-аналіз і модель 

«п'яти сил» Майкла Портера. Ці інструменти дозволяють підприємствам 

оцінити свої сильні та слабкі сторони, можливості та загрози, а також 

визначити конкурентне середовище. Сучасні теорії, такі як ресурсний підхід 

(RBV), концепція динамічних здібностей та стратегія «блакитного океану», 

акцентують увагу на внутрішніх ресурсах підприємства, його здатності 

адаптуватися до змін і створювати нові ринкові простори. 

Об’єктом дослідження було обрано ТОВ «Сільпо-Фуд». ТОВ «Сільпо-

Фуд» є однією з найбільших мереж роздрібної торгівлі в Україні. Оцінка 

фінансових показників за період 2019-2023 років показала, що підприємство 

зазнало збитків протягом останніх трьох років. Основними проблемами є 

високі витрати на збут, адміністративні витрати та інші витрати. Найбільший 

негативний вплив на діяльність підприємства мала російсько-українська 

війна, яка почалася на початку 2022 року. 

Проведено аналіз основних конкурентів ТОВ «Сільпо-Фуд» в м. Одеса, 

таких як АТБ, Ашан, Копійка, Таврія В, Metro. Встановлено, що кожен з 

конкурентів має свої унікальні сильні сторони та виклики, що дозволило 

оцінити їх конкурентні позиції та можливості для покращення 

конкурентоспроможності ТОВ «Сільпо-Фуд». 

Для оцінки конкурентних позицій ТОВ «Сільпо-Фуд» було 

використано SWOT-аналіз, аналіз конкурентного середовища за М. 
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Портером, стратегічний аналіз за допомогою матриці Мак Кінсі. Аналіз 

показав, що підприємство має багато сильних сторін та можливостей, але 

також стикається зі значними загрозами, такими як економічна 

нестабільність і високий рівень конкуренції. 

Далі було розглянуто напрями розробки конкурентної стратегії. 

Основним проектом став запуск «Фуд боксів», що передбачає розробку трьох 

різних наборів з уже сформованими продуктовими кошиками. Цей проект 

актуальний через часті повітряні тривоги та відключення електроенергії, що 

робить купівлю готових продуктових наборів зручним рішенням для 

споживачів. Для реалізації проекту планується формування наборів 

продуктів, що відповідають прожитковому мінімуму для працездатної особи 

в Україні у 2024 році. Було розроблено маркетингову стратегію для 

популяризації проекту, включаючи контекстну та таргетовану рекламу. 

На основі розрахунків показників ефективності для запропонованого 

проекту було встановлено, що проект «Фуд бокси» є досить ефективним. 

Перевагами для підприємства є збільшення сегменту споживачів, збільшення 

частки ринку, зростання торгового обороту, покращення ціннісної пропозиції 

для споживачів та додавання нового каналу доходів. Для населення 

перевагами буде можливість придбати збалансовані продуктові набори 

незалежно від повітряних тривог та відключень електроенергії. 

Таким чином, проведений аналіз підтвердив доцільність реалізації 

запропонованого проекту «Фуд бокси», що сприятиме зміцненню 

конкурентних позицій ТОВ «Сільпо-Фуд» на ринку, підвищенню 

ефективності його діяльності та задоволенню потреб споживачів в умовах 

сучасних викликів. 
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