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АНОТАЦІЯ 

 

Актуальність теми. Створення нових бізнес-просторів зумовлено 

впливом інформаційних технологій на економічні процеси. Автоматизація та 

комплексне програмне забезпечення управління радикально змінюють простір 

підприємства, створюючи нові бізнес-процеси та отримуючи необмежений 

доступ до інформації, що сприяє реалізації прибутку підприємства. 

Інформаційні технології впливають на підвищення якості та кількості продукції 

підприємства, створюють умови для підвищення рівня життя населення і 

змінюють умови функціонування соціально-економічного механізму за рахунок 

зміни умов праці та використання інформації як об'єкта праці. 

У першому розділі «Вплив інформаційних технологій на діяльність 

підприємства» розглянуто особливості інформаційної діяльності підприємств, 

проаналізовано задачі управління, що реалізують інформаційний процес, 

зроблено висновки.  

У другому розділі «Аналіз оцінювання роботи інформаційної системи 

підприємства ЗАТ «ОДЕСАКОНДИТЕР»» здійснено аналіз факторів мікро-, 

макро- внутрішнього середовища підприємства, зроблено висновки до розділу 2. 

У третьому розділу «Шляхи удосконалення стратегії розвитку ЗАТ 

«ОДЕСАКОНДИТЕР» в умова інформаційної економіки» запропоновано 

шляхи стратегії розвитку ЗАТ «Одесакондитер», здійснено оцінку ефективності 

впровадження Інтернет-магазину в діяльність підприємства. Зроблено загальні 

висновки. 

Кваліфікаційна робота бакалавра містить 65 сторінки, 17 таблиць, 18 

рисунків. Перелік посилань нараховує 33 найменування.  

Ключові слова: інформація, система, цифрова економіка, кондитерська 

галузь, мережа Інтернет 
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SUMMARY 

 

Actuality of theme. The creation of a new business space is conditioned by the 

impact on the economic processes of information technologies. Automation, 

comprehensive management software radically change the space of the enterprise and 

create new business processes, gaining unlimited access to information that 

contributes to the realization of the interests of the enterprise. Information 

technologies affect the improvement of the quality and volume of products of 

enterprises, creating conditions for raising the standard of living of the population, 

changing the conditions of the socio-economic mechanism due to changes in working 

conditions and the involvement of information as a subject of work. 

In the first chapter "Influence of information technologies on the activity of 

the enterprise" the peculiarities of the information activity of enterprises are 

considered, management tasks implementing the information process are analyzed, 

conclusions are drawn. 

In the second section, "Analysis of the evaluation of the information system of 

the enterprise ODESAKONDYTER" CJSC, an analysis of the factors of the micro- 

and macro-internal environment of the enterprise was carried out, conclusions were 

drawn for section 2. 

In the third section, "Ways of improving the development strategy of 

ODESAKONDYTER CJSC in the context of the information economy", ways of the 

development strategy of ODESAKONDYTER CJSC were proposed, and the 

effectiveness of the introduction of the Internet store into the company's activities was 

evaluated. General conclusions are made. 

The bachelor's thesis contains 65 pages, 17 tables, and 18 figures. The list of 

references includes 33 titles. 

Keywords: information, system, digital economy, confectionery industry, 

Internet network 



6 
 

 

  



7 
 

 

ЗМІСТ СТОР 

ВСТУП 7 

РОЗДІЛ 1 ВПЛИВ ІНФОРМАЦІЙНИХ ТЕХНОЛОГІЙ НА 

ДІЯЛЬНІСТЬ ПІДПРИЄМСТВА 

1.1. Особливості інформаційної діяльності підприємств 

9 

1.2. Аналіз задач управління, що реалізують інформаційний процес 14 

Висновки до розділу 1 22 

РОЗДІЛ 2. АНАЛІЗ ОЦІНЮВАННЯ РОБОТИ ІНФОРМАЦІЙНОЇ 

СИСТЕМИ ПІДПРИЄМСТВА ЗАТ «ОДЕСАКОНДИТЕР» 

2.1. Аналіз факторів мікро- та макросередовища ЗАТ 

«Одесакондитер» 

23 

2.2. Аналіз внутрішнього середовища ЗАТ «Одесакондитер» 34 

Висновки до розділу 2 46 

РОЗДІЛ 3 ШЛЯХИ УДОСКОНАЛЕННЯ СТРАТЕГІЇ РОЗВИТКУ 

ЗАТ «ОДЕСАКОНДИТЕР» В УМОВАХ ІНФОРМАЦІЙНОЇ 

ЕКОНОМІКИ 

48 

3.1 Розробка стратегій розвитку ЗАТ «Одесакондитер» 48 

3.2. Оцінка ефективності впровадження Інтернет-магазину в 

діяльність підприємства 

56 

Висновки до розділу 3 59 

ВИСНОВКИ 61 

СПИСОК ВИКОРИСТАНИХ ДЖЕРЕЛ 62 



8 
 

 

ВИСНОВКИ 

 

 

Аналіз впливу інформаційних технологій на діяльність компанії; 

визначення завдань управління для реалізації інформаційних процесів, таких як 

комп'ютеризація, медіатизація та інтелектуалізація; підвищення 

інтелектуального потенціалу компанії; розвиток знань і навичок співробітників 

з урахуванням наявності штучного інтелекту; сприйняття і генерація 

інформації. 

Автор пропонує побудувати інтернет-магазин, щоб скоротити обробку 

інформації та диференціювати свою продукцію від інших, а також оцінює 

способи поліпшення інформаційного забезпечення системи управління. На 

підставі даних про соціальні ефекти інтернет-магазину, реалізованого у вигляді 

інтелектуальної власності, він є оптимістичним і має позитивний ефект.
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