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У матеріалах конференції знайшли відображення економічні та соціальні аспекти розвитку України 
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РОЛЬ СУЧАСНИХ ТЕХНОЛОГІЙ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ НАДІЙНОСТІ 
ПЕРСОНАЛУ В СИСТЕМІ ЕКОНОМІЧНОЇ БЕЗПЕКИ БІЗНЕСУ

Руммо В.В., к.е.н., доцент
Одеська національна академія харчових технологій

В сучасних умовах, діяльність бізнесу являє багатогранну систему, де 
взаємодіють різні складові. В першу чергу, це - матеріальні, інтелектуальні, 
інноваційні елементи, а також, людський фактор. Їх комплексне використання 
забезпечує необхідні умови для економічної безпеки - це стійке функціонування 
підприємства, його науково-технічний і соціальний розвиток, здатність протистояти 
різним загрозам і ризикам. Важливе значення в системі економічної безпеки відіграє 
надійність персоналу підприємства. Саме люди безпосередньо впливають на всі 
фактори життєдіяльності бізнесу, вони грають ключову роль в підвищенні 
конкурентоспроможності організації.

Суть надійності персоналу полягає в діях співробітників, при яких 
відбувається успішне функціонування підприємства, його здатність успішно 
боротися з внутрішніми і зовнішніми впливами і погрозами.  Надійність персоналу 
органічно поєднує в собі економічну теорію, економіку праці, політологію, 
соціологію, теорію управління персоналом [2]. 

Багато вчених вважають, що надійність персоналу є найбільш слабкою ланкою 
в загальній системі економічної безпеки. Однак важливість цього напрямку змушує 
більш серйозно вивчати і удосконалювати управління персоналом [4].

Джерелами, які безпосередньо впливають на економічну безпеку підприємства 
з боку персоналу є:

1. Неправильні рішення і дії керівництва
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2. Незаконне втручання у діяльність організації з боку держави через 
контролюючі органи

3. Вплив конкурентів
4. Неефективність рішень через недбалість і непрофесійності, персоналу
Надійність персоналу являє собою:
- Комплекс безпеки і охорони праці, фізичної безпеки співробітників і 

членів їх сімей.
- Фінансової безпеки, як відповідність матеріальної забезпеченості 

працюючих виходячи з кваліфікації, якості та складності виконуваної роботи.
- Кар'єрної безпеки, що забезпечує посадова просування найбільш 

кваліфікованих працівників.
- Технологічної безпеки, що забезпечує використання сучасних 

технологій, передового досвіду, а також створення безпечних робочих місць.
- Страхової безпеки, що забезпечує соціальний захист і якісне медичне 

обслуговування співробітників фірми.
- Психолого-комунікаційної безпеки, яка передбачає створення 

сприятливого мікроклімату, позитивного ставлення до підприємства і 
співробітників, обліку їх інтересів і побажань по вертикалі і горизонталі, 
доброзичливого і шанобливого стилю спілкування між керівниками і підлеглими.

- Естетичної безпеки, зорієнтованої на мотивації задоволення людей 
своєю роботою, поліпшення авторитету кожного співробітника за допомогою 
проведення загальноосвітніх конференцій, семінарів, громадських дискусій [3].

Все, перераховані види безпеки не можуть, ефективно діяти окремо.  Вони 
пов'язані комплексно різними зв'язками і впливами.

Необхідність ефективного застосування кадрового потенціалу передбачає 
створення сучасної, висококваліфікованої служби роботи з кадрами.  Вона повинна 
комплектуватися фахівцями з підбору та тестування прийнятих на роботу, 
соціологів, психологів та інших сучасних фахівців.  Сюди, також повинні входити 
співробітники внутрішньої безпеки підприємства, які мають досвід роботи з людьми 
[9]. 

Керівники всіх рівнів повинні особливо входити в постійне поле зору фахівців 
кадрової безпеки.

Категорія «надійність персоналу», її напрямки забезпечення та складові 
потребують подальшого вивчення та вдосконалення. Розглянуті, тут класифікаційні 
категорії не можуть вважатися достатньо повними і досконалими. Вважаю корисним 
визначити вплив кожної з них на економічну безпеку підприємства в цілому. Не 
менш цікавим видається аналіз взаємозв'язків між надійності персоналу і іншими 
видами економічної безпеки підприємств.

Надійність персоналу значно впливає на економічне функціонування 
підприємств всіх галузей. Дана категорія вимагає продовження досліджень для
вчених і фахівців. 
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