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АНОТАЦІЯ 

на кваліфікаційну роботу бакалавра 

 

Робота містить: 110 сторінок, 19 рисунків, список літератури 52 

найменування.  

Метою роботи є: узагальнення науково - теоретичних засад, виявлення 
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проаналізувати та дослідити шопінг - тури різними країнами світу, дослідити 
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вивчити шопінг - туризм в США, а також календар розпродажів та сезонних 

знижок, розглянути особливості сучасного розвитку шопінг - туризму в 

США, обґрунтувати основні рекомендації щодо вдосконалення про розробці 

шопінг - туру США, розробити маршрутну карту програми та розрахунок 

вартості шопінг - туру Україна - США. 

Ключові слова: розвиток інтернет торгівлі, основні світові напрямки 

шопінг - туризму, шопінг - туризм, технолоічна карта, програма шопінг 

екскурсій.  

За результатами виконаної роботи сформульовані шляхи: покращення 

організації та просування шопінг - туру Україна - США.  

Одержані результати можуть бути використані в: практичній діяльності 

суб’єктів туристичного бізнесу.  

Рік захисту роботи:2022 р.  
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ANNOTATION 

for a bachelor's degree 

 

The work contains: 110 pages, 19 figures, a list of references 52 titles.  

The purpose of the work is: generalization of scientific and theoretical 

principles, identification of prerequisites for the development of shopping - tourism 

and popularization of shopping - tour on the route Ukraine - USA.  

The object of analysis of generalizations and research is: the process of 

development of shopping tourism as a special direction of tourism in Ukraine and 

the United States.  

The objectives of the work are: to carry out scientific and theoretical 

substantiation of the shopping tourism system, basic definitions and concepts, to 

study historical and regional features of shopping tourism, to analyze and research 

shopping tours around the world, to study the world market of consumer goods. 

Shopping tourism in the United States, as well as a calendar of sales and seasonal 

discounts, consider the features of modern development of shop tourism in the 

United States, substantiate basic recommendations for improving the development 

of shop tours in the United States, develop a route map and calculate the cost of 

shop tours Ukraine - USA.  

Key words: development of Internet trade, main world directions of 

shopping tourism, shopping tourism, technological map, program of shopping 

excursions.  

Based on the results of this work, the following areas have been formulated: 

improving the organization and promotion of the Ukraine - US shopping tour.  

The obtained results can be used in: practical activities of tourism business 

entities.  

Year of labor protection: 2022. 
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ВСТУП 

 

Туризм - це соціальне, культурне та економічне явище, яке тягне за 

собою переміщення людей у країни або місця за межами їхнього звичайного 

середовища в особистих чи ділових/професійних цілях.  Цих людей 

називають відвідувачами (які можуть бути туристами або екскурсистами; 

жителями чи нерезидентами), і туризм пов'язаний з їхньою діяльністю, деякі 

з яких пов'язані з витратами на туризм. 

У багатьох країнах світу туризм розвивається як систему, що надає всі 

можливості пізнавати історію, культуру, звичаї, духовні та релігійні цінності 

країни та її народу, а також дає прибутки до національної скарбниці. Не 

кажучи вже про те, що ця система обслуговує багатьох фізичних та 

юридичних осіб і певним чином пов’язана з наданням туристичних послуг. 

Туристична галузь у розвинених країнах є важливим джерелом 

національного та народного добробуту. 

Поява шопінг туризму створює нові можливості для напрямів 

розширення та диверсифікації нових вражень для мандрівників.  На додаток 

до досвіду, пов'язаного з конкретним ландшафтом або культурою місця 

призначення, досвід купівлі місцевих продуктів та предметів розкоші може 

стати визначною пам'яткою для залучення туристів до вибору місця 

призначення. 

 Деякі напрямки у світі, такі як Іспанія, Корея та Дубай, також 

розробили досвід покупок, щоб стати сильними сторонами у позиціонуванні 

свого туристичного бренду.  Під час 2-ї Конференції з шопінг туризму, 

організованої ЮНВТО у 2016 році, шопінг туризм вважався "одним із 

найчастіше використовуваних інструментів просування напрямків". 

Витрати на мандрівників - один з найважливіших факторів, що 

сприяють туристичним доходам напрямків. Для торгового туризму витрати 

на мандрівників ще важливіші, оскільки вони є їх головним рушієм під час 

поїздки. Таким чином, диверсифікація покупок, щоб заохотити мандрівників 
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до витрат, забезпечує багато переваг для зростання доходу за 

напрямками.більшої популярності. 

Вивчення сучасного стану ринку та напряму розвитку шопінг туризму є 

запорукою визначення перспектив розвитку шопінг туризму в США та  

розвитку конкурентоспроможних туристичних товарів на світовому 

ринку туристичних послуг. 

Об’єктом дослідження є шопінг - тур. 

Предметом дослідження є особливості та теоретичні аспекти розробки 

та просування шопінг -туру. 

Мета дослідження: вивчення особливостей розвитку шопінг – туризму,  

аналіз розробки і просування шопінг-туру в напрямку Україна-США. 

Відповідно до вищезазначеної мети виділено наступні завдання 

кваліфікаційної роботи бакалавра: 

- розкрити сутність і спеціифіку шопінг -  туру; 

-розглянути особливості формування спеціалізованого туристичного 

продукту шопінг туризму; 

- проаналізувати міжнародний досвід розвитку шопінг  туризму; 

- охарактеризувати шопінг потенціал США; 

- розглянути структуру туристичних ресурсів США; 

- дослідити  ринок шопінг туризму в регіоні; 

- запропонувати маршрут туру, технологічну карту туру в напрямку 

Україна - США; 

- описати програму шопінг туру до Нью-Йорку; 

- здійснити  розрахунок вартості шопінг- туру Україна- США  та 

методи його просування. 

Для виконання поставлених завдань використовуються наступні 

методи дослідження: теоретичний аналіз літературних джерел, статистичні 

методи, методи порівняльного аналізу, методи класифікації, методи 

прогнозування, методи узагальнення. 
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Наукова новизна одержаних результатів роботи полягає у вирішенні 

комплексних проблем, пов’язаних з удосконаленням фундаментальних 

науково - теоретичних і прикладних засад та обґрунтуванні практичних 

рекомендацій з покращення організації та просування шопінг-туру. 

Основні положення та результати наукової роботи доповідались, 

обговорювались і отримали позитивну оцінку на Всеукраїнській студентській 

науково-практичній конференції «Актуальні питання землекористування та 

туризму в контексті сталого розвитку України», яка відбулася 18 травня 2022 

року у Львівському національному університеті природокористування та на 

XVІІІ Всеукраїнській науковій Zoom-конференції  студентів з розділу 

«Харчові технології» та Науковій конференції здобувачів вищої освіти, яка 

відбулася 11-13 травня 2022 року у Одеському національному 

технологічному університеті. За результатами дослідження надруковану 

наукову працю в матеріалах конференції: Похіленко Карини «Сучасні 

проблеми і перспективи розвитку туристичної (шопінг) індустрії США» та 

отримано сертифікат, що засвідчує участь у Всеукраїнській студентській 

науково-практичній конференції (Додаток А), а також підготовлена доповідь 

на тему: «Розробка та просування шопінг - туру в напрямку Україна – США» 

(Додаток Б). 
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РОЗДIЛ 1 

МIЖНАРОДНИЙ ТА ВIТЧИЗНЯНИЙ ДОСВIД ОРГАНIЗАЦIЇ 

ШОПIНГ - ТУРIВ 

 

1.1. Поняття та види шопiнг - турiв 

 

Останнiм часом туризм набув значного розвитку та став масовим 

соцiально - економiчним явищем мiжнародного масштабу. Швидкому його 

розвитку сприяє розширення полiтичних, економiчних, наукових та 

культурних зв'язкiв мiж державами та народами свiту. Масовий розвиток 

туризму дозволяє мiльйонам людей розширити знання з iсторiї своєї 

Вiтчизни та iнших країн, познайомитися з визначними пам'ятками, 

культурою, традицiями тiєї чи iншої країни. Культура шопiнгу почала 

зароджуватися в серединi 19 столiття в США та Захiднiй Європi, що було 

пов'язане з появою унiвермагiв та супермаркетiв [1].  

Взаємодiя демографiчних факторiв, урбанiзацiя, зростання 

виробництва, зростання заробiтної плати, розвиток транспорту та iншi 

фактори, уможливили масовi ринки, що змiнило процес купiвлi - вiдбулася 

трансформацiя простого придбання товарiв у шопiнг. Для визначення даного 

поняття в англiйськiй мовi є два термiни, для яких не iснує прямого 

перекладу українською мовою: «doing shopping» та «going shopping». «Doing 

shopping» - це такий вид здiйснення покупок, коли споживач належать до 

самого процесу шопiнгу, придбання товару, як до необхiдного завдання, до 

рутинної дiї, що не приносить задоволення. На противагу йому «going 

shopping» має на увазi пiд собою «прогулянку» магазинами на своє 

задоволення, коли людина наглядає якiсь речi, необов'язково купуючи їх, а 

можливо тiльки розглядаючи. Iснує обивательське визначення шопiнгу - 

«безцiльна прогулянка магазинами, що iнодi завершується покупкою». 

Однак, шопiнг це бiльш багатогранний процес, що включає рiзнi його 
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прояви. В цiлому шопiнг - туризм являти собою поїздки в iншi мiста i країни 

з метою здiйснення покупок в мiсцевих магазинах i проведення часу в 

торгово - розважальних комплексах. Iнодi шопiнг - тури поєднується 

пiзнавальними екскурсiями та подорожами [2].  

А найголовнiша перевага шопiнг - туру - це те, що вiн не обмежить 

решту переваг вiдпочинку - екскурсiї, вiдпочинок на пляжi, а також iншi 

розваги будуть також доступнi туристам залежно вiд обраної ними країни. 

Метою шоп - турiв насамперед є закупiвля товарiв, тому вимоги до мiсць 

проживання мiнiмальнi. Найчастiше це невеликi готелi або хостели. Готелi 

пiдбираються неподалiк складських термiналiв чи фабрик. На склад можна 

потрапити лише у складi групи, за спецiальним дозволом та у супроводi 

представника турфiрми [3].  

Подорожi бувають рiзнi:комусь треба вiдпочити на пляжi бiля моря, 

комусь з'їздити в гори, iншим дiзнатися iсторiю мiста, побувати на рiзних 

екскурсiях. Але яка подорож без шопiнгу? Багатьом не така важлива сама 

подорож, як особлива можливiсть вiдвiдати вiдомi ринки країни в 

популярному мiстi, або побувати в шопiнг - центрах, щоб придбати рiзнi 

покупки. Виходячи з цього, багато туроператорiв створили спецiальний тур 

пiд назвою «Шопiнг - тури». Буває так, що придбати стандартний 

туристичний пакет не зовсiм вдається у зв'язку з рiзними причинами. А 

поїхати на пару днiв у країну по «Шопiнг - туру», легка можливiсть для 

кожного. Залежно вiд країни, куди нацiленi їхати на «Шопiнг - тур», покупка 

буде рiзною i за рiзними цiнами. Наприклад, придбати шубу в Грецiї можна 

за бiльш доступною цiною. I ця шуба, буде кращої якостi. Якщо поїхати до 

Польщi - то товари можна придбати абсолютно рiзнi, вiд харчових продуктiв 

до одягу. Оскiльки Польща перебуватиме по сусiдству, то товари, зрозумiло, 

швидко можуть бути доставленi й зберегти свою придатнiсть до вживання. 

Багато невеликих країн зробили туризм основною статтею доходу всiєї 

держави. Наприклад, країни колишнього соцiалiстичного табору (Польща, 

Чехiя, Словаччина тощо) дуже швидко зорiєнтувалися у правильному 



13  

напрямку та видiлили фiнанси на реставрацiю пам'яток архiтектури, розвиток 

та будiвництво готелiв, збереження великих заповiдникiв. Мало того, навiть 

багато занедбаних заводiв та iнших площ стали переробляти в туристичнi 

приманки, а природнi джерела мiнеральних вод - у величезнi SPA - центри 

[4].  

Вже кiлька рокiв дуже популярним є такий вид поїздок за кордон, як 

шопiнг - туризм. Купуючи шопiнг - тур, будь - яка людина має можливiсть 

поєднати свою туристичну подорож з можливiстю недорого поповнити свiй 

гардероб.  

З цiєї причини безлiч людей полюбили такi тури. Але тим, хто вперше 

вирiшив випробувати шопiнг - туризм, треба бути готовим до деяких нюансiв 

таких подорожей. Основна складова шопiнг - туризму - це покупки. У цьому 

сенсi розумiється, то туристiв будуть возить по магазинах, оптовим базам, 

базарам. I саме цьому буде придiлено багато часу. Тому кожному туристу 

необхiдно заздалегiдь налаштуватися на те, що багато визначних пам'яток 

мiста або країни вони швидше за все не побачать. Екскурсiйнi програми в 

шопiнг - туризмi дуже стислi, а iнодi їх не буває зовсiм. Популярнi на 

сьогоднi шопiнг - тури дозволяють не лише добре вiдпочити, а й значно 

заощадити. У столичних бутiках цiни на товари сильно завищенi: брендовi 

марки за кордоном коштують у два - три рази дешевше. А на розпродажах 

можна придбати тi ж самi D&G, Calvin Klein, Prada та iншi бренди за зовсiм 

смiшнi для Українi грошi. До того ж в нашу країну завозиться лише мала 

частина брендових колекцiй, причому не завжди речi з останнiх колекцiй, i 

до того ж буває представлена не вся лiнiя розмiрiв. Шопiнг - туризм - 

рiзновид туризму, головною метою якого є здiйснення покупок пiд час 

туристичної поїздки та чудовий спосiб поповнити свiй гардероб за невеликi 

грошi. На жаль одна й та сама рiч у магазинi бiля будинку буде набагато 

дорожчою, нiж в iноземному бутику. Причому цiна речi, куплена поруч iз 

будинком, буде завищена у кiлька разiв своєї реальної вартостi. Але тим, хто 

наважується на шопiнг - туризм, треба пам'ятати — є сенс купувати тур лише 
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в тому випадку, якщо плануються численнi покупки. Якщо людина вирiшить 

купити лише три - чотири речi, не варто їхати заради них за кордон, тому що 

витрати на проїзд та проживання в готелях перевищать вигоду вiд покупок. 

Багато туристiв оновлюють свiй гардероб за кордоном, а найактивнiшi з них 

їдуть не просто в туристичнi, а в так званi шопiнг - тури. Найчастiше тури 

органiзуються в промислово - торговельнi регiони таких країн, як Туреччина, 

Iталiя, Францiя, Грецiя, Китай, США [5].  

Сенс таких поїздок досить простий у поняттi. Частина витрат беруть 

торговi центри, якi переважно зацiкавленi у великiй притоцi покупцiв. В 

Українi в останнє десятилiття набирає обертiв так званий шопiнг - туризм. Як 

правило, шопiнг - туризм поєднується з пiзнавальними подорожами. Поїздки 

такого роду є рiзновидом дiлового туризму i зародилися у незапам'ятнi часи. 

Швидше за все, шопiнг - туризм бере свiй початок у часи первiсного ладу, 

коли представники племен робили далекi подорожi з метою мiнової торгiвлi. 

Одними з перших постiйних маршрутiв шопiнг - туризму можна вважати 

Великий шовковий шлях та торговий шлях iз варягiв у греки. Зрозумiло, в тi 

часи шопiнг - туризм був долею одиниць, справжню масовiсть (як i сама 

назва) вiн набув наприкiнцi XX столiття [6].  

Сьогоднi шопiнг - туризм надзвичайно рiзноманiтний i доступний як 

багатим людям, так i туристам середнього достатку i навiть для молодi. 

Шопiнг - тури рiзняться мiж собою по дальностi передбачуваних поїздок, 

тобто ближнє та дальнє закордоння. Пiд ближнiм закордонням тут переважно 

передбачається пiвдень Фiнляндiї та Естонiя, рiдше - Латвiя, для Далекого 

Сходу це Китай та Пiвденна Корея. Пiд далеким, як правило, розумiються 

столицi європейських країн - Лондон (Англiя), Париж (Францiя), Вiдень 

(Австрiя), Рим, Мiлан (Iталiя). У країнах Європи є цiлi «торговельнi села». Їх 

кiлькiсть досягається близько 10. У них можна знайти рiзноманiтний i 

якiсний товар, вiд намиста i сережок до дорогих нарядiв. Головне те, що цiни 

в таких торгових селах нижчi в порiвняннi з магазинними iнодi до 70%. 

«Торговельнi села» дуже популярнi як i у корiнного насильства, так i у 
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туристiв через якiсть товарiв, широкий асортимент i низьку цiну. В Iталiї, 

Францiї, Англiї, Нiмеччинi та iнших європейських країнах регулярно 

проводяться розпродажi. У перiод розпродажiв за низькими цiнами 

продається не тiльки одяг та взуття, а також iншi товари, що призводить до 

попиту у споживачiв. Перiод проведення розпродажiв часто поєднують зi 

святами. Найбiльш масовi розпродажi зi значними знижками проводять у 

новорiчнi та рiздвянi днi. Розпродаж товару є i на складах, їх термiни 

вiдповiдають звичайним магазинним: липень - серпень — лiтнi, грудень - 

сiчень — зимовi. Але, саме в цей час особливо високi цiни на готелi та 

перелiт.  

Поїздки за кордон для шопiнгу подiляються на два види: 

• iз зобов'язанням - поїздка повнiстю оплачується аутлетом 

(торговим центром) чи фабрикою, але турист зобов'язаний зробити покупки 

певну суму; яскравий приклад - заводи з виробництва шуб у Грецiї; Щоб 

навести бiльш - менш пристойний порядок у середовищi шопоголiкiв, 

туроператори вигадали пропозицiю у виглядi шоп - туру з зобов'язаннями. 

Пропозицiя полягає в наступному: за подорож турист оплачує мiнiмальну 

вартiсть, iнодi досить символiчну, наприклад, 1 євро, але в країнi 

призначення вiн зобов'язаний купити товару на певну суму. Не варто думати, 

що туроператор дарує вам подорож - його витрати вiдшкодовуються 

аутлетами та фабриками, з якими туристична компанiя укладає контракт. А 

самi фабрики та аутлети вiдшкодовують свої витрати тим, що вигiдно 

продають свою продукцiю.  

• без зобов'язань - турист купує путiвку та здiйснює тi 

покупки, якi забажає. Даний вид туру те що за покупками турист повинен 

сплатити повнiстю, але пiд час шопiнгу вiн самостiйно вирiшує, скiльки 

збирається витратити на покупки та де i як їх робити, якщо в аутлетах i на 

контрактних фабриках асортимент не подобається. На шопiнг без зобов'язань 

можна вiдправлятися в будь - яку країну свiту, починаючи вiд Iталiї й 

закiнчуючи Китаєм, тому такi види турiв популярнi у тих, хто планує купити 
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багато рiзних речей - електронiку, одяг i навiть меблi. Шоп - тури без 

зобов'язань, як правило, вигiднi ще й тим, що їхня вартiсть iстотно нижча, 

нiж цiни на пляжний або екскурсiйний тур, але туристи можуть просто 

насолоджуватися вiдпочинком i нiчого не купувати. Звичайно, жити 

доведеться в готелi, в який поселить туроператор, також не влаштовують для 

шопiнг - туристiв рiзноманiтнi екскурсiї. Який тур вибрати, турист має 

вирiшити особисто для себе. Як правило, тут допомагає досвiд, наприклад, 

якщо турист зiбрався до Грецiї за шубою, купувати тур iз зобов'язаннями 

можна лише у тому випадку, якщо вiн знає, який асортимент запропонує вам 

мiсцева фабрика. Iнакше може не знайти вiдповiдний товар, а буде змушений 

купити рiч, що не зовсiм сподобалася або не вiдповiдну.  

Шоп - тури без зобов'язань залучають свободою вибору, але 

оплачувати поїздку доведеться за повною вартiстю. До речi, щоб не залежати 

вiд рiзних обставин, можна вирушити в самостiйну подорож, скористатись 

послугами шопiнг - консультанта або особисто обiйти всi торговi моли та 

аутлети [7].  

 

1.2. Якiсть та професiйнiсть туристичних лiдерiв, менеджерiв та 

гiдiв у шопiнгу 

 

Ефективнiсть дiяльностi будь - якої органiзацiї, зокрема органiзацiї 

iндустрiї туризму, багато в чому визначається лiдерськими здiбностями її 

керiвництва. Як зазначає Р. Стогдилл, кiлькiсть визначень лiдерства можна 

порiвняти з кiлькiстю дослiдникiв, якi намагалися займатися цим явищем [8].  

В узагальненому виглядi лiдерство визначається або як процес, або як 

властивiсть. Бiльшiсть визначень лiдерства як процесу засновано на 

наявностi у лiдера якостi впливу на людей. Лiдерство - процес впливу на 

людей за допомогою своїх здiбностей. Лiдерство - засiб, за допомогою якого 

керiвник впливає на поведiнку людей, змушуючи їх поводитися певним 

чином.  
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Розумiння лiдерства з позицiй впливу людей включає: 

• вплив на постановку цiлей та визначення стратегiї розвитку 

органiзацiї; 

• вплив на узгодження поведiнки людей за для досягнення цiлей 

органiзацiї; 

• вплив на групову пiдтримку; 

• впливом геть органiзацiйну культуру.  

Процес впливу на поведiнку людей за допомогою своїх здiбностей, 

умiння чи iнших ресурсiв називається неформальним лiдерством, а процес 

впливу на людей з позицiї посади — формальним лiдерством.  

Як властивiсть лiдерство характеризується набором показникiв чи 

системою аспектiв в тих, хто здiйснює непримусове чи обумовлене посадою 

впливом геть людей органiзацiї [8].  

Теоретично лiдерства видiляють окремi пiдходи, якi намагаються 

встановити ефективнiсть лiдерства, включаючи пiдхiд з позицiї особистих 

якостей, поведiнковий пiдхiд, ситуацiйний пiдхiд [8].  

Шопiнг - тури займають особливу нiшу у туристичнiй iндустрiї. Їх не 

можна назвати дiловими, проте вони служать вирiшенню практичних 

завдань. Подорож для вiдпочинку - це теж не про них, але частка розваг тут є 

[9].  

Проходять шопiнг - тури найчастiше у груповому форматi: турфiрма 

збирає 10-40 осiб i возить їх заздалегiдь складеним маршрутом. Не всi 

учасники залишаються задоволенi: по - перше, вiдвiдуються лише 

запланованi - однi й самi для всiх - магазини, по - друге, час перебування у 

кожному обмежено. Власникiв дрiбного бiзнесу, якi закуповують товари для 

торгових точок, такий порядок влаштовує. А ось людей, якi бажають оновити 

свiй гардероб i зробити це не тiльки недорого, а й стильно, - засмучує. Саме 

такi туристи стають вдячними клiєнтами персональних екскурсоводiв [9].  

Для проведення шопiнг - туру потрiбнi знання про свiт моди. 

Насамперед, де розташовуються магазини, в яких можна одягнутися стильно 



18  

та недорого. Всi цi умови поєднуються в аутлетах - торгових закладах, якi 

пропонують величезнi знижки. Цi магазини бувають моно - та 

мультибрендовими. По - перше, весь товар певної марки, по - друге, 

зустрiчаються рiзнi «iмена». Також торговi точки подiляються на категорiї 

factory (туди надходить товар iз фабрик) та mall (стоки для бутiкiв). Гiду слiд 

знати про такi особливостi, щоб розумiти, куди вести клiєнта, який 

розраховує на дизайнерськi речi, та того, хто бажає купити звичайнi моделi 

[9].  

Що ще знадобиться гiду, так це вмiння розбиратися в модних 

тенденцiях та розумiння, для якого вiку та способу життя призначенi тi чи 

iншi колекцiї. Адже безглуздо вiдправляти бiзнес - ледi туди, де пропонують 

молодiжний одяг, а людину творчої професiї - у вiддiл дiлових костюмiв.  

Гiду з шопiнгу доведеться освоїти професiю стилiста. Звичайно, нiхто 

не вимагатиме вiд нього складання гардеробу. Але при виборi та примiрцi 

суконь, джинсiв, пальто та туфель до супроводжуючого неодмiнно 

звертатимуться з проханням оцiнити, наскiльки цей фасон, колiр та фактура 

йдуть людинi i як одна рiч поєднується з iншою.  

Щоб шопiнг - тур пройшов вдало, органiзатору та менеджеру 

доводиться враховувати рiзнi фактори: 

1. Час. Покупки здiйснюють, коли йдуть розпродажi (iнакше 

немає сенсу їхати так далеко). У деяких країнах знижки починають дiяти в 

усiх магазинах одночасно - щороку в тих самих числах, наприклад, на лiтню 

колекцiю одягу. Або мережа торгових закладiв проводить акцiї у певнi днi. 

Пiд цi дати необхiдно пiдлаштовувати тури.  

2. Маршрут. Слiд вибрати, якi аутлети включити в план 

вiдвiдування - класу «люкс» чи простiше, з дiловим або повсякденним одягом 

тощо. А також вирiшити - обмежитися одним населеним пунктом або 

здiйснювати переїзди.  

3. Транспорт. Це питання виникне не лише пiд час перемiщення 

мiж мiстами. Аутлети, як правило, розмiщують на околицях, куди треба 
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чимось дiставатися. Так, iз центральних районiв туди може ходити 

безкоштовний шатл, але туристам, що оплатили персональний тур, напевно, 

захочеться комфортних поїздок. Тому оренда авто - також турбота 

супроводжуючого.  

Проведення шопiнг - туру вiдрiзняється вiд звичайної екскурсiї: тут гiд 

не лише розповiдає та показує, а ще й дає поради щодо придбання речей. 

Втiм, вiн, як i ранiше, виступає в ролi знавця - нехай не iсторiї, але свiту 

моди.  

 

1.3. Сучасний стан мiжнародного та вiтчизняного ринку шопiнгу 

 

Шоп - тури, сьогоднi, набирають своєї популярностi й стають бiльш 

масовим явищем. Як наслiдок зростає i кiлькiсть органiзацiй, що займаються 

цими видами послуг. Всi найбiльшi туроператори готовi надати своїм 

клiєнтам рiзнi напрямки та умови цих турiв. Рiвень надання цих послуг рiк у 

рiк пiдвищується, завдяки досить великої конкуренцiї. Сьогоднi у кожнiй 

країнi iснує товар (а часом i не один), який її символiзує та який можна 

вигiдно придбати саме там. Так для Iндiї - це чай, для Китая - нефрит та 

шовк, для Швейцарiї - сир та шоколад, для Нiмеччини та Японiї - автомобiлi, 

для Францiї - парфумерiя тощо.  

Так визначились основнi напрямки шоп - турiв. Сьогоднi на ринку 

видiлилися країни - лiдери припливу туристiв для здiйснення покупок. До 

них можна вiднести Китай, Грецiю, Туреччину та Iталiю, Францiю, Об'єднанi 

Арабськi Емiрати, Швейцарiю, Нiмеччину, Iспанiю та iншi.  

2018 року британські споживачі витратили на одяг приблизно на 2,5 

мільярда євро більше, ніж їхні німецькі колеги, що зробило їх найбільшими 

покупцями модного одягу в Європі (рис 1. 1. ). Італія, що на третьому місці, 

витратила майже стільки ж, скільки споживачі з Франції та Іспанії разом 

узяті. Однак це може змінитися в майбутньому, оскільки прогнози 
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показують, що до 2022 року ринки одягу в Німеччині, Італії та Франції 

можуть сповільнитись [52].  

Найбільший у Європі ритейлер модного одягу та одягу був не з 

Великобританії чи Німеччини. Іспанська компанія Inditex, яка володіє такими 

брендами, як Zara, Bershka та Pull & Bear, у 2018 році отримала дохід близько 

17 мільярдів євро. За нею слідує шведська компанія H&M з оборотом в 14 

мільярдів євро [52].  

 

Рис. 1.1. - Витрати на одяг у Європі млрд. € 

 

Докладнiше про кожну з них: 

Україна. 

Шоп - тур в Україну, мабуть, доповнить будь - яку подорож. З України 

люблять привозити деякi сувенiри та продукти, якi можна знайти лише тут. I 

якщо вiзитна картка Києва, київський торт, ризиковано везти далеко, то, 

наприклад, пачку львiвської кави чи горiлку у глинянiй пляшцi цiлком 

реально [10].  
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З популярних сувенiрiв, якi при цьому цiлком практичнi - посуд та 

сорочки - вишиванки. Сьогоднi вишитий верхнiй одяг українцiв з усiма 

традицiями старовинних вiзерункiв вважається брендом моди у свiтi. 

Дерев'яний i керамiчний посуд з нацiональними вiзерунками теж може бути 

цiлком практичним, i його iз задоволенням купують [10].  

Керамiчний посуд Рiзнi карпатськi сувенiри вiд лемкiв та гуцулiв, у 

тому числi всiлякi фривольнi дерев'янi статуетки з особливим гумором, на 

жаль, типовi та однаковi. Проте карпатськi сувенiри також є частиною 

популярної продукцiї для шопiнгу.  

Розпродажi в Українi — iндивiдуальне явище для кожного ринка, мiста, 

магазину. Немає чiтко позначених часових рамок, притаманних всiєї, дуже 

великої, країни. На ринках, до речi, можна намагатися торгуватися, хоч i 

ситуативно. Залежить вiд продавця, магазину. Багато власникiв магазинiв 

трохи завищують цiни саме для того, щоб покупець, торгуючись, довiв суму 

до запланованої. Так що не спокушайтеся, але можете спробувати [10].  

Магазин сувернiрiв.  

Сезон розпродажiв в Українi може бути присвячений завершенню 

новорiчних свят, коли ярмарки та ринки продають те, що не розiйшлося пiд 

час ажiотажу. Влiтку, в розпал сезону, також можна знайти вивiски зi 

знижками на багатьох бутiках, магазинах. Це iндивiдуально, просто звертайте 

увагу на те, що написано.  

Багато ринкiв у країнi не працюють у понедiлок. Вихiдним зазвичай 

вважається недiля, iнодi субота. Або ж у вихiднi магазини закриваються 

ранiше. Звичайний час роботи магазинiв - з 08:00 - 09:00 до 18:00 - 19:00 [10].  

Китай.  

Вже давно не секрет, що оновлювати гардероб набагато вигiднiше за 

кордоном. Ну а де ще можна заощадити на покупках, тому що в Пiднебеснiй? 

Вже минули тi часи, коли ця країна асоцiювалася лише з дешевими та 

неякiсними пiдробками. Сьогоднi Китай - це один iз найбiльших торгових 

центрiв свiту, тут можна купити абсолютно все - вiд продукцiї важкої 



22  

промисловостi до текстилю та меблiв для дому, i залишитися задоволеними 

не лише прийнятною цiною, а i якiстю.  

Але Китай - величезна країна з гiгантськими мегаполiсами та ринками, 

якi займають часом кiлька мiських кварталiв. I вiдверто кажучи, для тих, хто 

нiколи тут не бував, дуже складно розiбратися в цьому рiзноманiттi. Саме 

тому практично всi туристичнi агенцiї пропонують своїм клiєнтам спецiальнi 

шоп - тури до Китая, пiд час яких вас супроводжуватиме професiйний гiд - 

консультант, який покаже вам не лише найкращi ринки та торговi центри, але 

й допоможе вдатися у всi тонкощi торгiвлi по - китайськи.  

Особливо тiшить те, що вартiсть таких турiв значно нижча за 

екскурсiйнi, але при цьому туриси може легко поєднати шопiнг з насиченою 

культурною програмою. Економiя часу та грошей, а також маса приємних 

вражень вам будуть гарантованi.  

Найбiльш поширеними є шоп - тури в Шанхай, Пекiн i Гонконг, для 

тих, хто вiддає перевагу розширенiй культурнiй програмi, варто вибирати 

Гуанчжоу, адже тут можна вiдвiдати масу цiкавих мiсць, доторкнутися до 

найдавнiшої iсторiї Китаю, а також купити все, що завгодно за дуже 

привабливим. цiнам.  

Але не менш цiкавою та пiзнавальною виявиться поїздка до Пекiна, 

мiста, де дивним чином поєднується багатовiкове минуле та найпередовiшi 

досягнення сучасностi. Тут знаходяться численнi торговi райони, такi як 

Xidan, де розташованi ультрасучаснi торговi центри з неймовiрною кiлькiстю 

якiсного та дуже доступного одягу вiдомих свiтових брендiв та китайських 

фабрик. Wangfujing вважається бiльш престижною, цiни тут на порядок вищi, 

але воно того варте. А Ya Bao Lu ще називається росiйською вулицею, тут 

туристи не вiдчують нiяких труднощiв перекладу, а асортимент товару 

адаптований для вiтчизняного покупця.  

Все, що є в магазинах та на ринках пострадянського простору, значно 

дешевше можна купити на ринку Яболу, розрахованому, як правило, на 

оптового покупця. Купити недорогий одяг, аксесуари, взуття та дорожнi 



23  

сумки можна на Шовковому ринку. А на ринку Пандзiюань у величезнiй 

кiлькостi представлена антикварна та сувенiрна продукцiя.  

У Шанхаї турист знайде все те саме, але там є i нiчнi ринки, наприклад, 

Цзяшi, де цiни ще нижчi.  

Грецiя.  

Грецiя славиться так званими шуб - турами. Жiнки знають - 

найкрасивiшим, модним i теплим одягом для зими є шуба. Натуральне хутро 

допомагає не замерзнути навiть у найсильнiшi морози. При цьому цiни на 

хорошi шуби в Українi «кусаються», а дешевi варiанти не завжди мають 

гiдний зовнiшнiй вигляд та якiсть. Не дивно, що з кожним роком зростає 

кiлькiсть охочих купити шуби у Грецiї. Ця країна вiдома стародавньою 

iсторiєю, теплим клiматом, чудовими курортами та найбiльшим 

виробництвом якiсних шуб.  

Грецькi мiста Касторья та Паралiя Катеринi широко вiдомi у всьому 

свiтi як головнi мiсця виробництва та продажу виробiв з хутра. За деякими 

даними, шуби в Кастор'ї, наприклад, шиють iз 14 столiття. Зараз у мiстi 

налiчується понад 1000 фабрик, якi представляють на вибiр кiлька тисяч 

моделей. шоп - туризм територiальний.  

У Кастор'ї знаходиться 3 - поверховий торговельно - виставковий 

комплекс EDIKA. Це найбiльша у Європi виставка - продаж хутряних 

виробiв, де представлено понад 30 000 моделей шуб всесвiтньо вiдомих 

виробникiв. У травнi тут вiдбувається мiжнародна виставка шуб, що збирає 

представникiв європейських будинкiв моди. Багато хто з них розмiщує 

замовлення на виробництво виробiв пiд своїми марками. Частина виробникiв 

орiєнтується i на численних мiжнародних клiєнтiв i випускає найпопулярнiшi 

моделi.  

За сотнi рокiв технологiя виробництва шуб не дуже змiнилася, тому 

гарну шубу шиють практично вручну. Це робить кожен вирiб унiкальним. 

Щоб шубка сидiла iдеально, у багатьох салонах майстри можуть 

пiдкоригувати хутряний вирiб за вашою фiгурою. Спiлкування з 
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консультантами також не завдасть клопоту - практично скрiзь знайдуться 

росiйськомовнi продавцi. Купуючи шубу безпосередньо у виробника, турист 

не переплачує. Вартiсть шуб у Грецiї не залежить вiд сезону, а сперечатися 

про якiсть навiть не доводиться.  

Перед поїздкою необхiдно зробити вибiр: шоп - тури бувають iз 

зобов'язанням покупки i без такого. У першому випадку вартiсть самої 

поїздки дешевша (частково її оплачують кiлька хутряних фабрик), але перед 

вiд'їздом укладається договiр, в якому особа обiцяє купити хоча б одну шубу 

не дешевшу за €1200. Цей тур вигiдний при покупцi кiлькох виробiв з хутра, 

тому що пiсля першої шубки турист отримує знижку на покупку iнших. 

Якщо турист все - таки не знайде вiдповiдний вирiб, ця особа буде 

зобов'язана доплатити торговому центру або фабрицi Грецiї певну суму. Шоп 

- тур без зобов'язання покупки не накладає на вас таких умов, але 

проживання, перелiт та трансфер особа сплачує у повному обсязi.  

Деякi оператори приваблюють туристiв шуб - турами вартiстю €1 за все 

- зрозумiло, iз зобов'язаннями покупки. Цим пояснюється така популярнiсть 

шуб - турiв у наших землякiв - крiм вигiдної покупки вони включають 

екскурсiйну програму та можливiсть цiлий тиждень понiжитися на чудових 

пляжах Грецiї, поєднуючи вiдпочинок iз насиченою шопiнговою програмою.  

Шуб - тури до Грецiї - це не лише покупка довгоочiкуваної шубки, а й 

повноцiнний вiдпочинок. Касторья - найкрасивiше гiрське мiстечко на березi 

озера з мальовничими пам'ятками. Крiм того, багато туроператорiв 

пропонують у рамках шуб - туру вiдпочинок в iнших мiстах Грецiї.  

Туреччина.  

Туреччина є однiєю з найбiльш популярних у планi шоп - туризму 

країн. Цiни тут низькi в порiвняннi з бiльшiстю iнших країн, що пропонують 

товар такої ж якостi, але набагато дорожчi. Рiзноманiтнiсть будь - яких 

виробiв, починаючи вiд брендового одягу, закiнчуючи чудовими турецькими 

килимами та вишуканими ювелiрними виробами, доступна кожному, хто 

вирiшить купити шоп - тур до Туреччини.  
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Туреччина славиться своїми ринками, де, перефразовуючи вiдому 

приказку, кожного покупця знайдеться свiй товар. Чого тiльки нема на 

турецьких ринках! Тут можна придбати незвичайнi сувенiри, оригiнальнi 

прикраси з дорогоцiнних металiв та камiння, товари зi шкiри (одяг, сумки, 

взуття, головнi убори), вироби з хутра, включаючи натуральнi виробленi 

шкури, спортивнi товари, посуднi набори на будь - який смак, дитячi 

iграшки, рiзну технiку. Але головним чином, купуючи шоп - тур до 

Туреччини, iноземнi туристи бажають вирушити на турецькi ринки за 

якiсним та оригiнальним одягом, який, звичайно, продається i у нас, але iз 

серйозною нацiнкою. А в Туреччинi її можна купити значно дешевше, при 

цьому, як показує досвiд, при грамотному пiдходi до придбання якiсть 

обраної речi може не поступатися європейським аналогам. Зрозумiло, у 

Туреччинi є не лише ринки, а й магазини, супермаркети та бутiки з 

фiрмовими товарами, у тому числi й європейських виробникiв. Професiйно 

органiзований шоп - тур дозволить туристу послiдовно оминути 

найвизначнiшi торговi точки та придбати всi товари, якi необхiдно.  

Iталiя.  

Сьогоднi туристи прагнуть Iталiї за якiсними речами вiдомих брендiв 

за прийнятними цiнами. Тут навiть у бутiках всi речi коштуватимуть 

щонайменше на 20% дешевше, нiж у будь - якiй iншiй країнi - а в Українi, 

наприклад, тi ж речi цiлком можуть взагалi коштувати вдвiчi, а то й утричi 

дорожче. Адже придбати товар можна i безпосередньо з фабричних складiв, в 

аутлетах та на всiляких розпродажах, заощадивши до 70%.  

Тому багато туроператорiв органiзовують спецiалiзованi шоп - тури, 

пiд час яких можна вiдвiдати найкращi магазини та бутики iменитих 

дизайнерiв, витративши на це мiнiмальну кiлькiсть часу та отримавши вiд 

процесу здiйснення покупок максимальну користь та задоволення. До того ж 

шопiнг у цьому випадку можна поєднувати з екскурсiйним або пляжним 

вiдпочинком.  
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Як правило, такий тур передбачає трансфер з аеропорту, вiдвiдування 

головних торгових центрiв та бутiкiв, розпродажiв i навiть оптових складiв. 

Також вам можуть запропонувати послуги професiйних консультантiв зi 

стилю та спецiалiстiв з оптових закупiвель.  

Мiлан - одне з модних мiст свiту, де зосередженi найбiльшi торговi 

центри та бутiки iменитих дизайнерiв. Усi вони розташованi у самому серцi 

мiста, в районi Quadrilatero d'oro. Тут турист обере все найкраще, витративши 

мiнiмальну кiлькiсть часу. До того ж на околицях мiста розташованi численнi 

ринки та цiлi села - бутики, де представленi товари з колекцiй сезону, що 

минає, з дивовижними знижками. Найбiльшим таким центром вважається 

«Fidenza Village» за шiстдесят кiлометрiв вiд Мiлана.  

Найкращi, навiть лiмiтованi речi найкраще шукати у Римi. Численнi 

фешенебельнi бутiки тут зосередженi на Iспанськiй площi, а також у 

кварталах Коло дi Ренцо, Нацiоналi та Кондоттi. Слiд зазначити, бiльшiсть 

магазинiв орiєнтовано покупцiв - жiнок, чоловiчого одягу значно менше.  

Сьогоднi ще мало хто знає, що цiкавий i вигiдний шопiнг можна 

зробити в романтичнiй Венецiї. Що, загалом, не дивно, адже це старовинне 

купецьке мiсто, де торгiвля завжди була в пошанi. А ось у всьому вiдомому 

Рiмiнi купувати варто хiба що одяг та аксесуари для пляжного вiдпочинку, 

так як на решту асортименту цiни в цьому курортному мiстi дещо завищенi, 

та й якiсть не завжди їм вiдповiдає.  

Взагалi ж гардероб найкраще оновлювати у таких мiстах як Мiлан, Рим 

та Венецiя. За взуттям та виробами зi шкiри можна вирушити до торгових 

центрiв Болоньї, Марки та Емполi. Рiзнi аксесуари, текстиль та посуд для 

дому найкраще купувати у Сан - Марино, Капрi, Пескарi. А ось оптовим 

покупцям найвигiднiше вiдвiдати склади в Неаполi.  

Францiя.  

Все частiше українськi туристи мрiють про подорож до Францiї не 

заради «мiста кохання» Парижа. В Українi набирає популярностi 

французький шопiнг, i значна частина екскурсiйних турiв до Францiї тепер 
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забезпечується невеликою шоп - програмою. Це пов'язано i з тим, що 

Францiя, що вважається до цього дня однiєю з найдорожчих країн Європи, за 

рiвнем дорожнечi якщо не поступається нашiй країнi, то точно тримається 

врiвень. Тому багато хто волiє робити покупки в європейських магазинах - 

незважаючи на транспортнi витрати, якiсть виробiв окупає себе.  

Але не варто розраховувати на магазини Францiї як на чарiвний 

вiдпочинок для серця та гаманця. Серце, може, зрадiє, а гаманець - не дуже: 

все ж таки Францiя нiколи не була країною дуже вигiдного шопiнгу. До 

Францiї їдуть не за вигодою, а за брендами та якiстю.  

Найпопулярнiшими напрямками французького шопiнгу по праву 

вважаються косметика та парфумерiя. Слiдом iз невеликим вiдривом йдуть 

одяг та аксесуари. Окремо стоять вироби харчової промисловостi: вина, сири, 

солодощi та iнше.  

Бiльшiсть фiрмових магазинiв вiдомих свiтових брендiв базуються, 

звiсно, у Парижi. Так званий Золотий трикутник (квартал, обмежений 

вулицями Avenue des Champs Elysees, Avenue Montaigne та Avenue George V) 

вже багато десятилiть приваблює заможних шанувальникiв високої моди. Тут 

знаходяться бутiки Dolce&Gabbana, Jil Sander, Krizia, Prada, Valentino, Chanel, 

Lacroix, а також найбiльший фiрмовий магазин Louis Vuitton.  

Об'єднанi Арабськi Емiрати.  

Яких - небудь 30 рокiв тому на територiї Об'єднаних Арабських 

Емiратiв можна було купити хiба що вироби народних ремесел типу 

килимкiв, кинджалiв i статуеток, нацiональний одяг i продукти харчування. 

Нiхто й подумати не мiг, що там, де пiщаний вiтер ганяв висохлi кулi 

перекоти - поля по просторах аравiйських пустель, виростуть урбанiстичнi 

гiганти шопiнг - молiв, наповнених усiма мислимими та немислимими 

товарами. I хоча вiзерунчастi килими, витонченi глеки i хоттабичовi тапки, як 

i ранiше, користуються попитом у любителiв схiдних штучок, головна 

туристична шопiнг - формула ОАЕ - гучнi бренди, плюс найширший вибiр, 

плюс великi знижки. Додайте до цього емiратську здатнiсть перетворювати 
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будь - яку подiю на свято, i стане зрозумiло, що вiд спокуси розлучитися з 

грошима в ОАЕ не втримаються навiть невиправнi скупердяї [11].  

Беззастережнi лiдери у питаннях шопiнгу - емiрати Дубай та Шарджа. 

Вiд них не вiдстає й Абу - Дабi. В iнших емiратах також з лишком вистачить 

всiляких дрiбниць, яким неодмiнно захочеться дати притулок пiд дахом свого 

будинку, тому якщо людина вiдпочиває, наприклад, в Рас - аль - Хаймi, це 

зовсiм не привiд для того, щоб iгнорувати мiсцевi ринки та торговi центри.  

Здiйснювати покупки в Емiратах можна дiдiвським способом - 

торгуючись у магазинчиках на мiських вулицях та цивiлiзовано - у шопiнг - 

моллах. До речi сказати, навiть у бутиках fixed price не соромно запитати про 

last fixed price або best fixed price - в бiльшостi випадкiв знижку тут же 

нададуть (звичайно, слiд виявляти здоровий глузд i не намагатися з пiною 

бiля рота вдвiчi збити цiну на золоте кольє). Не забудьте про приємнi 

сюрпризи в особi вiльних економiчних зон (наприклад, в порту Абу - Дабi) i 

всiма улюбленими аеропортовими duty free: найбiльший у свiтi магазин 

безмитної торгiвлi розташований в аеропорту Дубая. Швидше за 

враженнями, нiж за покупками вирушайте на знаменитi схiднi базари - 

Зелений i Рибний ринки в Абу - Дабi, Ринок килимiв на прибережнiй Мiна - 

Порт - Роуд, а також Текстильний базар i Золотий ринок в Шарджi. Читайте 

також про найпривабливiшi мiсця шопiнгу в Дубаї.  

Абсолютна бiльшiсть речей, що купуються в ОАЕ - вироби вiдомих 

свiтових брендiв: одяг i аксесуари, взуття, косметика i парфумерiя, годинник 

i ювелiрнi прикраси, предмети iнтер'єру. Все це з надлишком представлено у 

численних емiратських моллах. Говорити про асортимент у цьому контекстi 

немає особливої потреби: будь - яка марка, яка прийшла вам на думку, 

гарантовано продаватиметься в ОАЕ. Iнший аспект мiсцевого шопiнгу (як i в 

будь - якiй iншiй країнi свiту) - дрiбницi - ендемiки, нацiональна гордiсть 

Емiратiв. Насамперед це вироби iз золота та золотi зливки. Прикраси 

здебiльшого виконанi з 18 - та 22 - каратного золота, трапляються i 24 - 

каратнi вироби (99,9 % благородного металу). Серед зливкiв найбiльшою 
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популярнiстю користуються кiлограмовi, але можна купити й скромнi мiнi - 

брусочки. Ще одна мiсцева шопiнг - фiшка - спецiї та ароматичнi есенцiї, у 

тому числi найкращий сомалiйський ладан. Треба згадати про дорогоцiннi 

схiднi килими, прекраснi шовковi тканини, карбованi i мiднi вироби. А як 

сувенiри з ОАЕ можна привезти арабськi кавники та кальяни, шкатулки для 

прикрас, вироби з верблюжої вовни та багато прикрашенi ханжари - 

традицiйнi арабськi кинджали [11].  

Емiрати були б Емiратами, якби не влаштовували грунтi шопiнгу 

рiзноманiтнi i багатоликi свята. Найвiдомiша подiя - Дубайський торговий 

фестиваль, який щорiчно проходить з кiнця сiчня до кiнця лютого в 

однойменному емiратi. Яких тiльки розваг не пропонується глядачам: 

спектаклi та фольклорнi вечори, виступи циркових артистiв та шоу з 

тваринами, а також рiзноманiтнi заняття для дiтей: фокуси, iгри та конкурси. 

Щороку влаштовуються гучнi прем'єри: барвистi свiтло - музичнi шоу та 

старовиннi карнавали. Протягом мiсяця знижки на товари та послуги у 

моллах Дубая сягають 60 - 70%.  

Швейцарiя.  

У компанiї найбiльш розкручених у сенсi шопiнгу сусiдiв по Європi - 

тiєї ж Францiї, Нiмеччини або Мекки шопоголикiв Iталiї - Швейцарiя 

виглядає досить скромно. Характер здiйснення покупок швейцарською 

зовсiм iнший - тут мiнiмальна кiлькiсть аутлетiв, i про масовий обвал цiн пiд 

завершення сезону говорити не доводиться. Такий стан речей, треба сказати, 

якнайкраще спiввiдноситься зi статусом Швейцарiї як елiтного туристичного 

спрямування. Цiни в країнi вiдверто не низькi, торгових марок представлено 

порiвняно небагато, але при цьому будь - яка продукцiя - вiд газонокосарок 

до шовкових хусток - незмiнно високої якостi, вiрнiше - найвищої.  

Шопiнг у Швейцарiї - поняття досить абстрактне. Сюди немає сенсу 

їхати з метою кардинальної «перелинки» гардеробу або придбання 

серйозних, витратних речей - навiть самi швейцарцi вважають за краще 

отоварюватися одягом та взуттям або купувати автомобiль за кордоном. 
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Проте Швейцарiя має свої безумовнi «фiшки» шопiнгу — насамперед, це та 

сувенiрно - автентична продукцiя, якою країна славиться серед туристiв. 

Йдеться про годинник i ювелiрнi прикраси, не в останню чергу - про 

армiйськi ножi, нарештi - про вино, сир i шоколад.  

Нiмеччина.  

Нiмеччина - це, звичайно, не Францiя та Iталiя, але шопiнг тут дуже 

гiдний. По - перше, туристiв, якi бажають набити валiзи обновками, порадує 

безлiч магазинiв та торгових центрiв у нiмецьких мiстах. Найбiльше 

унiвермагiв та торгових комплексiв зосереджено у Берлiнi та Мюнхенi. За 

ними йдуть Дюссельдорф та Франкфурт - на - Майнi. По - друге, що варто 

вiдзначити: шопiнг у Нiмеччинi - це завжди висока якiсть одягу та взуття, що 

купується. Щоправда, за нього треба платити вiдповiдно. Хто зацiкавлений у 

дисконтi, має сенс дочекатися сезонних розпродажiв або їхати 

цiлеспрямовано в аутлети. Поряд iз вiдомими нiмецькими марками тут багато 

магазинiв, що торгують турецьким та азiатським одягом [12].  

Отже, якi торговi центри варто завiтати, займаючись шопiнгом у 

Нiмеччинi? Почнемо iз Берлiна. У нiмецькiй столицi недалеко один вiд 

одного знаходяться три найвiдомiшi унiвермаги: це KaDeWe, 

Peek&Cloppenburg та Europa - Center. Про них усi знають не лише тому, що 

тут можна знайти десятки найкращих брендiв, а й завдяки давнiй iсторiї 

торгових центрiв. Унiвермаги були збудованi ще на початку 20 столiття i 

вiдтодi тримають марку майже у всiй Європi. До речi, знаходяться торговi 

комплекси на однiй вулицi - Tauentzienstrabe.  

Багато шопоголiкi прагнуть потрапити до Дюссельдорфа,адже тут 

знаходиться знаменита Королiвська алея (Konigsallee) - центр найдорожчих 

бутiкiв. Так,заглянувши до мiсцевих магазинiв,можна придбати речi з 

останнiх колекцiй Armani,Gucchi,Prada,Yves St. Laurent,Louis Vuitton та 

iнших люксових дизайнерiв. Якщо такi обновки не по кишенi,у 

Дюссельдорфi,до речi,визнаному нiмецькою столицею моди,завжди 
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знайдеться що придбати згiдно з запланованим бюджетом. Шопiнг у 

Нiмеччинi неможливо уявити без покупок у Мюнхенi [12].  

Торгове життя тут кипить,починаючи вiд площi Марiєнплац 

(Marienplatz), i продовжується на вулицях Кауфiнгерштрассе 

(Kaufingerstrasse) та Нойхаузерштрассе (Neuhauserstrabe).  

Вiд кiлькостi бутiкiв (до речi, що переважно торгують демократичними 

марками) очi тут просто розбiгаються! Продовжити покупки у Мюнхенi 

можна на Зендлiнгерштрассе (Sendlingerstrabe). Це, можна сказати, епiцентр 

баварських товарiв та сувенiрiв. Заради шопiнгу у Нiмеччинi варто вiдвiдати i 

Франкфурт - на - Майнi. Найбiльше магазинiв тут зосереджено на вулицi 

Цайлi (Zeil). Це мiсце припаде до душi будь - якому, навiть досвiдченому 

шопоголiку. Якщо дозволяє гаманець, можна пройтися Гетештрассе 

(Gоеthestrabe) i прикупити щось з дорогого дизайнерського одягу. Яким би не 

був ваш шопiнг у Нiмеччинi, майте на увазi, що переважна бiльшiсть 

магазинiв та торгових центрiв тут не працює щонедiлi. Здавалося б, вихiдний 

день, i туристiв, якi прагнуть покупок, юрби, а дверi бутикiв наглухо 

зачиненi. В решту днiв торгове життя в нiмецьких магазинах кипить з ранку 

до вечора. Насамкiнець пару слiв про розпродажi.  

Найвигiднiший у планi знижок шопiнг у Нiмеччинi буває зазвичай у 

сiчнi (вiдразу пiсля Рiздва та новорiчних свят) та влiтку - наприкiнцi липня. 

Торговi центри охоче роблять значнi знижки на весь асортимент одягу, 

взуття та аксесуарiв.  

Отже, кожнiй країнi властивий той чи iнший тип товару, що має 

найбiльшу привабливiсть для покупцiв. Вибiр країни залежить вiд рiвня 

якостi та престижу товару, що виробляється в країнi. Сьогоднi шоп - тури 

вже не є чимось незвичним як кiлька рокiв тому. Зараз можна смiливо 

говорити про цей напрям як про масове, доступне будь - якiй людинi. Кожен 

може змоделювати свiй тур самостiйно або звернутися за допомогою в одне з 

безлiчi туристичних агентств. Все, що потрiбно - це пiдготувати документи 

та вибрати країну, яку хочете вiдвiдати. Останнiм часом шоп - тури iз 
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простих поїздок за товарами перетворилися на справжнi подорожi, де 

можливо не лише придбати необхiднi товари, а й добре вiдпочити, 

вiдвiдавши мiсцевi визначнi пам'ятки, а також отримати заряд позитивних 

емоцiй.  

 

Висновок до 1 розділу 

 

В даному роздiлi було докладно розглянуто поняття шоп - туризму, 

рiзнi його види, префесiйнiсть спецiалiстiв (гiди, органiзатори, лiдери та 

менеджери), а також популярнi напрямки у шопiнг - туристiв, яким країнам 

та товарам, якi можна придбати, вони вiддають.  

Докладнiше були висвiтленi шоп - тури в такi стани, як Iталiя, Україна, 

Китай, Туреччина, Грецiя, ОАЕ та iншi. Отже, швидко пройшовшись по 

основних торгових точках свiту, варто дати деякi рекомендацiї туристам, що 

виїжджають.  

По - перше, щоб витратити менше грошей на бiльшу кiлькiсть речей у 

подорож потрiбно їхати в перiод сезонних розпродажiв. У бiльшостi країн 

свiту вони бувають двiчi на рiк - це липень - серпень та передрiздвяний час.  

По - друге, туристи мають можливiсть повернути частину своїх 

витрачених грошей. Практично у всiх європейських країнах цiна товару 

автоматично включає податок на додану вартiсть, а вiн обов'язковий до 

оплати лише для резидентiв країни. Iноземцi мають право повернути цю 

частину грошей на митницi, для цього потрiбно лише попросити касира tax - 

free cheque. У цьому чеку мають бути зазначенi вартiсть покупки, розмiр 

сплаченого ПДВ та та сума (податок мiнус комiсiйнi), яку турист отримає 

при виїздi. У багатьох магазинах, щоб позбавити себе клопоту заповнення 

документiв, замiсть tax - free cheque туристам можуть запропонувати 

додаткову знижку або якийсь подарунок.  

Професійний та якісний шопінг залежить від вибраного туроператором: 

гіда, транспрта, готелю, програми, а також імідж - стилістом, який купує 
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лише те, що потрібне. А потрібно тільки те, що туристи підійде, знадобиться 

під певну мету або завдання, не дублює те, що вже є у гардеробі і вкладається 

у персональний бюджет. Імідж - стиліст, як енциклопедія, знає де купити те, 

що потрібно.  

Шоп - тури на сьогоднiшнiй день все ще є до кiнця незасвоєним видом 

туризму, особливо для провiнцiй, на вiдмiну вiд заходу, де цi тури 

користуються колосальним попитом багато рокiв. Це зумовлюється 

порiвняно невеликими доходами населення - потенцiйними користувачами 

турiв, а також поганою поiнформованiстю про наявнiсть подiбних 

пропозицiй.  

Також слiд зазначити, що останнiми роками клiєнтiв за даними турами 

стававало дедалi бiльше.  

Шоп - тури є досить перспективним напрямком на сьогоднiшнiй день i 

потребують пiдвищеної уваги з боку турфiрм та туроператорiв для 

подальшого розвитку.  
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РОЗДIЛ 2 

РОЗВИТОК ТА АНАЛIЗ ШОПIНГ - ТУРИЗМУ В СПОЛУЧЕНI 

ШТАТИ АМЕРИКИ 

 

2.1. Структура туристичних потокiв та дослiдження головних 

напрямкiв шопiнг - турiв до Сполучених Штатiв Америки 

 

Високий рiвень розвитку мiжнародного туризму в Американському 

регiонi визначається провiдною роллю країн Пiвнiчної Америки, насамперед 

США, у свiтi. Вони видiляються як по економiчному i науково - технiчному, 

але й туристському потенцiалу i займають чiльне мiсце у свiтовому 

туристському просторi. Регiон генерує та одночасно приймає найбiльшi 

свiтовi туристськi потоки. Тут зародилися багато iнновацiй у сферi туризму, 

якi потiм набули широкого поширення.  

Географiя мiжнародного туризму в Америцi, як i в Європi, 

характеризується високою концентрацiєю туристських потокiв усерединi 

регiону - понад 70%. Вони розподiляються мiж чотирма субрегiонами: 

Пiвнiчна Америка, острiвнi держави та територiї Карибського басейну, 

Пiвденна Америка та Центральна Америка. Сiм iз кожних десяти 

туристських прибуткiв у Захiдну пiвкулю посiдає Пiвнiчну Америку. Вона 

залишається лiдером, незважаючи на повiльне зниження її частки. Одночасно 

збiльшується питома вага країн (територiй) Карибського басейну, 

Центральної Америки та Пiвденної Америки [13].  

За даними Нацiонального управлiння подорожей i туризму 

Мiнiстерства торгiвлi США (NTTO), кiлькiсть iноземних туристiв, що 

вiдвiдують Сполученi Штати, зростає, так само, як зростають i їх витрати на 

американськiй територiї.  

У 2017 роцi США вiдвiдали 76,9 млн. iноземних туристiв (рис. 2.1.) 

[50].Найбiльше зростання демонструють Пiвденна Корея, Бразилiя, 

Аргентина та Iрландiя.  
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Секторна дiаграма, на якiй зображенi країни, з яких до США приїхала 

найбiльша кiлькiсть туристiв.  

У 2017 роцi зросли й витрати туристiв. Усього вони витратили 251,4 

млрд доларiв, що на 2% бiльше, нiж 2016 - го.  

За словами Лорi Кроулi, спецiалiста NTTO зi зв'язкiв iз громадськiстю, 

зростають витрати iноземцiв i пiд час дiлових поїздок. “У 2017 роцi тi, хто 

приїжджав з - за кордону у справах на товари та послуги, витратили майже 

39,7 млрд доларiв. Це 16% всiх витрат iноземних гостей на територiї США”, 

каже Лорi Кроулi.  

Щодо найближчого майбутнього, очiкується, що зростання 

продовжиться. NTTO зазначає, що кiлькiсть iноземних туристiв у першому 

кварталi 2018 досягла найвищого рiвня в iсторiї країни. Цього року прогнозує 

зростання на 5,7% та Американська асоцiацiя туризму.  

 

Рис. 2.1. – Країни з яких у США приїхала найбiльша кiлькiсть туристiв, 

млн. осіб [50] 

 

Субрегiон Карибського басейну - один iз найбiльш спецiалiзованих 

рекреацiйних районiв свiту. Зростанню мiжнародного (в'їзного) туризму в 
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цих країнах сприяють комфортнi природно - клiматичнi умови та природна 

аттрактивнiсть, географiчна близькiсть до найбiльшого в Захiднiй пiвкулi 

ринку виїзного туризму — Пiвнiчної Америки, насамперед США, та 

цiлеспрямованої державної пiдтримки туристичної iндустрiї. Малi острiвнi 

країни Карибського басейну орiєнтованi обслуговування туристського 

монопотоку з Пiвнiчної Америки. Вони розвивають переважно зимовий 

купально - пляжний та круїзний туризм, розрахований на масовий попит.  

Пiвденна Америка швидко збiльшує кiлькiсть туристських прибуткiв. 

Вона має унiкальнi природнi об'єкти i пам'ятки iсторiї та культури, завдяки 

яким американський напрямок стає все бiльш популярним серед 

американських та європейських туристiв [14].  

На цьому континентi знаходиться найвищий на Землi водоспад Анхель 

(Венесуела), найбiльша по водностi у свiтi рiчка Амазонка (Бразилiя), великi 

незайманi лiси Амазонiї, найвищi гiрськi пiки Анд. Серед культурних 

пам'яток особливий iнтерес у туристiв викликають свiдчення стародавньої 

цивiлiзацiї iнкiв, що дiйшли до наших днiв, культовi мiста Мачу - Пiкчу i 

Куско, плато Наска, мiста епохи колонiалiзму. Багато з цих об'єктiв занесено 

до Списку Всесвiтньої природної та культурної спадщини ЮНЕСКО. 

Нематерiальне культурне надбання народiв Пiвденної Америки — звичаї та 

обряди, свята, уснi традицiї та ремесла, що передаються вiд поколiння до 

поколiння, — є не меншою цiннiстю. Величезний туристський потенцiал 

цього материка використовується поки що слабко. У мiру його освоєння 

значення Пiвденної Америки як туристичного спрямування 

збiльшуватиметься.  

Частка Центральної Америки на ринку мiжнародного туризму у 

Захiднiй пiвкулi залишається дуже низькою, незважаючи на високi темпи 

зростання.  

Особливiсть розвитку мiжнародного туризму Америцi у тому, що 

ситуацiя на регiональному туристському ринку повнiстю визначається 

однiєю країною — США. Величезна територiя, багатство та рiзноманiтнiсть 
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туристських ресурсiв, накопичений капiтал, величезний споживчий ринок, 

культ ринкових вiдносин та принципiв конкуренцiї - все це сприяє розвитку 

мiжнародного туризму в країнi. У США склався найбiльш ємний ринок 

в'їзного та виїзного туризму. На їхню частку припадає близько 40% усiх 

мiжнародних туристських прибуткiв у Захiднiй пiвкулi.  

Мандрiвникiв притягують унiкальнi природнi об'єкти, чия неповторна 

краса та велич овiянi легендами та багаторазово посиленi рекламою. Туристи 

приїжджають до США, щоб побувати в долинi гейзерiв та побачити прояви 

«живої геологiї» у Єллоустонському нацiональному парку; вiдвiдати 

Карлсбадськi печери з гiгантськими сталагмiтами; помилуватися грандiозною 

панорамою Гранд - Каньйону — «великою пам'яткою Америки», як, назвав 

його Президент Теодор Рузвельт, або насолодитися вiдпочинком на пiщаних 

пляжах Калiфорнiї.  

Але не тiльки багата природна спадщина цiкавить приїжджих. Великою 

популярнiстю у iноземних гостей користуються поїздки до столицi США 

Вашингтон та Нью - Йорк з бетонними хмарочосами Манхеттена, 

Колумбiйським унiверситетом, вулицею банкiв Уолл - стрiт, знаменитим 

Бруклiнським мостом та Метрополiтен - опера. Приємнi несподiванки та 

вiдкриття чекають на туристiв в iнших американських мiстах та штатах, 

наприклад Лос - Анджелесi, де знаходяться розважальний парк «Дiснейленд» 

та кiностудiя Голлiвуду. Багатьох туристiв тягне до США бажання дiзнатися 

звичаї та життєвий уклад корiнних жителiв Америки iндiанцiв, iншi 

приїжджають, щоб вiдвiдати рiзнi культурнi подiї, наприклад, етнiчнi 

фестивалi.  

Вирiшальна роль США у свiтовiй економiцi зумовлює розвиток 

дiлового туризму. У Нью - Йорку розташована штаб - квартира ООН. 

Провiднi транснацiональнi корпорацiї також вiдкрили штаб - квартири у цiй 

країнi. Тут знаходяться найбiльшi банки свiту, Нью - Йоркська фондова 

бiржа. Численнi мiжнароднi дiловi зустрiчi рiзного рiвня збирають велику 

кiлькiсть учасникiв. Все це приваблює в США iноземних вiдвiдувачiв та 
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сприяє туристськiй активностi самих американцiв. Щорiчно американськi 

громадяни здiйснюють понад 1 млрд поїздок (внутрiшнiх та мiжнародних), 

переважно для вiдпочинку, оздоровлення, розваг, знайомства з пам'ятниками 

природи, iсторiї та культури, а також вiдвiдування родичiв та знайомих.  

Розвиток мiжнародного туризму США пiсля Другої свiтової вiйни 

протiкало дуже динамiчно, визначаючи кон'юнктуру на регiональному ринку 

подорожей загалом. Проте початок ХХI ст. стало справжнiм випробуванням 

для американської туристичної iндустрiї. Терористичнi акти 11 вересня 2001 

р. призвели до зниження всiх показникiв туристичної активностi. У першi 

мiсяцi пiсля трагiчних подiй США не дорахувалися 30% в'їзного потоку. Ще 

сильнiше постраждав виїзний туризм самих американцiв. Його обсяг 

зменшився на 60% та вiдновлювався дуже повiльно. Лише до кiнця 2004 р. 

криза була подолана, i основнi показники розвитку туризму в США почали 

демонструвати позитивну динамiку.  

США вiдiграють ключову роль у внутрiшньо - та мiжрегiональному 

туристському обмiнi у Захiднiй пiвкулi. Головнi туристськi потоки в 

Американському регiонi беруть початок або, навпаки, закiнчуються у цiй 

країнi. Особливо iнтенсивно обмiн туристами здiйснюється мiж США, 

Канадою та Мексикою. Цьому сприяє посилення iнтеграцiйних процесiв мiж 

ними у рамках регiонального угруповання — Пiвнiчноамериканської зони 

вiльної торгiвлi (НАФТА).  

Мiжрегiональний туристський обмiн незначний. Прiоритетним 

напрямком є Європа. Велику роль налагодженнi трансатлантичного 

туристського обмiну вiдiграла контора Томаса Кука. Завдяки нiй з середини 

1860 - х рокiв. починає розвиватися туризм мiж Великобританiєю та США.  

Перша група англiйських туристiв на чолi з Т. Куком завiтала до 

Америки вiдразу пiсля закiнчення Громадянської вiйни (1861 - 1865). 

Програма перебування була дуже насиченою. Маршрут поїздки пролягав 

через Нью - Йорк, Вашингтон, Чикаго, включають вiдвiдування Нiагарського 

водоспаду i Мамонтову печеру (шт. Кентуккi) - одну з найбiльших карстових 
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печер свiту, а також полiв битв. Подорож тривала дев'ять тижнiв. За цей час 

гурт подолав 10 500 миль. З 1866 туристськi поїздки англiйцiв на 

Американський континент стали регулярними. Т. Кук вiдкрив 

представництво своєї контори у США, яке очолив його син.  

У 1867 р. Т. Кук органiзував ностальгiчний тур iз США до 

Великобританiї. Серед перших американських туристiв був вiдомий 

письменник Марк Твен. У дорожнiх нарисах «Простаки за кордоном» (1869), 

що стали лiтературним свiдченням одного з перших трансатлантичних 

круїзiв, вiн описує звичаї публiки, що подорожувала разом з ним — 

представникiв «нового класу»: багатих комерсантiв з дружинами, офiцерiв на 

вiдпочинку, спекулянтiв, на вiйнi пiвнiчних та пiвденних штатiв. Цi люди, за 

словами сучасного дослiдника, «вiдчуваючи себе тим, чим вони були, 

простаками. приховували свiй провiнцiалiзм похвальбою, зарозумiлiстю, 

дрiб'язковою торгiвлею при покупках».  

Великобританiя i сьогоднi залишається основним європейським 

ринком, який спрямовує туристiв у поїздки США i приймає зустрiчнi потоки 

американцiв. У 2008 р. англiйцi здiйснили 4,6 млн туристських поїздок до 

США.  

Кожна четверта подорож американцiв за кордон припадає на 

європейськi країни. Однак частка Старого Свiту в їхнiх вiдбуття неухильно 

скорочується. Проведенi соцiологiчнi обстеження виїзного туристського 

ринку США дозволили встановити причини, через якi американцi 

вiдкладають поїздки до Європи. Як головний стримуючий фактор вони 

назвали економiчний, розцiнивши вiдпочинок у Європi як надто дороге 

задоволення. На початку 1990 - х рокiв. занепокоєння вони викликало 

зростання цiни проживання готелях, транспортнi перевезення, харчування. 

На початку ХХI ст. вирiшальну роль став вiдiгравати валютний фактор — 

ослаблення американського долара щодо євро. Серед iнших важливих 

факторiв, що перешкоджають iнтенсивнiшому обмiну туристами мiж 

Америкою та Європою, називається вiдсутнiсть достатнього вiльного часу. 
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Як правило, поїздки американцiв за океан тривалi i органiзуються з таким 

розрахунком, щоб вiдвiдати одразу кiлька європейських держав. Великий 

вiдсоток респондентiв вказали як основну причину небезпеку терористичних 

актiв. З часу попереднього опитування їхня частка рiзко зросла. Незважаючи 

на наявнiсть стримуючих початкiв у розвитку мiжрегiонального туризму, 

iнтерес американцiв до Європи зростає [15].  

Серед iнших напрямiв мiжрегiонального обмiну видiляється Азiатсько - 

Тихоокеанський регiон. Найбiльш мiцнi зв'язки склалися мiж США та 

Японiєю. Проведенi американською окупацiйною владою в 1946 - 1952 

роках. масштабнi та глибокi реформи японської економiки, що включають 

лiбералiзацiю цiн, стабiлiзацiю бюджету, запровадження фiксованого 

валютного курсу, демонополiзацiю економiки, радикальну аграрну реформу, 

фiнансове оздоровлення приватних корпорацiй та банкiв, податкову реформу 

та iн. , а також подальша розбудова галузевої структури та успiхи Японiї - 

технiчному розвитку - все це забезпечило рекордно високе економiчне 

зростання в країнi. Економiчний пiдйом супроводжувався вибухом 

народження дiтей пiсля вiйни i стрiмким зростанням чисельностi населення, 

безпрецедентно швидким збiльшенням доходiв найманих працiвникiв (в 

середньому на 10% на рiк) та формуванням середнього класу. У мiру того як 

японське суспiльство ставало зрiлiшим i багатiшим, змiнювалася система 

цiнностей, складалися туристськi потреби населення i з'являлися умови для їх 

задоволення. У 2008 р. японцi здiйснили 3,2 млн поїздок з туристичними 

цiлями до США.  

Iншi регiони свiту - Африка i Близький Схiд - слабко залученi до 

мiжрегiонального туристського обмiну зi США.  

За прогнозом ЮНВТО до 2010 р. iнтенсивнiсть обмiну туристами мiж 

Америкою та iншими регiонами свiту зростатиме. Хорошi перспективи на 

американському ринку в'їзного туризму мають Європа, Азiатсько - 

Тихоокеанський регiон та Близький Схiд [16].  
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Америка без шопiнгу, як Iталiя без кулiнарiї. Благо, тут для цього всi 

умови: цiни набагато нижчi, нiж в Українi та в Європi, а сам процес покупки 

простий i зручний, тому хочеться купувати та купувати. Iнодi так складно 

зупинитися, що ситуацiї, як у фiльму “Шопоголик”, трапляються з багатьма 

дiвчатами, жiнками та навiть чоловiками.  

Одними з головних напрямкiв шопiнг - турiв в США вважається: Нью - 

Йорк входить в топ найкращих, коли мова заходить про торговi мiста, якi 

регулярно зустрiчаються в списках, де Лондон, Париж i Мiлан є однiєю зi 

столиць моди свiту. Багато вiдвiдувачiв приходять у Велике Яблуко лише за 

покупками. П'ята авеню - це, зокрема, рай для покупця з такими гiгантами 

роздрiбної торгiвлi, як Анрi Бендель та Бергдорф Гудман. Якщо у туриста 

обмежений бюджет i вiн дiйсно хоче щось купити, треба вiдправитись в 

магазин East Village за вiнтажними знахiдками або вiдправитись на один iз 

найбiльших блошиних ринкiв на планетi - Бруклiнська блошина, яка по 

суботах проходить у Форт - Грiн, а в недiлю - у Вiльямсбург. Шукачi скарбiв 

можуть знайти все, вiд одягу та антикварiату до меблiв, i практично все, що 

тiльки можна собi уявити. Ринок стирає традицiйнi кордони, додаючи в 

сумiш ремiсникiв, ювелiрiв та свiжi продукти мiсцевого виробництва.  

Сан - Франциско, Калiфорнiя. 

Golden Gate City - це версiя Нью - Йорка на захiдному узбережжi, коли 

справа доходить до визначних мiсць для покупок. Вiн пропонує справжнiй 

досвiд шопiнгу свiтового класу настiльки, що його називають «гiгантським 

торговим центром на вiдкритому повiтрi». Але їх набагато бiльше, нiж у 

типових торгових центрах. У районi Хейт - Ешберi можна знайти унiкальнi 

та цiкавi старовиннi магазини, дизайнерськi магазини високого класу та 

фiрмовi унiвермаги на Юнiон - сквер, а в будiвлi Ferry Building у суботу 

вранцi проходить величезний фермерський ринок, на якому представленi всi 

види мiсцевих делiкатесiв та предметiв ручної роботи, таких як мило та 

джем. У китайському кварталi є сотнi магазинiв та вигiдних угод, у тому 
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числi справжнiх китайських товарiв на Стоктон - стрiт, з ринками свiжої риби 

та iншими предметами вiд чаю до китайських журналiв та книг.  

Бостон, Массачусетс Хоча багато вiдвiдувачiв приїжджають до Бостона 

за його iсторичними принадами, любителi шопiнгу виявлять «чудову» 

роздрiбну сцену з вражаючим безлiччю рiзних варiантiв покупок, вiд 

величезних торгових центрiв до маленьких прихованих бутiкiв. Турист може 

легко провести цiлий день, блукаючи Торговим майданчиком Faneuil Hll, 

перевiряючи вуличних артистiв та пiдбираючи сувенiри у сувенiрних 

магазинах. Ньюберi - стрiт пропонує вiдмiннi магазини з рiзними 

дизайнерськими бутиками, такими як Chanel i Kate Spade, в той час як 

Prudential Center i Copley Place мають у своєму розпорядженнi бiльшi 

мережевi магазини. По всьому мiсту є безлiч атмосферних кафе та безлiч 

закусочних на будь - який бюджет, щоб мандрiвник завжди був в курсi всiх 

цих покупок.  

Сiєтл, Вашингтон. 

З його вражаючими гiрськими та водними околицями, турист може 

подумати, що Сiєтл буде призначенням виключно для любителiв активного 

вiдпочинку, але вiн пропонує багато, коли справа доходить до покупок. 

Любителi активного вiдпочинку, якi хочуть придбати якесь спорядження, не 

будуть мати проблем з багатьма найкращими екiпiрувальниками, 

розташованими тут, такими як Еддi Бауер та REI, але є безлiч бутикiв 

високого класу та цiкавих магазинiв з рiзноманiтними унiкальними товарами. 

, Робiть покупки в магазинi, починаючи з Brooks Brothers i Gucci на Реньє - 

сквер у центрi мiста i закiнчуючи незвичайною компанiєю - скринькою 

Nevertold на Капiтолiйському пагорбi, з широким розмаїттям химерних 

предметiв, таких як людськi черепи, моторошнi iграшковi мавпи та 

шкатулки. Звичайно, Pike Place Market - найвiдомiший магазин у 

Смарагдовому мiстi, що пропонує не тiльки те, що турист може очiкувати, 

наприклад, свiжi продукти, квiти та морепродукти, але й ряди продавцiв, що 
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продають унiкальнi продукти, вироби ручної роботи та ремесла, вiнтаж 

товари та безлiч живих розваг.  

Чикаго, Iллiнойс. 

Одна з найвiдомiших пам'яток Чикаго, Мiчiган - авеню, АКА «Чудова 

миля», простягається вiд мосту через рiчку Чикаго до її пiвнiчної точки на 

Оук - стрiт i вважається справжньою торговою Меккою. У зонi з 13 блоками 

розташовано близько 500 магазинiв всiх типiв та розмiрiв, завдяки чому 

покупцi практично не можуть пiти без повної сумки для покупок, незалежно 

вiд їхнього смаку. На додаток до вiдомих роздрiбних торговцiв, турист 

знайде кiлька незвичайних незалежних магазинiв, таких як Seek Vintage з 

його настiльними iграми старої школи та Logan Hardware - це не мiсце для 

молотка та цвяхiв, а магазин звукозаписiв iз сотнями вiнiлових альбомiв 

плюс музей безкоштовних аркадних старовинних iгор. Обов'язково треба 

одягати зручне взуття для ходьби на цiлий день або бiльше покупок, їжi, 

вiдвiдування художнiх галерей, вiдвiдування музеїв свiтового класу та багато 

iншого.  

Мiннеаполiс - Сент - Пол, Мiннесота. 

Пiдлога є одним з найкращих мiсць для шопiнгу в країнi просто тому, 

що тут знаходиться найбiльший у країнi торговий центр, торговий центр 

Америки площею майже 5 мiльйонiв квадратних футiв. Такий величезний, 

що може вмiстити сiм стадiонiв Нью - Йорк Янки всерединi. У торговому 

центрi є не лише понад 520 магазинiв, у тому числi чотириповерховий 

магазин Lego, але й можливiсть покататися на американських гiрках, 

подивитися на акул та повечеряти у тропiчному лiсi. Але «Молл оф 

Америка» - це лише початок - тут є багато цiкавих бутiкiв та iнших великих 

торгових центрiв. У центрi Мiннеаполiсу знаходяться Macy's, Nicollet Mall, 

Saks Off Fifth, флагманський магазин Target, Martin Patrick III Finnstyle та 

десятки iнших [17].  

Орландо, Флорида. 
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Орландо найбiльш вiдомий як будинок свiту Уолта Дiснея та iнших 

тематичних паркiв, але вiн також пропонує однi з найкращих покупок у 

країнi. Багато європейцiв лiтають Великим ставком, щоб скористатися 

послугами близько 500 аутлет - магазинiв мiста, в яких представленi бренди 

за нижчими цiнами. Найкращi мiсця для вигiдного полювання - це магазини 

премiум - класу, розташованi на обох кiнцях International Drive. У великого 

торгового раю дизайнерських заводських магазинiв можна знайти товари зi 

знижкою до 50%, включаючи такi великi бренди як Nike, DKNY, Levis i 

Character Warehouse з його офiцiйними товарами Disney за зниженими 

цiнами. Для бiльш дорогих товарiв, треба вирушити в дорогi бутiки Winter 

Park, а найкращий асортимент - Mall Mall - найбiльший торговий центр у 

Центральнiй Флоридi, з бiльш нiж 250 магазинами, включаючи Abercrombie, 

Macy's, Apple та один з чотирьох M&M's World. магазини на планетi.  

Х'юстон, Техас.  

Як кажуть, у Техасi все бiльше, i шопiнг не є винятком. Найбiльше 

мiсто в штатi Лонестар i четверте за величиною в США називають столицею 

моди Пiвдня. Тут знаходиться понад десяток рiзних торгових районiв, з 

бiльш нiж 50 торговими центрами та понад 16 000 роздрiбних магазинiв. 

Galleria площею 2,4 мiльйона квадратних футiв є одним з найбiльших 

торгових центрiв у країнi, рай для шопоголикiв з майже 400 магазинами, у 

тому числi такi улюбленi у Родео - драйвi, як Gucci, Versace та Louis Vuitton. 

Якщо турист шукає бiльше унiкальних предметiв, можна вiдвiдати магазини 

перепродажу, такi як The Guild Shop з висококласними консигнацiйними 

товарами, рiзноманiтний Kuhl - Linscomb або Retropolis з його 25 

продавцями, що пропонують вiнтажну моду вiд 1950 - х до 80 - х i надалi.  

Лос - Анджелес, Калiфорнiя.  

У цьому знаменитому мiстi Калiфорнiї знаходиться одна з 

найвiдомiших торгових вулиць країни: Родео Драйв, на якiй розташованi 

дизайнерськi магазини, такi як Dior, Burberry i Armani. Навiть якщо турист не 

може дозволити собi цi товари дуже високого класу, покупки у вiтринах 
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можуть бути цiкавими. Мандрiвник знайде безлiч туристiв, якi переглядають 

серед бiльш серйозних витратникiв, у тому числi знаменитостей, по 200 - 

мiльйонному брукiвцi в Європi. Якщо турист дiйсно хоче витратити грошi, 

треба вiдправитись на Йоркський бульвар, одну з найкрутiших вулиць Л. А. , 

iз мiсцевими ювелiрними прикрасами на Платформi, вiнтажним декором у 

Shopclass та багатьом iншим. Grove - ще один вiдмiнний вибiр як торговий 

центр просто неба з бiльш нiж 50 магазинами, такими як Abercrombie & Fitch, 

Anthropologie, Apple i Barney's New York. Вiдвiдувачi також можуть 

насолодитися старомодними поїздками на тролейбусах, чудовими 

танцювальними горами, мiсцями для знаменитостей та торговим центром 

Original Farmers 'Market по сусiдству, що пропонує все, починаючи вiд свiжих 

продуктiв та закiнчуючи мiжнародними кулiнарними вишукуваннями.  

Лас - Вегас, Невада.  

Мандрiвник може пiдозрювати, що шопiнг тут так само непомiрний, як 

екстравагантнi фуршети. Магазини Forum змiнили вигляд магазинiв у Лас - 

Вегасi, коли вiдкрилися в 1992 роцi в Caesars Palace, створивши перший 

торговий центр такого типу. Деякi вiдвiдувачi називають це найяскравiшою 

подiєю свого часу у мiстi. Тут є такi магазини, як BVLGARI, Versace, Harry 

Winston, Louis Vuitton та Valentino. Готель Venetian може похвалитися 

магазинами в Палаццо з такими магазинами, як Ralph Lauren, Prada та Jimmy 

Choo, якi знаходяться поруч iз вражаючими магазинами Grand Canal, де є 

великий магазин Barney. Навiть якщо мандрiвник не може купити, треба 

обов'язково зайти у вражаючу виставкову залу Penske - Wynn Ferrari - 

Maserati в Wynn Las Vegas.  

 

2.2. Особливостi шопiнгу в США та аналiз розвитку iнтернет - торгiвлi в 

умовах COVID - 19 

 

США - країна споживання, торгових центрiв, молiв та розпродажiв. Це 

батькiвщина величезної кiлькостi брендiв як всесвiтньо вiдомих, так i тих, 
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хто ще не отримав мiжнародного визнання. На велику категорiю товарiв в 

Америцi цiни нижчi, нiж в Українi та Європi. Але американський шопiнг має 

свої особливостi.  

Американцi вважають за краще все глобалiзувати, тому маленьких 

автентичних магазинчикiв тут не так багато, здебiльшого весь шопiнг 

вiдбувається у торгових центрах та моллах.  

Америка приваблює шопоголiкiв з усього свiту, особливо привабливi 

вiтрини магазинiв таких мiст як Нью - Йорк, Лас - Вегас, Лос - Анджелес, 

Майямi, Бостон та Чикаго. Але як пускатися у всi тяжкi, необхiдно 

ознайомитися з видами магазинiв, тому що у кожного свої особливостi.  

Основнi види магазинiв у США: 

Shop - це невеликi магазинчики, якi зазвичай працюють за своїм 

власним графiком, але бiльшiсть з них чекають покупцiв з понедiлка по 

п'ятницю з 09:30 до 17:30. Назва магазину зазвичай закiнчується словом 

Shop. Як правило, представленi в одиничному варiантi.  

Store - великий магазин чи мiнi маркет.  

Neighborhood Markets - невеликий мiсцевий "сусiдський" магазин - як 

правило, це одночасно продуктовий магазин, аптека, магазин побутової хiмiї 

i так званi "товари змiшаного асортименту" - рiзнi кориснi дрiбницi. У нього 

заходять дорогою додому, щоб придбати пару - трiйку товарiв. Асортименти 

невеликi.  

Department Store - у порiвняннi з Shop, зазвичай бiльший магазин з 

рiзними товарами. Найчастiше це мережа невеликих магазинiв та вiд 3 - х до 

5 - ти великих унiвермагiв. Якщо спиратися на визначення: 

Department store - це унiвермаг, багатоповерховий магазин, з 

унiверсальним асортиментом, що включає переважно одяг, взуття, косметику 

та рiзноманiтнi аксесуари. За своєю конструкцiєю та органiзацiєю, унiвермаг 

представляє єдиний простiр, де торгiвлю здiйснює один оператор. Товарнi 

групи плавно перетiкають одна в iншу або розподiленi поверхами.  
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До таких магазинiв належать вiдомi мережi Target, Wal - Mart, 

Walgreen, K - Mart. Понад те вони дають можливiсть заощадити, тому що 

цiни на товари є досить прийнятними. Бiльшiсть унiвермагiв вiдкрито з 

понедiлка до суботи. Cash & Carry - магазини, в яких товари купуються 

оптом за готiвку за досить низькою цiною. Або iншими словами - магазин - 

склад. У магазинах cash & carry найчастiше купують не лише невеликi 

компанiї, а й приватнi особи. При цьому рiвень нацiнок як для приватного 

покупця, так i для власникiв власного бiзнесу однаковий.  

Як приклад наведемо супермаркет "МЕТРО Cash & Carry". Покупець 

(оптовик або приватна особа) може придбати товар пiсля пред'явлення 

виданого йому ранiше пропуску, що дозволяє скористатися спецiальною 

цiною.  

Найбагатший вибiр товарiв буде в Mall - гiгантському торговому 

центрi, який iнодi займає цiлий квартал, де пiд одним дахом знаходяться 

багато рiзних магазинiв, ресторани, кафе, кiнотеатри. Бувають невеликi strip 

mall (mini mall), якi розмiщуються на виїздi з мiста. Особливої популярностi 

Mall користується в сiру дощову погоду, коли хочеться добре провести день, 

а погода не дозволяє. Тодi сiм'ї вирушають у цi гiгантськi торговi центри та 

проводять там цiлий день, займаючись покупками та розвагами.  

Найбiльшим торговим центром в Америцi - Mall of America. Вiн 

розташований в мiстi Блумiнгтон, Мiннесота, i представляє собою реальний 

рай для покупок. Хоча у ньому не обов'язково щось купувати. Mall of 

America - це не просто збори магазинiв, це - найбiльша торгова площа в 

Америцi, рiзноманiтнiсть кафе та ресторанiв, 14 кiнозалiв, акварiум з 

акулами, восьминогами та iншими морськими створiннями, i навiть власний 

парк атракцiонiв прямо посеред 4 - рiвневої будiвлi! Навiть мiсткiсть 

паркування каже сама за себе - близько 20 000 мiсць! Уявити розмiр молла 

дуже складно, поки не побачиш на власнi очi. Кажуть, що в Mall of America 

люди спецiально прилiтають з iнших мiст i навiть країн, тому якщо турист 

любить шопiнг i буде в Мiннесотi - обов'язково треба завiтати туди.  
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Supercenter — аналогiя з великими українськими супермаркетами, де на 

великiй площi (до 20 тис. м
2
) сконцентровано безлiч рiзноманiтних магазинiв. 

Вiдмiннiсть вiд молiв - спецiалiзацiя на продажах, а не розвагах для всiєї 

сiм'ї, включаючи шопiнг.  

Closeout Store - магазини розпродажiв, знижених у цiнi товарiв, 

дисконтери.  

Outlet mall - великий магазин знижених у цiнi товарiв, не проданих «в 

сезон» - якiсних, але злегка залежалися на полицях iнших магазинiв. 

Наприклад, якийсь фiрмовий бутiк отримав нову колекцiю брендового одягу. 

Вони її продають, потiм розпродаж, але не встигають все розпродати. У 

результатi завозиться нова колекцiя, а стару треба кудись подiти. Ось вона 

йде за рiзними аутлетами, де i продається за нижчими цiнами. Що є гарною 

нагодою для тих, хто не може купувати брендовий одяг у дорогих бутiках. 

Аутлети розмiщуються у виглядi мережi невеликих магазинiв на вулицi та 

можуть пропонувати товари понад 200 рiзних брендiв та марок.  

Discount Department Store дослiвно перекладається як унiверсальний 

магазин дешевих товарiв, проте, на вiдмiну вiд дисконтерiв, у них 

принципова полiтика низьких цiн, а не знижок, що пропагується слоганом: 

«Save money. Live better» - «Заощаджуй грошi. Живи краще».  

Вплив коронавiрусу на iнтернет торгiвлю. 

COVID - 19 (коронавiрус) продовжує поширюватися у свiтi. 

Коронавiрус вперше з'явився у груднi у китайському Уханi. З того часу вiрус 

поширився на Iталiю, Iспанiю, Францiю, Нiмеччину, Пiвденну Корею, Iран, 

США та iншi країни. Всесвiтня органiзацiя охорони здоров'я оголосила 

глобальну надзвичайну ситуацiю i країни закрили свої кордони, щоб 

уповiльнити поширення вiрусу.  

Полицi магазинiв порожнi, школи та унiверситети закритi, заходи та 

конференцiї скасованi, спiвробiтники працюють вiддалено, звичайнi 

магазини закритi.  
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За даними Statista, в 2017 році кількість онлайн - покупців збільшилася 

на 9% порівняно з попереднім роком і становила 1,66 млрд людей. До 2021 

року кількість користувачів досягне позначки 2,14 млрд. людей, 

збільшившись порівняно з 2017 роком на 29%. При цьому в цілому частка 

користувачів, які здійснюють інтернет - покупки, зросла з 58,3% у 2016 році 

до 60,2% у 2017 році. Ця тенденція продовжиться, і цей показник до 2021 

року становитиме 65,2%. нтернет - торгівля і реклама в мережі є сегментами 

ринку, що динамічно розвиваються (рис. 2. 2.). Якщо у 2015 році частка e - 

commerce у спільній роздрібній торгівлі становила 7,4%, то до 2021 року цей 

показник подвоїть свої значення та становитиме 15,5% [51].  

 

Рис. 2.2 - Світові продажі e - commerce з 2014 - 2021 млрд. $ 

 

Серед країн, що ведуть електронну роздрібну торгівлю, черговий рік 

поспіль за кількістю продажів лідирує Китай — дохід від продажів у 2017 

році склав $600 млрд. Потім з великим відставанням слідують США з 

доходом $475 млрд, Японія — $105 млрд, Великобританія — $103 млрд, 

Німеччина — $57 млрд. (рис. 2. 3.) [51].  
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Рис. 2.3. - Сума продажів електроної роздрібної торгівлі за 2017 рік млрд. $ 

 

Оскiльки коронавiрус (COVID - 19) охопив Сполученi Штати на 

початку 2020 року, вiн завдав шкоди громадськiй охоронi здоров'я, а також 

багатьом iншим галузям та секторам. Вiд подорожей та туризму до фiнансiв 

та будiвництва - майже кожен аспект економiки США постраждав вiд 

глобальної пандемiї. Однiєю з галузей, де за останнi два роки вiдбулися 

особливо помiтнi змiни, є iнтернет магазини. Оскiльки бiльшiсть штатiв 

випустили замовлення на перебування вдома у спробi уповiльнити 

поширення хвороби, багато американцiв звернулися до iнтернету для роботи, 

освiти, спiлкування та покупок.  

Онлайн - продавцi зi в США вiдзначили загальне збiльшення обсягу 

продажiв у рiчному обчисленнi на 53% у першому кварталi 2020 року. 

Повiдомляється про значне збiльшення продажiв пiсля початку поширення 

пандемiї COVID - 19, особливо для товарiв, якi вважаються необхiдними або 

якими клiєнти могли б користуватися вдома на карантинi [18].  

Щорiчне обстеження роздрiбної торгiвлi (ARTS) Бюро перепису 

населення вперше опублiкувало данi у 1952 роцi i в даний час дає 

нацiональнi оцiнки загального рiчного обсягу продажу, продажу електронної 

комерцiї, податкiв з продажу, товарно - матерiальних запасiв на кiнець року, 

закупiвель, загальних операцiйних витрат, продажiв душу населення, i 

валовий прибуток роздрiбних пiдприємств США.  
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Данi за сiм десятилiть дають уявлення про iсторичнi тенденцiї у 

роздрiбнiй торгiвлi. Наприклад, ARTS вперше зiбрала данi про електронну 

комерцiю в 1998 роцi, коли онлайн - продажi становили всього 5 мiльярдiв 

доларiв, а онлайн - торгiвля тiльки починала набувати незворотної сили. 

Понад 20 рокiв обсяг продажiв електронної комерцiї перевищив 800 

мiльярдiв доларiв.  

Згiдно з останнiм випуском ARTS за 2020 рiк, обсяг продажiв 

електронної комерцiї збiльшився на 244,2 млрд доларiв, або на 43%, у 2020 

роцi, у перший рiк пандемiї, з 571,2 млрд доларiв у 2019 роцi до 815,4 млрд 

доларiв 2020 року [49].  

Пандемiя дуже вплинула на iнтернет та сучаснi технологiї в США. Це 

ще раз говорить про те, наскiльки важливим є зараз для сучасного людства 

доступ до iнформацiї, до онлайн - послуг, а також засобiв комунiкацiй - вони 

по - справжньому допомагають виживати багатьом людям, а також 

об'єднувати свої зусилля у боротьбi проти серйозних проблем.  

 

2.3. Загальна характеристика календарю розпродажiв в США 

 

Розпродажi в США - чудова можливiсть заощадити на шопiнгу. Окрiм 

мiжсезонних лiквiдацiй в американських магазинах часто надають знижки на 

честь нацiональних та мiжнародних свят. Пропозицiї у такi днi можуть 

починатися вiд 10% та доходити до 90%! 

Календар американських свят та основних розпродажiв у США на 2022 

рiк по мiсяцях: 

Сiчень. 

У серединi зими з Америки вигiдно замовляти теплий верхнiй одяг та 

взуття. Знижки на зимовi товари досягають 50% i зростають навеснi. Цього 

року на сайтi Nordstrom Rack знижки на верхнiй одяг сягали 85%! У магазинi 

Macy's у сiчнi щороку розпродують постiльна бiлизна та приладдя для ванни 

за дуже смачними цiнами. Святковi акцiї часто присвяченi святам: 
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Розпродаж на честь Нового року. У першi два тижнi нового року багато 

магазинiв одягу влаштовують “пiсля новорiчнi” розпродажi. Найкращi 

пропозицiї можна знайти як у мультибрендових магазинах, так i на офiцiйних 

сайтах вiдомих марок на кшталт Michael Kors або Coach.  

17 сiчня 2022 року вiдзначатимуть День пам'ятi Мартiна Лютера Кiнга. 

Це федеральне свято на честь проповiдника та громадського дiяча 

святкується у США кожного третього понедiлка сiчня. В американських 

школах, банках та офiсах влаштовують вихiдний день, а в церквах 

вiдбуваються меморiальнi служби. У деяких американських магазинах 

можуть з'явитися знижки на одяг, косметику та товари для дому.  

Лютий. 

14 лютого. Напередоднi Дня святого Валентина американськi iнтернет - 

магазини роблять вибiрки подарункiв для закоханих. Зазвичай це солодощi, 

одяг, прикраси, косметика та аксесуари. Пiсля свята всiх закоханих магазини 

часто розпродують залишки ювелiрних прикрас зi знижками до 80%.  

15 лютого 2022 року святкують День президентiв. Напередоднi є 

можливiсть отримати знижки до 30% на товари для дому та побутову 

технiку.  

Березень. 

Перший мiсяць весни славиться своїми знижками на товари для 

активного зимового вiдпочинку: лижне спорядження, зимове спортивне 

взуття та одяг. 17 березня у США вiдзначають День святого Патрiка. Якщо 

турист фанат зеленого кольору або речей з iрландською тематикою, то за 

тиждень до свята можна знайти багато чого цiкавого в американських 

iнтернет - магазинах. 

Квiтень. 

Зазвичай у квiтнi люди не лише у США, а й у Росiї проводять великi 

веснянi прибирання. На честь цього магазини влаштовують акцiї на товари 

для дому та технiку. Є й кiлька цiкавих дат: 
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24 квiтня 2022 року. Великдень. За тиждень до цього дня в iнтернет - 

магазинах влаштовуються розпродажi зi знижками до 50% на святкове 

вбрання та веснянi костюми. Особливу увагу рекомендується звернути на 

дитячий одяг та забавнi тематичнi вбрання. Пiсля свята знижки можуть 

зрости до 80%! 

22 квiтня - День Землi. Щорiчно святкується у всьому свiтi День землi 

символ любовi та турботи про нашу планету. До цього свята маркетологи 

часто звертають увагу покупцiв на екологiчнi товари. Можна отримати 

невеликi знижки на еко - одяг та взуття або здоровi снеки! Це все шукати на 

Walmart [19].  

Травень. 

Перед появою нових лiтнiх колекцiй у магазинах влаштовують 

лiквiдацiю весняних товарiв. Майже у всiх магазинах Сполучених Штатiв 

Америки вiдбудуться розпродажi, будуть знижки вiд 30 до 75% на футболки, 

джинси, легкi куртки та мiжсезонне взуття. Рекомендується звернути увагу 

на цi знижки та придбати подарунки: 

8 травня - Дня матерi. До свята магазини можуть пiдвищити цiни на 

ювелiрнi вироби, косметику та iншi популярнi подарунки. Пiсля святкування 

очiкується знижка до 30% на жiночi подарунки [20].  

30 травня 2022 року у США святкують День Поминання. На честь 

триденних вихiдних очiкуються непоганi знижки у мультибрендових 

магазинiв [21].  

Червень. 

20 червня у Штатах святкують День батька. Напередоднi свята на 

сайтах влаштовують невеликi знижки до 30% на подарунки для чоловiкiв. 

Також можна вигiдно придбати комплекти сорочок, чоловiчу спiдню бiлизну 

та якiсний годинник. Також цiкавi цiни встановлюють на товари для 

полювання та риболовлi, екiпiрування, спортивнi товари та iнструменти для 

ремонту.  

Липень. 
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4 липня 2022 року американцi святкуватимуть День Незалежностi 

США. Всi магазини влаштують розпродаж одягу, взуття та iграшок. На 

бiльшостi сайтiв у святковi днi знижки на товари сягають 50%. 

Рекомендується цей час для шопiнгу в Macy's, Gap, Levi's та Ralph Lauren. 

Перед святом асортимент магазинiв поповнюється речами iз символiкою 

американського прапора [22].  

13 або 15 липня 2022 року пройде щорiчний Amazon Prime Day. 

Офiцiйну дату представники магазину оголосять лише за кiлька тижнiв до 

подiї. Протягом 48 годин пiсля початку розпродажу людина може придбати 

найкращi товари з сайту Amazon. com iз великими знижками.  

Серпень. 

У серпнi немає великих свят, проте в останнiй лiтнiй мiсяць з'являється 

чудова можливiсть придбати лiтнiй одяг та купальники з великими 

знижками. Перед початком навчального року у багатьох американських 

магазинах також з'являються знижки на дитячий одяг, ноутбуки та художнє 

приладдя [23].  

Вересень. 

5 вересня 2022 року у США святкується День працi. На честь цього 

магазини влаштовують розпродаж товарiв для розваг на свiжому повiтрi. 

Крiм цього, у вереснi часто пiдвищують знижки на речi зi "шкiльних" 

розпродажiв. Знижки на одяг та взуття для школярiв у вереснi можуть 

досягати 80%.  

Жовтень. 

10 числа 2022 року (другого понедiлка жовтня) у США вiдзначають 

День Колумба. У цей день деякi магазини можуть влаштувати невеликi 

знижки на одяг та взуття.  

1 жовтня 2022 року варто дочекатися! У днi святкування Хеллоуїна, 

напередоднi Дня всiх святих розпочинаються акцiї на святковий декор та 

лякаючi костюми. Кiнець жовтня - найкращий час, щоб закупитись нарядами 

для вечiрок та декоративною косметикою.  
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До речi, у жовтнi є чудовий шанс купити торiшню модель iPhone iз 

непоганою знижкою. Пiсля презентацiї нових товарiв Apple багато магазинiв 

знижують цiни на "застарiлу" технiку.  

Листопад. 

Найкращий мiсяць для шопiнгу, коли розпродаж у США досягає свого 

пiку.  

24 листопада 2022 року в США вiдбудеться День Подяки. З 25 

листопада великi знижки з'являються практично у всiх магазинах та 

поширюються на всi категорiї товарiв. Починається вiдома Чорна п'ятниця. 

Знаменна для всiх шопоголiкiв дата насправдi проходить не лише останнiй 

тиждень мiсяця. З початку листопада на американських сайтах можна знайти 

"перед - п'ятничнi" розпродажi зi знижками 30 - 50% [24].  

28 листопада в американських маркетах настає Кiберпонедiлок. 

Вiдмiнний час, щоб купити одяг та взуття з великими знижками.  

Грудень. 

Старт рiздвяних розпродажiв. На американських сайтах величезний 

вибiр iграшок, подарункiв та одягу з гарними знижками. У груднi є пара 

цiкавих для шопоголикiв дат: 

18 грудня 2022 року “Супер субота”.  

В останню суботу перед Рiздвом магазини поповнюються багатьма 

знижковими пропозицiями не лише на святковi товари, а й на технiку, одяг та 

взуття для всiєї родини та косметику [25].  

25 грудня. Святкується головне християнське свято Рiздва. Вiдразу 

пiсля його закiнчення знижки на рiздвянi прикраси та подарунки 

збiльшуються до 90%.  

 

Висновок до 2 розділу 

 

У Сполучених Штатах набагато бiльше торгових площ, нiж у будь - 

якiй iншiй країнi свiту, як загалом, так i на душу населення. Бiльшiсть цього 
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знаходиться в торгових центрах, магазинах великої коробки та iнших 

великомасштабних примiщеннях, розроблених для автомобiльних пасажирiв. 

Рiтейлери перебувають пiд тиском зростання онлайн - покупок.  

Американськi роздрiбнi магазини є гiгантськими у порiвняннi з 

роздрiбними магазинами в iнших країнах та втiлюють мрiю покупця. Таким 

чином вони зазвичай пропонують широкий асортимент товарiв. Унiвермаги 

зазвичай продають одяг, взуття, меблi, парфумерiю та ювелiрнi вироби; 

Дисконтнi магазини несуть бiльшу частину того ж товару за нижчими 

цiнами, i все частiше пропонують продукти. Супермаркети продають як 

свiжi, так i упакованi продукти харчування всiх видiв, а також непродовольчi 

товари, такi як пiдгузки, мило, фарби для волосся та засоби для чищення 

взуття. Аптеки продають багато товарiв, якi продаються в супермаркетах 

(хоча i не завжди за конкурентними цiнами), на додаток до продажу 

рецептурних лiкiв.  

Майже всi магазини США знаходяться в центрах мiст, торгових 

центрах або вздовж головних вулиць. Житловi райони часто не мають нiчого, 

крiм магазинiв бiля будинку. Роздрiбнi варiанти часто найбiльш обмеженi у 

бiдних кварталах.  

США не регулюють термiни проведення рекламних акцiй, як це 

роблять деякi iншi країни. Американськi рiтейлери часто оголошують про 

продаж пiд час великих свят, а також мiж покупками чи вiдмовою вiд 

товарiв. Iснують сезоннi розпродажi, такi як розпродаж «Чорної п'ятницi» 

наприкiнцi листопада, у п'ятницю пiсля Дня подяки, пiд час якої багато 

магазинiв додатково знижують цiни на деякi зi своїх товарiв бiльш нiж на 

50%. Чарiвнiсть великої знижки настiльки велика, що деякi штати вимагають, 

щоб магазини розмiстили повiдомлення, якщо вони пропонують знижку, але 

товари нiколи не продавалися за заявленою повною цiною.  

Багато вiдвiдувачiв Америки користуються своїм часом, роблячи 

покупки для речей, якi вони не можуть купити вдома, або якi набагато 

дешевшi у США. Зокрема, канадцi час вiд часу приймають «транскордоннi 
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покупки», щоб скористатися перевагами ширшого вибiр товарiв, нижчi цiни 

та нижчi податки — стiкаються у прикордоннi мiста, такi як Сiетл, Детройт, 

Буффало та Платтсбург - Берлiнгтон, коли обмiннi курси є сприятливi, але 

залишаються вдома, коли це не так.  

Америка - це батькiвщина сучасного закритого торгового центру та 

торгового центру просто неба. Крiм того, в американських передмiстях є 

милi та милi невеликих торгових центрiв, або довгi ряди невеликих магазинiв 

iз загальними автостоянками, якi зазвичай побудованi вздовж дороги з 

високою пропускною здатнiстю. У великих мiстах все ще зберiгаються 

центральнi торговi райони, якими можна перемiщатися на громадському 

транспортi, але торговi вулицi, зручнi для пiшоходiв, зустрiчаються рiдко i 

зазвичай невеликi. Бiльшiсть середнiх примiських мiст мiстять принаймнi 

один торговий центр з одним або декiлькома унiвермагами, ресторанами та 

торговими центрами. Вони також мiстять один або кiлька смугових 

коридорiв, що мiстять торговi центри, автосалони та офiснi примiщення.  

США, першими вiдкрили фiрмовий магазин, у якому продаються 

фiрмовi товари за вигiдними цiнами, i, своєю чергою, торговий центр, 

торговий центр, що здебiльшого з таких магазинiв. Аутлет центри 

розташованi вздовж основних автомагiстралей мiж штатами за межами 

бiльшостi американських мiст. У той час як фабричнi торговi точки були 

способом, за допомогою якого моднi бренди могли позбутися зайвих запасiв 

попереднiх сезонiв, якi були витiсненi новiшими моделями, багато брендiв 

тепер спецiально виробляють ексклюзивнi товари для фабрики, якi мають 

нижчу якiсть, нiж тi, якi продаються у їхнiх звичайних магазинах.  

Якщо туристу потрiбно кiлька дешевих речей, щоб доглянути за собою 

- забуте туалетне приладдя, основне кухонне приладдя, може бути, пара 

сонячних окулярiв або навiть прикраси для вечiрки в останню хвилину — 

тодi треба вирушити в магазин доларiв. Цi мережевi магазини меншi, нiж 

великi магазини, такi як Walmart i Target, i дешевшi, нiж цiлодобовий магазин 

або секцiя товарiв для дому iз завищеною цiною у продуктовому магазинi. У 
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деяких випадках все коштує один долар плюс мiсцевий податок iз продажiв, 

який зазвичай коштуватиме особi додатково вiд 6% до 10%. В iнших, цiни 

варiюються, але зазвичай у цiлих доларах.  

Сполученi Штати не мають великих вiдкритих ринкiв, вiдкритих 

щодня. Натомiсть у мiських та примiських мiстах є фермерськi ринки, де 

виробники продають фрукти та овочi безпосередньо споживачам. Цi заходи, 

як правило, проводяться один раз на тиждень i лише наприкiнцi весни та 

пiзно восени на оточенiй вулицi або на парковцi. Деякi фермерськi ринки 

працюють цiлий рiк, iнодi зi зниженою частотою у мiжсезоння.  
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РОЗДIЛ 3 

РОЗРОБКА ТА ПРОСУВАННЯ ШОПIНГ - ТУРУ З М. КИЄВА ДО М. 

НЬЮ - ЙОРКА 

 

3.1. Напрями удосконалення розвитку шопiнг - туру та розробка 

технологiчної карти маршруту 

 

Багато хто любить подорожувати, i цiль поїздки у кожного своя. Хтось 

хоче побачити новi мiсця, дiзнатися iншу культуру, насолодитися природною 

та архiтектурною красою. Хтось їде просто вiдпочити, змiнити атмосферу. А 

є люди, для яких подорож до iншої країни - це азартне полювання за 

вигiдними та вдалими покупками [26].  

П’ять порад для удосконалення розвитку шопiнг - туру до м. Нью - 

Йорка: 

1. З туристичною карткою New York Pass можна добре 

заощадити. Так, її власникам надається знижка в 10 вiдсоткiв, якщо робити 

покупки в мiських супермаркетах, в 40 - 70 вiдсоткiв - якщо купувати товари 

в шопiнг - моллах (наприклад, "Woodbury Common Premium Outlet", "Century 

21 Department Store", "Macy's") i «Bloomingdale's»). Таку картку можна 

оформити на офiцiйному сайтi та використовувати в електронному виглядi 

або купити фiзичну в самому мiстi. Квиток New York Pass поширюється i на 

мiсцевi визначнi пам'ятки.  

2. У нью - йоркських торгових центрах незалежно вiд пори року 

бiля кас завжди величезнi стовпотворiння. Якщо туриста це напружує, краще 

буде обрати буднiй день та ранковий час для вилазки за покупками.  

3. Американськi розмiри одягу та взуття вiдрiзняються вiд 

українських. Так, наприклад, другий розмiр (вiн же XS) передбачає вiдомий 

40, а восьмий (M) - 46. Що стосується взуття, шукайте на вiтринах США не 

звичний ходовий жiночий 37 розмiр, а 7,5 або замiсть чоловiчого 43 - 12.  
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4. У м. Нью - Йорка за продовольчими та непродовольчими 

товарами треба ходити в такi гiпермаркети, як Sunrise Mart, New Kam Man, 

Brooklyn Fare, Fairway Market та Super Foodtown. У маркетi Fairway Market, 

мабуть, найбiльший асортимент морепродуктiв, у Brooklyn Fare органiзована 

власна пекарня, тут же можна скористатися доставкою, а супермаркет Sunrise 

Mart - японський, тут ряснiють китайсько - японськi товари. У 

найпопулярнiшому i великому мережевому супермаркетi США Walmart — 

демократичнi цiни i часто проводять рiзнi акцiї.  

5. А тепер про те, що вивозити iз м. Нью - Йорка категорично 

заборонено. До цього списку належать товари тваринного походження: 

натуральнi перли та коштовностi з нього, опудала тварин, шкiра рептилiй та 

iншi частини екзотичних тварин. Не можна вивозити i косметику на спирту, 

будь то туалетна вода або фарба для волосся. Перевозити через кордон 

забороняється i продукти харчування - наприклад, м'ясо i будь - якi продукти 

з нього, навiть консервованi, вiдразу i зелена кава, i майже всi свiжi фрукти i 

овочi. По алкоголю - не бiльше одного лiтра.  

ТЕХНОЛОГIЧНА КАРТА 

Назва маршруту: Шопiнг - тур до м. Нью - Йорка. 

Вид маршруту: авiа/автобусний/пiшохiдний. 

Протяжнiсть маршруту (км) (рис.3.1.): 300, у тому числi пішки ≈ 50 . 

Кiлькiсть туристiв у групi: 5. 

Тривалiсть подорожi (дiб): 5. 

Початок обслуговування: 21 липень 2022 р. 

          Закiнчення обслуговування: 25 липень 2022 р. 

Рис 3.1 - Мапа загального маршруту 
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Мапа перемiщення туристiв (на кожну добу): 

1- й день: Оглядова екскурсiя по м.Нью – Йорку (рис 3.2.).  

Прибуття в аеропорт м.Нью - Йорку. Груповий трансфер до готелю та 

розмiщення. Уточнення деталей програми перебування з україномовним 

помiчником. Вiльний час. Оглядова екскурсiя для першого знайомства з 

м.Нью - Йорком, яка розрахована на 5 годин. Туристи можуть прогулятись 

Бродвеєм, П'ятою Авеню, заглянути на Таймс - сквер i в Чайна - Таун, 

насолоджуйтеся видом на острiв Манхеттен i Статую Свободи. Побачити 

хмарочоси Емпайр Стейт Бiлдiнг та Рокфеллер - центр, а також Центральний 

парк. Гiд покаже Граунд Зiро - меморiал на мiсцi аварiї веж - близнюкiв 

Всесвiтнього торгового центру.  

 

Рис. 3.2 - Оглядова екскурсiя по м. Нью – Йорку 

 

2-й день: Екскурсiя по роздрiбним магазинам Сохо (рис. 3.3.).  

Снiданок у готелi. Групова оглядова екскурсiя району роздрiбної 

торгiвлi Сохо, вiдомому у всьому свiтi своїм новаторським мистецтвом. Тут 

роздрiбна торгiвля нiчим не обмежена, поруч iз культовими магазинами 

стоять авангарднi спливаючi вiкна, яких не буде завтра. Випадковiсть 

надихає та додає азарту сусiдам. Туристам побачать, чому Сохо це те мiсце, 
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де роздрiбна торгiвля приходить заново винаходити себе. SoHo пропонує 

творче середовище для вивчення тенденцiй роздрiбної торгiвлi та вивчення 

того, як цi бренди пристосовуються та адаптуються до змiн та витримують 

випробува Екскурсiя по атмосферних вуличках старого Нью - Йорка, з 

вiдвiдуванням таких магазинiв: Prada, Mark Jacobs, Vivienne Westwood, 

Chanel, Moschino, Fendi, Apple (рис3.3.). Великi майданчики, на яких можна 

знайти все: вiд книг до вiнтажного одягу та прикрас ручної роботи 

(Artists&Fleas на 568 Broadway).  

Рис 3.3 - Екскурсiя по роздрiбним магазинам Сохо 

 

 

 

Рис. 3.4 - Екскурсiя по атмосферних вуличках старого м.Нью – Йорка 
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3-й день: Похiд по торговим центрам Нью – Йорку (рис 3.5.). 

Снiданок у готелi. Похiд по торговим центрам Нью - Йорку. У 

торговельнi центри можна прийти, якщо туристи бажають вiдвiдати безлiч 

магазинiв, але не хочуть бiгати по всьому Манхеттену. У Нью - Йорку є 

кiлька торгових центрiв, де можна робити покупки, а також перекусити або 

просто зробити невелику перерву. Туристи вiдвiдають найкращi торгiвельнi 

центри Нью - Йорка: 

Westfield World Trade Center. Цей торговий центр безперечно є одним з 

найдорожчих i суперечливих з усiх торгових центрiв Нью - Йорка в цьому 

списку.  

Магазини у Columbus Circle. Це традицiйнi торговельнi центри, але тут 

є багато дорогих магазинiв. Тут можна знайти широкий вибiр брендiв вiд 

Chanel, Hugo Boss, Dillards до Swarovski.  

Торговий центр Манхеттена. Цей торговий центр явно знаходиться в 

Нью - Йорку, вiн розташований прямо бiля лiнiї метро, i тут немає 

традицiйного паркування.  

Центральний вокзал. Є визначною пам'яткою Grand Central сама 

станцiя, тут також є безлiч унiкальних магазинiв, в яких можна придбати 

новий одяг та аксесуари.  

Торговий центр Queens Center. Цей торговий центр є величезною 

площею 440 000 квадратних футiв з усiм, що туистам може знадобитися. Тут 

представленi всi категорiї: Best Buy, Target, Macy's та Designer Shoe 

Warehouse.  
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Рис 3.5 - Похiд по торговим центрам Нью – Йорку 

 

4 - й день: Екскурсiя знаменитими ринками в Нью – Йорку (рис. 3.6). 

Снiданок у готелi. Екскурсiя знаменитими ринками в Нью - Йорку — 

чудова альтернатива звичайним супермаркетам. Багато жителiв вважають за 

краще робити покупки на рiзних ринках мiста. Там дуже приємна атмосфера, 

продукти свiжiшi, а цiни значно дешевшi. Туристи вiдвiдають такi ринки як: 

Юнiон - сквер Грiнмаркет (Union Square Greenmarket) який знаходиться 

на пiвнiчнiй та схiднiй сторонi Юнiон - сквер. Тут пропонують широкий 

вибiр нових продуктiв мiсцевих виробникiв.  

Ринок Челсi (Chelsea) знаходиться в кварталi Мiтпекiнг, на Дев'ятiй 

авеню (мiж 15 - ю та 16 - ю вулицями, сюди можна доїхати на метро A, C, або 

E до станцiї 14th Street/8th Avenue). Тут є мiсця, де справдi можна смачно та 

здорово поїсти.  

Ринок Сморгасберг (Smorgasburg) зiбрано найкращу їжу в Нью - Йорку.  

Понад 100 закладах продають величезний вибiр страв iз рiзних країн.  

Eataly - мiсце для любителiв iталiйської кухнi.  

Le District у Нижньому Манхеттенi, неподалiк оглядового майданчика 

One World Observatory, можна вважати французькою версiєю Eataly.  
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Рис 3.6 - Екскурсiя знаменитими ринками в Нью – Йорку. 

 

5 – й день: Повернення до дому (рис 3.7). 

Снiданок у готелi. Таксi до аеропорту Нью - Йорку.  

 

Рис.3.7 - Повернення до дому 
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3.2. Програма шопiнг - екскурсiї по торговельним центрам мiста 

Нью - Йорку 

 

1-й день: 

 - Бродвей. 

Це не тiльки головна вулиця Нью - Йорка, а можливо i всiх Сполучених 

Штатiв, це ще рекордсмен серед вулиць по протяжностi. Дорога проходить 

через все мiсто i йде далi на пiвнiч, минаючи невеликi мiстечка, вона 

тягнеться до самого Олбанi. Але й безпосередньо в Нью - Йорку Бродвей 

вражає уяву своєю довжиною, трохи знайдеться людей, якi за один день 

пройдуть хоч половину вулицi [27].  

Бродвей мало нагадує головнi вуличнi артерiї iнших мегаполiсiв, як - от 

Невський проспект або Єлисейськi поля. На Бродвеї немає супер 

фешенебельних готелiв, головних музеїв мiста чи урядових установ. Бродвей 

насамперед асоцiюється з неоновими вогнями, мерехтiнням реклами та шоу - 

видовищами, i такi очiкування вулиця загалом виправдовує.  

 - П'ята авеню. 

Одна з найзнаменитiших вулиць у свiтi, знаходиться вона (що багато 

хто знає) на Манхеттенi. Тут можна знайти не тiльки ексклюзивнi бутiки 

всесвiтньо вiдомих марок, а їх там у надлишку, а й безлiч музеїв та 

архiтектурних пам'яток. За своєю значимiстю у життi мiста цей нью - 

йоркський проспект можна порiвняти з паризькими Єлисейськими полями та 

лондонською Оксфорд - стрiт. Вулиця бере початок вiд парку Вашингтон - 

сквер i тягнеться до 142 вулицi, що бiля рiчки Гарлем. Вiдрiзок вiд 82 - ї до 

105 - ї вулицi вiдомий як «Музейна миля» [28].  

 - Таймс Сквер. 

Центральна площа Нью - Йорка. Бродвей, вогнi рекламних бiлбордiв, 

тисячi туристiв, перехрестя свiту. Бiлбордiв тут бiльше, нiж будь - де на Землi 

i це найбiльш вiдвiдуване туристами мiсце у свiтi! Це найбiльша точка 

перетину як наземного, так i пiдземного транспорту Нью - Йорка.  
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Times square - серце iндустрiї розваг мiста. Всi бродвейськi шоу i 

театри розташованi навколо цiєї площi. Загальновизнано, що цей район Нью - 

Йорка розташовується мiж 8 - ою та 6 - ою Авеню, i з пiвночi на пiвдень мiж 

40 - ою та 54 - ою вулицями. Тут знаходяться 39 театрiв, якi офiцiйно 

називають Бродвейськими. Якщо театр називається Бродвейським, вiн 

повинен пропонувати великi постановки з професiйними акторами, великими 

зiрками, i повинен мати понад 500 мiсць [29].  

- Чайна - Таун. 

Нейборхуд в пiвденно - схiднiй частинi боро Манхеттен, Нью - Йорк. 

Чайна - таун займає близько 35 житлових кварталiв, обмежуючись на пiвночi 

вулицями Кенмер - i Делансi - стрiт, на сходi - Аллен - стрiт, на пiвднi - Уерт 

- стрiт, а на заходi - Бродвеєм [30].  

Чайна - таун населений переважно вихiдцями з Китаю. Тут 

спостерiгається найвища їх концентрацiя у Захiднiй пiвкулi. Нейборхуд 

також є одним iз найстарiших етнiчних анклавiв хуацяо — зарубiжних 

вихiдцiв iз Китаю. Манхеттенський Чайна - Таун - один з дев'яти китайських 

кварталiв Нью - Йорка, а також один з дванадцяти таких кварталiв Нью - 

Йоркської агломерацiї. В останнiй, своєю чергою, проживає найбiльше 

етнiчне китайське населення за межами Азiї, що становить, за оцiнками на 

2017 рiк, 893 697 осiб.   - Статуя Свободи. 

Була першою, що траплялося на очi мiльйонам емiгрантiв, що 

прибували до Нью - Йорка з Європи наприкiнцi 19 початку 20 столiть. У 

своїх листах додому, вони писали про цю чудову ледi, нiби пливе над 

гаванню, про те, як вона пильно дивлячись на море, пiдняла свою праву руку 

в вiтальному жестi, а смолоскип її як дороговказний маяк, зустрiчав їх у Нью 

- Йорку бiля берегiв нового життя. Таким чином, слава її зростала, поки 

статуя нарештi не стала справжнiм символом Нью - Йорка i найбiльшим 

уособленням свободи i демократiї нового свiту.  

 - Емпайр Стейт Бiлдiнг. 
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Один з найвiдомiших хмарочосiв Нью - Йорка розташований у центрi 

острова Манхеттен, на П'ятiй Авеню, мiж 33 - ою та 34 - ою Стрiт. Хмарочос 

Емпайр Стейт є комерцiйним (офiсним) будинком, має 103 поверхи i є 

першим у свiтi будинком вище 100 поверхiв.  

Будiвництво Емпайр Стейт Бiлдiнг було закiнчено в 1931 роцi, пiсля 

чого хмарочос прийняв на себе титул «Найвища Будiвля Свiту», яке носив 

незрiвнянно бiльше будь - якої iншої будiвлi, побудованої до i пiсля неї — 

Емпайр Стейт утримував цей титул протягом 40 рокiв. 1971 року, коли 

будiвельники закiнчили Пiвнiчну Вежу Свiтового Торгового Центру [31].  

Ще один дивовижний факт полягає в тому, що робiтники вийшли на 

будiвельний майданчик i стали копати котлован пiд будiвлю в березнi 1930 

року, а закiнчено будiвництво Емпайр Стейт було в травнi наступного (1931 - 

го) року - тобто, iншими словами, будiвлi було збудовано за рекорднi 14 

мiсяцiв! Ще бiльш дивно це, якщо врахувати той факт, що початку тридцятих 

рокiв припадає на найважчу економiчну кризу всiх часiв, яку називають 

Великою Депресiєю.  

 - Рокфеллер - центр. 

Визначна пам'ятка Нью - Йорка, вiдома своїм ковзанком для катання на 

ковзанах, головною ялинкою мiста та золотою фiгурою Прометея. Однак не 

багато хто знає, що на даху будiвлi Дженерал Електрик (GE building), 

найвищого в центрi мiста, розташований багатоярусний оглядовий 

майданчик, що дозволяє окинути поглядом з висоти пташиного польоту 

збiговисько хмарочосiв Мiдл - тауна [32].  

 - Граунд – Зiро. 

(Дiлянка в Нижньому Манхеттенi площею 65 000 м², на якому до 11 

вересня 2001 розташовувався початковий комплекс будiвель Всесвiтнього 

торгового центру. Власником дiлянки є Портове управлiння Нью - Йорка та 

Нью - Джерсi.  

Захiдна частина Граунд - Зiро ранiше була пiд водами рiчки Гудзон. У 

1613 роцi в цьому мiсцi зазнав аварiї корабель Tyger голландського 
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мореплавця Адрiєна Блоку. Вимушений зимувати на Манхеттенi, екiпаж 

корабля заснував перше на островi європейське поселення. Останки корабля 

були похованi через розширення берегової лiнiї. Вони були виявленi в ходi 

земляних робiт, що проводилися в 1916 роцi. У XVIII столiттi тут затонув ще 

один корабель. Його останки були виявленi археологами у 2010 [33].  

Аж до 1960 рокiв дома Граунд - Зиро розташовувалося безлiч магазинiв 

електронно - побутових товарiв. Цей район у тi роки навiть називався 

Радiоряд. У рамках зведення у 1968 - 1973 роках комплексу Свiтового 

торгового центру магазини було знесено.  

2 - й день: 

 - Prada. 

Iталiйська публiчна компанiя, що спецiалiзується на виробництвi 

модного одягу, взуття та аксесуарiв, якому належать однойменнi будинок 

моди та торгова марка. Штаб - квартира розташована у Мiланi [34]. 

 - Marc by Marc Jacobs. 

Зародився в Америцi, став справдi знаковим iсторiя свiтової моди. 

Дизайнер не тiльки є одним з найяскравiших авторитетних представникiв 

iндустрiї моди, але й зумiв привнести ряд свiжих тенденцiй, що 

запам'ятовуються, що стали знаковими для сучасної мiської моди.  

2000 року асортимент лiнiї бренду значно розширився за рахунок 

випуску колекцiй сумок та iнших аксесуарiв. Причому взуття, окуляри, 

годинники та сумки стали займати одне з основних мiсць у колекцiях Marc 

Jacobs.  

Серед головних лiнiйок бренду є люксова The Marc Jacobs Collection, 

демократична Marc by Marc Jacobs, спрямована на молодь, та дитяча Little 

Marc.  

Вiдповiдно до своєї фiлософiї бренд Marc by Marc Jacobs випускає 

стильнi вироби для енергiйних молодих людей, всi аксесуари створюються в 

соковитих вiдтiнках, з використанням легких тканин, що летять, i в 

смiливому, зухвалому дизайнi.  
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 - Vivienne Westwood. 

Англiйський бренд у стилi панк у поєднаннi з класикою, засновник 

якого модний дизайнер - епатажна та екстравагантна Вiв'єн Уествуд. У 1971 

роцi в Лондонi вона вiдкрила свiй перший магазин Let it Rock, який щоразу 

перейменовувала та змiнювала iнтер'єр пiд свою нову колекцiю.  

 - Chanel. 

Один iз найвпливовiших французьких Будинкiв моди, заснований 

кутюр'є Габрiель «Коко» Шанель. Бренд добре зарекомендував себе як у 

сферi Pret - a - porter, так i в Haute Couture, виробляючи предмети розкошi: 

одяг, взуття, сумки, парфумерiю, косметику, прикраси. На лютий 2013 року 

Модний дiм входить до складу паризького Синдикату Високої моди [35].  

 - Moschino. 

Iталiйський бренд, що спецiалiзується на виробництвi чоловiчого, 

жiночого та дитячого одягу, взуття, аксесуарiв та парфумерiї. Випускає 

також спiдню бiлизну та купальники. Заснований у 1983 роцi Франко 

Москiно. Фiлософiєю Moschino є iронiчне ставлення до моди. На 2014 

креативним директором бренду є Джеремi Скотт. Moschino входить до 

складу iталiйського концерну.  

 - Fendi. 

Всесвiтньо вiдомий iталiйський бренд. Спецiалiзується на випуску 

одягу, виробiв зi шкiри та хутра, аксесуарiв та парфуму. Вважається зразком 

класичної iталiйської моди. Компанiя входить до складу холдингу LVMH.  

 - Apple. 

Американська корпорацiя, що виробляє комп'ютери, планшети, 

телефони, годинники та плеєра. Крiм цього, компанiя випускає для своїх 

пристроїв програмне забезпечення, а також надає сервiси з продажу 

мультимедiйного контенту, володiючи власним рекламним майданчиком iAd.  

 - Artists & Fleas. 
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Це ринок творцiв - творцiв смакiв, творцiв досвiду, дизайнерiв, 

колекцiонерiв та кураторiв - i мiсце, де ця творча спiльнота покупцiв та 

продавцiв збирається разом, щоб вiдкривати та вiдкривати.  

Це багатопрофiльнi торговi майданчики, якi вже майже два десятилiття 

привносять творчий пiдхiд у нетрадицiйну роздрiбну торгiвлю, пропонуючи 

незвичайнi можливостi для покупок, що постiйно розвиваються. Маючи 

ринки в Нью - Йорку (Челсi, Вiльямсбург), Лос - Анджелесi (Венецiя), Iст - 

Бей (Сан - Франциско) та на ринку Понсе - Сiтi (в Атлантi вiдкриття навеснi 

2022 р. ), Artists & Fleas прагне захищати спiльноту, вiдкривати новi свiти та 

отримувати задоволення вiд них. роблячи покупки, надаючи можливостi для 

зростання малого бiзнесу та пiдприємництва.  

3 - й день:  

 - Westfield World Trade Center.  

Торговий центр в комплексi Свiтового торгового центру на Манхеттенi, 

Нью - Йорк, яким керує компанiя Unibail - Rodamco - Westfield. Торговий 

центр вiдкрився 16 серпня 2016 як найбiльший торговий комплекс 

Манхеттена на 125 торгових площ. Вiн замiнив торговий центр у Свiтовому 

торговому центрi, пiдземний торговий центр пiд початковим Свiтовим 

торговим центром, зруйнованим 11 вересня 2001 року.  

 - Магазини в Колумбус - Секл.  

Мiський шопiнг - молл в Тайм Варнер Центрi (Time Warner Center) в 

Манхеттенi, Нью - Йорк Сiтi - комплекс хмарочосiв, завершений до 2003 р. 

Вiн розташований в Колумбус - Секл, бiля пiвденно - захiдного кута 

Центрального Парку. Тут в основному знаходяться елiтнi магазини, що 

продають аксесуари вiд всесвiтньо вiдомих виробникiв, включаючи Арманi 

(Armani), Давiдофф (Davidoff), Л'Окситан (L'Occitane), Хьюго Босс (Hugo 

Boss), Тумi (Tumi), Коуч (Coach), Коул Хаан (Cole Haan), Томас Пiнк 

(Thomas Pink), Турно (Tourneau), та Стьюарт Вайтцман (Stuart Weitzman).  

У моллi також є кiлька ресторанiв, таких як тризiрковий Мiхелiн Пер 

Се (Michelin 3 - star Per Se) та Маза (Masa, вважається найдорожчим 
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рестораном у Нью - Йорку, Бордерс Букс (Borders Books) та музичний 

магазин, офiс Samsung Електронiкс (Samsung) Electronics) та Схiдний 

Береговий флагман Вiльям - Сонома (East Coast flagship of Williams - Sonoma) 

та Продуктовий Магазин Хоул - Фудс (Whole Foods Market).  

 - Торговий центр Манхеттена. 

Це чудовий маленький торговий центр. В якому можна знайти 

скромний вибiр магазинiв, щоб пiдiбрати вiдмiннi пропозицiї - Victoria's 

Secret, Barnes and Noble, Hallmark, з JC Penney, що займає бiльшу частину 

лоту. 

 - Центральний вокзал. 

Фуд - корт тут на голову вище, якi можна знайти в торговому центрi - 

чудовi азiатськi, iндiйськi, середземноморськi i, звичайно ж, класичнi нью - 

йоркськi хот - дог.  

 - Queens Center Mall. 

Це мiський супермаркет в Elmhurst, Королеви, Нью - Йорк, на Queens 

Boulevard мiж 57 авеню та Бульвар Вудхейвен. Queens Center Mall - 

найбiльший торговий центр Квинсе. В даний час вiн належить i управляється 

Компанiя Macerich, якi купили торговий центр у 1990 - х. У торговому центрi 

є загальна площа 966,499 квадратних футiв (89,790,7 м2) i 198 магазинiв. У 

нього один iз найвищих показникiв продажiв на квадратний фут у 

Сполучених Штатах: у 2002 роцi продажi склали 953 долари на квадратний 

фут, що майже втричi перевищує середнiй показник по країнi.  

Торговий центр знаходиться поруч iз Бульвар Вудхейвен станцiя (M iр 

поїзда) на IND Queens Boulevard Line з Метро Нью - Йорка. Вiн знаходиться 

через дорогу вiд колишньої лiкарнi Сент - Джонс та Рок - церкви. Вiн також 

знаходиться у виходу 19 на швидкiсну автомагiстраль Лонг - Айленд.  

4 - й день: 

 - Ринок Union Square. 

Знаходиться в Нью - Йорку вiдкритий цiлий рiк по понедiлках, середах, 

п’ятницях та суботах. Його продавцi регулярно змiнюються, завдяки чому 
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кожен вiзит стає захоплюючим для вiдкриття чогось нового, але будь - який 

день можна знайти мiсцевих фермерiв, пекарiв, екзотичнi постачальники 

м'яса тощо. Пiд час пiкового сезону є майже 150 продавцiв та 375 000 

вiдвiдувачiв, що робить його найбiльшим та найпопулярнiшим ринком 

фермерiв у мiстi. Деякi з улюблених включають сорти цикорiю Campo Rosso 

та лабне водних буйволiв на Riverine Ranch. Не пропустiть мед на даху NYC, 

який виготовляють з бджiл, вирощених тут, у мiстi [36].  

 - Ринок Челсi. 

Знаходиться у колишньому промисловому районi та займає цiлий 

мiський квартал. Частина знаменитого парку High Line проходить з боку 

десятої авеню збоку вiд будiвлi, так що прогулянку парком можна поєднати з 

обiдом в Челсi маркетi.  

Спочатку будiвля Челсi була побудована в 1890 як частина фабричного 

комплексу Нацiональної бiсквiтної компанiї Nabisco. Саме тут у 1912 роцi 

було винайдено легендарне печиво Oreo.  

У дев'яностих роках комплекс було перетворено на комерцiйнi торговi 

та офiснi примiщення. Будiвля, в якiй зараз знаходиться Челсi Маркет, 

належить Alphabet Inc. — материнської компанiї Google, яка у 2018 роцi 

придбала цю колишню пекарню за рекорднi 2,4 мiльярди доларiв.  

 - Ринок Сморгасберг. 

На цьому продуктовому ринку, можна знайти постачальникiв з усього 

Нью - Йорка, якi пропонують свої фiрмовi страви. Не треба турбуватись, 

якщо туристи дотримуються будь - якої дiєти (наприклад, веганської, що не 

мiстить глютену), є кiоски, що пропонують таку їжу. Ринок вiдкривається в 

трьох рiзних мiсцях, залежно вiд дня тижня.  

 - Eataly. 

Це мiсце прийнято вважати ринком, але насправдi воно бiльше схоже 

на величезний магазин, який зiбрав пiд своїм дахом найкращi iталiйськi сири, 

макароннi вироби, випiчку, вина та свiжi м'яснi продукти. Усерединi маркет 

оформлений просто i непомiтно: бiлi стiни, стенди з продукцiєю i невеликi 
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столики, що стоять тут i там. Стилю мiсцю додають апетитнi окостi, що 

висять над прилавками, виставленi у вiтринах неземної краси кондитерськi 

вироби та сири, викладенi на дерев'янi дошки.  

На територiї магазину працює 7 ресторанiв iталiйської кухнi та 5 

кав'ярень. Публiка на маркетi рiзноманiтна, це i лiтнi жителi дорогих районiв 

Нью - Йорка, якi звикли не заощаджувати на хорошiй їжi, i молодь, яка 

зайшла повечеряти смачною пастою, i знаючi мандрiвники, якi вважають, що 

без вiдвiдування цього магазину поїздка не буде завершеною.  

Цiни на маркетi вищi, нiж у середньому по Нью - Йорку. Так, 

наприклад, шматок м'яса для 4 - х стейкiв обiйдеться в $ 39, а простий рiжок 

морозива коштуватиме майже $ 5.  

 - Le District. 

Це французький ринок, що пропонує унiкальний кулiнарний досвiд з 

можливостями як для роздрiбної торгiвлi, так i ресторанiв. Це ринок 

галасливих районiв складається з кулiнарних станцiй, трьох цiкавих 

ресторанiв та продуктового магазину.  

Туристи можуть насолодитися класичними французькими стравами з 

нью - йоркським ухилом, коктейлями та вином у будь - якому з ресторанiв 

(Liberty Bistro, Le Bar, Bar a Vin) або побалувати себе круассаном, кавою або 

картоплею фрi на будь - якому з їх численних ринкiв та кафе.  

Прихованою перлиною Le District є L'Appart, вiдзначений зiркою 

Мiшлен, який пропонує можливiсть усамiтненої вечерi у квартирi шеф - 

кухаря.  

5 - й день: 

 - Мiжнародний аеропорт iменi Джона Кеннедi 

Мiжнародний аеропорт у США, розташований в районi Квiнс у 

пiвденно - схiднiй частинi мiста Нью - Йорка, за двадцять кiлометрiв на 

пiвдень вiд Нижнього Манхеттена. Найбiльший серед трьох основних 

пасажирських аеропортiв Нью - Йорка: Ла - Гуардiя. За кiлькiстю мiжна 

родних авiарейсiв є першим у країнi. 
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Аеропортом користується понад дев'яносто авiакомпанiй. Вiн є 

основним для JetBlue Airways та важливим мiжнародним хабом для American 

Airlines та Delta Air Lines. У минулому аеропорт був хабом для Eastern Air 

Lines, National Airlines, Pan American World Airways та Trans World Airlines.  

Аеропорт розпочав роботу у 1947 роцi. Спочатку отримав назву 

Айдлуайлд за назвою поля для гольфу, на землях якого i було збудовано 

аеропорт. У груднi 1963 був перейменований на честь 35 президента США - 

Джона Кеннедi.  

Аеропорт займає провiднi позицiї щодо пасажирського та вантажного 

потоку з - за кордоном на територiю Сполучених Штатiв. Так, за 2018 рiк 

аеропорт обслужив понад 61 мiльйон пасажирiв.  

 

3.3. Загальнi витрати та розрахунок вартостi шопiнг - туру з м. Києва 

до м. Нью - Йорку 

 

Витрати якi входять в туристичний пакет «Шопiнг туризм з мiста Києва 

до Нью - Йорка»: 

Туристична вiза в США - цiна 150 $. 

Для громадян України у 2022 роцi видається термiном на 10 рокiв - це 

найбiльший термiн серед колишнiх країн пострадянського простору. Нею 

туристи зможуть здiйснювати багаторазовi поїздки в Америку тривалiстю до 

180 днiв (тобто 6 мiсяцiв) кожна. При цьому важливо розумiти, що 

зловживати гостиннiстю американцiв не варто [37].  

Тест на коронавiрус - 30 $. 

В зв'язку з вимогами деяких країн потрiбно мати з собою негативний 

результат ПЛР або тесту на антиген на англiйськiй мовi та з QR кодом.  

Квитки на автобус Київ - Варшава - 30 $ (рис.3.8.). 
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Рис 3.8 - Квитки на автобус Київ – Варшава 

 

 Квитки на автобус Варшава - Київ - 30 $ (рис 3.9.). 

 

Рис. 3.9 - Квитки на автобус Варшава – Київ 

 

Авiаквитки Варшава - Нью -Йорк - 762$ (рис 3.10). 

Рис 3.10 - Авiаквитки Варшава - Нью –Йорк 

 

Авiаквитки Нью - Йорк - Варшава - 1045$ (рис 3.11). 

 

 

 

 

 

Рис 3.11 - Авiаквитки Нью - Йорк – Варшава 
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Таксi з Аеропорту Джона Кеннедi до готелю - 60 $. 

Таксi з готелю до Аеропорту Джона Кеннедi - 60 $. 

Оренда авто 2 днi - 252 $ (рис 3.12.). 

 

Рис 3.12 - Орендована машина 

Послуги шопiнг гiда 3 днi - 500 $. 

Послуги гiда по центру Нью -Йорка - 150 $. 

Оренда готелю (рис 3.14) + снiданок - 1150 $ (рис 3.13). 

 

Рис 3.13 – Ціна готелю та послуги які включені 
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Рис 3.14 – Вигляд орендованого готелю зовні та всередені номеру 

 

Вартiсть путiвки для одної людини: 4219 $. 

Вартiсть путiвки для групи iз п’ятьох людей: 21 095 $. 

Додатковi витрати, якi не включає тур «Шопiнг туризм з мiста Києва до 

Нью - Йорка»: 
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 - Їжа та напої, окрiм снiданку в готелi: 

Ресторан - 15-25 $ Кафе - 8-13 $ Супермаркет - 6-10 $ Бар - 10-20 $. 

 - Транспорт. 

Поїздок метро або тролейбус, автобуси - 3 $/за одну поїздку. 

 - Шопiнг. 

Стилiст, одяг, косметика, аксесуари, взуття, сувенiри i все що турист 

придбає в магазинах, крамницях, прилавках, торгiвельних центрах i т. д.  

Вартiсть додаткових витрат, якi не включає тур: без обмежень.  

 

Висновки до 3 роздiлу 

 

Шоп - тур - це унiкальна можливiсть поєднати приємне з корисним пiд 

час вiдпочинку. Шопiнг - це головна мета багатьох туристiв, i крiм цього - 

улюблене заняття для бiльшостi людей. Шоп - туром зазвичай називають 

поїздку з вiдвiдуванням магазинiв, ринкiв, торгових наметiв та площ та 

iнших мiсць торгiвлi.  

Середня тривалiсть шоп - туру складає вiд 2 до 4 днiв залежно вiд мiста 

та країни. Програма включає переїзд, а потiм вiдвiдування торгових точок, 

що входять до програми. Оскiльки головна мета такого туру - не вiдпочивати, 

а займатися шопiнгом, комфорту тут надається далеко не першорядне 

значення, в цих турах, як правило, гостей розмiщують у звичайних готелях з 

мiнiмальною вартiстю, так як головний iнтерес представляє саме цiль 

поїздки, а не вiдпочинок готелi. Вартiсть таких турiв зазвичай набагато 

нижча за рекреацiйнi тури.  

Данi тури мають переваги, одне з головних - це, звичайно, новий 

гардероб. Туристи отримують можливiсть придбати якiснi речi, якi будуть 

служити довгi роки. Якщо ж туристiв цiкавить оптова закупiвля, то основною 

перевагою буде отримання в майбутньому прибутку вiд реалiзацiї одягу. А 

також отримати можливiсть навчання у досвiдчених закрiйникiв iз 

моделювання одягу.  
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Здебiльшого, у будь - якому екскурсiйному турi, за який туристи 

платять у рази бiльше, є так званий «вiльний час», який мандрiвники 

витрачають на шопiнг. Однак це займає набагато бiльше часу, нiж 

цiлеспрямований тур. До того ж у таких турів усi туристи подорожують у 

супроводi гiда. Зрозумiло, це спрощує перемiщення, якщо туристи не 

орiєнтуються у цьому мiстi.  

Оскiльки турфiрми давно знають, куди й навiщо хочуть їхати люди, 

готелi для розмiщення пiдбираються вiдповiдно - неподалiк складiв чи 

фабрик. Тож довго кудись їхати не доведеться. Зазвичай навiть у шоп - турах 

залишається час на вiдпочинок, створюється можливiсть огляду визначних 

пам'яток.  

Але не варто забувати про недолiки. Не варто плутати шоп - тур iз 

вiдпочинком, оскiльки бiльшiсть їздить у них заради заробiтку. А значить, 

туристи не знайдуть у спiлкуваннi з попутниками тiєї легкостi, яка зазвичай 

з'являється у вiдпустцi. Всi вони будуть зайнятi своїм товаром та 

пiдрахунком грошей. Такi тури зазвичай не надають особливого комфорту. 

Якщо ж шоп - тур потрапляє на сезон знижок, цiни на готелi та перелiт 

будуть вищими, нiж зазвичай (лiтнi розпродажi зазвичай вiдбуваються у 

липнi - серпнi, зимовi - у груднi - сiчнi).  

Таким чином, шопiнг - туризм - це сегмент туризму, що швидко 

розвивається в цiлому. Туристи готовi приймати новi види послуг, оскiльки 

ринок туристських послуг перенасичений i саме шопiнг - туризм є новою, 

цiкавою частиною всього туризму, який цiкавий як для самих туристiв, так i 

для турагентiв i туроператорiв.  

Нью - Йорк вважається одним з найкращих, коли мова заходить про 

торговi мiста, якi регулярно зустрiчаються в списках, де Лондон, Париж i 

Мiлан є однiєю зi столиць моди свiту. Багато вiдвiдувачiв приходять у 

Велике Яблуко лише за покупками. П'ята авеню - це, зокрема, рай для 

покупця з такими гiгантами роздрiбної торгiвлi, як Анрi Бендель та Бергдорф 

Гудман. Якщо у туристiв обмежений бюджет i вони хочуть щось купити, 
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треба вирушити в магазин East Village за вiнтажними знахiдками або на один 

iз найбiльших блошиних ринкiв на планетi - Бруклiнська блошина, яка по 

суботах проходить у Форт - Грiн, а в недiлю - у Вiльямсбург. Шукачi скарбiв 

можуть знайти все, вiд одягу та антикварiату до меблiв, i практично все, що 

тiльки можна собi уявити. Ринок стирає традицiйнi кордони, додаючи в 

сумiш ремiсникiв, ювелiрiв та свiжi продукти мiсцевого виробництва.  
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ВИСНОВКИ 

 

Один iз найпопулярнiших напрямкiв у сферi туризму - шоп - тури. У 

перекладi з англiйської дослiвно це слово означає «подорож до магазина». 

Шоп - тур - це поїздка за кордон з метою придбання певних речей. Такi 

поїздки приваблюють туристiв можливiстю за доступними цiнами купити 

оригiнальний брендовий одяг, посуд, аксесуари та навiть меблi. Цей 

напрямок туризму є особливо популярним серед любителiв шопiнгу та 

послiдовникiв модних тенденцiй.  

Вирушаючи в поїздку за покупками, потрiбно знати, що екскурсiйнi 

програми в шоп - турах дуже стислi, а в деяких з них просто вiдсутнi. 

Бiльшiсть часу вiдводиться вiдвiдуванню магазинiв i ринкiв. Здiйснюючи 

покупки, потрiбно бути уважними.  

Основна перевага шоп - туру полягає в тому, що до склада туристичної 

групи обов'язково входить стилiст - консультант, який добре знайомий iз 

модними магазинами, наявнiстю в них знижок та акцiй.  

Шопінг - тур - популярний вид туризму. Цілі у шоп - турів можуть бути 

різними: покупка одягу для себя або на продажах, можливість отримати 

шопінг - супровід від стиліста та в майбутньому застосовувати модні 

отримані модні поради.  

Майже всі тури супроводжує стиліст. Це відмінний оберіг від 

непотрібних та невідповідних покупок.  

Модні європейські тижні - можливість купити гарячі трендові речі від 

іменитих брендів.  

Реальні знижки. Один із найпопулярніших періодів для шопінг - турів - 

листопадова Чорна п'ятниця, під час якої можна купити одяг, взуття чи 

аксесуари з 80 - відсотковою знижкою.  

Величезний асортимент як у мас - маркетів брендів, так і в інших 

сегментах.  
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Можливість купити речі європейських брендів без націнок Шоп - тур - 

справжнє комбо: можна і відпочити, і з користю пошопитися, і 

поспілкуватися з однодумцями - шопоголіками.  

Часто подорожі не закінчуються відвідуванням бутіків і торгових 

центрів, а включають місцеві визначні пам'ятки.  

Сполученi Штати Америки iнодi називають "країною можливостей". У 

США створено потужну iндустрiю туризму, що обслуговує щороку десятки 

мiльйонiв внутрiшнiх та iноземних мандрiвникiв. Доданками успiху 

туристичної iндустрiї є високий рiвень соцiально - економiчного розвитку, 

найбагатшi рекреацiйнi ресурси, ефективна туристична полiтика держави у 

поєднаннi з пiдприємливiстю приватного капiталу. В умовах пiдвищеного 

попиту на туристськi послуги США виступають як креативний регiон, що 

виробляє та розповсюджує у всьому свiтi iнновацiї в туристськiй сферi 

(нацiональнi парки, готельнi ланцюги, тематичнi парки розваг, морськi 

круїзи, альянс туристичного бiзнесу з авiакомпанiями).  

Важливою причиною розвитку iндустрiї туризму Сполучених Штатах є 

як природнi багатства, а й всесвiтньо вiдомi культурнi пам'ятки. В останнi 

роки вiдзначається пiдвищення iнтересу до пiзнавальних турiв країною. За 

наявними оцiнками, «iсторичний» туризм займає близько 10% туристського 

ринку навiть розвивається активнiше iнших видiв. Основний культурно - 

iсторичний потенцiал сконцентрований у великих мiстах iз їхньою сучасною 

архiтектурою, багатими музейними колекцiями, розвиненою iндустрiєю 

розваг.  

Також в США можна знайти товари на будь - який смак та гаманець - 

це шопiнг. Рiзнi за спецiалiзацiєю магазини - аутлети, дисконт - центри, 

бутiки престижних марок - тут є все, що потрiбне вимогливому покупцевi.  

Мережевi роздрiбнi магазини, такi як Wal - Mart Stores, Inc, Miley Cyrus 

& Max Azria Clothes at Walmart, Costco Wholesale Corporation, розташованi у 

всiх великих мiстах США. У мiстах iз населенням до 10 тисяч людей 

присутнi мережi Pamida, продуктовi супермаркети 7 - Eleven. Торговi 



84  

квартали та бутiки зустрiчаються в кожному мiстi Сполучених Штатiв, але 

центрами модного шопiнгу вважаються Денвер, Нью - Йорк, Чикаго, Лас - 

Вегас, Сан - Франциско, Лос - Анджелес, Майамi та Бостон.  

Сполучені Штати Америки країна шопінгу, і найкраще місце для цього 

– Нью-Йорк. Місто, де справджуються мрії, відкриє перед люьми двері 

найкращих магазинів та торгових центрів, деякі з яких працюють до пізнього 

вечора, а іноді й цілодобово. 

Любителі робити покупки будуть приємно вражені різноманітністю 

товарів та цінами на них, адже магазини в США можна порівняти з 

фешенебельним ринком, де ціна, вказана на ціннику, не є остаточною! Все 

дуже просто. Справа в тому, що практично кожен день, а особливо у святкові 

дні, діє система знижок, що доходить до 80%. 

Більше того, для туристів є окрема знижка. А для тих, хто вирішив 

закупитись ґрунтовно, є знижка на велику покупку. У результаті, замість 

солідної суми, Туристи заплатять лише частину, іноді дуже й дуже скромну. 

Шопінг в Америці – легке та веселе заняття. Для того, щоб знайти 

потрібну річ, туристам не доведеться об'їжджати все місто. 

Даний шопінг - тур з м.Києва до м.Нью -Йорку представляє собою 

поєднання приємного з корисним .В цьому шопінг-турі можна не тільки 

змінити гардероб, та придбати масу товарів .А ще відчути що таке Нью -

Йорк, його культура, проходячи вулицями манхеттенна, та разом з гідом 

дізнаватись історію цього міста ,і самих популярних атракцій. 

Познайомитись з багатьма стилістами та дизайнерами . 

В Нью-Йорку туристи можуть знайти всі останні шедеври люксових 

дизайнерів, тут найбільший асортимент брендових речей починаючи з 

PRADA, Gucci та Dolce & Gabbana, і закінчуючи демократичнішими 

магазинами. Відповідно, у момент виходу колекцій ціни тут досить високі. 

Якщо туристи не встигли на розпродаж - то американські аутлети - 

найкраще місце для шопінгу. Аутлети - це магазини, торгові центри, цілі 

містечка магазинів престижних марок одягу, взуття та аксесуарів, які цілий 
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рік пропонують знижки від 30% до 70% від первісної вартості. Це справжній 

рай для шопоголиків. 

Шопінг -  тур з м.Києва до м.Нью-Йорку є дуже комфортний для будь – 

якої категорії людей, все продумано до деталей, в плані транспорту, 

проживання, атракцій і магазинів ,які будуть відвідувати туристи .Вартість 

кожної послуги розрахована детально та має докази що вона співпадає з 

вартістю, яка представлена на сайті.   
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6. Сталий розвиток туристичних дестинацій в контексті сучасності 

Студент СВО «Бакалавр» ф-ту ТВтаТБ Гузев Н.К. 

Науковий керівник – д.е.н., проф. Меліх О.О. 

7. Сталість лікувально-оздоровчого туризму в регіонах України 

Студентка СВО «Бакалавр» ф-ту ТВтаТБ Гюндюз Д.А. 

Науковий керівник – д.е.н., проф. Меліх О.О., к.е.н., ст.викл. Іванченков В.С. 

8. Розробка та просування весільних турів 

Студентка СВО «Бакалавр» ф-ту ТВтаТБ Завакевич І.М. 

Науковий керівник – д.е.н., проф. Меліх О.О., к.т.н., ст.викл. Воскресенська О.В. 

9. Шляхи впровадження пізнавальних турів 

Студентка СВО «Бакалавр» ф-ту ТВтаТБ Рибак А.О. 

Науковий керівник – д.е.н., проф. Меліх О.О., к.е.н., ст.викл. Шекера С.С. 

10. Розробка інклюзивного гірсько-лижного туру 

Студентка СВО «Бакалавр» ф-ту ТВтаТБ Савченко Є.В. 

Науковий керівник – д.е.н., проф. Меліх О.О., к.е.н., ст.викл. Шекера С.С. 

11. Розробка та просування релігійного туру з України 

Студентка СВО «Бакалавр» ф-ту ТВтаТБ Рахнянська В.І. 

Науковий керівник – д.е.н., проф. Меліх О.О., к.е.н., ст.викл. Байрачна О.К. 
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12. Розробка та просування гастротуру в напрямку Україна-Італія 

Студентка СВО «Бакалавр» ф-ту ТВтаТБ Сілецька М..С. 

Науковий керівник – д.е.н., проф. Меліх О.О., к.е.н., ст.викл. Шекера С.С. 

13. Розробка та просування Іоуе-stогу-туру по Україні 

Студент СВО «Бакалавр» ф-ту ТВтаТБ Васильєв І.Ф. 

Науковий керівник – д.е.н., проф. Меліх О.О., к.е.н., ст.викл. Шекера С.С. 

14. Напрямки розвитку україно-грецьких туристичних відносин 

Студентка СВО «Бакалавр» ф-ту ТВтаТБ Василіогло А.О. 

Науковий керівник – д.е.н., доц. Саркісян Г.О. 

15.  Винна рекреація як напрямок розвитку лікувально-оздоровчого туризму 

Студентка СВО «Бакалавр» ф-ту ТВтаТБ Кожухар А.К. 

Науковий керівник – д.е.н., доц. Саркісян Г.О. 

16. Розвиток індустріального турихму в післявоєнні часи різних країн 

Студентки СВО «Магістр» ф-ту ТВтаТБ Єланська К.В., Бирка К.М. 

Науковий керівник – д.е.н., проф. Меліх О.О., д.е.н., доц. Саркісян Г.О. 

17. Розвиток роздрібної торгівлі і туристичних потоків 

Студентки СВО «Магістр» ф-ту ТВтаТБ Друкаренко М.О., Козловська О.В. 

Науковий керівник – д.е.н., проф. Меліх О.О., д.е.н., доц. Саркісян Г.О. 

18. Шляхи сталого розвитку закладів курортно-рекреаційного комплексу 

Студентки СВО «Бакалавр» ф-ту ТВтаТБ Чабан Я.В. 

Науковий керівник – д.е.н., проф. .Меліх О.О., д.е.н., доц. Саркісян Г.О. 

19. Аналіз рекреаційно-туристичного потенціалу Держави Катар 

Студент СВО "Бакалавр" ф-ту ТВтаТБ Адам В. Є. 

Науковий керівник – доц. Орлова М. Л. 

20. Розробка та просування гастро-туру в Японію 

Студентка СВО «Бакалавр» ф-ту ТВ та ТБ Вольф В.В. 

Науковий керівник – проф. Добрянська Н.А., ст.викл. Воскресенська О.В. 

21. Розробка та просування гастро-туру в Францію 

Студентка СВО «Бакалавр» ф-ту ТВ та ТБ Носова Є.М. 

Науковий керівник – проф. Добрянська Н.А., ст.викл. Воскресенська О.В. 

22. Розробка та просування гастро-туру в Португалію 

Студентка СВО «Бакалавр» ф-ту ТВ та ТБ Шишко М.С. 

Науковий керівник – проф. Добрянська Н.А., ст.викл. Воскресенська О.В. 

23. Розробка та організація рекламного туру в Туреччину 

Студентка СВО «Бакалавр» ф-ту ТВ та ТБ Нікітенко Є.О. 

Науковий керівник – проф. Добрянська Н.А., ст.викл. Воскресенська О.В. 

24. Розробка та просування шопінг-туру в напрямку Україна-США: сучасні 

проблеми і перспективи  розвитку 

Студентка СВО «Бакалавр» ф-ту ТВ та ТБ Похіленко К.А. 

Науковий керівник – проф. Добрянська Н.А., ст.викл. Воскресенська О.В. 

25. Розробка та просування гастро-туру в напрямку Україна-Мексика 

Студентка СВО «Бакалавр» ф-ту ТВ та ТБ Нікіфорова С.І. 

Науковий керівник – проф. Добрянська Н.А., ст.викл. Воскресенська О.В. 
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26. Бенчмаркинг – тур як один із видів туристичного відпочинку по локаціям 

винних доріг Причорномор'я України  

Студентка СВО «Бакалавр» ф-ту ТВ та ТБ Ковбасюк В.А. 

Науковий керівник – проф. Добрянська Н.А. 

27. Шляхи підвищення безпеки МІСЕ – туризм в Україні 

Студентка СВО «Магістр» ф-ту ТВ та ТБ Герасимова Г.С. 

Науковий керівник – проф. Добрянська Н.А. 

28. Сучасний стан та перспективи розвитку сільського зеленого туризму в 

Україні 

Студентка СВО «Бакалавр» ф-ту ТВтаТБ Іванова В.Т. 

Науковий керівник – к.т.н., доцент Калмикова І.С. 

29. Аналіз розвитку еногастрономічного туризму в напрямку Одеса–Рені 

Студентка СВО «Магістр» ф-ту ТВтаТБ Мільчева Н.С. 

Науковий керівник – к.т.н., доцент Калмикова І.С. 

30. Дестинації гастрономічного туризму в Італії 

Студентка СВО «Бакалавр» ф-ту ТВтаТБ Самойленко А. 

Науковий керівник – к.т.н., ст.викл. Воскресенська О.В. 

32. Види саке в Японії 

Студентка СВО «Бакалавр» ф-ту ТВтаТБ Вольф В.В. 

Науковий керівник – к.т.н., ст.викл. Воскресенська О.В. 

33. Стратегія рекламного туру в сучасних умовах на прикладі Туреччини 

Студентка СВО «Бакалавр» ф-ту ТВтаТБ Никитенко Л. 

Науковий керівник – к.т.н., ст.викл. Воскресенська О.В. 
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Додаток В  

Перевiрка тексту на плагiат 

 

Квалiфiкацiйна робота бакалавра. 

Тема: «Розробка та просування шопiнг туру в напрямку Україна - США» 

 

Засiб перевiрки: users. https://plagiarism-detector.com/  

Унікальність по фразам > 30 % 

Унікальність по словам > 30 % 

 

 

 

 

 

Керiвники:  Наталя ДОБРЯНСЬКА 

                             _____________Олена ВОСКРЕСЕНСЬКА  

          Здобувачка: ____________ Карина ПОХIЛЕНКО  

https://plagiarism-detector.com/
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Додаток Г 

 

 

 

 

 

 

ПРЕЗЕНТАЦІЯ  

результатів наукових досліджень до 

кваліфікаційної роботи бакалавра 
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Презентація

на кваліфікаційну роботу бакалавра

на тему «Розробка i просування шопiнг туру в напрямку Україна -

США»

Керівники: д.е.н., професор Добрянська Н.А.

ст.викл., Воскресенська О.В.

Здобувач: Похіленко К.А.

Одесса 2022

Міністерство освіти і науки України

Одеський національний технологічний

університет

Кафедра туристичного бізнесу та рекреації

Спеціальність 242 «Туризм»

Освітня програма «Міжнародній туризм»
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