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Вступление 
Отталкиваясь от рейтингов, вузы и государственные органы управления 

задают стратегические цели и оценивают успешность их реализации. Рейтинги 
влияют на выбор университета абитуриентами и профессорами, а также на 
выбор потенциальных партнеров для международного сотрудничества. Даже 
когда слово «рейтинг» не упоминается, оно заменяется эпитетами «лучший» 
или «мирового класса», означающими ровно то же самое — принадлежность к 
числу лидеров рейтинга [1]. 

Целью данного исследования является оценка роли преподавателей в 
рейтинге Вуза при выборе университета потребителями образовательных 
услуг (будущими абитуриентами). 

В ходе работы было изучено несколько рейтингов университетов: 
белорусские [2, 3], польский [4], мировые [5, 6]. В Беларуси отсутствуют 
критерии, по которым выстраивался бы рейтинг учебных заведений [2, 3]. В 
Польше представлена целая система критериев оценки Вузов [4]. Наиболее 
важными являются следующие (Таблица 1). 

Таблица 1 – Критерии оценки Вузов в Польше 
 

Место 
критерия в 
рейтинге 

Польша 

Критерий Удельный 
вес 

1 Экономическая судьба выпускников 12% 

2 - 3 
Оценка академическим персоналом 10% 

Параметрическая оценка 10% 

4 
Эффективность получения внешних средств для 

исследований
6% 

5 -7 
Патенты и права защиты в Польше 5% 

Наличие высококвалифицированных кадров 5% 
Аккредитации 5% 

8 Развитие собственных кадров 4% 
 

Таблица показывает, что самыми важными, с точки зрения 
организаторов рейтинга, являются следующие три критерия: экономическая 
судьба выпускников, оценка академическим персоналом, параметрическая 
оценка. 
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Результаты 
В целях выявления потребностей потребителей образовательных услуг 

(будущих абитуриентов) был проведен опрос среди учеников двух выпускных 
классов ГУО «Средняя школа №29» г. Гомеля. Критерии, представленные в 
таблице [4], были упрощены для общего понимания. Пункт “Параметрическая 
оценка” при голосовании был исключен, так как он вызывает непонимание у 
большинства участников опроса. Критерии “Развитие собственных кадров” и 
“Наличие высококвалифицированных кадров” объединены в один критерий, 
как близкие по смыслу для участников опроса. 

В опросе приняли участие 34 одиннадцатиклассника, планирующих 
поступать в Вузы летом 2022 г. Результаты опроса приведены на рисунке 1. 

 

 
 

Рисунок 1 – Результаты опроса 
 

После подведения итогов опроса выяснилось, что будущие студенты 
считают более важными следующие критерии: 

- количество высококвалифицированных кадров (профессоров); 
- экономическая судьба выпускников вуза; 
- оценка вуза со стороны ученых из других вузов. 
Наименее важными критериями (из перечисленных), респонденты 

считают: 
- количество изобретений, сделанных сотрудниками вуза; 
- наличие государственной аккредитации. 
Выводы 
Цель исследования достигнута – выполнена оценка роли преподавателей 

в рейтинге Вуза при выборе университета потребителями образовательных 
услуг. Опрос показал, что наиболее важным критерием респонденты считают 
количество высококвалифицированных кадров (профессоров). В официальном 
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рейтинге университетов, наличие высококвалифицированных кадров 
находится на 6 и 8 местах. 

Таким образом, установлено, что потребности будущих абитуриентов из 
Беларуси не совпадают с критериями официального рейтинга в Польше. 
Исходя из результатов опроса, можно сделать предположение, что данные 
рейтинги не являются актуальными для потребителей образовательных услуг. 
Они позволяют сравнивать университеты между собой, но не отражают 
интересы потребителей образовательных услуг. 

Целью дальнейшего исследования является расширение респондентской 
базы на другие учебные заведения Беларуси и Польши. 
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