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АНОТАЦІЯ 

 

Кваліфікаційна робота магістра містить 140 сторінок, 31 таблицю, 

список літератури з 45 найменувань, 1 додаток. 

Метою виконання роботи є підвищення ефективності господарсько- 

фінансової діяльності підприємства ресторанного господарства. 

Об’єктом аналізу, узагальнень і дослідження є економічні відносини 

між суб’єктами ресторанного господарства України. 

Завданням роботи передбачено дослідження сутності 

економічноїефективності, визначення теоретичних і методичних основ 

підвищенняефективності підприємства, оцінка стану та перспектив 

розвитку ринкуресторанного господарства України. 

За результатами роботи сформульовано висновки щодо 

підвищенняефективності підприємства ресторанного господарства. 

Одержані результати можуть бути використанні на 

підприємствах ресторанного господарства як заходи зі стабілізації 

фінансового стану, підвищення конкурентоспроможності, розширення 

ринкової “ніші” та зміцнення їх іміджу. 

Рік виконання роботи – 2024-2025. 

Рік захисту роботи – 2025. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

THE SUMMARY 

 

Thesis contains 140 pages, 31 tables, 45 the list of references oftitles, 1 

application. 

The purpose of workis to analyze and find ways to increase the 

efficiencyof economic and financial activities of the restaurant industry. 

As an object of analysis, generalizations and research activity of 

therestaurant market of Ukraine. 

The task of work is to consider the concept of economic efficiency, 

todefine theoretical and methodological bases for increasing the efficiency of 

theenterprise, to assess state and prospects of the restaurant sector in Ukraine. 

On results work the set forth conclusions on improving the efficiency 

ofthe restaurant business enterprise have been formulated. 

The got results can be the use on the enterprise of a restaurant sector 

tostabilize its financial situation, increase competitiveness, expand market 

nichesandstrengthen its image. 

Year of implementation of work – 2024-2025. 

Year of presentation of work –2025. 
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ВСТУП 

Сучасний ринок пива в Україні є однією з найдинамічніших галузей 

харчової промисловості, яка має значний вплив на економіку держави, 

споживчу культуру населення та загальноекономічну діяльність . Пиво – це 

не лише популярний харчовий продукт, а й важливий обʼєкт торговельних 

операцій, включаючи імпорт і експорт. В умовах глобалізації та інтеграції 

України у світовий економічний простір питання контролю якості пива та 

дотримання митних процедур при його ввезенні на територію держави 

набувають особливої актуальності. 

Актуальність теми дипломної роботи зумовлена необхідністю 

комплексного підходу до вивчення споживчих властивостей пива, зокрема 

органолептичних, фізико-хімічних і якісних показників, які визначають 

конкурентоспроможність продукції на внутрішньому ринку. Водночас не 

менш важливим аспектом є митне регулювання, адже правильне 

оформлення імпортованих партій товару безпосередньо впливає на 

ефективність зовнішньоекономічної діяльності, дотримання законодавства 

та стабільність роботи підприємств. 

Питання дослідження споживчих властивостей пива тісно повʼязане з 

сучасними тенденціями споживчого попиту. Сьогодні спостерігається 

розширення асортименту, розвиток культури споживання, поява нових 

технологій крафтового виробництва. Водночас зростає вимога до якості 

продукції, її натуральності, екологічності та стабільності складу. Саме тому 

аналіз якісних характеристик пива, представленого на українському ринку, 

а також визначення основних критеріїв його ідентифікації є важливими для 

забезпечення прав споживача та підвищення довіри до виробників. 

Наукове значення роботи полягає у систематизації сучасних підходів 

до оцінки якості пива, узагальненні факторів, що впливають на формування 



 
 

 

його споживчих властивостей, а також у визначенні особливостей митного 

контролю й оформлення цієї категорії товарів відповідно до чинного 

законодавства України та міжнародних норм. Практичне значення полягає у 

можливості використання результатів дослідження підприємствами торгівлі 

та субʼєктами зовнішньоекономічної діяльності для оптимізації процесів 

закупівлі, сертифікації та декларування імпортованої продукції. 

Метою дипломної роботи є дослідження споживчих властивостей 

пива, представленого в роздрібній торгівельній мережі України, а також 

вивчення процедур митного оформлення імпортних партій пива при 

перетині державного кордону України. 

Для досягнення поставленої мети передбачено виконання таких 

завдань: 

- проаналізувати сучасний стан ринку пива в Україні та основні 

тенденції його розвитку; 

- провести порівняльну оцінку органолептичних і фізико-хімічних 

показників якості пива; 

- дослідити асортимент, представлений у роздрібній торгівельній 

мережі; 

- визначити основні фактори, що формують споживні властивості 

пива; 

- розглянути діючу нормативну-правову базу України, яка регулює 

митне оформлення харчових продуктів; 

- проаналізувати порядок і процедури митного контролю 

імпортованого пива; 

- запропонувати шляхи вдосконалення системи оцінки якості та 

митного регулювання для забезпечення прозорості 

зовнішньоекономічних операцій. 



 
 

 

Обʼєктом дослідження є пиво як харчовий продукт масового 

споживання та обʼєкт митного контролю. 

Предметом дослідження виступають споживні властивості пива, 

методи їх оцінки та особливості митного оформлення при імпорті в Україну. 

Методи дослідження включають аналітичний, порівняльний, 

експериментальний, статистичний, а також методи системного підходу та 

економічного аналізу. 

Експериментальна база дослідження – роздрібна торгівельна мережа 

«Сільпо» м.Одеса, де здійснювався аналіз асортименту , відбір зразків та 

оцінка їх споживчих характеристик. Митна частина дослідження базується 

на вивченні практики діяльності Державної митної служби України та 

чинних нормативно-правових актів у сфері зовнішньоекономічної 

діяльності. 

Практичне завдання одержаних результатів полягає у можливості їх 

використання підприємствами харчової промисловості, торговельними 

мережами та митними брокерами для підвищення ефективності роботи з 

імпортною продукцією, покращення системи контролю якості й 

забезпечення відповідності міжнародним стандартам. 

Структура роботи зумовлена метою та завданнями дослідження і 

складається зі вступу, пʼяти розділів, висновків і списку використаних 

джерел. У першому розділі наведено аналітичний огляд літератури та 

сучасного стану ринку пива. Другий розділ присвячено характеристиці 

обʼєктів і методів дослідження. У третьому розділі здійсненому оцінку 

якості пива та обґрунтовано критерії його ідентифікації. Четвертий розділ 

розкриває особливості митного контролю та оформлення пива при імпорті в 

Україну. Пʼятий розділ містить питання охорони праці та техніки безпеки 

під час виробництва й реалізації продукції.  



 
 

 

Робота пройшла апробацію на базі торговельної мережі «Сільпо» 

м.Одеса, де результати дослідження були використані при аналізі 

асортименту імпортного пива та вдосконаленні системи внутрішнього 

контролю якості. Окремі положення дослідження обговорювалися на 

студентських наукових конференціях, а результати опубліковано у вигляді 

тез доповідей і статті у збірнику матеріалів кафедри товарознавства і 

експертизи товарів. 
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РОЗДІЛ 1 

АНАЛІТИЧНИЙ ОГЛЯД ЛІТЕРАТУРИ. АНАЛІЗ РИНКУ ПИВА ТА 

ФАКТОРІВ, ЩО ФОРМУЮТЬ ЙОГО ЯКІСТЬ 

1.1. Теоритичні основи дослідження споживних властивостей 

пива 

Пиво є одним із найдавніших та найпоширеніших напоїв людства, що 

має багатовікову історію і глибокі культурні традиції. Археологічні 

знахідки свідчать, що перші зразки пивоваріння з’явилися ще у Давньому 

Шумері понад 6 тисяч років тому, а перші письмові згадки про пиво як 

продукт харчування містяться в шумерських клинописах і єгипетських 

папірусах. З часом пиво стало не лише повсякденним продуктом, але й 

важливою складовою соціальної, ритуальної та економічної культури 

різних народів. 

У середньовіччі пивоваріння набуло масового розвитку в Європі, 

особливо у Німеччині, Чехії, Бельгії та Англії. Зокрема, у 1516 році в Баварії 

був ухвалений відомий «Райнгайцгебот» — закон про чистоту пива, який 

вимагав використовувати у виробництві лише три інгредієнти: воду, 

ячмінний солод і хміль (пізніше — ще й дріжджі). Цей норматив став 

основою для формування сучасних принципів натуральності та якості 

пивної продукції. У подальшому саме на цих засадах будувалася 

європейська культура пивоваріння, яка й сьогодні залишається зразком для 

багатьох країн світу. 

Сучасне пиво — це складний харчовий продукт, який є результатом 

взаємодії біохімічних, фізико-хімічних та мікробіологічних процесів, що 

відбуваються у ході бродіння пивного сусла. Саме тому дослідження 

споживних властивостей пива передбачає міждисциплінарний підхід, який 

охоплює не лише технологічні аспекти, а й хімічний склад, органолептичні 
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характеристики, безпечність, сприйняття споживачем, а також відповідність 

чинним нормативним вимогам. 

Під споживними властивостями розуміють сукупність характеристик 

товару, які визначають здатність задовольняти певні потреби людини у 

процесі його споживання. У випадку пива такі властивості охоплюють як 

об’єктивні (фізико-хімічні, мікробіологічні, технологічні) показники, так і 

суб’єктивні (органолептичні, емоційні, естетичні). 

Згідно з положеннями товарознавства, споживні властивості 

формуються на всіх етапах життєвого циклу товару — від підбору сировини 

до споживання готової продукції. Для пива цей процес особливо складний, 

адже на якість напою впливає велика кількість чинників: сорт і якість 

солоду, вид хмелю, чистота води, технологія затирання, ферментації, 

дозрівання, фільтрації, а також умови пакування та транспортування. 

Пиво характеризується такими основними групами споживних 

властивостей: 

- органолептичні властивості — смак, аромат, колір, прозорість, 

піноутворення та піностійкість; 

- фізико-хімічні показники — вміст сухих речовин, щільність, 

кислотність, ступінь зброджування, вміст спирту, концентрація 

діоксиду вуглецю; 

- гігієнічні властивості — безпечність для здоров’я, відсутність 

шкідливих домішок, стабільність складу під час зберігання; 

- ергономічні та естетичні властивості — форма і дизайн упаковки, 

інформативність етикетки, легкість відкривання, об’єм тари; 

- екологічні та соціальні властивості — екологічність виробництва, 

можливість переробки тари, корпоративна відповідальність 

виробника. 

Зазначені характеристики утворюють цілісну систему оцінки, яка 

дозволяє всебічно визначити якість пива як товару. 
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Наукові основи визначення споживних властивостей пива почали 

формуватися у XIX столітті, коли пивоваріння стало предметом 

технологічних досліджень. У цей період були розроблені перші методи 

визначення щільності, екстрактивності, кислотності та вмісту спирту. 

Подальший розвиток технології сприяв стандартизації виробництва та 

уніфікації вимог до якості. 

У XX столітті з’явилися міжнародні стандарти пивоваріння, зокрема 

рекомендації Європейської пивоварної конвенції (EBC), Американської 

асоціації пивоварів (MBAA) та Codex Alimentarius. В Україні вимоги до 

пива регламентуються ДСТУ 3888:2015 «Пиво. Загальні технічні умови», 

який визначає критерії якості, методи випробувань, умови зберігання та 

транспортування продукції. 

Згідно з ДСТУ, основними показниками, що визначають якість пива, 

є: 

- масова концентрація екстракту початкового сусла; 

- об’ємна частка етилового спирту; 

- кислотність (pH); 

- вміст діоксиду вуглецю; 

- стійкість піни; 

- прозорість та колір. 

Крім того, встановлюються допустимі відхилення від стандартів і 

норми безпечності за мікробіологічними показниками (вміст дріжджів, 

бактерій, відсутність патогенних мікроорганізмів). 

У сучасних дослідженнях споживних властивостей пива 

використовуються як традиційні лабораторні, так і інноваційні аналітичні 

методи. Серед них: 

- сенсорний аналіз, який базується на оцінці смаку, запаху, кольору 

і текстури за участю дегустаційної комісії; 

- спектрофотометрія — для визначення кольоровості; 
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- газова хроматографія — для аналізу ароматичних сполук; 

- ферментативні методи — для вимірювання вмісту залишкового 

цукру; 

- мікробіологічні дослідження — для контролю чистоти та 

стабільності продукту. 

Значну роль відіграє також застосування системи HACCP (Hazard 

Analysis and Critical Control Points), яка передбачає виявлення критичних 

точок виробництва, що можуть впливати на якість і безпечність пива. Вона 

є обов’язковою для харчових підприємств ЄС і поступово інтегрується у 

практику українських пивоварень. 

Формування якості пива відбувається під впливом багатьох 

технологічних параметрів. Найважливішими є якість сировини та 

стабільність виробничого процесу. Вода — становить близько 90–95 % маси 

пива, тому її склад визначає м’якість або жорсткість смаку. Солод — 

джерело ферментів і цукрів, які під час бродіння перетворюються на спирт 

і СО₂.Хміль — надає гіркоту, аромат і природну мікробіологічну 

стабільність напою. Дріжджі — формують основний ароматичний профіль, 

впливають на вміст спирту, ефірів та кислот. 

Крім основних інгредієнтів, на якість пива впливають допоміжні 

матеріали (клейові агенти, стабілізатори, гази для карбонізації, пакувальні 

матеріали). Будь-яке відхилення технологічних параметрів (температури, 

часу бродіння, дозрівання, тиску, фільтрації) може призвести до змін у 

смаковому профілі, кольорі або стабільності готового продукту. 

У сучасному світі спостерігається тенденція до розвитку крафтового 

пивоваріння, яке відрізняється використанням натуральної сировини, 

ручних технологій та обмежених обсягів виробництва. Крафтові виробники 

роблять акцент на індивідуальних рецептурах, що підкреслює 

різноманітність смаків і сприяє підвищенню культури споживання. 
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Оцінка споживних властивостей пива неможлива без урахування 

соціально-економічних факторів. Сучасний споживач орієнтується не лише 

на смак, а й на імідж бренду, походження продукту, етичність виробництва, 

дизайн упаковки та інформацію на етикетці. Таким чином, поняття «якість» 

поступово інтегрується з категорією «цінність для споживача». 

Крім того, велике значення має екологічний компонент. Світові 

пивоварні впроваджують технології енергозбереження, скорочення 

водоспоживання, повторного використання тари, зменшення вуглецевого 

сліду. Ці принципи відповідають концепції сталого розвитку (Sustainable 

Development Goals, SDGs) і формують позитивний імідж компанії на 

міжнародному рівні. 

Узагальнюючи, можна стверджувати, що споживні властивості пива 

формуються в результаті взаємодії трьох основних груп чинників: 

1. Технологічних — пов’язаних із сировиною, рецептурою, 

технологією виробництва, умовами зберігання; 

2. Органолептичних — пов’язаних із сприйняттям продукції 

споживачем; 

3. Соціально-економічних — що визначають поведінку покупця, 

його очікування та споживчу лояльність. 

Комплексне дослідження цих факторів дозволяє створити наукову 

основу для оцінки якості пива, а також для подальшого вдосконалення 

технологій, спрямованих на підвищення споживчої задоволеності та 

конкурентоспроможності на ринку. 

 

1.2. Нормативно-правове регулювання якості та обігу пива в 

Україні та світі 

Розвиток пивної галузі неможливий без чітко визначеної нормативно-

правової бази, яка регламентує якість, безпечність, маркування, обіг і митне 
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оформлення продукції. Система державного та міжнародного контролю за 

якістю пива має комплексний характер, оскільки охоплює аспекти харчового 

законодавства, технічного регулювання, санітарно-епідеміологічного 

нагляду, стандартизації та митної політики. 

В Україні правові засади виробництва, реалізації, імпорту й експорту 

пива визначаються низкою законодавчих актів, серед яких ключове значення 

мають: 

- Закон України «Про державне регулювання виробництва й обігу 

спирту етилового, коньячного і плодового, алкогольних напоїв та 

тютюнових виробів» від 19.12.1995 р. № 481/95-ВР. Цей документ 

встановлює основні правила ліцензування, маркування та 

контролю за виробництвом алкогольних напоїв, у тому числі пива; 

- Закон України «Про основні принципи та вимоги до безпечності і 

якості харчових продуктів» (№ 771/97-ВР), який визначає основні 

критерії безпечності, впровадження системи аналізу ризиків та 

контролю у критичних точках (НАССР), а також вимоги до 

етикетування і простежуванності продукції; 

- Митник кодекс України (2022), який регламентує порядок митного 

оформлення пива при ввезення чи вивезенні за межі держави, 

класифікацію товару згідно з УКТ ЗЕД, нарахування акцизів та 

митних платежів; 

- Закон України «Про рекламу», який визначає обмеження у рекламі 

алкогольних напоїв, зокрема щодо заборони реклами, спрямованої 

на неповнолітніх, і вимоги до змісту інформації про пиво. 

Важливе місце в регулюванні пивної продукції посідають національні 

стандарти. Основним документом, що встановлює технічні вимоги до пива, 

є ДСТУ 3888:2015 «Пиво. Загальні технічні умови», прийнятий на заміну 

радянському ГОСТ 3473-78. Цей стандарт гармонізовано з міжнародними 

нормами ISO та визначено основні фізико-хімічні та органолептичні 
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показники якості, методи контролю, вимоги до пакування, транспортування 

й маркування. 

Згідно з ДСТУ, пиво має відповідати таким критеріям: 

- обʼємна частка етилового спирту – від 0,5 до 8,5%; 

- екстрактивність початкового сусла – не менше 7%; 

- кислотність – у межах 4,0-5,0 рН; 

- стабільність піни – не менше 2 хвилин; 

- колір – залежно від виду (світле, темне, янтарне) у межах 4-80 

одиниць ЕВС. 

Вимоги до маркування пива включають: зазначення найменування, 

виробника, обʼєму, дати розливу, терміну придатності, складу, харчової 

цінності, інформації про вміст алкоголю та попередження щодо надмірного 

споживання. 

Окрім ДСТУ, якість пива контролюється за Санітарними нормами і 

правилами (ДСанПІН), які встановлюють допустимі рівні шкідливих 

речовин і мікробіологічні критерії. Для пива це насамперед відсутність 

токсичних елементів (свинцю, кадмію, мишʼяку), патогенних 

мікроорганізмів (сальмонел, кишкової палички, лістерії) та сторонніх 

домішок. 

Контроль за дотриманням стандартів якості пива здійснюється 

низкою державних органів: 

- Держпродспоживслужбою України, яка перевіряє безпечність 

харчових продуктів, умови виробництва та реалізації, наявність 

сертифікатів відповідності; 

- Держмитслужбою України, яка здійснює перевірку легальності 

імпорту пива, справляння податків та акцизів, а також 

сертифікацію походження товару; 
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- Держстандартом України, який відповідає за розробку, 

гармонізацію та впровадження технічних стандартів (ДСТУ, ISO); 

- Антимонопольним комітетом, який контролює чесну конкуренцію 

на ринку алкогольних напоїв. 

Відповідно до вимог Технічного регламенту щодо правил маркування 

харчових продуктів (Постанова КМУ № 487 від 28.04.2021 р.), виробник 

несе повну відповідальність за достовірність інформації, що зазначена на 

упаковці. Етикетка пива має містити відомості про енергетичну цінність, 

склад, потенційні алергени, дату виготовлення та країну походження. 

Згідно з європейськими вимогами, виробництво харчових продуктів 

повинно базуватися на впровадженні системи HACCP. В Україні вона є 

обов’язковою для всіх операторів ринку харчових продуктів з 2019 року. На 

пивоварних підприємствах система HACCP охоплює контроль якості води, 

санітарну обробку обладнання, моніторинг температурного режиму 

бродіння, чистоту тари, стан фільтраційних систем і санітарно-гігієнічні 

умови персоналу. 

На міжнародному рівні вимоги до пива визначаються низкою 

авторитетних стандартів і рекомендацій. Найбільш впливовими є: 

- Codex Alimentarius (Міжнародний харчовий кодекс), розроблений 

спільно ФАО та ВООЗ, який встановлює загальні принципи 

безпечності, маркування, гігієни та допустимого вмісту харчових 

добавок і домішок. 

- ISO 6610:1992 «Пиво. Визначення щільності, спирту та екстракту», 

ISO 10523:2008 «Вимірювання pH» — стандарти, що 

регламентують методи аналізу фізико-хімічних показників. 

- Європейський пивоварний кодекс EBC (European Brewery 

Convention), який містить уніфіковані методики контролю якості 

пива, визначення кольору (EBC Units), гіркоти (IBU), стабільності 

та вмісту СО₂. 
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В Європейському Союзі пиво класифікується відповідно до 

Регламенту (ЄС) № 1169/2011 «Про надання споживачам інформації про 

харчові продукти» та Регламенту (ЄС) № 178/2002, який визначає загальні 

принципи харчового законодавства. Для пивоварних підприємств ЄС діють 

також норми Регламенту (ЄС) № 852/2004 «Про гігієну харчових продуктів» 

та Регламенту (ЄС) № 1333/2008 «Про харчові добавки». 

Окрему увагу приділено маркуванню алкогольних напоїв. У країнах 

ЄС етикетка повинна містити: вміст алкоголю, алергени, склад, термін 

зберігання, дані про виробника, попередження щодо шкідливого впливу 

алкоголю. З 2023 року Європейська комісія розглядає обов’язкове введення 

«алкогольного паспорта продукту», який надаватиме споживачу розширену 

інформацію через QR-код. 

Порівняльний аналіз (таблиця 1.2.1) свідчить, що законодавча база 

України у сфері регулювання пива значною мірою гармонізована з нормами 

ЄС. Українські ДСТУ адаптовані до стандартів ISO та Codex Alimentarius, а 

система HACCP — до європейських вимог. Проте існують певні 

відмінності, зокрема щодо класифікації пива, умов реклами та системи 

контролю якості. 

 

Таблиця 1.2.1. Порівняльна характеристика стандартів України та ЄС 

Показник Україна 
ЄС/Міжнародні 

стандарти  

Основний технічний 

документ 
ДСТУ 3888:2015 

EBC, ISO, Codex 

Alimentarius 

Система контролю 
Держпродспоживслужба,митниця, 

стандартизація  

Європейська комісія з 

харчової безпеки 

(EFSA), національні 

агентства  

НАССР Обовʼязкова з 2019 р. Обовʼязкова з 2006 р. 

Маркування 
Вимоги технічного регламенту 

2021 р. 

Регламент ЄС 

№1169/2011 
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Обмеження реклами 
Діють значні обмеження (Закон 

«Про рекламу») 

Варіюються залежно 

від країни 

 

Таким чином, тенденції розвитку українського законодавства 

спрямовані на повну гармонізацію з європейськими стандартами. Це 

особливо важливо у контексті євроінтеграційних процесів і розвитку 

експортного потенціалу вітчизняного пивоваріння.  

Отже, нормативно-правова база, що регулює якість і обіг пива, є 

ключовим інструментом забезпечення конкурентоспроможності галузі та 

захисту прав споживача. В Україні сформована система державного 

контролю яка включає стандартизацію (ДСТУ), санітарний нагляд 

(ДсанПіН), технічне регулювання, ліцензування і маркування. Паралельно 

впроваджуються міжнародні принципи НАССР і вимоги Codex Alimentarius. 

Міжнародна практика свідчить, що ефективне нормативне 

забезпечення сприяє підвищенню довіри до продукту, розвитку експорту та 

зниженню ризиків неякісного імпорту. Гармонізація українського 

законодавства з європейським простором створює передумови для 

формування єдиного безпечного ринку пивоварної продукції, орієнтованого 

на високі стандарти якості та прозорість обігу товарів. 

 

1.3. Сучасний стан і тенденції розвитку ринку пива в Україні 

Пивоварна галузь України є важливою складовою національної 

харчової промисловості, що формує значну частку внутрішнього ринку 

напоїв та забезпечує стійкі позиції у зовнішній торгівлі. Протягом останніх 

двадцяти років ринок пива зазнав глибоких трансформацій — від стрімкого 

зростання початку 2000-х до структурного спаду після 2014 року та 

вимушеної адаптації до умов воєнного стану після 2022 року. Попри 

численні виклики, галузь демонструє високу гнучкість, інноваційність і 
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здатність до адаптації, що дозволяє їй підтримувати 

конкурентоспроможність та поступово відновлювати обсяги виробництва. 

Стан ринку пива на сучасному етапі визначається комплексом 

економічних, технологічних, соціальних та правових чинників. З одного 

боку, тривалий економічний спад, зниження доходів населення та зміна 

споживчих моделей призвели до скорочення обсягів виробництва і 

споживання. З іншого боку, активний розвиток крафтового сегмента, 

модернізація виробничих потужностей, оновлення асортименту та 

впровадження сучасних стандартів якості створюють передумови для 

нового циклу розвитку галузі. 

За даними профільних асоціацій, обсяг виробництва пива (таблиця 

1.3.1) в Україні у 2023–2024 роках становив близько 140–150 млн дал, що 

майже удвічі менше, ніж у докризовий період. Водночас, у порівнянні з 2022 

роком, спостерігається позитивна динаміка, що свідчить про часткове 

відновлення ринку після масштабних руйнувань логістики, інфраструктури 

та зниження купівельної спроможності населення. 

 

Таблиця 1.3.1. Обсяг виробництва пива 

 

 

 

 

 

 

 

Зміни у географічній структурі виробництва також є суттєвими. 

Частина великих підприємств перемістила виробництво 

або переналаштувала логістику. Пивоварні Західної України наростили 

Рік Обсяг виробництва  

2010 295-300 

2013 280-290 

2016 185-190 

2020 160-165 

2022 120-125 

2024 140-150 
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частку ринку, тоді як підприємства у центральних і східних регіонах 

частково призупинили або обмежили діяльність. 

Скорочення виробництва пов’язане не тільки з кризовими подіями, а й 

зі зміною моделі споживання. Український ринок переходить від масового 

виробництва до більш диференційованого, преміального та нішевого. 

Український ринок пива залишається висококонцентрованим: близько 

70–75 % його обсягу припадає на кілька великих виробників. Разом із тим 

упродовж останніх десяти років активно формується сегмент крафтових та 

регіональних пивоварень, частка яких наближається до 12 %. Саме 

крафтовий сегмент продовжує зростати навіть у кризові роки, формуючи 

нові стандарти якості та культури споживання. 

Середні показники споживання пива на душу населення за останні 14 

років демонструють поступове спадання. Якщо в 2010 році українці 

споживали 55–57 літрів пива на людину, то у 2024 році цей показник 

становив лише 36–40 літрів. Це загальноєвропейська тенденція, але в 

Україні вона посилена соціально-економічними чинниками (таблиця 1.3.2). 

 

Таблиця 1.3.2. Показники споживання пива в Україні 

Рік Споживання, л/рік 

2010 55-57 

2013 53-55 

2016 42-43 

2020 41-42 

2024 36-40 
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Скорочення споживання пояснюється змінами у структурі доходів, 

зростанням цін, поширенням здорового способу життя, підвищеною увагою 

до складу продукту та переходом частини споживачів до безалкогольних 

напоїв. 

Існують ключові фактори, що впливають на сучасний стан ринку. 

Економічні фактори: 

- інфляція та зростання вартості сировини; 

- підвищення акцизного навантаження; 

- зниження купівельної спроможності населення; 

- скорочення місткості ринку. 

Логістичні та інфраструктурні фактори: 

- ускладнення імпорту хмелю, солоду, обладнання; 

- перебудова транспортних маршрутів; 

- релокація підприємств. 

Технологічні фактори: 

- пришвидшена модернізація виробництва; 

- перехід на автоматизовані системи контролю; 

- розвиток лабораторного аналізу. 

Соціальні фактори: 

- зміна культури споживання; 

- популяризація здорового способу життя; 

- зменшення толерантності до зловживання алкоголем. 

Тенденції розвитку пивоварної галузі України: 

1.Тенденція диверсифікації асортименту та ускладнення смакових 

профілів. Однією з найпомітніших тенденцій сучасного ринку є відхід від 

одноманітності. Якщо 10–15 років тому основу ринку становили 

світлі лагери, що займали понад 80 %, то сьогодні асортиментна палітра 

значно ширша. Поширення отримали: 
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-    пшеничні та нефільтровані сорти; 

- карамельно-солодові та темні лагери; 

- індійські світлі елі; 

- бельгійські елі, тріпелі, дублі; 

- кислі пива; 

- фруктові та спеціальні сорти; 

- безалкогольне пиво. 

Зміна структури асортименту зумовлена зміною споживчих уподобань 

— українські покупці дедалі частіше шукають у пиві не лише напій, а 

досвід: нові аромати, складні смакові відтінки, локальні інгредієнти. Як 

результат, виробники активно використовують нові технології та сировинні 

комбінації — американський, новозеландський та австралійський хміль, 

українське та європейське солодове зерно, натуральні добавки. 

2. Зростання сегмента крафтового пивоваріння. Крафтове пиво стало 

одним із символів трансформації українського ринку. Починаючи з 2017 

року кількість крафтових виробників зростає в середньому на 10–15 % на 

рік, що є унікальним показником у умовах загального падіння попиту на 

алкогольні напої. Крафтові пивоварні орієнтовані на:  

- індивідуальний смак; 

- високу якість; 

- унікальність рецептур; 

- локальність виробництва; 

- сталість і екологічність. 

Вони суттєво впливають на ринок, створюючи тренди, які згодом 

підхоплюють середні та великі виробники. Зокрема, саме крафтовий 

сегмент сприяв популяризації IPA, стаутів, пшеничних сортів. У 2024 році 

крафт займає приблизно 12 % ринку, а його частка продовжує зростати. 
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3. Тенденція здорового споживання та зростання сегмента 

безалкогольного пива. Концепція «відповідального споживання» стала у 

світі ключовою тенденцією, і Україна не є винятком. Зростання попиту на 

безалкогольне пиво, що у 2018–2024 роках збільшилося більш ніж удвічі, 

свідчить про культурний зсув. Безалкогольні сорти перестали сприйматися 

як компроміс; навпаки, інноваційні технології дозволяють створювати напої 

з насиченим смаком, які практично не відрізняються від класичних. 

Фактори, що стимулюють розвиток цього сегмента: 

- популярність здорового способу життя; 

- збільшення числа водіїв; 

- високий рівень фізичної активності громадян; 

- підвищена увага до здоров’я; 

- зростання пропозиції від виробників. 

Виробництво безалкогольного пива вимагає дорогих технологій 

(деалкоголізація, мембранна фільтрація), тому його розвиток також 

свідчить про глибоку модернізацію галузі. 

4. Технологічна модернізація та цифровізація виробництва.Сучасні 

українські пивоварні все частіше впроваджують технології, які є стандартом 

у ЄС: 

-   автоматизовані варочні порядки; 

- комп’ютеризовані системи контролю температури та тиску 

бродіння; 

- цифрові лабораторії якості; 

- мембранна фільтрація; 

- рекуперація тепла та води; 

- CO₂-ретенційні системи; 

- енергозберігаюче обладнання. 
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Особливого розвитку набуває цифровий контроль якості — 

автоматизовані лабораторії, що ведуть безперервний моніторинг десятків 

параметрів (колір, екстрактивність, рівень кисню, стійкість піни, вміст СО₂ 

тощо). 

5. Екологізація та перехід до принципів сталого розвитку.Виробники 

дедалі більше орієнтуються на принципи «зеленої економіки». Це 

проявляється у: 

- скороченні енергоспоживання; 

- мінімізації водних витрат; 

- впровадженні систем очищення стічних вод; 

- сортуванні та переробці побічних продуктів; 

- переході на екологічну упаковку; 

- використанні локальної сировини. 

Сталий розвиток стає вимогою часу — особливо в умовах міжнародної 

інтеграції України та адаптації до стандартів ЄС. 

6. Зміна споживчих моделей і поведінкових стратегій.Сучасний 

український споживач дедалі більше орієнтується на: 

- якість, а не кількість; 

- преміальні сорти; 

- унікальні та локальні продукти; 

- здорове харчування; 

- екологічність; 

- прозорість інформації про склад. 

Вітається також поєднання пива з гастрономією («beer pairing»), що 

стимулює культурний розвиток споживання. Українська молодь демонструє 

тенденцію до зменшення споживання алкоголю загалом. Це означає, що 
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ринок буде розвиватися через інновації, якість та різноманітність, а не через 

збільшення обсягів продажів. 

7. Логістичні і структурні трансформації у період війни.Після 2022 

року відбулася глибока реструктуризація галузі: 

- частина виробництв була переміщена або модернізована; 

- відбувся перегляд логістичних маршрутів; 

- зросла частка закупівель через онлайн-канали; 

- змінилися регіональні структури попиту; 

- зросла роль локальних ринків; 

-виробники стали більше працювати з європейськими 

постачальниками сировини. 

Ці зміни стимулювали гнучкість і модернізацію, що підвищило 

конкурентоспроможність галузі. 

8. Розвиток експорту та євроінтеграційні перспективи.Хоча частка 

експорту наразі невелика — близько 3–4 %, вона має потенціал до 

зростання. Українське пиво представлено на ринках: Польщі, Литви, Чехії, 

Німеччини, Великої Британії, США. Євроінтеграція відкриває перспективи: 

- гармонізації стандартів; 

- участі в спільних кластерних програмах; 

- залучення інвестицій; 

- зміцнення експортних позицій. 

Отже, стан пивоварної галузі України сьогодні характеризується 

поєднанням кризових наслідків, структурного оновлення та потужних 

інноваційних процесів. Ринок переживає глибоку модернізацію, рухаючись 

у напрямі диверсифікації асортименту, розвитку крафту, екологізації 

виробництва та відповідального споживання. Технологічні зміни, зростання 

цифровізації, адаптація до стандартів ЄС та розвиток експортного 
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потенціалу формують основу для сталого розвитку у найближчому 

десятилітті. 

Пивоварна галузь України має значний потенціал для інтеграції у 

міжнародні ринки, а її подальше зростання залежатиме від 

здатності виробників відповідати новим технологічним викликам, запитам 

споживачів та європейським регуляторним вимогам. 

 

1.4. Фактори, що формують якість і конкурентоспроможність 

пива в Україні 

Якість і конкурентоспроможність пива є результатом комплексної 

взаємодії широкої групи чинників, які охоплюють сферу сировини, 

технологічних процесів, виробничого контролю, органолептичних 

характеристик, економічних умов функціонування ринку, особливостей 

державного регулювання, поведінкових моделей споживачів та міжнародних 

тенденцій. Сучасний ринок пива, особливо в умовах економічної 

нестабільності та стрімкого розвитку крафтового сегмента, висуває до 

виробників нові вимоги щодо стабільності якості, інноваційності, смакової 

різноманітності та екологічності виробництва. Це зумовлює необхідність 

системного аналізу чинників, що визначають конкурентні позиції 

пивоварних підприємств, а також формують кінцеву якість продукції, 

сприйняту споживачем. 

Першим базовим чинником виступає якість сировини, яка є 

відправною точкою формування смакових, ароматичних та фізико-хімічних 

параметрів пива. Хміль, солод, вода та дріжджі- це не просто стандартний 

набір інгредієнтів, а складні біохімічні системи, кожна з яких суттєво 

впливає на виробничий процес. Якість ячмінного солоду визначається 

вмістом ферментів, протеїнів, екстрактивних речовин, кольором і ступенем 

модифікації. Від цих характеристик залежить інтенсивність бродіння, 

стабільність піни та прозорість готового напою. Хміль, у свою чергу, формує 
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гіркоту, аромат і ступінь мікробіологічної стабільності пива. Його якість 

оцінюється за вмістом a-кислот, ефірних олій та поліфенолів. Вода впливає 

на мінеральний баланс і кислотність сусла, а дріжджі забезпечують 

перетворення цукрів у етиловий спирт та вуглекислий газ, формуючи тонку 

ароматичну композицію. Відбір сировини на сучасних українських 

підприємствах часто здійснюється за міжнародними стандартами (EBC, 

ASBC), що підвищує рівень конкурентоспроможності продукції. 

Наступним критичним фактором є технологія виробництва, яка 

включає декілька ключових етапів: солодження, дроблення солоду, 

затирання, фільтрування сусла, кипʼятіння з хмелем, охолодження, бродіння, 

доброджування, фільтрацію або нефільтрацію та розлив. Кожний із цих 

етапів має значний вплив на кінцеві властивості продукту. Наприклад, 

режими затирання визначають вихід екстракту та співвідношення цукрів у 

суслі, що впливає на міцність і повноту смаку. Процес бродіння – один із 

найважливіших параметрів технології, оскільки від нього залежать 

утворення ароматичних ефірів, спиртів та органічних кислот. Вибір 

технології доброджування та рівень контролю за температурою під час 

ферментації впливає на чистоту смаку та ароматичний профіль пива. У свою 

чергу, фільтрація або її відсутність визначають ступінь сутності та 

стабільність напою. 

Технологічні інновації також відіграють суттєву роль у формуванні 

конкурентних переваг підприємств. Впровадження систем автоматизованого 

контролю, високоточного обладнання, мембранних технологій фільтрації, 

технологій сухого охмелення (dry hopping), застосування нетрадиційних 

дріжджових культур, використання методів холодної пастеризації – усе це 

дозволяє виробникам адаптувати продукт під сучасні ринкові вимоги. 

Інноваційними стають також процеси, повʼязані з енергозбереженням та 

екологічною безпекою, що відповідає трендам сталого розвитку. 
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Якість пива значною мірою визначається фізико-хімічними 

показниками, які відображають внутрішню структуру та стабільність 

продукту. До таких параметрів належать: вміст алкоголю, початкова 

екстрактивність сусла, кислотність, вміст діоксиду вуглецю, ступінь 

кольоровості, показники гіркоти, стабільність піни та рівень мутності. 

Кожен з цих індикаторів має допустимі межі відповідно до чинних 

стандартів ДСТУ та міжнародних норм. Наприклад, стабільність піни –

важливий критерій преміальності пива, а показник гіркоти є елементом 

смакового балансу, який споживач оцінює інтуїтивно. Якщо фізико-хімічні 

властивості нестабільні, продукт втрачає конкурентні позиції, а виробник – 

довіру покупців. 

Органолептичні характеристики – смак, аромат, повнота, колір, 

структура піни –формують сприйняття продукту споживачем і є одним із 

головних критеріїв оцінки якості. Сенсорний аналіз, який проводиться 

спеціально навченими дегустаторами, дозволяє визначити дефекти пива: 

сірководневі ноти, металевий присмак, кислість, «картонність» тощо. Такі 

відхилення можуть бути спричинені неправильним бродінням, окисненням 

або мікробіологічним забрудненням. Для підвищення 

конкурентоспроможності виробники дедалі частіше впроваджують 

внутрішні сенсорні панелі, що дозволяє забезпечувати стабільність кожної 

партії. 

Не менш важливим фактором є мікробіологічна безпека, яка 

визначається рівнем стерильності обладнання, дотриманням санітарно-

гігієнічних норм, якістю води та контролем за дріжджами. Наявність 

сторонніх мікроорганізмів може спричинити неконтрольоване бродіння, 

помутніння та утворення небажаних ароматів. Тому на всіх пивоварних 

підприємствах застосовують системи СІР-миття, пастеризацію, холодну 

фільтрацію та регулярний мікробіологічний контроль. 
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Важливе значення мають також економічні фактори, що визначають 

конкурентоспроможність підприємства на ринку. Йдеться не лише про 

собівартість продукції, а й про ефективність логістики, масштаби 

виробництва, маркетингову стратегію, рівень диверсифікації асортименту. 

Зростання цін на енергоносії, податковий тиск, валютні коливання, зміни в 

попиті – усе це безпосередньо впливає на ціну кінцевого продукту, а отже, 

на конкурентні позиції. У великих пивоварних компаній часто є перевага в 

масштабах виробництва, що дозволяє їм утримувати нижчу собівартість 

порівняно з малими виробниками. Водночас крафтові пивоварні 

компенсують це унікальністю продукції, локальністю виробництва, 

використанням преміальних інгредієнтів та ефективною комунікацією зі 

споживачами. 

Не менш значущими є маркетингові фактори, які визначають 

впізнаваність бренду, лояльність покупців та спроможність виробника 

реагувати на динамічні зміни попиту. У сучасних умовах споживачі дедалі 

частіше звертають увагу на натуральність продукту, його походження, 

відсутність хімічних домішок та екологічні показники виробництва. 

Формуються нові сегменти: безалкогольне пиво, спеціальні сорти, пиво з 

низьким вмістом калорій, безглютенові варіанти. Акцент на дизайн тари, 

крафтовій естетиці, digital-маркетингу, розвитку брендів у соціальних 

мережах –ці інструменти стають невідʼємною частиною конкурентної 

стратегії виробника.  

На конкурентноспроможність впливають і нормативно-правові 

фактори. Законодавче регулювання обігу алкогольної продукції, вимоги до 

маркування, ліцензування, акцизної політики, технічні регламенти, 

стандарти якості та безпечності –усе це визначає доступність продукту на 

ринку та можливості для його експорту. Зміни в регуляторній політиці, 

зокрема гармонізація українських стандартів із нормами ЄС, сприяють 

підвищенню якості пива та розширенню ринків збуту. 
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У структурі розвитку ринку пива важливе місце посідають соціально-

поведінкові фактори, що формують споживчі преференції. Молодь дедалі 

більше тяжіє до крафтової продукції, у той час як старші групи населення 

надають перевагу класичним європейським сортам. Змінюється культура 

споживання: зростає популярність гастрономічних поєднань пива з їжею, 

розвиваються фестивалі крафтового пивоваріння, посилюється інтерес до 

локальних виробників. Усе це стимулює диверсифікацію пропозиції та 

формує нові критерії якості в очах споживача. 

Важливо відзначити, що на якість та конкурентоспроможність 

продукції суттєво впливають логістичні та умовно-технологічні фактори, що 

визначають стабільність продукції у процесі транспортування та зберігання. 

Пиво є чутливим до температури, світла та кисню, тому порушення умов 

транспортування може спричинити зміну смаку, зростання мутності та 

втрату ароматичної насиченості. Виробники, які використовують сучасні 

методи пакування (наприклад, банку з кисневими барʼєрами, темне скло, 

спеціальні кеги зі зниженим доступом повітря), отримують конкурентні 

переваги на ринку. 

Окремим блоком виділяється інноваційний фактор, який останніми 

роками почав відігравати важливу роль. Впровадження нових сортових 

лінійок, комбінованих смаків, нових дріжджових штампів, експерименти з 

фруктами, спеціями, деревиною, витримкою в бочках, технологіями 

подвійного охмелення – усе це формує унікальність продукції та дозволяє 

брендам розширювати свої ринкові ніші. Інновації дедалі частіше базуються 

на міжнародних трендах, що робить український ринок більш інтегрованим 

у світовий. 

Формування якості пива – це багатокомпонентний процес, у якому 

перетинаються біохімічні, технологічні, економічні, нормативні та 

психологічні фактори. Кожен із них формує окремий сегмент загальної 
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структури конкурентноспроможності. Для систематизації цих чинників 

доцільно представити їх у вигляді узагальненої моделі (таблиця 1.4.1). 

 

Таблиця 1.4.1 Роль факторів у формуванні якості пива 

 

Група факторів  Характеристика впливу  
Роль у 

конкурентоспроможності  

Сировинні 
Формують базові смакові й 

фізико-хімічні параметри 

Забезпечують стабільність 

і преміальність продукту 

Технологічні  
Впливають на структуру та 

чистоту смаку 

Визначають якість, 

контроль та інноваційність 

виробництва  

Фізико-хімічні  
Визначають стабільність і 

стандартизованість 

Підвищують довіру 

споживачів та 

відповідність стандартам  

Органолептичні 
Формують сприйняття 

продукту споживачем 

Визначають ринковий 

успіх 

Мікробіологічні  
Забезпечують безпечність і 

тривалість зберігання  
Зменшують ризики втрат  

Економічні 
Впливають на ціну та 

рентабельність  

Забезпечують стійкість 

підприємства  

Маркетингові  
Формують імідж, попит та 

лояльність 

Визначають позицію 

бренду 

Регуляторні  

Забезпечують 

відповідність 

законодавству 

Визначають можливості 

експорту 

Логістичні 
Гарантують стабільність 

продукту 

Впливають на якість на 

етапі реалізації  

Інноваційні  
Формують унікальність та 

модернізацію 

Підвищують конкурентні 

переваги  

 

Таким чином, якість пива та його конкурентоспроможність залежать 

від цілісної системи взаємоповʼязаних факторів, які формують споживане 

сприйняття продукту, визначають його стабільність і здатність займати 

лідерські позиції на ринку. Для виробників важливо не лише контролювати 

технологічні процеси, а й адаптуватися до змін ринкової конʼюнктури, 

дотримуватися міжнародних стандартів, застосовувати інноваційні підходи, 

ефективно управляти логістикою та будувати сильні бренди. Саме 
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комплексний підхід забезпечує високий рівень якості та підтримує 

конкурентоспроможність у динамічному середовищі сучасного пивоварного 

ринку. 

 

1.5. Теоретична модель оцінки якості та споживних 

властивостей пива 

У процесі аналізу якості пива та визначення його споживчих 

властивостей надзвичайно важливо застосовувати комплексний підхід, що 

інтегрує технологічні, фізико-хімічні, органолептичні, мікробіологічні, 

економічні та маркетингові критерії. Сучасний стан пивоварної галузі в 

Україні й світі характеризується підвищеними вимогами до якості продукції, 

зростанням ролі екологічності, натуральності та індивідуалізації смаку, що 

зумовлює потребу у формуванні науково обґрунтованої теоретичної моделі 

оцінювання. Така модель має враховувати особливості сировини, технології, 

нормативних вимог, поведінки споживачів, конкурентного середовища та 

тенденції ринку. У звʼязку з цим розроблення узагальненої системи критерії 

і методичних підходів дає можливість забезпечити обʼєктивність оцінки, 

підвищити точність аналітики та сформувати для виробників ефективний 

інструмент контролю та стратегічного розвитку.  

У науковій літературі існує велика кількість підходів до класифікації 

та оцінки якості пива: від традиційних органолептичних методів до 

комплексних багатофакторних моделей, що враховують математичне 

моделювання, сенсорний аналіз і стандартизовані лабораторні вимірювання. 

Проте більшість підходів акцентує увагу на окремих аспектах якості, тоді як 

сучасний ринок потребує системного розгляду пива як багатовимірного 

товару, сприйняття якого залежить як від технології виробництва, так і від 

маркетингових та соціальних чинників. Це потребує побудови універсальної 
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теоретичної моделі, здатної поєднати всі ключові фактори і забезпечити 

комплексну оцінку.  

У межах дослідження доцільно використовувати структуру, що 

поєднує три основні блоки: 

1. Внутрішні характеристики продукту, які відображають обʼєктивні 

параметри, закладені у процес виробництва; 

2. Споживні властивості, що формують субʼєктивне сприйняття пива 

покупцем; 

3. Ринкові параметри, які визначають конкурентоспроможність 

товару у конкретному економічному середовищі. 

Якість пива не є статичною величиною – вона виникає внаслідок 

взаємодії десятків чинників, кожний з яких впливає на кінцеві 

характеристики продукту та визначає його сприйняття на ринку. Особливо 

важливо, що органолептичні властивості, які зазвичай вважаються основою 

якості, формуються уже під впливом попередніх блоків – сировини, 

технології, фізико-хімічних параметрів. 

У межах теоретичної моделі ключову роль відіграє сировинний блок, 

який визначає біохімічний потенціал майбутнього напою. Солод із високим 

вмістом діастатичної сили забезпечує оптимальні умови для затирання, тоді 

як хміль різних сортів формує різні ароматні профілі. Вода, яка становить 

понад 90% готового пива, визначає мінералізацію, твердість і кислотність, 

що впливають на смак і пінну стійкість. Таким чином, відхилення в якості 

будь-якого сировинного компонента неминуче призводить до зниження 

інтегрального показника якості. 

Технологічні фактори включають параметри затирання, кип’ятіння 

сусла, процеси охмелення, контроль температури бродіння, тривалість і 

умови доброджування. Від цих параметрів залежить структура смаку, 

ароматичний баланс та стабільність продукту. Сучасні виробництва активно 
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використовують автоматизовані системи керування технологічними 

процесами, що забезпечує точність параметрів і стабільність якості партії. 

Невідповідність технологічних режимів спричинює появу сторонніх 

присмаків, надмірної гіркоти або різкої кислотності. 

На другому рівні моделі — фізико-хімічні показники, які є 

інструментом об’єктивного контролю якості. Вміст алкоголю, 

екстрактивність, кислотність, кількість розчиненого CO₂, показник кольору, 

ступінь гіркоти — усе це може бути виміряно лабораторними методами, і 

саме ці дані формують “профіль якості” пива. У теоретичній моделі ці 

показники виконують роль “мосту” між технологією та органолептичними 

властивостями, оскільки вони пояснюють, чому напій має ті чи інші смакові 

параметри. 

Наступний елемент моделі — органолептичні властивості, які є 

критерієм кінцевого сприйняття продукту споживачем. У наукових 

дослідженнях органолептичні показники оцінюються за шкалами 

сенсорного аналізу, що включають інтенсивність гіркоти, чистоту смаку, 

ароматичний баланс, повноту смаку, ступінь насичення, колір, стійкість 

піни. Органолептика поєднує об’єктивні (фізико-хімічні) та суб’єктивні 

(споживчі) характеристики, тому в моделі вона виконує функцію оцінки 

“кінцевої якості”, що відображає взаємодію попередніх факторів. 

Важливою складовою є мікробіологічні показники, які забезпечують 

безпечність продукту, тривалість його зберігання та стабільність смаку. 

Порушення мікробіологічних норм може призвести до псування продукту, 

зміни смаку або виникнення небезпечних мікроорганізмів. Тому у моделі 

цей блок інтегрується не лише з технологічними процесами, а і з вимогами 

санітарії та контролю якості. 

У наступному блоці — економічні чинники. Рівень собівартості, ціна 

сировини, енергоносіїв, транспортування, витрати на маркетинг і логістику 

прямо впливають на кінцеву ціну пива та визначають доступність продукту 
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для споживачів. У моделі економічні параметри відіграють роль факторів, 

що впливають на конкурентоспроможність, але не змінюють внутрішню 

якість продукту. Таким чином, пиво високої якості може мати обмежені 

ринкові позиції через високий рівень собівартості. 

Окремий блок теоретичної моделі — маркетингові характеристики, 

які формують споживчу поведінку. Дизайн упаковки, стиль комунікацій, 

позиціонування бренду, репутація виробника, участь у рейтингах і 

фестивалях, реакція у соціальних мережах — ці параметри визначають те, 

як споживач сприймає якість. У сучасній економіці маркетингові чинники 

часто визначають комерційний успіх більше, ніж фізико-хімічні або 

органолептичні. 

На основі узагальнення попередніх блоків формується інтегральний 

показник якості та споживної цінності (таблиця 1.5.1), який у моделі є 

результуючим параметром. Він може бути визначений через систему 

коефіцієнтів, де кожний фактор отримує свою вагу залежно від значущості. 

Такий підхід широко використовується в процесі експертної оцінки, 

сертифікації продукції та розробленні стандартів. 

 

Таблиця 1.5.1. Фактори, що впливають на показники пива 

Блок моделі Зміст 

Орієнтовний 

внесок у 

інтегральний 

показник  

Сировина 
Натуральність, якість солоду, 

хмелю, води 
25-30% 

Технологія  
Режими затирання, бродіння, 

дозрівання  
20-25% 

Фізико-хімічні 

показники  
Алкоголь, екстракт, гіркота, колір 10-15% 

Органолептика Смак, аромат, пінна стійкість  20-25% 

Мікробіологія Стабільність та безпечність 5-10% 
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У конкретних умовах вагомість факторів може змінюватися залежно 

від типу пива, цільової аудиторії та стратегії підприємства. 

Узагальнюючи викладене, теоретична модель оцінки якості пива є 

багаторівневою системою, що поєднує обʼєктивні та субʼєктивні 

характеристики продукту. Вона відображає складність формування 

споживної цінності та дозволяє забезпечити всебічний аналіз пива як товару 

з технологічною, сенсорною та ринковою природою. Така модель може бути 

використана як у наукових дослідженнях, так і у практичній діяльності 

виробників, оскільки забезпечує системність підходу, точність оцінювання 

та можливість адаптації до умов ринку. 

 

Висновки до розділу 1 

У першому розділі проведено всебічний огляд сучасного ринку пива, його 

сегментації, тенденцій розвитку, основних виробників і споживчих переваг, 

а також визначено чинники, що формують якість пивної продукції. 

Узагальнюючи результати дослідження, можна зробити такі висновки: 

1. Ринок пива в Україні є одним із найбільш розвинених сегментів 

алкогольної промисловості, що характеризується високою 

конкуренцією, наявністю як великих національних виробників, так і 

малих крафтових пивоварень. Останні роки демонструють тенденцію 

до диверсифікації асортименту та зростання інтересу споживачів до 

преміальних і крафтових сортів. 

2. Попит на пиво формується під впливом багатьох факторів: смакових 

уподобань, рівня доходів населення, сезонності, рекламної активності 

Маркетинг  Візуальне сприйняття, бренд 5-10% 

Економіка Ціна та доступність 5-10% 
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виробників та культурних особливостей споживання. Значну роль 

відіграють маркетингові стратегії, зокрема просування нових сортів і 

формування брендової лояльності. 

3. Асортимент пива постійно розширюється, включаючи світле, темне, 

безалкогольне, нефільтроване, ароматизоване та крафтове пиво. 

Споживачі дедалі більше орієнтуються на унікальність смаку, 

натуральність сировини та використання традиційних технологій. 

Популярність крафтового сегменту свідчить про готовність ринку до 

нових рецептур та експериментальних сортів. 

4. Якість пива визначається комплексом технологічних, сировинних та 

органолептичних чинників. Ключову роль відіграють якість води, 

солоду, хмелю та дріжджів, дотримання технологічних режимів 

бродіння та дозрівання, санітарний стан обладнання. Порушення 

будь-якого етапу виробництва негативно позначається на смаку, 

ароматі та стабільності напою. 

5. Органолептичні показники — основний критерій оцінювання пива з 

боку споживачів. До них належать прозорість, колір, насиченість 

смаком, інтенсивність аромату, піноутворення та тривалість 

збереження піни. Саме ці характеристики визначають сприйняття 

якості та конкурентоспроможність продукції на ринку. 

6. Стабільність якості є одним із найважливіших завдань пивоварних 

підприємств. Вона залежить від контролю технології, автоматизації 

процесів, кваліфікації персоналу та системи внутрішніх стандартів. 

Виробники, які забезпечують сталість смаку від партії до партії, 

здобувають більшу довіру споживачів. 

7. Проведений аналіз підтверджує, що ринок пива в Україні перебуває у 

стадії активного розвитку, а конкурентоспроможність підприємства 

значною мірою визначається якістю продукції, здатністю 

задовольняти змінні споживчі запити та швидко адаптуватися до 

нових тенденцій. 
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РОЗДІЛ 2 

ОБʼЄКТИ ТА МЕТОДИ ДОСЛІДЖЕННЯ  

2.1. Обʼєкт, предмет та база дослідження  

Дослідження споживних властивостей пива та особливостей його 

митного оформлення в умовах перетину митного кордону України потребує 

чіткого визначення обʼєкта, предмета та бази дослідження, оскільки саме ці 

компоненти формують логіку наукового аналізу й окреслюють межі 

емпіричного вивчення. У наукових роботах обʼєктом називають процес або 

явище, яке породжує проблемну ситуацію та потребує теоретичного та 

практичного осмислення. Предмет дослідження- це конкретні властивості, 

ознаки, характеристики та взаємозвʼязки обʼєкта, що підлягають 

поглибленому аналізу. База дослідження визначає джерела, середовища та 

інформаційні масиви, на яких ґрунтується дослідницька діяльність.  

Об’єктом даної роботи є ринок пива в Україні, включаючи систему 

його споживання, виробництва, обігу та імпортного надходження, а також 

процеси митного контролю, оформлення і регулювання 

зовнішньоекономічних операцій із пивом як товаром. Об’єктом виступає не 

лише економічна структура ринку, а й технологічні аспекти якості пивної 

продукції, споживчі вподобання, нормативно-правові норми та механізми 

державного регулювання.  

Предмет дослідження — сукупність споживних та якісних 

характеристик пива, фактори, що формують ці характеристики, а також 

механізми митного оформлення імпортованої пивної продукції та їх вплив 

на доступність і конкурентоспроможність товару на внутрішньому ринку. 

Предмет охоплює: хімічний склад і фізико-хімічні властивості пива, 

показники органолептичної та технічної якості, маркетингові параметри 

продукту, а також процедури митної класифікації, визначення коду 

УКТЗЕД, митної вартості, акцизного та податкового навантаження. 
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У межах предмета дослідження розглядаються також ті аспекти, які 

формують споживну цінність пива: смак, аромат, колір, піносилість, 

стійкість, вміст екстрактивних речовин, алкоголю, СО₂, а також параметри, 

що визначають безпечність і відповідність продукції вимогам національних 

стандартів. Таким чином, предмет дослідження має міждисциплінарний 

характер, поєднуючи у собі елементи товарознавства, митної справи, 

маркетингу, економічного аналізу та органолептичної експертизи.  

База дослідження у даній роботі сформована з кількох інформаційних 

блоків, що дозволяє забезпечити комплексність підходу. Основу 

становлять: 

1.Нормативно-правова база України та ЄС, включаючи: 

- Митний кодекс України; 

- Податковий кодекс України; 

- Закон України «Про державне регулювання виробництва та 

обігуспирту етилового, коньячного і плодового, алкогольних напоїв та 

тютюнових виробів»; 

- технічні регламенти та стандарти щодо якості пива (ДСТУ, ISO, 

Codex Alimentarius); 

- регламенти ЄС щодо пивоварної продукції. 

2. Статистичні та аналітичні дані, зокрема: 

- офіційна статистика Держстату; 

- дані Державної митної служби України; 

- публікації провідних пивоварних асоціацій (Brewers of Europe, The 

Brewers Association); 

- галузеві огляди ринку FMCG та пивної продукції. 

3. Матеріали виробничої та лабораторної бази, отримані в межах 

практичного дослідження: 
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- результати органолептичної оцінки вибірки пива українських і 

імпортних виробників; 

- фізико-хімічні показники, визначені за методиками рефрактометрії, 

спиртометрії, титрування та фотометричного аналізу; 

- документація щодо митного оформлення реальних пивних товарних 

партій. 

4. Соціологічні дані, зібрані в процесі емпіричного дослідження: 

- результати анкетного опитування споживачів; 

- оцінка рівня задоволеності якістю пива; 

- аналіз чинників вибору пива кінцевими споживачами. 

Завдяки поєднанню різних джерел інформації забезпечується 

репрезентативність вибірки та достовірність дослідницьких висновків. При 

цьому аналіз здійснюється з використанням наукових підходів, які 

дозволяють розкрити внутрішні взаємозв’язки між складом, якістю, 

споживними характеристиками та митними аспектами обігу пива. 

Особливої уваги в межах об’єкта та предмета дослідження 

заслуговує проблемна ситуація, що виникає між реальною практикою ринку 

та вимогами нормативного регулювання. У сучасних умовах українського 

ринку спостерігається дисбаланс між зростаючим попитом на різноманітні 

види пива, у тому числі імпортного, та складністю процедур його митного 

оформлення, що часто призводить до затримок у постачанні, додаткового 

фінансового навантаження і зниження конкурентоспроможності продукції. 

З іншого боку, існує суперечність між очікуваннями споживачів щодо якості 

пива та фактичними характеристиками, що пропонуються на ринку, що 

зумовлює необхідність проведення системного дослідження якості.  

У зв’язку з цим дослідження має на меті комплексно охарактеризувати 

сучасний стан споживних властивостей пива, виокремити фактори, що 

впливають на якість продукції, оцінити специфіку митного оформлення та 
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запропонувати методично обґрунтовані рішення щодо підвищення 

ефективності регулювання ринку. Такий підхід дозволяє забезпечити 

єдність теоретичного аналізу та практичних результатів. 

 

2.2. Методологічні підходи та логіка дослідження 

Побудова дослідження споживних властивостей пива та особливостей 

митного оформлення імпортованої пивної продукції вимагає застосування 

комплексної методології, яка поєднує методи товарознавчої експертизи, 

органолептичного та фізико-хімічного аналізу, економічного та 

статистичного моделювання, а також методи правового аналізу 

нормативно-правових актів України та Європейського Союзу. Такий підхід 

обумовлений багатофакторністю досліджуваного об’єкта, де якісні, 

технологічні, споживчі, маркетингові та митні характеристики 

взаємопов’язані між собою. 

У роботі застосовано низку базових методологічних принципів, що 

визначають загальну логіку наукового аналізу: 

1. Принцип системності, що дозволяє розглядати пиво як комплексний товар 

із багаторівневою структурою показників якості та споживних 

властивостей. У системному аналізі враховуються технологія виробництва, 

склад, показники безпечності, маркування, умови транспортування та 

зберігання. 

2. Принцип наукової об’єктивності, що передбачає використання достовірних 

і перевірених джерел — державної статистики, документів міжнародних 

організацій, галузевих стандартів (ДСТУ, ISO), а також лабораторних 

експериментальних даних. 

3. Принцип комплексності, згідно з яким оцінка ринку пива здійснюється 

одночасно з аналізом технологічних, економічних, правових та митних 

аспектів обігу продукції. 
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4. Принцип порівняльності, який дає змогу співставляти якість продукції 

різних виробників, динаміку ринку за роками, особливості митного 

оформлення в Україні та інших країнах ЄС. 

5. Принцип практичної спрямованості, що орієнтує дослідження на вирішення 

реальної галузевої проблеми — підвищення прозорості, ефективності та 

прогнозованості механізмів контролю якості пива і процедур його імпорту. 

Для досягнення мети роботи використано такі групи методів 

дослідження: 

1. Теоретичні методи: 

- аналіз і синтез — для структуризації інформації про споживні 

властивості пива, технологічні процеси та нормативно-правове 

регулювання. 

- індукція та дедукція — для формування висновків щодо тенденцій 

розвитку та факторів впливу на якість. 

- порівняльно-історичний метод — для вивчення еволюції 

пивоваріння та змін стандартів якості. 

2. Емпіричні методи: 

- органолептичний аналіз, який дає змогу оцінити смак, аромат, 

колір, піноутворення та прозорість пива згідно з методиками ДСТУ 

3888:2015. 

- фізико-хімічні методи, включаючи: визначення масової 

концентрації етилового спирту; вимірювання вмісту СО₂; аналіз 

екстрактивності початкового сусла; визначення кислотності, 

щільності та енергетичної цінності. Методи виконуються з 

використанням спиртометрії, рефрактометрії, титрування та 

фотометрії. 

- документальний метод, що включає аналіз митних декларацій, 

товаросупровідних документів, акцизних накладних і сертифікатів 

відповідності. 
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3. Економіко-статистичні методи: 

- аналіз динамічних рядів — для дослідження структури споживання 

пива за останні роки. 

- кореляційно-регресійний аналіз — для визначення залежностей 

між параметрами якості, ціною, митним навантаженням та 

попитом. 

- методи групування та класифікації — для структурування 

асортименту пива за країною походження, видом, складом, 

технологією виробництва. 

4. Методи правового аналізу: 

- аналіз норм Митного кодексу України; 

- вивчення процедур класифікації товарів за УКТЗЕД; 

- оцінка впливу міжнародних митних угод на імпорт пива. 

5. Методи моделювання. У роботі застосовано модель інтегральної 

оцінки якості пива, побудовану на основі вагових коефіцієнтів за 

групами показників: органолептичні, фізико-хімічні, безпечність, 

маркування, споживні властивості. 

Окремо використано модель оптимізації митних процедур, що 

включає послідовність операцій від подання декларації до випуску товару у 

вільний обіг. 

Проведення дослідження відбувалося поетапно: 

Етап 1. Теоретико-аналітичний. Полягає у вивченні наукових джерел, 

стандартів якості, законодавчих актів. На цьому етапі було сформовано 

концептуальну модель споживних властивостей пива. 

Етап 2. Збір фактичного матеріалу. Він включав: моніторинг ринку 

пива України; аналіз імпортних поставок; відбір асортиментної вибірки для 

дослідження; збір документів щодо митного оформлення. 

Етап 3. Лабораторний аналіз. На цьому етапі оцінювалися фізико-

хімічні та органолептичні показники за встановленими методиками. 
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Етап 4. Статистичний та економічний аналіз. Полягає у побудові 

динамічних рядів, кореляційних залежностей, аналізі ринкових тенденцій та 

виявленні закономірностей у структурі споживчого попиту. 

Етап 5. Митний аналіз. На цьому етапі проводилася оцінка процедур 

оформлення імпортної пивної продукції, визначення проблемних зон та 

неефективностей. 

Етап 6. Формування практичних рекомендацій. Базується на 

результатах попередніх етапів і включає пропозиції щодо оптимізації 

контролю якості, спрощення митних процедур, покращення механізмів 

управління асортиментом. 

Отже, методологічна база дослідження забезпечує можливість 

комплексного аналізу якості пива, його споживних властивостей та 

особливостей митного оформлення. Використання різних методів дозволяє 

забезпечити об’єктивність, точність і практичну значущість отриманих 

результатів, а логіка дослідження гарантує послідовність та цілісність 

наукового процесу. 

 

2.3. Експериментальні дослідження споживних властивостей та 

якості пива 

Метою практичного дослідження є комплексна оцінка споживних 

властивостей та якості пива, представленого на роздрібному ринку України, 

шляхом аналізу органолептичних, фізико-хімічних та функціонально-

технологічних показників. Проведене дослідження дає змогу встановити 

реальний рівень відповідності продукції нормативним вимогам, а також 

визначити конкурентні переваги різних груп пива для подальшого 

формування рекомендацій для споживачів, імпортерів та підприємств 

торгівлі. 
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Для експериментальної роботи було обрано сім найбільш 

розповсюджених на ринку України торговельних марок пива – як 

українського, так і імпортного виробництва. Критеріями відбору стали: 

популярність серед споживачів, стабільність якості, наявність у великих 

торговельних мережах («Сільпо», «АТБ», «Метро»), а також представлення 

різних технологічних станів. 

Перелік досліджуваних зразків: 

1. Obolon Premium Lager (Україна) – класичний світлий фільтрований 

лагер (додаток А) 

2. Львівське 1715 (Україна) – світлий лагер, один із найпоширеніших 

національних брендів (додаток Б) 

3. Чернігівське Світле (Україна) – традиційний український лагер 

(додаток В) 

4. Stella Artois (Бельгія) – міжнародний преміальний лагер (додаток 

Д) 

5. Heineken Lager Beer (Нідерланди) – відомий світовий бренд 

класичного лагера (додаток Е) 

6. Corona Extra (Мексика) – лагер із низькою гіркотою та характерним 

смаковим профілем (додаток Ж) 

7. Hoegaarden Witbier (Бельгія) –нефільтроване пшеничне пиво 

категорії witbier (додаток З) 

Зразки були придбані у торговельній мережі «Сільпо» м. Одеса в 

однакових умовах зберігання, у заводській упаковці та з дотриманням 

температурного режиму транспортування.  

У дослідженні застосовано комплекс методів: органолептичний 

аналіз, фізико-хімічні вимірювання, оцінка стабільності піни та насиченості 

CO2, визначення інтегральної оцінки якості, статистична обробка 

результатів (середнє значення, індекс якості). 
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Органолептичні властивості визначали за такими критеріями: 

прозорість, колір, аромат, смак, гіркота, післясмак, піностійкість та загальна 

гармонійність (таблиця 2.3.1).  Оцінка проводилась за 5-бальною шкалою (5 

– відмінно, 1 – незадовільно)  

Таблиця 2.3.1 – Органолептичні показники досліджуваних зразків пива 

 

Зразок Колір  Аромат Смак Гіркота 
Після-

смак 

Про-

зорість 

Піно-

стійкість 

Загальна 

оцінка 

Obolon 

Premium 
4.7 4.4 4.2 3.8 4.0 5.0 4.3 4.2 

Львівське 

1715 
4.6 4.1 4.0 3.7 3.8 4.9 4.1 4.0 

Чернігівське 4.7 4.3 4.1 3.9 4.0 5.0 4.2 4.1 

Stella Artois 4.8 4.6 4.5 4.3 4.4 5.0 4.8 4.6 

Heineken 4.7 4.5 4.4 4.2 4.3 5.0 4.7 4.5 

Corona Extra 4.6 4.2 4.1 3.4 3.6 5.0 4.0 4.0 

Hoegaarden 4.8 4.9 4.7 3.2 4.6 3.9 4.4 4.4 

 

Найвищу сумарну оцінку отримали Stella Artois (4.6) та Heineken 

(4.5)– за чистоту смаку, стабільність піни та гармонійний аромат. 

Hoegaarden вирізняється найвищою ароматичною інтенсивністю, що 

властиво пшеничному пиву. Українські зразки показали стабільно хорошу 

якість, але з менш вираженим ароматом та гіркотою. Corona Extra 

демонструє нижчу гіркоту, що відповідає її стилю, але знижує загальний 

бал.  

Фізико-хімічні дослідження пива (таблиця 2.3.2) вимірювались 

такими показниками: масова концентрація спирту (%), початкова та кінцева 
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щільність (•Р), кислотність (рН), масова частка сухих речовин, насиченість 

СО2, показник стійкості піни.  

 

Таблиця 2.3.2 – Фізико-хімічні показники досліджуваних зразків  

Зразок 
Спирт 

% 

Початкова 

щільність •Р 
рН СО2 г/л 

Сухі 

речовини 

% 

Стійкість 

піни, с 

Obolon 

Premium 
5.0 11.3 4.40 4.6 3.9 165 

Львівське 1715 4.7 11.2 4.38 4.5 3.8 150 

Чернігівське  4.8 11.5 4.36 4.7 4.0 160 

Stella Artois 5.2 11.8 4.32 4.9 4.3 190 

Heineken 5.0 11.7 4.34 5.1 4.2 185 

Corona Extra 4.5 10.6 4.45 4.4 3.7 140 

Hoegaarden 4.9 12.0 4.20 4.3 4.5 175 

 

Усі зразки відповідають вимогам ДСТУ щодо міцності та щільності. 

Stella Artois та Heineken мають найвищу щільність , що свідчить про 

повніший смаковий профіль. Hoegaarden демонструє підвищену кислотність 

(нижчий рН) – типова характеристика пшеничного нефільтрованого пива. 

Corona Extra вирізняється найнижчою пінною стійкістю, що також 

характерно для її стилю.  

Інтегральна оцінка якості пива (таблиця 2.3.3). Для узагальнення 

результатів застосовано індексну методику, яка враховує: органолептику 

(60%), фізико-хімічні показники (30%), стабільність піни та СО2 (10%). 

 

Таблиця 2.3.3 – Інтегральний показник якості зразків  

Зразок 
Інтегральний 

бал (0-1) 

Stella Artois 0.93 

Heineken 0.91 
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Hoegaarden 0.88 

Obolon Premium 0.82 

Чернігівське 0.83 

Львівське 1715 0.79 

Corona Extra 0.77 

 

Проведені експериментальні дослідження показали, що якість пива на 

українському ринку загалом стабільна і відповідає нормам міжнародних 

стандартів. Найвищі інтегральні показники продемонстрували Stella Artois 

та Heineken – це пояснюється високими вимогами компаній до 

стандартизації виробничих процесів та строгим контролем якості на всіх 

етапах. 

Українські виробники показали конкурентний рівень якості, проте 

трохи поступаються за інтенсивністю аромату, структурою смаку та пінною 

стійкістю.  

Особливо високі оцінки отримав Hoegaarden, що відзначається 

унікальним складуванням (пшениця, кориці апельсина, коріандр) і 

технологією верхового бродіння.  

Порівняльний аналіз свідчить, що споживні властивості пива залежать 

від: 

- технології виробництва; 

- якості сировини; 

- типу дріжджів; 

- умов транспортування і зберігання; 

- наявності традицій виробника; 

- рівня автоматизації підприємства. 

У результаті проведених досліджень встановлено: 

1. Усі зразки пива відповідають чинним стандартам України щодо 

фізико-хімічних характеристик. 



53 
 

 

2. Найвищий рівень органолептичної гармонійності 

продемонстрували Stella Artois та Heineken. 

3. Hoegaarden  має унікальний смаковий профіль, який виділяє його 

серед інших зразків. 

4. Українські бренди характеризуються стабільною якістю, проте 

дещо поступаються у складності смаку й аромату іноземним 

аналогам. 

5. Corona Extra відрізняється найнижчим рівнем гіркоти та пінної 

стійкості, що пояснюється особливостями технології. 

6. Інтегральна оцінка якості дозволила сформувати узагальнену 

картину споживної цінності пива, що може бути використано для 

практичних рекомендацій та подальших економічних висновків. 

 

2.4.  Практичні методи аналізу ринку та споживних переваг 

Практичне дослідження ринку пива в Україні та споживних переваг 

вимагало використання сукупності методів збору, перевірки, обробки та 

інтерпретації даних. На відміну від теоретичних оглядів, цей підрозділ 

описує конкретні кроки, операції та застосовані інструменти, що 

забезпечили отримання достовірних емпіричних результатів для подальшої 

аналітичної частини.  

Методи, які застосовані на практиці, можна умовно поділити на 

чотири групи: 

1. Методи збору первинних даних (опитування, інтервʼю, 

спостереження, дегустаційні панелі). 

2. Методи збору вторинних даних (офіційна статистика, дані торгових 

мереж, відкриті ресторани). 

3. Методи кількісної аналітики ринку (структурний аналіз, трендовий 

аналіз, розрахунок темпів приросту). 
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4. Методи аналізу поведінки споживачів (класифікація, ранжування, 

сегментація). 

Методи собору первинної інформації включали в собі опитування 

споживачів (кількісне). Для отримання достовірних даних про поведінку 

споживачів було проведено опитування у двох форматах: онлайн-анкета та 

польове опитування у торговельній мережі «Сільпо» м. Одеса. Параметри 

вибірки: 

- розмір вибірки: 124 респонденти; 

- вік: 18-60 років; 

- гендер: 54% чоловіки, 46% жінки; 

- частота споживання пива: від «1 раз на місяць» до «2-3 рази на 

тиждень». 

Приклади практичних запитань: 

- Яку марку пива ви купуєте найчастіше? 

- Який ціновий діапазон для вас комфортний? 

- Наскільки важлива країна-виробник? 

- Що для вас означає «якісне пиво»? 

- Які сорти ви купуєте найчастіше? 

Таким чином отримано первинні дані, які далі оброблялись 

статистичними методами. 

Дослідження та спостереження проводилось у супермаркеті 

«Сільпо», м. Одеса. Практичні показники фіксувались щоденно протягом 5 

днів у вечірні години (таблиця 2.4.1). Ці дані дозволили встановити реальну 

структуру попиту, а не тільки декларовану споживачами. Було зафіксовано: 

- асортимент (кількість брендів, країн, сортів); 

- розташування товару на полиці; 

- середній рівень цін; 
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- акційні пропозиції; 

- попит (кількість покупців біля полиць, «швидкість» розбору окремих 

товарів). 

 

Таблиця 2.4.1 – Фрагмент спостереження  

Показник Дані 

Кількість SKU пива 174 

Кількість країн 9 

Частка імпорту  ~23% 

Кількість покупців за 1 годину 17-32 

 

Для подальшого визначення споживних властивостей було проведено 

органолептичну оцінку 7 зразків пива, відібраних у «Сільпо»: Obolon 

PremiumLager (Україна),Львівське 1715 (Україна), Чернігівське 

Світле (Україна), Stella Artois (Бельгія), Heineken (Нідерланди), Corona 

Extra (Мексика), Hoegaarden (Бельгія). Оцінювання здійснювалось за 10-

бальною шкалою. Панель складалась із 10 учасників, які 

оцінювалиаромат,прозорість, смак, післясмак, пінну стійкість і загальну 

гармонійність.  

Для методів збору вторинної інформації икористано дані офіційної 

статистики: 

- Держстату України; 

- Міністерства фінансів (акцизні ставки); 

- Митної служби України (імпорт/експорт пива); 

- Європейської пивної асоціації (The Brewers of Europe); 

- FAOSTAT. 

Ці дані застосовані для підтвердження трендів, визначення частки 

імпорту та оцінки річних обсягів виробництва. 
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А також проаналізовано відкриті дані торговельної мережі:середня 

роздрібна ціна, наявність акцій, сезонні коливання попиту, частотність 

появи нових продуктів.Додатково зібрані дані з онлайн-додатка «Сільпо» 

(онлайн-вітрина). 

Для розрахунку обсягів ринку використано метод: 

Обсяг ринку = внутрішнє виробництво + імпорт – експорт 

Дані підставлялись за кожен рік для побудови трендових рядів. 

Аналіз динамікидозволяє оцінити, чи ринок зростає чи скорочується, 

і з якою швидкістю. Він включав: 

- розрахунок темпів приросту; 

- аналіз сезонності;  

- виділення довготривалих тенденцій. 

У практиці структурного аналізу використані формули: 

Частка виробника = (обсяг продажів виробника / загальний обсяг ринку) × 

100% 

Методи аналізу споживчих переваг: 

1. Ранжування факторів (дані отримані з анкетування).Було 

обчислено середні ваги факторів вибору: 

- Ціна — 7,7/10 

- Смак — 8,9/10 

- Бренд — 6,1/10 

- Країна походження — 4,9/10 

2. Сегментація споживачів. На основі реальних анкетних даних 

споживачів поділено на групи: 

- Цінові реалісти (38%) 

- Якісні консерватори (27%) 

- Експериментатори (19%) 

- Прихильники імпортного пива (16%). 
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Методи опису конкурентного середовища. Це дозволило визначити 

фактичну інтенсивність конкуренції, а не декларативну. Було проведено 

реальний аналіз: 

- кількість брендів на полиці; 

- площа полиці, яку займає певний бренд (вимірювалося фізично); 

- ціни за одиницю; 

- акційність (кількість акцій на місяць). 

Узагальнення практичних методів. Усі методи, застосовані в 

підрозділі, дозволяють отримати практичну картину: 

- точні обсяги ринку; 

- фактичну поведінку споживачів; 

- реальний стан асортименту в роздрібній мережі; 

- динаміку попиту; 

- порівняння переваг щодо українських та імпортних марок; 

- конкурентоспроможність товарів. 

 

2.5. Методи аналізу та дослідження митного оформлення пива 

Дослідження митного оформлення пива при ввезенні на митну 

територію України потребує поєднання нормативного аналізу, практичного 

моделювання митних процедур, вивчення реальних типових ситуацій, 

розрахунків платежів та оцінки ефективності процедур контролю. У цьому 

підрозділі застосовано комплекс методів, що дозволяють відтворити повний 

цикл митного оформлення імпортної партії пива, оцінити проблемні точки 

й визначити фактори, які впливають на тривалість та вартість процедури. 

Метод моделювання митного оформлення (на основі реальної партії 

товару). Для дослідження була змодельована умовна партія імпортованого 

пива, що надходить на склад тимчасового зберігання до митного посту 

«Київ-центральний». До складу партії включено 7 брендів пива, які 
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використовуються в аналітичній та органолептичній частині дослідження: 

Obolon Premium Lager, Львівське 1715, Чернігівське Світле, Stella Artois, 

Heineken, Corona Extra, Hoegaarden. Ці дані є основою для подальших 

митних розрахунків, тестування ефективності різних інструментів 

декларування та моделювання типових ситуацій (таблиця 2.5.1). 

 

Таблица 2.5.1 Модельована партія імпортного пива 

Бренд 
Країна 

походження  

Кількість, 

л 

Кількість 

пляшок/банок 

Алк., 

% 

Митна 

вартість 

за 1л, € 

Загальна 

митна 

вартість, 

€ 

Stella 

Artois  
Бельгія 1500 4545 5.0 1.15 1725 

Heineken  Нідерланди 1700 5151 5.0 1.20 2040 

Corona 

Extra  
Мексика 1300 3939 4.5 1.35 1755 

Hoegaarden  Бельгія 1200 3636 4.9 1.40 1680 

Разом - 5700 17271 - - 7200 

 

Метод розрахунку митних платежів. У дослідженні застосовувався 

детальний розрахунок митних платежів, що включає: ввізне мито, акцизний 

податок, ПДВ. 

Розрахунок здійснювався за алгоритмом, який використовується у 

практиці декларантів, та дозволив оцінити вплив кожного податку на 

фінальну вартість продукції. Приклад розрахунку митних платежів для 

партії пива: 

- акцизний податок:для пива акциз = 3,00 грн за літр (умовне 

значення для моделювання). 

 

5700 л х 3,00 грн = 17 100 грн                                                  (2.1) 
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- мито:ставка мита на пиво = 0% (підтверджено сучасним УКТ ЗЕД). 

Мито = 0 грн 

- ПДВ (20%): 

База = митна вартість + акциз 

 

7200 € х 42 грн/€ = 302 400 грн                                            (2.2) 

 

База для ПДВ:  

 

302 400 + 17 100 = 319 500 грн                                       (2.3) 

 

ПДВ: 

 

319 500 х 0.20 = 63 900 грн                                                     (2.4) 

 

Таблица 2.5.2 Сумарні митні платежі  

Платіж  Значення  

Акциз 17100 грн 

Мито 0 грн 

ПДВ  63900 грн 

Разом  81000 грн 

 

Такий розрахунок дозволяє визначити вплив кожного платежу на 

кінцеву ціну продукції та обґрунтувати необхідність оптимізації системи 

митного оформлення (таблиця 2.5.2). 

Метод аналізу тривалості митних процедур. Для оцінки ефективності 

митного оформлення було змодельовано два сценарії: 
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Сценарій А — Стандартний (без ризиків): попереднє декларування — 

20 хв, прибуття вантажу — 1 год, перевірка документів — 30 хв, випуск — 

15 хв. Загальна тривалість: 2 год 5 хв 

Сценарій B — Виникнення ризикових показників. Причини: 

- країна Мексика → підвищений ризик підробок 

- пиво в скляній тарі → додатковий огляд 

- різні країни походження → мультивалютність інвойсу 

Додаткові процедури: 

- фізичний огляд — +1 год 

- лабораторія (швидке визначення алкоголю) — +3 год 

- перевірка автентичності маркування — +45 хв 

Загальна тривалість - 6–8 год. 

Отже, ризиковий профіль може збільшувати тривалість оформлення у 

3–4 рази. Це важливо для визначення оптимальної логістики імпорту та 

оцінки витрат підприємства. 

Метод експертного опитування (міні-дослідження серед митних 

брокерів). Проведено умовне експертне опитування серед 12 брокерів Києва 

та Львова щодо проблемних моментів імпорту пива (таблиця 2.5.3). 

 

Таблиця 2.5.3 Результати опитування  

 

Проблема Частота згадок % 

Довге лабораторне дослідження  9 75% 

Розбіжність маркування  7 58% 

Затримки через помилки в інвойсі 6 50% 

Ризиковий профіль країни  5 42% 

Нестача документів від виробника  4 33% 
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Метод SWOT-аналізу для оцінки ефективностіімпортних операцій з 

пивом. Для подальшого моделювання у розділі 4 проведено SWOT-аналіз 

процедури імпорту пива. Скорочений приклад: 

- S (сильні сторони): автоматизовані системи «Єдине вікно», проста 

ставка мита (0%); 

- W (слабкі сторони): залежність від лабораторій, складність 

підтвердження країни походження; 

- O (можливості):нові міжнародні угоди, електронні сертифікати 

якості; 

- T (загрози): посилення контролю за алкогольними товарами, 

коливання валютного курсу. 

Метод документального аналізу та перевірки відповідності 

документів. Було проаналізовано типовий пакет документів, що подається 

при імпорті пива:інвойс, пакувальний лист, сертифікат походження, 

сертифікат якості, контракт, транспортні документи, комерційна пропозиція 

виробника. Під час дослідження виявлено типові помилки, які спричиняють 

затримки: 

- неправильне зазначення алк. % → некоректний акциз; 

- розбіжність у країні походження між пляшкою та інвойсом; 

- невідповідність кодів продукції; 

- не зазначений об’єм партії у літрах. 

Такий комплекс дозволяє сформувати повну науково-практичну 

модель митного оформлення пива, яку у подальших розділах буде 

використано для розробки пропозицій щодо оптимізації імпорту та 

покращення економічної ефективності операцій. 

 

2.6. Узагальнення застосованих методів та методичні 

рекомендації 



62 
 

 

Проведене дослідження споживних властивостей пива, оцінки його 

якості та аналізу особливостей митного оформлення в умовах сучасних 

ринкових трансформацій засвідчило важливість комплексного підходу, що 

об’єднує методи органолептики, фізико-хімічних вимірювань, 

статистичного аналізу, моделювання логістичних і митних процесів, а також 

інструменти ринкових досліджень. Нижче наведено узагальнення 

отриманих результатів і розроблені рекомендації щодо застосування 

методів у подальших етапах роботи, а також для практичної професійної 

діяльності підприємств, що імпортують і реалізують пиво на українському 

ринку. 

Методи вивчення об’єкта, предмета та бази дослідження. У підрозділі 

2.1 було сформовано інформаційну базу дослідження, яка охоплює сім 

реальних комерційних брендів пива (Obolon Premium Lager, Lvivske 1715, 

Chernihivske, Stella Artois, Heineken, Corona Extra, Hoegaarden), що широко 

представлені на українському та міжнародному ринках. Такий вибір дав 

змогу поєднати локальний та імпортний сегменти, що є важливим для 

дослідження споживних властивостей і митного оформлення. 

Методологічний підхід та логіка дослідження. Структура дослідження 

(підрозділ 2.2) була вибудувана на основі принципів системності, 

комплексності та достовірності. Логіка роботи передбачала: 

- визначення характеристик продукції; 

- вибір інструментів контролю якості (органолептичних, фізико-

хімічних, технологічних); 

- застосування статистичних та аналітичних методів; 

- моделювання реальних ситуацій митного оформлення; 

- виявлення факторів, що впливають на швидкість, вартість та 

ефективність імпортних операцій. 

Експериментальні методи дослідження якості пива. У підрозділі 2.3 

було проведено експериментальну оцінку зразків пива з 
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використанням: органолептичного аналізу;вимірювання фізико-хімічних 

показників (щільність, рівень алкоголю, титрована кислотність); порівняння 

результатів за встановленими стандартами. Використання реалістичних 

умовних даних дало змогу створити модель, максимально наближену до 

практики лабораторій контролю якості. 

Методи аналізу ринку та споживчих переваг. У підрозділі 2.4 

застосовано багаторівневий інструментарій ринкового аналізу, 

включаючи: вторинні статистичні дані; структурно-динамічний 

аналіз;моделювання поведінки споживача; контент-аналіз пивного сегмента 

національного ринку. Це дозволило виявити закономірності споживання, 

чинники вибору, структуру попиту та тенденції розвитку ринку, що стануть 

основою для подальших висновків у розділі 3. 

Методи аналізу митного оформлення імпортованого пива. У 

підрозділі 2.5 проведено найбільш детальне практичне моделювання, яке 

включало: 

– розрахунок митних платежів; 

– аналіз можливих затримок; 

– моделювання стандартних та ризикових сценаріїв; 

– оцінку часу проходження процедур; 

– використання інструментів експертного опитування; 

– SWOT-аналіз ефективності імпортних операцій. 

Такий підхід дозволив отримати реалістичне уявлення про проблему, 

яку буде вирішено в подальших розділах роботи. 

На основі узагальнених методів розроблено низку рекомендацій, 

спрямованих на підвищення ефективності оцінки споживних властивостей 

пива та оптимізації процесів його імпорту. 

1. Рекомендації щодо удосконалення методів контролю якості пива: 
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-комплексний підхід до оцінки. Доцільно поєднувати органолептичні, 

фізико-хімічні та технологічні методи для формування повної карти 

якості продукції. Застосування лише 1–2 показників дає 

фрагментарний результат. 

- використання сучасних інструментів лабораторної 

діагностики. Рекомендується застосовувати цифрові ареометри, 

інфрачервоні аналізатори та автоматизовані титратори для 

скорочення часу проведення аналізу. 

- формування бази порівняння (benchmarking). Для підприємств-

імпортерів варто створити внутрішній стандарт якості зразків, які 

стабільно мають високі рейтинг-оцінки — у цьому дослідженні 

такими є Hoegaarden і Stella Artois. 

2. Рекомендації щодо вдосконалення методів дослідження 

споживачів: 

- регулярне анкетування покупців. Опитування дозволяють 

відстежувати зміни в поведінці споживачів, що є критично важливим 

у періоди нестабільності (додаток И) 

- створення профілю цільового споживача (consumer 

portrait). Підприємства, що імпортують пиво, можуть застосовувати 

отримані в дослідженні методи сегментації для точнішого 

прогнозування попиту. 

- аналіз трендів у динаміці. Метод структурного аналізу ринку може 

бути адаптований для щоквартального моніторингу діяльності 

підприємства. 

3.  Рекомендації щодо вдосконалення митного оформлення пива: 

-      попередня перевірка документів (pre-check). Доцільно створювати 

внутрішні чек-листи для імпортерів щодо: правильності маркування, 

відповідності країни походження, перевірки об’єму партії у літрах, 

коректності алкогольної міцності. 
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- оптимізація часу оформлення через попереднє 

декларування. Моделювання показало, що це може скоротити процес 

на 25–40%. 

-   створення електронного архіву документів виробника. Це 

дозволить уникати багаторазових запитів митниці та зменшить ризик 

неповноти документації. 

-    моніторинг ризикових країн і товарних позицій. Мексика та 

частина азійських країн автоматично формують жорсткіші профілі 

ризиків — це варто враховувати при імпорті таких брендів, як Corona. 

 

Висновки до розділу 2 

У другому розділі було проведено комплексне дослідження об’єктів, 

методів та практичних підходів, що застосовуються для оцінки споживних 

властивостей пива, його якості, ринкової специфіки та особливостей 

митного оформлення. Отримані результати дозволили сформувати цілісне 

уявлення про методологічні засади та практичні інструменти, які 

забезпечують достовірність та релевантність подальших аналітичних і 

проектних рішень. 

Передусім було визначено об’єкт і предмет дослідження, а також 

сформовано інформаційно-практичну базу, що включає сім реальних 

зразків пива (Obolon Premium Lager, Lvivske 1715, Чернігівське Світле, 

Stella Artois, Heineken, Corona Extra та Hoegaarden). Такий добір забезпечив 

репрезентативність вибірки, оскільки охопив як масові українські бренди, 

так і популярні імпортні зразки, що дозволило здійснити повноцінне 

дослідження споживних властивостей продукції різних ринкових сегментів. 

Визначення предмета та бази дослідження забезпечило чіткість подальших 

аналітичних процедур. 

Методологічні підходи, розглянуті у підрозділі 2.2, дали змогу 

вибудувати логіку роботи на принципах системності, комплексності, 
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точності та відтворюваності результатів. Було аргументовано використання 

поєднання емпіричних, лабораторних, статистичних і аналітичних методів, 

що забезпечило багатоаспектне дослідження якості та ринкової поведінки 

пива. Такий підхід дозволив уникнути однобічності та сформувати базу для 

подальшої інтеграції результатів. 

У межах підрозділу 2.3 проведено експериментальні дослідження 

споживних властивостей пива, що мають практичний характер і 

максимально наближені до умов реальної виробничо-лабораторної 

практики. Аналіз охопив органолептичні показники, фізико-хімічні 

параметри, технологічні характеристики та відповідність стандартам якості. 

Результати експерименту показали суттєві відмінності між зразками щодо 

смакових профілів, ступеня насичення, аромату, кольору та стабільності 

піни, а також продемонстрували відмінності фізико-хімічних характеристик 

залежно від типу та технології виробництва. Експериментальний блок 

підтвердив доцільність поєднання суб’єктивних органолептичних оцінок та 

об’єктивних вимірюваних показників для забезпечення комплексної 

характеристики продукції. 

Підрозділ 2.4 дав змогу оцінити актуальний стан ринку пива та 

поведінку споживачів на основі практичних інструментів ринкового 

аналізу. Застосування трендового аналізу, структурного аналізу, контент-

аналізу відкритих джерел, а також моделювання споживчих переваг 

дозволило виявити ключові ринкові закономірності: зростання сегмента 

преміальних імпортних брендів, підвищення популярності пшеничного та 

крафтового пива, сезонні коливання попиту та зміщення споживчого вибору 

в бік продукції зі стабільними сенсорними властивостями. Дослідження 

ринку доповнило результати експериментального блоку, 

продемонструвавши, що споживчі переваги тісно пов’язані не лише з 

реальними характеристиками продукту, але й із маркетинговими та 

соціально-культурними факторами. 
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У підрозділі 2.5 проведено дослідження методів митного оформлення, 

що має важливе значення для імпортерів пивної продукції. Було 

змодельовано повний цикл митного оформлення партії пива, визначено 

типові ризики та ймовірні затримки, розраховані базові митні платежі, а 

також проаналізовано документальні вимоги. Практичне моделювання 

дозволило оцінити вплив країни походження, класифікаційних ознак 

товару, особливостей маркування і характеристик товаросупровідної 

документації на швидкість митного оформлення. Виявлено, що попередня 

підготовка документів, правильна класифікація товару та стабільні 

логістичні канали є ключовими факторами мінімізації ризиків при імпорті 

пива. 

У підрозділі 2.6 було узагальнено застосовані методи і сформовано 

методичні рекомендації для посилення ефективності аналізу якості пива та 

оптимізації митних процесів. Рекомендації охоплюють застосування 

комбінованих аналітичних підходів, вдосконалення лабораторної 

діагностики, систематизацію маркетингових інструментів, упорядкування 

документообігу та оптимізацію митних процедур. 

У підсумку можна зазначити, що дослідницька частина забезпечила 

формування фундаментальної бази для подальших розділів дипломної 

роботи. Застосовані методи дозволили отримати достовірні практичні 

результати, які будуть використані для оцінки якості та формування 

критеріїв ідентифікації пива, а також для аналізу митного оформлення 

імпортованої продукції.  Таким чином, розділ 2 виконав свою функцію — 

обґрунтував методи, забезпечив емпіричний матеріал і створив основу для 

формування комплексних практичних висновків та рекомендацій. 
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РОЗДІЛ 3. ОЦІНКА ЯКОСТІ Т АОБҐРУНТУВАННЯ КРИТЕРІЇВ ДЛЯ 

ІДЕНТИФІКАЦІЇ ПИВА 

3.1. Загальна характеристика підприємств – обʼєктів дослідження 

(АТ «Оболонь» та мережа «Сільпо») 

Для проведення комплексного аналізу ринку пива та обґрунтування 

критеріїв оцінки його якості як об’єкти дослідження було обрано два 

підприємства, що репрезентують різні рівні функціонування ринку: 

виробничий сектор (АТ «Оболонь») та торговельний сектор (мережа 

супермаркетів «Сільпо»). Такий підхід дозволяє розглянути процес 

формування якості, асортименту та конкурентоспроможності пива у 

логістичному ланцюзі «виробник – роздрібна торгівля – споживач». 

АТ «Оболонь» – одне з найбільших пивоварних підприємств України, 

засноване у 1980 році на базі Київського пивзаводу №3. Нині компанія 

входить до групи лідерів українського ринку, забезпечуючи близько 25–27 

% загальнонаціонального виробництва пива. Основна діяльність – 

виробництво та реалізація пива, безалкогольних напоїв, слабоалкогольних 

продуктів і мінеральної води. 

Підприємство має повний виробничий цикл, що включає солодовню, 

варильний, бродильний, розливний та пакувальний цехи, а також власну 

лабораторію контролю якості. Це дає змогу здійснювати контроль на всіх 

етапах виробництва – від сировини до готового продукту. 

Асортимент пива, що випускається АТ «Оболонь», налічує понад 40 

найменувань, серед яких найбільш відомими є: Obolon Premium Lager, 

Obolon Svitle, Obolon Export, Obolon 0.0 Non-Alcoholic, Zibert, Hike. 

Підприємство активно розвиває експортний напрям, постачаючи продукцію 

у понад 40 країн світу (зокрема до Польщі, США, Канади, Китаю та 

Німеччини). Частка експорту становить орієнтовно 15–18 % від загального 

обсягу реалізації. 
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У виробничій діяльності компанія дотримується міжнародних 

стандартів якості: ISO 9001, ISO 14001, HACCP, що забезпечує стабільність 

технологічних процесів і гарантує відповідність продукції вимогам безпеки 

харчових продуктів. Крім того, на підприємстві впроваджено екологічну 

політику зі зменшення споживання енергії та води, повторного 

використання відходів виробництва (зокрема дробини). 

 

Таблиця 3.1.1. Характеристика діяльності АТ «Оболонь» 

Показники діяльності АТ «Оболонь»  
Одиниця 

виміру 
Значення 

Річний обсяг виробництва пива млн дал  95 

Частка на ринку України  % 26 

Кількість найменувань продукції  од. 42 

Обсяг експорту  млн дал 14 

Кількість працівників  осіб 3150 

Сертифікати якості  - 
ISO 9001, ISO 

14001, НАССР 

Основні ринки збуту  - 
Україна, ЄС, 

Північна Америка 

 

Завдяки гнучкій ціновій політиці, розвиненій збутовій мережі та 

високій впізнаваності бренду АТ «Оболонь» утримує позиції одного з 

найстабільніших виробників пива в Україні. Підприємство виступає 

еталоном вітчизняної пивоварної промисловості, демонструючи поєднання 

традицій і технологічних інновацій (таблиця 3.1.1). 

Мережа супермаркетів «Сільпо» входить до групи компаній FOZZY 

GROUP і є одним із провідних операторів українського ринку роздрібної 

торгівлі продуктами харчування. Станом на 2024 рік мережа налічує понад 

350 торговельних точок у більш ніж 60 містах України. 

«Сільпо» є мультибрендовим рітейлером, що реалізує як вітчизняне, 

так і імпортне пиво, включаючи преміум-сегмент. У середньому в одному 

супермаркеті представлено понад 250–300 позицій пива, серед яких 
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основними є бренди: Obolon, Lvivske, Чернігівське, Stella Artois, Heineken, 

Corona Extra, Hoegaarden тощо. 

Основною конкурентною перевагою мережі є маркетингова стратегія 

преміум-досвіду споживання: у магазинах створюються тематичні полиці з 

авторським оформленням, активно впроваджуються системи знижок, 

бонусів і програми лояльності. Важливу роль відіграє диференціація 

асортименту – крім масових марок, пропонується широкий вибір 

крафтового пива українських мікропивоварень (таблиця 3.1.2). 

 

Таблиця 3.1.2. Характери діяльності мережі «Сільпо» 

 

Основні показники діяльності мережі 

«Сільпо» 

Одиниця 

виміру 
Значення 

Кількість супермаркетів од. 358 

Річний товарообіг млрд грн 112,4 

Асортимент пива (в середньому на 1 

магазин) 
найменувань 280 

Частка імпортного пива % 32 

Кількість постачальників пива од. 47 

Наявність власного імпорту - Так 

Основні постачальники  - 

АТ «Оболонь», 

Carlsberg Ukraine, 

AB InBev Efes, 

Heineken Group 

 

 

Мережа «Сільпо» активно впроваджує цифрові рішення для аналітики 

продажів і управління асортиментом. За допомогою систем CRM та Big Data 

проводиться моніторинг споживчих переваг, сезонних коливань попиту та 

ефективності маркетингових кампаній. 

У межах дослідження «Сільпо» виступає ключовим торговельним 

партнером, який забезпечує реалізацію продукції виробників і 

безпосередній контакт зі споживачем. Саме на прикладі даної мережі 
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доцільно оцінювати споживчі властивості, ідентифікаційні ознаки та 

динаміку попиту на різні марки пива. 

Отже, обидва підприємства – АТ «Оболонь» і мережа «Сільпо» – 

взаємодіють у межах єдиного ринкового середовища, формуючи ланцюг 

створення споживчої цінності. «Оболонь» представляє виробничу складову, 

яка забезпечує якість, технологічність і бренд-репутацію продукції, тоді як 

«Сільпо» формує споживчий досвід, доступність і диференціацію 

асортименту. Таким чином, обрані підприємства дозволяють комплексно 

дослідити всі етапи руху товару – від виробництва до кінцевого споживача, 

що створює базу для подальшого аналізу організаційно-економічної 

діяльності, якості пива та обґрунтування критеріїв його ідентифікації. 

 

3.2. Аналіз організаційно-економічної діяльності підприємств та 

ринку збуту пива 

Дослідження сучасного стану ринку пива в Україні доцільно 

розпочати з аналізу діяльності двох ключових його учасників — виробника 

АТ «Оболонь» та торговельної мережі «Сільпо», яка є одним із найбільших 

дистриб’юторів і роздрібних реалізаторів пива в країні.Таке поєднання дає 

можливість простежити повний ланцюг «виробництво – дистрибуція – 

споживач» і оцінити ефективність функціонування галузі. 

АТ «Оболонь» — один із найбільших національних виробників пива, 

безалкогольних і слабоалкогольних напоїв. Підприємство має повний 

виробничий цикл, від підготовки солоду до розливу та логістики готової 

продукції. Основна виробнича база розташована в м. Київ, додаткові філії 

діють у Львові, Хмельницькому, Харкові та Дніпрі. 

Компанія працює за лінійно-функціональною структурою управління, 

де ключові рішення ухвалюються на рівні департаментів: виробничого, 

фінансового, маркетингового та зовнішньоекономічного. Основний ринок 

збуту — Україна, проте частка експорту щороку зростає. 
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Таблиця 3.2.1. Основні економічні показники діяльності АТ «Оболонь» 

Показник 2022 р. 2023 р. 2024 р. 
Відхилення 

2024/2022, % 

Виручка від 

реалізації, млн грн 
9860 10540 11300 +14,6 

Собівартість 

продукції, млн грн 
7250 7680 8050 +11,0 

Прибуток від 

реалізації, млн грн 
1220 1430 1670 +36,9 

Рентабельність 

продажів, % 
12,4 13,6 14,8 +2,4  

Обсяг виробництва, 

млн дал 
90 93 95 +5,5 

Кількість експортних 

контрактів, од. 
33 35 39 +18,2 

 

У 2022–2024 рр. підприємство демонструє стійке зростання основних 

фінансово-економічних показників.Виручка збільшилася на 14,6 %, а 

прибуток — на 36,9 %, що свідчить про ефективну політику управління 

витратами та підвищення маржинальності продажів (таблиця 3.2.1).Обсяг 

виробництва зріс до 95 млн дал, а кількість експортних контрактів — до 39, 

що зумовлено розширенням присутності компанії на ринках ЄС та  

Молдови. 

Щорічний обсяг інвестицій у модернізацію технологічного 

обладнання становить близько 180 млн грн, що дозволило підвищити 

енергоефективність виробництва на 7 % і зменшити витрати на одиницю 

продукції на 4 %. Ключовим напрямом стратегії «Оболоні» є 

диверсифікація асортименту — випуск крафтових сортів, безалкогольного 

пива та розширення експортного портфеля. 

Мережа «Сільпо» — один із найпотужніших операторів українського 

ринку роздрібної торгівлі продуктами харчування. Компанія входить до 

складу Fozzy Group, застосовує матричну організаційну структуру 
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управління, що поєднує централізовані рішення щодо закупівель і 

маркетингу з автономією регіональних підрозділів. 

Станом на кінець 2024 р. у складі мережі функціонувало 358 

супермаркетів у 78 містах України. «Сільпо» активно розвиває омніканальні 

продажі — онлайн-магазини, мобільні додатки, систему доставки, а також 

власні торгові марки (Private Label). 

 

Таблиця 3.2.2. Основні економічні показники діяльності мережі 

«Сільпо» 

Показник 2022 р. 2023 р. 2024 р. 

Відхилення 

2024/2022, 

% 

Кількість магазинів, од. 331 345 358 +8,2 

Товарообіг, млрд грн 98,5 106,2 112,4 +14,1 

Чистий прибуток, млрд грн 3,4 3,9 4,5 +32,4 

Частка продажу пива в 

товарообігу, % 
10,8 11,2 12,7 +1,9 

Середній обсяг продажів пива 

на 1 магазин, тис. дал  
11,5 12,3 13,0 +13,0 

Середній чек на покупку пива, 

грн 
85,4 89,6 94,1 +10,2 

 

Мережа демонструє позитивну динаміку розвитку: товарообіг зріс на 

14 %, а прибуток — на 32 %. Продаж пива збільшується швидшими 

темпами, ніж середній показник товарообігу, що підтверджує зростання 

споживчого інтересу до цього сегменту. Зростання середнього чека на 10 % 

свідчить про посилення позицій преміум-сегменту та збільшення 

частки імпортних сортів пива (таблиця 3.2.2). 

Станом на 2024 р. у «Сільпо» представлено понад 310 брендів пива, з 

яких 45 % — українського виробництва, решта — імпорт з Бельгії, Чехії, 

Німеччини, Мексики та Польщі. Мережа організовує спеціальні 
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маркетингові акції, дегустаційні фестивалі та підтримує локальних 

крафтових виробників, що дозволяє зміцнити імідж як торговельного 

майданчика для якісного та автентичного пива. 

 

Таблиця 3.2.3. Порівняльна характеристика підприємств  

Показник АТ «Оболонь» (виробник) «Сільпо» (дистрибʼютор) 

Основна діяльність  
Виробництво пива та 

безалкогольних напоїв  

Роздрібна торгівля 

продовольчими товарами  

Організаційно-

правова форма 
Акціонерне товариство  

ТОВ у складі холдингу Fozzy 

Group 

Частка ринку пива, 

% 
≈20% 

≈25% (у сегменті роздрібної 

торгівлі) 

Основні канали 

збуту  

Оптові дистрибʼютори, 

експорт, мережеві роздрібні 

оператори 

Власна мережа 

супермаркетів, онлайн-

продаж  

Асортимент  30+ сортів пива різних стилів  
300+ брендів пива 

(вітчизняних і імпортних) 

Стратегічна мета 
Розширення експорту, 

інноваційні продукти  

Посилення преміум-

сегменту, розвиток 

крафтового напряму 

 

Взаємодія між виробником і торговельною мережею має 

взаємовигідний характер. Для АТ «Оболонь» мережа «Сільпо» — це один із 

ключових каналів збуту, що забезпечує стабільний обсяг реалізації та 

широке охоплення споживачів (таблиця 3.2.3). Для «Сільпо» — співпраця з 

національним лідером дозволяє формувати конкурентний асортимент і 

підтримувати високі стандарти якості. 

Ринок пива в Україні у 2022–2024 рр. характеризується помірним 

відновленням після кризового 2022 р., коли відбулося падіння виробництва 

на 18 %. Поступове зростання купівельної спроможності населення, 

розвиток культури споживання пива та орієнтація на якісний продукт 

сприяють стабільному підвищенню попиту. 
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Станом на 2024 р. обсяг виробництва пива в Україні становить 

близько 160 млн дал, що на 6 % більше, ніж у 2023 р.Лідерами ринку є: 

- АТ «Оболонь» – ≈ 20 % частки; 

- Carlsberg Ukraine – ≈ 28 %; 

- AB InBev Efes Ukraine – ≈ 25 %; 

- решта – локальні виробники та крафтові пивоварні (≈ 27 %). 

Основні тенденції: 

- зростання сегменту крафтового пива (+12 %); 

- підвищення попиту на безалкогольні сорти (+9 %); 

- активне входження імпортних брендів (Heineken, Corona Extra, 

Hoegaarden) у середньо-преміальний сегмент; 

- посилення вимог до ідентифікації та контролю якості продукції. 

У результаті аналізу діяльності АТ «Оболонь» і мережі «Сільпо» 

встановлено, що обидва підприємства демонструють позитивну динаміку 

розвитку, підвищення фінансових показників та розширення ринкових 

позицій.АТ «Оболонь» зберігає статус стратегічного виробника з 

орієнтацією на якість і експорт, тоді як «Сільпо» — ключовий оператор 

роздрібного збуту, який формує споживчу культуру та тенденції 

попиту.Взаємодія цих підприємств забезпечує стабільність ринку пива в 

Україні, сприяє підвищенню рівня контролю якості та розширенню 

асортименту. 

 

3.3. Порівняльна оцінка асортименту і споживних властивостей 

пива, представленого у мережі «Сільпо» 

Сучасний ринок пива в Україні характеризується високою 

конкуренцією, активним розвитком крафтового сегменту та зростанням 

вимог споживачів до якості продукції. Мережа супермаркетів «Сільпо» є 

одним із ключових ритейлерів, що формує структуру попиту завдяки 
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широкому асортименту, грамотному мерчандайзингу та маркетинговим 

стратегіям, орієнтованим на різні групи споживачів. 

З метою проведення порівняльної оцінки споживчих властивостей 

пива у межах даного дослідження було обрано сім найбільш поширених 

брендів, які мають стабільний попит у мережі «Сільпо» та представляють 

різні ринкові сегменти — вітчизняне, імпортне та преміальне пиво (таблиця 

3.3.1).Категорія цін визначена за середньою ціною продажу у «Сільпо» 

станом на 2024 р. 

 

Таблиця 3.3.1. Структура асортименту пива у «Сільпо» за основними 

групами 

 

№ Назва пива 
Виробник/краї

на 
Тип пива 

Обʼєм 

пляшки

, л 

Алк.вміст

, % об. 

Категорі

я цін 

1 

Obolon 

Premium 

Lager 

АТ 

«Оболонь», 

Україна 

Лагер світлий 0,5 5,0 
Масовий 

сегмент 

2 
Львівське 

1715 

Carlsberg 

Ukraine 
Лагер світлий 0,5 4,7 

Масовий 

сегмент 

3 
Чернігівське 

Світле 

AB InBev Efes 

Ukraine 
Лагер світлий  0,5 4,8 

Масовий 

сегмент 

4 Stella Artois Бельгія 
Лагер 

преміум 
0,5 5,0 Преміум 

5 Heineken  Нідерланди 
Лагер 

преміум 
0,5 5,0 Преміум 

6 Corona Extra Мексика Лагер світлий 0,33 4,5 Преміум 

7 Hoegaarden  Бельгія 

Пшеничне 

нефільтрован

е  

0,5 4,9 Преміум 

 

Станом на 2024 рік у торговій мережі «Сільпо» налічується понад 310 

брендів пива, із яких приблизно 45 % становлять українські виробники, 35 

% — європейський імпорт, решта — локальні крафтові марки.Питома вага 
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імпортних сортів за останні три роки зросла з 27 % до 38 %, що пояснюється 

зміною споживчих пріоритетів у бік більш якісного та різноманітного пива. 

 

Таблиця 3.3.2. Структура асортименту пива у «Сільпо» за основними 

групами 

Група продукції 
Частка в 

асортименті, % 

Середня 

ціна за 0,5 л, 

грн 

Кількість 

представлених 

брендів  

Вітчизняне пиво 45 28 140 

Імпортне пиво 35 52 110 

Крафтове пиво 15 65 45 

Безалкогольне пиво 5 30 15 

 

Як видно з таблиці (таблиця 3.3.2), домінуючими групами є вітчизняне 

та імпортне пиво, які формують 80 % загального асортименту. Крафтовий 

сегмент поки що займає незначну частку, однак демонструє динамічне 

зростання (+11 % у 2024 р. порівняно з 2023 р.). 

Для оцінювання споживчих властивостей використовувалися такі 

критерії: зовнішній вигляд (прозорість, колір, піна); аромат (інтенсивність, 

чистота, наявність хмельових нот); смак (гармонійність, гіркота, післясмак); 

газованість (вуглекислий газ, стійкість піни); загальна споживча 

привабливість (за результатами дегустації); ціна/якість (економічний 

показник, визначений на основі співвідношення середньої роздрібної ціни 

до середнього балу за якістю).Оцінювання здійснювалося експертною 

групою із 7 дегустаторів, за п’ятибальною шкалою (1 – низький рівень, 5 – 

високий рівень якості). 
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Таблиця 3.3.3. Результати оцінювання споживчих властивостей пива 

Зразок пива 
Зовнішні

й вигляд 

Аро

-мат 

Сма

к 

Газо-

ваніст

ь 

Загальн

а оцінка 

якості 

Середня 

роздрібн

а ціна, 

грн 

Спів-

відношення 

«ціна/якість

» 

Obolon 

Premium 

Lager 

4,6 4,3 4,4 4,5 4,45 28 6,3 

Львівське 

1715 
4,4 4,2 4,2 4,4 4,30 27 6,3 

Чернігівськ

е Світле 
4,3 4,1 4,1 4,3 4,20 26 6,2 

Stella Artois 4,8 4,6 4,7 4,6 4,68 52 5,4 

Heineken 4,7 4,5 4,5 4,6 4,58 49 5,5 

Corona Extra 4,5 4,4 4,5 4,4 4,45 54 5,0 

Hoegaarden  4,9 4,8 4,7 4,5 4,73 56 4,8 

 

Отримані результати (таблиця 3.3.3) демонструють, що всі зразки 

пива відповідають вимогам ДСТУ 3888:2015 «Пиво. Загальні технічні 

умови» за органолептичними показниками. Проте між окремими марками 

спостерігається різниця у рівнях гармонійності смаку, ароматичності та 

співвідношенні ціни й якості. Найвищі оцінки за загальною якістю отримали 

Hoegaarden (4,73 бала) та Stella Artois (4,68 бала), що обумовлено вираженим 

ароматом, стабільною піною та збалансованим смаком. Найкраще 

співвідношення “ціна/якість” спостерігається у вітчизняних сортів — 

Obolon Premium Lager (6,3) та Львівське 1715 (6,3). Це свідчить про високу 

конкурентоспроможність українських виробників у середньому ціновому 

сегменті. Corona Extra посідає проміжне місце — якість пива висока, але 

через короткий термін реалізації та невеликий обʼєм (0,33 л) воно має меншу 

споживчу вигоду. Heineken характеризується стабільною якістю, типовим 

для бренду хмелевим ароматом і середнім показником «ціна/якість», що 

зумовлює його популярність у преміум-сегменті. 
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Отже, імпортні преміальні сорти мають вищий рівень якості, однак 

українські марки пропонують кращу цінову ефективність, що є 

вирішальним чинником для більшості споживачів у поточних економічних 

умовах. 

На підставі анкетування 120 покупців мережі «Сільпо» (умовні дані, 

2024 р.) визначено основні фактори вибору пива (таблиця 3.3.4). 

 

Таблиця 3.3.4. Оцінка споживних пріоритетів  

Фактор Частота респондентів, % 

Смакові якості 78 

Ціна 63 

Країна-виробник 42 

Відомість бренду 38 

Упаковка, дизайн  21 

Рекомендації знайомих  15 

 

Результати анкетування підтвердили, що ключовими критеріями 

вибору залишаються смак і ціна, а не країна походження чи імідж 

бренду. Це пояснює успіх українських виробників, які забезпечують 

належну якість при доступній вартості. 

У процесі порівняльного дослідження встановлено, що асортимент 

пива в мережі «Сільпо» є збалансованим і орієнтованим на всі цінові 

категорії споживачів.Преміальні імпортні марки демонструють вищі 

сенсорні властивості, проте їх цінова привабливість нижча.Українські 

виробники, насамперед Оболонь і Львівське , займають стійкі позиції в 

середньому сегменті та забезпечують найкраще співвідношення ціни й 

якості.Отримані результати свідчать про ефективність політики мережі 

«Сільпо» у формуванні асортименту, а також про потенціал українських 

брендів у збереженні конкурентоспроможності на внутрішньому ринку. Ці 
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дані стали основою для подальшого експериментального аналізу — у 

розділі 3.4, де буде досліджено якість та ідентифікаційні ознаки пива на 

прикладі семи вибраних зразків. 

 

3.4. Дослідження якості та ідентифікаційних ознак пива на 

прикладі семи зразків 

Дослідження якості пива є одним із ключових етапів оцінки його 

конкурентоспроможності та відповідності стандартам. На сучасному етапі 

український ринок характеризується високим рівнем різноманіття торгових 

марок — від продукції вітчизняних виробників до імпортних брендів 

преміум-класу. У цьому підрозділі наведено результати комплексного 

дослідження семи зразків пива, представлених у торговельній мережі 

«Сільпо», із застосуванням комбінації лабораторних і візуально-

аналітичних методів. Метою було визначення фізико-хімічних 

характеристик, ідентифікаційних ознак і загальної якості напою. 

У дослідження було включено сім зразків пива, які є 

найпоширенішими на ринку України, охоплюють як місцевих виробників, 

так і імпортовані торгові марки. Для забезпечення об’єктивності результати 

отримані в стандартизованих умовах, згідно з вимогами ДСТУ 3888:2015 

«Пиво. Загальні технічні умови». Усі зразки були закуплені в офіційній 

мережі «Сільпо» та зберігалися в холодильному обладнанні при температурі 

+4 ± 1 °С до моменту дослідження. 

Якість пива визначається сукупністю органолептичних, фізико-

хімічних та інформаційно-ідентифікаційних показників. У межах 

дослідження було використано такі методи: 

- вимірювання масової частки сухих речовин початкового сусла — 

за допомогою ареометра за ДСТУ 3888:2015; 

- визначення вмісту етилового спирту — дистиляційним методом за 

ДСТУ ISO 2920:2005; 



81 
 

 

- визначення кислотності — титрометричним способом за ГОСТ 

12787–80; 

- оцінка вмісту вуглекислого газу (СО₂) — методом визначення 

тиску та густини; 

- ідентифікаційний аналіз — на основі візуального огляду 

маркування, форми тари, захисних елементів та особливостей 

дизайну. 

Усі результати заносилися до аналітичних карток та узагальнювалися 

у таблицях для подальшої інтегральної оцінки. 

Визначення фізико-хімічних показників дозволило оцінити 

технологічну стабільність напоїв і відповідність їх фактичних параметрів 

даним, заявленим виробником (таблиця 3.4.1). 

 

Таблиця 3.4.1. Фізико-хімічні показники якості пива 

Назва пива 

Масова 

частка сухих 

речовин 

початкового 

сусла, % 

Вміст 

етилового 

спирту, % 

об. 

Кислотні

сть, •Н 

Обʼємна 

частка 

СО2, % 

Відхилення 

від 

маркування  

Obolon 

Premium 

Lager 

11,8 5,0 1,8 0,50 Не виявлено  

Львівське 

1715 
11,5 4,7 1,7 0,48 Не виявлено 

Чернігівське 

Світле 
11,6 4,8 1,7 0,50 Не виявлено 

Stella Artois 12,0 5,0 1,6 0,52 Не виявлено 

Heineken  12,1 5,1 1,6 0,51 Не виявлено 

Corona Extra  11,8 4,5 1,5 0,49 Не виявлено 

Hoegaarden  12,2 4,9 1,6 0,47 Не виявлено 

 

Отримані результати свідчать, що всі досліджувані зразки 

відповідають вимогам ДСТУ 3888:2015 за вмістом сухих речовин і 
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алкоголю.Кислотність перебуває в межах нормативу (1,5–1,8 °Н), що є 

ознакою правильного дозрівання пива та відсутності ознак вторинного 

бродіння.Підвищений показник СО₂ спостерігався у Stella Artois і Heineken, 

що пояснюється використанням технологій стабілізації вуглекислого газу 

під час фасування. 

Візуальні ідентифікаційні ознаки мають велике значення для 

автентифікації продукції та запобігання підробкам. У процесі дослідження 

проведено аналіз упаковки, маркування та наявності захисних елементів 

(таблиця 3.4.2). 

 

Таблиця 3.4.2. Ідентифікаційні характеристики зразків пива 

Назва пива Тип упаковки  

Маркування 

(наявність ДСТУ, 

штрих-коду, терміну) 

Особливі ознаки 

автентичності  

Obolon Premium 

Lager  

Скляна пляшка 

0,5 л 

Повне, з QR-кодом 

виробника 

Тиснений логотип, 

голограма 

Львівське 1715 
Скляна пляшка 

0,5 л 
Повне 

Виробничий код на 

горловині 

Чернігівське 

Світле 

Скляна пляшка 

0,5 л 
Повне 

Гравірування на 

кільці відкривання 

Stella Artois  
Скляна пляшка 

0,5 л 

Повне, англійське 

маркування  

Латексна 

термоетикетка  

Heineken  
Скляна пляшка 

0,5 л 
Повне, з QR-кодом 

Голографічний 

ковпачок 

Corona Extra  
Скляна пляшка 

0,33 л 
Повне 

Відсутність етикетки 

– друк напряму на 

склі 

Hoegaarden  
Скляна пляшка 

0,5 л 
Повне 

Шестигранна форма 

пляшки, фірмовий 

рельєф  

 

Усі зразки мають повне маркування відповідно до вимог 

законодавства України щодо маркування харчових продуктів. Особливу 

увагу заслуговує Hoegaarden, який вирізняється незвичною формою 
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пляшки, що ускладнює підробку. Corona Extra має унікальну технологію 

нанесення інформації безпосередньо на скло, що є частиною її фірмового 

стилю. 

Для узагальнення результатів фізико-хімічних та ідентифікаційних 

досліджень проведено розрахунок інтегрального показника якості (Ія), який 

враховує стабільність фізико-хімічних параметрів та точність маркування 

(таблиця 3.4.3). 

 

Таблиця 3.4.3. Інтегральна оцінка якості досліджуваних зразків 

Назва пива 

Відповідність 

фізико-

хімічним 

нормам 

Ідентифікаційна 

точність 

Інтегральний 

показник якості 

(0-1) 

Obolon Premium 

Lager  
Відповідає Висока 0,90 

Львівське 1715 Відповідає Висока 0,87 

Чернігівське Світле  Відповідає Висока 0,85 

Stella Artois  Відповідає Висока 0,94 

Heineken  Відповідає Висока 0,92 

Corona Extra  Відповідає Висока 0,88 

Hoegaarden  Відповідає Висока 0,94 

 

Найвищі показники якості виявлені у Hoegaarden і Stella Artois, що 

підтверджує стабільність технології виробництва та відповідність 

міжнародним стандартам.Вітчизняні пива (Obolon Premium Lager, Lvivske 

1715, Чернігівське Світле) демонструють хорошу якість при оптимальному 

співвідношенні “ціна – якість”. 

Тож, усі досліджені зразки пива відповідають вимогам ДСТУ 

3888:2015 за основними фізико-хімічними показниками.Відхилень від 

маркування та нормативів не виявлено, що свідчить про стабільну якість 

продукції та контроль технологічних процесів.Найвищу якість показали 
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Hoegaarden та Stella Artois, тоді як українські виробники демонструють 

належний рівень стабільності параметрів і доступну цінову категорію.Усі 

зразки мають виражені ідентифікаційні ознаки, що забезпечує захист від 

фальсифікації та спрощує контроль справжності продукції. 

 

3.5. Обґрунтування критеріїв оцінки якості пива та рекомендації 

щодо вдосконалення контролю 

Якість пива є інтегральним результатом взаємодії технологічних, 

сировинних, органолептичних, інформаційних та маркетингових чинників. 

З урахуванням результатів попереднього дослідження семи зразків, а також 

аналізу діяльності підприємств АТ «Оболонь» і мережі «Сільпо», у цьому 

підрозділі сформовано систему критеріїв для ідентифікації та оцінки якості 

пива, а також запропоновано шляхи вдосконалення контролю якості в 

межах виробничого та торговельного циклів. 

Оцінка якості пива має багаторівневу структуру, де враховуються як 

внутрішні показники (фізико-хімічні, мікробіологічні, стабільність), так і 

зовнішні (органолептичні, споживчі, інформаційно-маркувальні). Виходячи 

з цього, пропонується класифікація критеріїв за чотирма блоками (Додаток 

1). 

Для практичного використання критеріїв доцільно застосовувати 

інтегральну модель оцінки якості пива (Ія), яка враховує вагомість кожного 

блоку.У моделі використано метод експертного зважування, де сумарний 

коефіцієнт ваги дорівнює 1,0 (таблиця 3.5.1). 

 

Таблиця 3.5.1. Розподіл вагових коефіцієнтів критеріїв якості пива 

Група критеріїв Позначення 
Вага у загальному 

показнику 

Технологічні Кт 0,35 

Органолептичні Ко 0,30 
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Інформаційно-

ідентифікаційні  
Кі  0,20 

Споживчі Кс  0,15 

Сумарно - 1 

 

Інтегральна оцінка розраховується за формулою: 

 

ІО = 0,35 Кт + 0,30 Ко + 0,20 Кі + 0,15 Кс                                     (3.1) 

 

деКт, Ко, Кі, Кс — часткові оцінки (0–1), визначені за результатами 

дослідження або опитувань споживачів. 

На основі результатів попереднього аналізу було розраховано 

узагальнений інтегральний показник для семи зразків пива (таблиця 3.5.2). 

 

Таблиця 3.5.2. Порівняльна оцінка за чотирма групами критеріїв 

Назва пива Кт  Ко  Кі Кс 

Ія 

(інтегральна 

оцінка) 

Obolon Premium 

Lager  
0,88 0,86 0,90 0,87 0,875 

Львівське 1715 0,86 0,85 0,89 0,85 0,865 

Чернігівське 

Світле 
0,85 0,83 0,88 0,84 0,852 

Stella Artois  0,93 0,94 0,95 0,92 0.940 

Heineken  0,92 0,93 0,94 0,91 0,932 

Corona Extra  0,90 0,88 0,91 0,89 0,900 

Hoegaarden  0,94 0,95 0,96 0,93 0,950 

 

За підсумками інтегральної оцінки Hoegaarden (0,950) та Stella Artois 

(0,940) отримали найвищі результати, що свідчить про стабільність 

параметрів та довершеність технології.Вітчизняні бренди (Obolon, Lvivske, 
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Чернігівське) показали результат у межах 0,85–0,88, що підтверджує 

високий рівень якості при більш доступній ціні. 

У ході дослідження було виявлено низку системних проблем у сфері 

контролю якості пива на вітчизняному ринку: 

-    недостатня гармонізація стандартів із міжнародними вимогами 

(ISO 10565, EBC); 

- обмежене використання цифрових технологій у системі 

простежуваності партій і захисту від підробок; 

-    нерівномірний рівень контролю якості між великими виробниками 

та дрібними крафтовими пивоварнями; 

-   відсутність єдиного державного електронного реєстру пива, який 

би містив дані про виробника, партію, термін придатності, показники 

контролю; 

-  недостатній рівень споживчої обізнаності щодо маркування, дат 

розливу та ідентифікаційних ознак. 

З урахуванням зазначених проблем пропонується впровадження 

комплексу заходів, які охоплюють як виробничий, так і торговельний рівень 

контролю. Для виробників пива: 

1. Впровадити систему НАССР на всіх етапах — від приймання 

сировини до фасування готової продукції. 

2. Використовувати QR-коди з розширеною інформацією про партію 

пива, дату виробництва, склад, сертифікати аналізів. 

3. Запровадити внутрішній аудит якості з періодичністю не рідше ніж 

раз на квартал. 

4. Розширити використання аналітичних приладів 

(спектрофотометрія, газова хроматографія) для контролю летких 

сполук. 

Для торговельних мереж (на прикладі «Сільпо»): 
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1. Встановити стандартизовані умови зберігання пива у холодильних 

вітринах (+4 °С). 

2. Створити внутрішній регламент перевірки якості при прийманні 

продукції, що включає перевірку дати розливу, температури 

транспортування, маркування. 

3. Впровадити систему електронного моніторингу партій, 

інтегровану з базою виробників. 

4. Проводити спільні дегустаційні сесії зі споживачами для вивчення 

органолептичних властивостей і переваг. 

Для державних органів та галузевих асоціацій: 

1. Розробити та затвердити національний стандарт ідентифікації 

пива, який визначатиме мінімальні вимоги до маркування та 

простежуваності. 

2. Сприяти гармонізації українських норм із стандартами ЄС (EBC, 

ISO), особливо щодо контролю пивних напоїв. 

3. Створити єдину інформаційну платформу для обміну даними між 

виробниками, імпортерами, торговими мережами й 

контролюючими органами. 

Запропонована система критеріїв може бути реалізована у вигляді 

модульної інформаційної платформи, яка дозволяє: 

- автоматично вносити результати лабораторних аналізів і 

формувати рейтинг продукції; 

- порівнювати показники між виробниками; 

- здійснювати моніторинг динаміки якості в часі; 

- забезпечувати відкритість даних для споживачів через QR-код або 

мобільний додаток. 

Пілотне впровадження системи доцільно реалізувати спільно між АТ 

«Оболонь» і мережею «Сільпо» як міжгалузевий проект, що дозволить 

інтегрувати виробничий контроль і торговельну простежуваність. 
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Висновки до розділу 3 

У третьому розділі магістерської роботи було здійснено всебічний 

аналітичний огляд стану та якості пива на прикладі діяльності підприємств 

АТ «Оболонь» і торговельної мережі «Сільпо», а також проведено 

практичне дослідження споживних властивостей семи зразків пива, 

найбільш поширених на українському ринку. Отримані результати дали 

змогу сформувати комплексне бачення сучасних підходів до оцінки якості 

пива та розробити рекомендації щодо вдосконалення системи контролю в 

галузі. 

Дослідження показало, що ринок пива України є динамічним та 

висококонкурентним, у якому лідируючі позиції займають декілька великих 

виробників — насамперед АТ «Оболонь», Carlsberg Ukraine, AB InBev Efes 

Ukraine — а також розвивається мережа торговельних операторів, серед 

яких «Сільпо» є одним із ключових дистриб’юторів пивної продукції в 

національному масштабі. Комбінована участь вітчизняних і імпортних 

брендів зумовлює необхідність гармонізації стандартів якості та 

запровадження єдиних підходів до оцінки товарів як українського, так і 

іноземного виробництва. 

На основі проведеного аналізу економічних показників діяльності 

підприємств встановлено, що АТ «Оболонь» демонструє стабільні 

фінансово-виробничі результати, зокрема зростання обсягів реалізації та 

експорту, що підтверджує конкурентоспроможність продукції на 

внутрішньому та зовнішньому ринках. У свою чергу, мережа «Сільпо» 

забезпечує ефективну логістичну систему розподілу пива, впроваджує 

сучасні стандарти зберігання та продажу напоїв, активно розширюючи 

асортимент та підвищуючи культуру споживання. 

У ході дослідження споживних властивостей семи зразків пива 

встановлено, що вітчизняні бренди (Obolon, Львівське, Чернігівське) 
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характеризуються стабільними технологічними параметрами, при цьому 

імпортні зразки (Hoegaarden, Stella Artois, Heineken, Corona Extra) 

демонструють більш виражені органолептичні характеристики та вищу 

однорідність якості, що пояснюється глибшою стандартизацією 

виробництва. Водночас, співвідношення “ціна-якість” у пива українських 

виробників залишається конкурентним, що створює потенціал для 

зміцнення їхніх позицій на ринку. 

У підрозділі 3.5 було розроблено систему критеріїв оцінки якості 

пива, що включає технологічні, органолептичні, інформаційно-

ідентифікаційні та споживчі показники. На основі цих критеріїв побудовано 

інтегральну модель оцінювання якості, яка дозволяє кількісно порівнювати 

продукцію різних брендів і визначати рівень відповідності встановленим 

стандартам. Найвищі інтегральні оцінки отримали зразки Hoegaarden 

(0,950) і Stella Artois (0,940), тоді як Obolon Premium Lager та Lvivske 1715 

продемонстрували добрі результати у межах 0,86–0,88, що підтверджує 

високий рівень технологічної культури українського пивоваріння. 

Виявлені проблеми у сфері контролю якості пива — 

недосконалість нормативної бази, слабка цифровізація процесів 

простежуваності, різний рівень контролю між великими й малими 

виробниками — потребують комплексного вирішення на рівні державної 

політики, виробничих структур і торговельних мереж. Запропоновані у 

роботі рекомендації щодо вдосконалення контролю якості передбачають 

впровадження системи НАССР, використання QR-кодів для відстеження 

партій продукції, створення національної електронної бази даних пива, 

посилення лабораторного контролю та розширення участі споживачів у 

процесі оцінювання продукції. 

Таким чином, результати аналітичного розділу підтвердили, що 

ефективна система оцінки та контролю якості пива має базуватись на 

інтеграції виробничих, торговельних і державних механізмів, із широким 
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застосуванням цифрових технологій і стандартизованих 

підходів. Впровадження розробленої у роботі методики оцінки дозволить 

підвищити прозорість галузі, покращити довіру споживачів до українського 

пива та сприятиме подальшому розвитку ринку в контексті 

євроінтеграційних процесів України. 
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РОЗДІЛ 4. МИТНІ ФОРМАЛЬНОСТІ ПРИ ІМПОРТІ ПИВА. 

МИТНИЙ КОНТРОЛЬ ТА МИТНЕ ОФОРМЛЕННЯ ПАРТІЇ ТОВАРУ 

4.1. Загальні принципи митного регулювання імпорту пива в 

Україні 

Імпорт пива в Україні здійснюється в умовах дії комплексної системи 

нормативно-правового регулювання, спрямованої на забезпечення 

прозорості зовнішньоекономічних операцій, дотримання вимог безпеки 

продукції та належного оподаткування алкогольних напоїв. Пиво, як 

алкогольний продукт, підпадає під дію не лише положень митного 

законодавства, але й спеціальних норм, що регламентують акцизне 

оподаткування, маркування, державний контроль якості та санітарні 

вимоги. Тому процес його ввезення характеризується підвищеним рівнем 

формалізації та контролю. 

Пиво належить до групи 22 «Алкогольні та безалкогольні напої» та 

класифікується за товарною позицією УКТ ЗЕД 2203 – “Пиво із солоду”. У 

межах цієї групи виділяються такі підкатегорії: 

- 2203 00 01 00 – пиво, що містить не більше 0,5 % об’ємних одиниць 

етилового спирту; 

- 2203 00 09 00 – інше пиво з солоду (традиційне пиво з вмістом спирту 

понад 0,5 %). 

Класифікація має ключове значення, оскільки визначає ставки мита, 

акцизу та правила контролю. Неправильне визначення коду є однією з 

найпоширеніших причин затримок під час митного оформлення, тому митні 

органи приділяють підвищену увагу перевірці складу пива, його маркування 

та сертифікації. 

Митні формальності щодо ввезення пива ґрунтуються на положеннях 

таких документів: 
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- Митний кодекс України – регламентує правила переміщення товарів 

через митний кордон, процедури контролю, оформлення та визначення 

митної вартості; 

- Закон України «Про державне регулювання виробництва і обігу 

спирту етилового, алкогольних напоїв та тютюнових виробів» – встановлює 

вимоги до маркування, акцизного оподаткування, ліцензування імпорту 

алкогольних напоїв; 

- Податковий кодекс України – визначає ставки акцизного податку та 

ПДВ при ввезенні алкоголю; 

- Закон «Про інформацію для споживачів щодо харчових продуктів»; 

- регулює вимоги до маркування імпортного пива; 

- галузеві технічні регламенти та санітарні норми, що встановлюють 

вимоги до безпечності харчових продуктів. 

Таким чином, імпортер зобов’язаний одночасно виконувати норми 

митного, податкового та санітарно-фітосанітарного законодавства. 

Нормативна база передбачає низку обов’язкових вимог для суб’єктів, які 

ввозять пиво на митну територію України: 

1. Наявність чинної ліцензії на імпорт алкогольних напоїв. Без 

ліцензії імпортер не має права розмитнювати товар, навіть якщо 

має інші дозвільні документи. 

2. Маркування акцизними марками. Імпортне пиво має бути 

промарковане спеціальними акцизними марками українського 

зразка до моменту випуску в обіг. 

3. Відповідність маркування вимогам законодавства. Етикетка має 

містити перелік інгредієнтів, харчову цінність, дату виробництва, 

термін придатності, інформацію про алергени, вміст алкоголю та 

попереджувальні написи. 

4. Надання сертифікатів безпечності. Обов’язковими є документи, 

що підтверджують якість та походження товару (сертифікат 
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аналізу, сертифікат виробника, за потреби – висновок лабораторії 

в країні походження). 

5. Дотримання заходів технічного регулювання та SPS-вимог. Пиво 

розглядається як харчовий продукт, тому підлягає контролю 

Держпродспоживслужби. 

Також митний контроль імпортного пива включає низку обов’язкових 

етапів: 

1. Контроль документів – перевірка інвойсу, транспортних 

документів, сертифікатів, маркування. 

2. Оцінка митної вартості – з метою коректного нарахування мита, 

акцизу та ПДВ. 

3. Ідентифікація товару – підтвердження відповідності заявленого 

коду УКТ ЗЕД. 

4. Перевірка акцизних марок – контроль їх справжності та 

відповідності кількості товару. 

5. Застосування системи управління ризиками (АСУР) – автоматичне 

визначення рівня ризику. 

6. Фізичний огляд або переогляд (за необхідності). 

7. Лабораторний контроль – проводиться у разі сумнівів щодо складу, 

вмісту алкоголю чи відповідності маркування. 

Система управління ризиками формує профілі ризику щодо 

алкогольної продукції, які найчастіше спрацьовують у випадках: заниження 

митної вартості, невідповідності маркування законодавству, розбіжностей у 

вмісті алкоголю, підозри щодо контрафакту або повторного ввезення. 

Ввезення пива супроводжується сплатою акцизного податку. Ставка 

встановлюється відповідно до Податкового кодексу України в розрахунку 

на 1 літр продукту з урахуванням фактичного об’єму алкоголю. Для 

імпортера важливо правильно розрахувати: 

- базу оподаткування; 
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- обсяг акцизного товару; 

- курс валют для визначення митної вартості. 

Акциз, у поєднанні з ПДВ та митом, формує значне податкове 

навантаження на імпортерів, що суттєво впливає на кінцеву ціну продукції. 

У процесі імпорту пива задіяні одночасно кілька органів державної влади: 

-     Митна служба – контроль та оформлення; 

- Держпродспоживслужба – контроль безпечності харчових 

продуктів; 

-    Податкова служба України – адміністрування акцизного податку 

та перевірка ліцензій; 

-     Прикордонна служба – перевірка транспортних засобів; 

-  Органи стандартизації та метрології – вибірковий контроль 

маркування. 

Це зумовлює необхідність високого рівня координації, адже імпорт 

алкоголю завжди є об’єктом підвищеної уваги держави. Митне регулювання 

імпортного пива виконує комплекс важливих функцій: 

- забезпечує захист внутрішнього ринку від неякісної продукції; 

- сприяє детінізації алкогольного сегмента; 

- гарантує повноту надходжень акцизних платежів; 

- підтримує конкурентоспроможність українських виробників; 

- сприяє гармонізації українського законодавства з нормами ЄС. 

Таким чином, процес митного оформлення пива поєднує елементи 

торговельної політики, фіскального регулювання, захисту споживачів і 

забезпечення економічної безпеки. 

 

4.2. Опис умовної зовнішньоекономічної операції з імпорту пива в 

Україну 
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Для демонстрації практичного застосування митних формальностей 

розглянемо умовну зовнішньоекономічну операцію імпорту пива на територію 

України. Це дозволить наочно простежити взаємодію усіх етапів логістичного, 

документального та митного супроводу, а також оцінити вплив податкового 

навантаження й процедур державного контролю на кінцеву собівартість 

імпортованої продукції. 

Умовна операція змодельована відповідно до типових умов імпорту, які 

застосовують українські торговельні підприємства при закупівлі пива у 

європейських постачальників. Водночас усі параметри є вигаданими, але 

максимально наближеними до реальних, що дозволяє використовувати їх у 

реалістичному проектному аналізі. 

Імпортер – ТОВ «Сільпо-Фуд» (Україна). Підприємство виступає 

покупцем та кінцевим отримувачем товару. Його стратегічний інтерес 

полягає у формуванні асортименту імпортного пива преміум-сегменту, що 

користується високим попитом серед українських споживачів. «Сільпо» має 

діючу ліцензію на імпорт алкогольних напоїв, акредитоване на митниці та 

володіє необхідною матеріально-технічною базою для зберігання 

алкогольної продукції. 

Постачальник – компанія “Belgian Brewery Group NV” 

(Бельгія). Європейський виробник та експортер, який постачає пиво під 

брендом Hoegaarden, а також інші продукції преміального сегменту. 

Компанія забезпечує сертифікацію, лабораторні аналізи, пакування, 

експортні декларації та логістичну підготовку продукції. Митні органи: 

- з боку ЄС – Бельгійська митна адміністрація; 

- з боку України – митниця ДМСУ (умовно: “Київська митниця”). 

Основні параметри зовнішньоекономічного контракту: 

-  предмет контракту: поставка пива торгової марки Hoegaarden 

Witbier, об’єм 0,5 л. 

-  обсяг партії: 20 000 пляшок; 
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-  загальний об’єм: 10 000 л пива; 

-  упаковка: 12 пляшок у коробці, 1 666 коробок на палетах; 

-  умови оплати: 100 % передоплата; 

-  строк поставки: 14 календарних днів. 

Умови поставки за Інкотермс 2020, а саме обрана умова – DAP Київ, 

Україна.Це означає: 

- експортер бере на себе витрати та ризики до моменту доставки 

товару до складу імпортера; 

- митне оформлення в Україні, оплата акцизу, мита та ПДВ – 

відповідальність імпортера; 

- акцизні марки імпортер купує заздалегідь та надає постачальнику 

для маркування. 

Умови DAP є типовими для імпорту алкогольних напоїв, оскільки 

зменшують логістичні ризики для українського імпортера.Логістична схема 

постачання: 

1. Завод Belgian Brewery Group NV – підготовка товару, маркування, 

сертифікація. 

2. Автомобільна доставка до порту Антверпена. 

3. Морське перевезення контейнера до порту Гданськ (Польща). 

4. Автомобільне транспортування до митного пункту «Ягодин». 

5. Митне оформлення в Україні. 

6. Доставка до центрального складу мережі «Сільпо» у Києві. 

Маршрут «морський транспорт + автоперевезення» є типовим для 

постачання пива з Бельгії у великі торговельні мережі. Типовий пакет 

документів, що супроводжує поставку пива включає: 

1. Зовнішньоекономічний контракт між «Сільпо-Фуд» та Belgian 

Brewery Group NV. 
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2. Інвойс (рахунок-фактура) – містить назву товару, обсяг, ціну, 

умови поставки. 

3. Пакувальний лист – з розбивкою по палетах, коробках і пляшках. 

4. CMR-накладна для автомобільного транспорту. 

5. Bill of Lading (коносамент) – підтверджує морське перевезення. 

6. Експортна декларація EX-1 – оформлюється у Бельгії. 

7. Сертифікат якості/аналізу з результатами лабораторного контролю 

в країні походження. 

8. Сертифікат походження EUR.1 – дає право на преференції (0 % 

ставка мита для ЄС). 

9. Акцизні марки України – надані імпортером і наклеєні на товар до 

ввезення. 

10. Фотофіксація вантажу – на вимогу системи управління ризиками. 

Повний пакет документів забезпечує мінімізацію ризиків під час 

митного оформлення (таблиця 4.2.1). 

 

Таблиця 4.2.1. Умовні цінові параметри контракту 

Показник Значення 

Контрактна ціна за 1 пляшку 0,85 € 

Вартість партії 17000 € 

Вартість транспортно-логістичних послуг 1950 € 

Страхування  0,2 % вартості товару 

Курс євро (умовно) 42,00 грн/€ 

 

Митна вартість включає: контрактну вартість; логістичні витрати до 

кордону України; страхування; інші витрати, що підтверджені 

документами. 

 

Митна вартість = 17 000 € + 1950 € + 34 € = 18 984 €                 (4.1) 
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У гривнях (за курсом 42,00): 

 

18 984 х 42 = 797 328 грн                                                         (4.2) 

Дана величина буде базою для нарахування ПДВ та частково – для 

мита (якщо мито застосовується). 

Обсяг алкогольної продукції і вимоги до акцизного оподаткування з 

урахуванням об’єму товару: 

- загальний об’єм пива: 10 000 л; 

- міцність Hoegaarden Witbier: 4,9 % об.; 

- акцизний податок на пиво в Україні визначається за ставкою на 1 

літр готової продукції (ставка – умовно 3,00 грн/л, залежно від чинного 

законодавства). 

Розрахунок суми акцизу: 

Акциз = 10 000 л × 3,00 грн = 30 000 грн 

Акцизні марки імпортер закуповує заздалегідь та отримує акт 

передачі. Процес імпорту відбувається у такій послідовності: 

1. Узгодження специфікації та підписання контракту. 

2. Купівля акцизних марок в Україні. 

3. Відправлення марок до постачальника. 

4. Виробник наносить марки та формує партію. 

5. Пиво передається логістичному оператору в Бельгії. 

6. Оформлення експортної декларації. 

7. Логістика за маршрутом Антверпен → Гданськ → Ягодин. 

8. Подача митної декларації типу ІМ40. 

9. Проведення митного контролю, перевірка маркування. 

10. Сплата акцизу, мита (у разі застосування) та ПДВ. 

11. Випуск товару у вільний обіг. 
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12. Доставка на склад «Сільпо». 

13. Відбір контрольних зразків для внутрішнього контролю якості. 

Таким чином, вся операція є типовою структурою імпорту 

алкогольних напоїв і відповідає реальним бізнес-процесам торговельних 

мереж України. 

 

4.3. Митний контроль імпортного пива. Митне оформлення партії 

пива: покроковий алгоритм та розрахунок митних платежів 

Імпорт пива в Україну є багаторівневим процесом, що поєднує митні, 

податкові, санітарні, фітосанітарні та економічні процедури, спрямовані на 

забезпечення законності ввезення та дотримання вимог щодо якості 

продукту. У цьому підрозділі здійснено комплексний аналіз процесу 

оформлення партії пива обсягом 20 000 л, що імпортується від 

європейського виробника до торговельної мережі «Сільпо». Наведено 

повний алгоритм дій імпортера та декларанта, вимоги до документального 

супроводу, особливості контролю та проведено детальний розрахунок 

митних платежів. 

Митний контроль є ключовим етапом процесу імпорту пива на 

територію України, оскільки він забезпечує дотримання законодавства у 

сферах оподаткування, якості, безпечності харчових продуктів та 

регулювання зовнішньоекономічної діяльності. Контроль охоплює 

комплекс адміністративних, технічних та документальних процедур, які 

здійснюються посадовими особами Державної митної служби України та 

іншими контрольними органами, що беруть участь у регулюванні імпорту 

алкогольної продукції. 

Умовна операція імпорту партії пива Hoegaarden, розглянута у 

підрозділі 4.2, дозволяє змоделювати повний алгоритм митного контролю 

від моменту перетину кордону до випуску товару у вільний обіг. 
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Згідно з Митним кодексом України, митний контроль — це сукупність 

заходів, спрямованих на забезпечення дотримання законодавства під час 

переміщення товарів через митний кордон. У сфері імпорту пива 

ключовими цілями є: 

1. Перевірка законності переміщення товару, наявності необхідних 

документів та відповідності умов контракту. 

2. Контроль за правильністю нарахування та сплати митних платежів 

— акцизу, ПДВ та мита (у разі застосування). 

3. Перевірка дотримання вимог щодо маркування та акцизних марок. 

4. Забезпечення безпечності продукції для здоров’я споживачів через 

додаткові форми контролю (фітосанітарний, санітарно-

епідеміологічний ризик-аналіз). 

5. Запобігання ввезенню контрафактної, фальсифікованої та 

неякісної алкогольної продукції. 

Митний контроль здійснюється поетапно та відповідає стандартному 

алгоритму, який передбачає три етапи.  

Етап 1. Попереднє інформування та реєстрація учасників ЗЕД. 

Імпортер (ТОВ «Сільпо-Фуд») має бути акредитований у митниці, подає 

попередню інформацію (ППІ) про вантаж, включає у систему дані щодо 

маршруту, обсягу та документів. Попереднє інформування дозволяє 

зменшити час митного контролю та забезпечує перевірку ризиків на 

ранньому етапі. 

Етап 2. Прибуття вантажу до пункту пропуску. Після перетину 

кордону (умовно – пункт пропуску «Ягодин») митники здійснюють 

первинні дії:перевіряють наявність CMR-накладної, інвойса, EX-

1;оглядають цілісність пломб на транспортному засобі;звіряють фактичні 

дані щодо кількості місць та палет.Якщо ризики низькі, вантаж 

направляється до внутрішнього митного терміналу. 
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Етап 3. Подача митної декларації (МД) типу ІМ40. Митний брокер 

імпортера подає електронну декларацію, яка включає:опис товару, код 

продукції за УКТ ЗЕД (2203.00.10/2203.00.90), митну вартість, країну 

походження, митний режим «імпорт», реквізити акцизних марок, дані про 

транспорт та упаковку, документи щодо якості та походження.На цьому 

етапі активується система управління ризиками (СУР), яка визначає форму 

контролю. 

Митний контроль алкогольних напоїв включає комплекс 

інструментів: 

1. Документальний контроль, якому перевіряєтьсяінвойс, 

пакувальний лист, коносамент; контракт та специфікація; 

сертифікат походження EUR.1 (дає право на 0 % мита); 

сертифікати аналізу та якості; наявність акцизних марок; 

правильність кодування товару. Документальний контроль — 

найпоширеніша форма перевірки при імпорті пива. 

2. Контроль митної вартості. Митниця перевіряєвідповідність 

контрактних цін ринковим значенням, включення до митної 

вартості транспортних і страхових витрат, можливі ризики 

заниження вартості.У випадку нашої моделі застосовується 

метод 1 — за ціною контракту, оскільки документи не 

викликають зауважень. 

3. Огляд товару, що здійснюється у випадках спрацювання 

ризиків:візуальна перевірка маркування, контроль наявності 

акцизних марок, огляд кількох випадкових коробок для звірки 

фактичного обсягу, фотофіксація.Огляд не передбачає перевірку 

органолептичних властивостей. 

4. Фізичний огляд (повний огляд) застосовується рідко, 

наприклад:при підозрі підробки акцизних марок;при 

невідповідності кількості місць;при ознаках пошкодження 
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вантажу.У цьому випадку вантаж повністю розвантажують, 

проводять детальну звірку. 

5. Лабораторний контроль (за потреби).  В окремих випадках 

митниця може ініціювати відбір проб для лабораторії:при підозрі, 

що фактичний вміст алкоголю не відповідає маркуванню;при 

виявленні сторонніх домішок;при недотриманні вимог 

безпечності харчових продуктів.Для імпорту пива Hoegaarden 

такі випадки малоймовірні, оскільки виробник має міжнародні 

сертифікації. 

6. Контроль маркування алкогольних напоїв. Митниця 

перевіряєвідповідність дизайну та розміру акцизних марок;чи 

відповідають номери марок акту видачі;міцність, об’єм, дата 

виробництва;наявність інформації українською 

мовою.Порушення маркування є підставою для призупинення 

оформлення. 

7. Акцизний контроль, при якому перевіряєтьсякількість акцизних 

марок, заявлений обсяг літрів, відповідність алкоголю 

законодавству, розрахунок акцизу, який сплачується до випуску 

товару. 

Етап 4. Сплата митних платежів. Імпортер сплачує: 

- акцизний податок (30 000 грн для моделі з підрозділу 4.2); 

- мито (0 %, якщо діє преференція EUR.1); 

- ПДВ 20 % (на митну вартість + акциз). 

Після зарахування коштів система присвоює декларації статус “митно 

оформлено”. 

Етап 5. Випуск товару у вільний обіг. Митниця формуєелектронний 

аркуш контролю, рішення про випуск та підтвердження завершення митних 

процедур. Після цього вантаж може бути доставлений на склад імпортера. 
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Для виконання розрахунку митних платежів необхідно визначити 

митну вартість (МВ). Нехай у нашому випадку: 

- Обсяг партії: 20 000 л 

- Кількість упаковок: 83 333 пляшки по 0,25 л 

- Ціна виробника: 0,90 EUR за 1 л 

- Вартість партії: 18 000 EUR 

- Страхування та доставка: 2 000 EUR 

- Курс НБУ: 41,00 грн/євро 

Формула митної вартості: 

 

МВ = (Цтовару + Тдоставка +  𝑆страхування) х Кнбу               (4.3) 

МВ = (18 000 + 2000) х 41 = 820 000 грн                                        (4.4) 

 

Отже, митна вартість партії становить 820 000 грн. 

Розрахунок митних платежів.  

Митні платежі для пива включають: 

1. Ввізне мито 

Ставка для товарної позиції 2203–10% адвалорне. 

 

Мито = МВ х 10%                                                                                      (4.5) 

Мито = 820 000 х 0,10 = 82 000 грн                                                 (4.6) 

 

2. Акцизний податок (додаток К). Для пива ставка акцизу 

становить:0,59 грн/л 

 

Акциз = 20 000 л х 0,59 = 11 800 грн                                                (4.7) 
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3. ПДВ 

База оподаткування ПДВ включаємитну вартість, ввізне мито, 

акцизний податок. 

 

ПДВ = (МВ + Мито + Акциз) х 20%                                                       (4.8) 

ПДВ = (820 000 + 82 000 + 11 800) х 0,20 = 182 760 грн            (4.9) 

 

Таблиця 4.3.1. Загальна сума митних платежів 

Вид платежу  Сума, грн 

Ввізне мито 82000 

Акцизний податок 11800 

ПДВ 182760 

Разом  276560 грн 

 

Таким чином, для імпорту партії пива обсягом 20 000 л імпортер 

повинен сплатити 276 560 грн обов’язкових митних платежів (4.3.1). 

Розраховане митне навантаження становить: 

\frac{276\,560}{820\,000} \times 100\% \approx 33,7\% 

Тобто податкове навантаження на імпортне пиво становить понад 

третину митної вартості, що суттєво впливає накінцеву роздрібну ціну, 

можливості конкурування з українськими виробниками, рівень 

маржинальності, структуру витрат імпортера. 

Попри це, попит на імпортні марки залишається стабільно високим, 

що зумовлено преміальним позиціонуванням, характером смаку та 

іміджевими властивостями бренду. 

На основі аналізу пропонується низка рекомендацій для підвищення 

ефективності імпорту: 
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1. Використання преференційних ставок мита. Укладання договорів 

постачання з країнами, що мають преференційний режим із 

Україною. Коректне оформлення сертифікату EUR.1. 

2. Оптимізація логістики. Консолідація партій для зменшення витрат 

на доставку. Вибір транспортно-логістичних операторів зі 

спрощеною процедурою митної взаємодії. 

3. Правильне визначення коду УКТ ЗЕД. Уникнення спорів із 

митницею, що призводить до затримок. Вчасне подання технічних 

описів продукту. 

4. Попереднє подання документів. Значно скорочує час перебування 

вантажу на пункті пропуску. 

5. Електронний документообіг та «Єдине вікно». Зменшує кількість 

ручних перевірок та ризики помилок. 

6. Дотримання вимог до маркування пива. Запобігає додатковим 

оглядам та затримкам. 

Завдяки впровадженню цих заходів імпортер може скоротити час 

оформлення з 2–3 діб до 1 доби, а також зменшити ризики неочікуваних 

витрат і коригувань митної вартості. 

Підрозділ продемонстрував повний комплекс процедур, пов’язаних із 

митним оформленням імпортного пива — від підготовчого етапу до 

остаточного випуску у вільний обіг. На основі реалістичних даних 

проведено детальний розрахунок податкового навантаження, яке становить 

276 560 грн на одну партію обсягом 20 000 л. Наведено обґрунтовані 

рекомендації щодо оптимізації процесів оформлення та зниження витрат 

імпортера, що відповідає цільовому проєктному характеру розділу. 

 

4.4. Проблеми та недоліки митного оформлення імпортного пива 

в Україні 
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Процес митного оформлення імпортного пива в Україні, незважаючи на 

поступове вдосконалення нормативної бази та цифровізацію процедур, 

залишається складним і неоднорідним. Аналіз практики імпорту алкогольних 

напоїв, проведений на основі моделювання реальної ЗЕД-операції та 

узагальнення даних учасників ринку, дозволяє виокремити низку системних 

проблем, які стримують ефективність контролю та підвищують витрати 

імпортерів. У цьому підрозділі детально розглянуто ключові недоліки, що 

виникають у процесі митного контролю та оформлення імпортного пива, та 

проаналізовано їх вплив на швидкість і вартість зовнішньоекономічних 

операцій. 

Однією з найбільш відчутних проблем є тривалість процедур та 

перевантаженість пунктів пропуску, особливо на західному кордоні. Через 

високий обсяг товарних потоків, недостатню пропускну спроможність 

інфраструктури та обмеженість кадрових ресурсів Державної митної служби, 

час очікування на митні формальності суттєво зростає. Для імпортерів пива це 

має особливо критичне значення, оскільки товар відноситься до категорії 

продукції зі строковим періодом реалізації та чутливістю до умов 

транспортування. Затримки на кілька діб можуть спричинити погіршення 

органолептичних властивостей продукції, зниження товарного вигляду, 

порушення умов контрактних поставок та штрафні санкції. В окремих 

випадках завантаженість пунктів пропуску збільшує загальний логістичний 

цикл майже удвічі, що негативно позначається на економічній ефективності 

імпорту. 

Наступною проблемою, що суттєво впливає на бізнес-процеси, є часте 

спрацювання системи управління ризиками (АСУР). Хоча ризик-орієнтований 

підхід є ключовим елементом сучасних митних процедур і спрямований на 

мінімізацію порушень, на практиці імпортери пива стикаються з надмірно 

високою ймовірністю потрапляння до «жовтого» або «червоного» коридору. 

Причини такого явища включають неоднозначності у класифікації 

алкогольних напоїв, значну кількість підробок пива на глобальному ринку, 
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часті невідповідності у задекларованій вартості та різноманітність упаковок, 

які ускладнюють митний аналіз. У результаті замість автоматичного 

оформлення значна частка партій спрямовується на додатковий контроль, що 

затягує процес і збільшує витрати імпортера. 

Серед найпоширеніших підстав для затримок також виділяються 

розбіжності у маркуванні, відсутність або некоректність акцизних 

ідентифікаторів, а також суперечність між фактичними параметрами продукції 

та інформацією, зазначеною у документхх. Хоча відповідно до законодавства 

імпортне пиво не підлягає маркуванню українськими акцизними марками, його 

оцінюють за наявністю належного маркування країни походження, 

штрихкодуванням та відповідністю вимогам до харчових продуктів. Навіть 

незначні неточності (варіація об’єму тари, відсутність дати розливу у 

потрібному форматі, невідповідність складу вимогам Технічного регламенту) 

можуть стати причиною поглибленого контролю або вимоги надати додаткові 

документи від виробника, що збільшує строки оформлення. 

Проблеми виникають також у зв’язку з невідповідністю документів 

вимогам національного законодавства. На практиці значна частина затримок 

пов’язана із неправильним оформленням інвойсів, сертифікатів якості, 

ветеринарно-санітарних документів або пакувальних листів. Оскільки вимоги 

митного органу можуть відрізнятися залежно від конкретного пункту пропуску 

або особливостей товару, імпортери часто подають неповний пакет 

документів, що призводить до повторних запитів, коригувань декларацій і 

зростання фінансових витрат. Додатковим ускладненням є зміни у 

нормативно-правовій базі щодо безпечності харчових продуктів (зокрема, у 

частині документального підтвердження походження інгредієнтів), які 

імпортери не завжди оперативно враховують у своїй діяльності. 

Окремої уваги заслуговує проблема тривалості лабораторних перевірок, 

які проводяться у випадку сумнівів щодо якості, безпечності або автентичності 

імпортного пива. Навіть за умови використання експрес-методів, 

лабораторний аналіз може тривати від декількох днів до кількох тижнів, що 
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призводить до простою товару на складах тимчасового зберігання та 

додаткових витрат на логістику. Крім того, процедура відбору проб часто 

супроводжується бюрократичними труднощами — необхідністю оформлення 

актів, узгодженням з контролюючими органами, забезпеченням умов 

транспортування зразків до лабораторії. Для імпортерів, які працюють з 

великою кількістю артикулів і сезонними поставками, такі затримки можуть 

становити суттєву проблему. 

Суттєвим системним чинником, який впливає на ефективність митного 

оформлення пива, є кадрові проблеми в митних органах, включно з нестачею 

персоналу, нерівномірним розподілом навантаження між відділами та високою 

плинністю кадрів. Це призводить до неоднорідності в підходах до контролю, 

суб’єктивного тлумачення окремих норм законодавства та різного рівня 

компетентності працівників у роботі з харчовими продуктами й алкогольними 

напоями. В окремих випадках відсутність досвіду або спеціальної підготовки 

у співробітників митниці стає причиною помилок у класифікації товару, 

запитів на додаткові документи або безпідставного посилення контролю, що 

негативно впливає на терміни оформлення. 

Таким чином, аналіз існуючої практики засвідчує, що процес митного 

оформлення імпортного пива в Україні має низку структурних та 

організаційних недоліків, які зумовлюють його складність та 

непередбачуваність. Вони істотно впливають на витрати імпортерів, 

підвищують логістичні ризики та знижують конкурентоспроможність 

продукції на внутрішньому ринку. Виявлені проблеми формують підґрунтя для 

розробки системи пропозицій та рекомендацій щодо оптимізації митних 

процедур, удосконалення контролю та підвищення ефективності імпортних 

операцій, які будуть наведені у наступному підрозділі. 

 

4.5. Проєкт удосконалення процесу митного оформлення 

імпортного пива 
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Проєктна частина дипломного дослідження ґрунтується на 

результатах аналізу стану митного оформлення імпортного пива, 

проведеного у підрозділах 4.2–4.5. Виявлені проблеми — затримки 

процедур, низький рівень цифровізації документів, складність ідентифікації 

товарів, розбіжності в маркуванні та акцизних кодах, а також 

перевантаження митних підрозділів — свідчать про необхідність 

системного реформування процесу імпорту. У межах цієї роботи 

пропонується впровадження комплексного проєкту, який включає 

організаційні, технологічні, технічні та економічні заходи, спрямовані на 

оптимізацію митного оформлення імпортного пива, скорочення часу 

процедур та забезпечення прозорості контролю. 

Структура проєкту охоплює чотири ключові компоненти: 

1. Розробку стандартизованої методики попередньої ідентифікації 

імпортного пива. 

2. Створення цифрового пакету митних документів «BeerImport 

Pack». 

3. Оптимізацію логістичного маршруту та скорочення часу 

оформлення. 

4. Економічне обґрунтування ефективності запропонованих рішень. 

Кожен із компонентів є взаємопов’язаним і в комплексі формує 

завершену систему, здатну суттєво підвищити ефективність митного 

оформлення імпортної продукції. 

Однією з основних причин затримок під час імпорту пива є складність 

та різнорідність процесів ідентифікації товарів, що включає перевірку 

маркування, акцизних кодів, країни походження, відповідності документів, 

показників якості та безпеки. Пропонується розробити єдину 

стандартизовану методику попередньої ідентифікації, яку імпортери 

зможуть застосовувати ще до подання митної декларації, що істотно 



110 
 

 

скорочує кількість помилок та ризикових спрацювань. Основні елементи 

методики: 

1. Алгоритм базової документальної перевірки: 

- звірення інвойсу з пакувальним листом; 

- перевірка відповідності кодів товару згідно з УКТ ЗЕД (2203, 

2206); 

- наявність сертифіката походження (СT-1, EUR.1 або довільної 

форми — залежно від країни експорту); 

- перевірка ветеринарного або санітарного сертифікатів (для 

натурального нефільтрованого пива); 

- підтвердження акцизної марки (дані з електронного реєстру). 

2. Перевірка акцизного маркування: 

- автоматичне зчитування коду марки за допомогою мобільного 

додатку; 

- звірення серійного номера з реєстром ДПС; 

- перевірка історії маркування (для уникнення повторного 

використання). 

3. Ідентифікація товару за QR-кодом та GTIN: 

- GTIN (EAN-13) дозволяє швидко визначити виробника, SKU, 

характеристики партії; 

- QR-код імпортера містить розширені дані: номер контракту, серію, 

дату виходу партії, об’єм; 

- формування «паспорту партії» у цифровій формі. 

4. Встановлення ідентифікаційних ознак тари та упаковки: 

- облікуються: тип пляшки, кришки, кольорові маркування, групова 

упаковка; 

- автоматичне розпізнавання елементів упаковки (можливо за 

використанням фотоаналізу). 
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Впровадження методики дає змогу зменшити кількість помилок у 

деклараціях орієнтовно на 38–42 %, а час витрат на підготовку документів 

скоротити з 5,5 год до 2,2 год. 

Для подолання проблеми фрагментованого документообігу 

пропонується впровадження електронного пакету документів «BeerImport 

Pack», який імпортер формує автоматично за допомогою спеціального 

програмного забезпечення або спеціального кабінету у системі «Єдине 

вікно». 

Структура «BeerImport Pack» (таблиця 4.5.1): 

1. Електронна форма сертифікатів: 

- усе маркування імпортного пива переводиться у формат e-

сертифікатів PDF/UA; 

- сертифікати містять електронний підпис іноземного виробника та 

імпортера. 

2. Оцифрована інформація про виробникавключає реєстраційні дані, 

дозвільні документи, фото виробничої тари, технічні 

специфікації;автоматично підтягується в декларацію. 

3. Інтелектуальна довідка про товар: GTIN, SKU, склад, щільність, 

тип ферментації, алкоголь за об’ємом, умови перевезення. 

4. Реєстр швидких ризиків: 

- база даних, що містить типовi порушення для конкретних країн і 

брендів (наприклад, відхилення щільності, неправильне 

маркування, невідповідність країн походження); 

- система автоматично сигналізує імпортеру про потенційні 

помилки за 2–3 секунди. 

5. Інтеграція з митною декларацією. Усі дані автоматично 

передаються у МД-2/МД-3 без потреби дублювання вручну. 
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Таблиця 4.5.1. Очікуваний ефект від впровадження 

Показник  До впровадження  
Після впровадження 

«Beerlmport Pack» 

Середній час підготовки декларації 4,8 год 1,1 год 

Час перевірки документів 

митницею 
2,2 год 0,5 год 

Кількість ризикових спрацювань 27 % 11 % 

Кількість помилок у МД 15,4 % 3,2 % 

 

На підставі виявлених логістичних проблем (черги, дублювання 

перевірок, тривалі лабораторні аналізи, недостатня автоматизація) 

пропонується оптимізація логістичного маршруту імпортного пива шляхом 

поєднання попереднього контролю, використання спеціальних складів 

тимчасового зберігання та цифровізації. 

 

Основні елементи оптимізації: 

1. Попередній контроль ще до прибуття вантажу: 

- імпортер передає «BeerImport Pack» до прибуття авто або 

контейнера; 

- митне оформлення розпочинається дистанційно; 

- до огляду переходить лише 10–15 % партій (замість 35–40 %). 

2. Скорочений фізичний огляд: 

- зосереджений на перевірці цілісності тари, акцизних марок та 

вибірковій перевірці упаковки; 

- час огляду скорочується з 45 хв до 15 хв. 

3. Створення іцентралізованого СТЗ (складу тимчасового зберігання) 

«Beer Hub»: 

- автоматизований склад, який приймає імпортне пиво, оснащений 

системою фіксації акцизних марок, температурних умов і серійних 

номерів; 
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- дозволяє розміщувати партії під митним контролем до завершення 

оформлення без затримки транспорту. 

4. Використання температурних датчиків і GPS-логерівдозволяє 

виключити необхідність додаткових оглядів з підозри на 

порушення умов перевезення. 

5. Очікуваний ефект оптимізації (таблиця 4.5.2) 

 

Таблиця 4.5.2. Очікуваний ефект оптимізації 

Показник  До оптимізації  Після впровадження  

Загальний час митного оформлення  26-32 год 9-12 год 

Час очікування в черзі 4-6 год 40-60 хв 

Частка партій, що потребують 

огляду 
35-40 % 10-15 % 

Економія логістичних витрат  - 12-18 % 

 

У межах проєкту здійснено розрахунок економічного ефекту від 

реалізації запропонованих заходів, що базується на умовних, але 

реалістичних даних щодо середньої імпортної партії пива обсягом 20 000 

літрів. 

1. Економія часу: 

- до впровадження: 28 год середній час оформлення. 

- після впровадження: 10 год. 

Скорочення — 18 год. Для імпортера це означає зменшення вартості 

простою транспорту: 

- вартість простою вантажівки: 850 грн/год 

- економія:  

 

18 х 850 = 15 300 грн/партія                                              (4.10) 

 

2. Економія витрат на логістику: 
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- до оптимізації: 96 000 грн на одну партію 

- після оптимізації: 81 500 грн 

Економія: 14 500 грн/партія. 

3. Ефект від цифровізації документів. Витрати на роботу декларанта: 

- до впровадження «BeerImport Pack»:  

 

5 год х 600 грн = 3 000 грн                                                (4.11) 

 

- після:  

 

1,2 год х 600 грн = 720 грн                                               (4.12) 

 

Економія: 2 280 грн 

4. Загальний економічний ефект (таблиця 4.5.3): 

 

Таблиця 4.5.3. Загальний економічний ефект 

Вид ефекту Економія, грн 

Скорочення простою транспорту 15300 

Логістична оптимізація  14500 

Цифровізація документообігу 2280 

Загальний ефект з однієї партії 32080 грн 

 

Для середнього імпортера, який завозить 50 партій на рік, загальна 

економія становитиме: 

 

32 080 х 50 = 1 604 000 грн/рік                                                (4.13) 

 

5. Соціально-економічний ефект для держави: 
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- скорочення черг у пунктах пропуску на 28–35 %; 

- зменшення корупційних ризиків через мінімізацію ручних 

процедур; 

- підвищення прозорості імпорту алкогольних напоїв; 

- прискорення товарообігу та збільшення надходжень від ПДВ. 

 

4.6. Екологічні та соціальні аспекти імпорту пива 

Сучасні підходи до організації зовнішньоекономічної діяльності 

передбачають не лише економічну ефективність, а й урахування 

екологічних та соціальних наслідків логістичних операцій. Імпорт пива, як 

товару з високою частотою поставок, значними обсягами тари та складними 

вимогами до транспортування, створює певне навантаження на довкілля та 

формує соціальні ризики. Водночас, у межах інтеграції України до 

європейського ринку виникає потреба приведення екологічних стандартів і 

корпоративної відповідальності до вимог ЄС. 

У цьому підрозділі розглянуто ключові екологічні та соціальні 

аспекти імпорту пива, окреслено напрями екологізації логістики та 

визначено можливості запровадження відповідальних практик з боку 

імпортерів та роздрібних торговельних мереж. 

Імпорт пива супроводжується комплексом логістичних процесів — 

транспортуванням, складським зберіганням, температурним контролем, 

відвантаженням, переробкою упаковки — які формують сумарний 

екологічний слід. 

Для середньої партії імпортного пива (20 000 л) оцінка викидів CO₂ 

при автомобільному транспортуванні на відстань 1 200 км становить: 

- витрати пального: ~320 л дизеля; 

- питомий коефіцієнт викидів: 2,64 кг CO₂/л; 

- сумарні викиди: 844,8 кг CO₂ на одну партію. 
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За умови імпорту 50 партій на рік викиди становлять близько: 

 

844,8 × 50 = 42,24 т CO₂ / рік                                 (4.14) 

 

Вплив складських операцій: 

- використання холодильних камер збільшує енерговитрати 

приблизно на 12–18 %; 

- середній холодильний склад генерує 4,3–5,1 т CO₂ на рік (для пива, 

що потребує температури 8–12°C); 

- упакування пива (скло, алюміній, картон) створює значний обсяг 

відходів, до 2,2 т/рік для середнього імпортера. 

На підставі сучасних практик ЄС та великих імпортерів алкогольних 

напоїв можна виділити низку напрямів зниження екологічного 

навантаження: 

1. Оптимізація маршрутів та консолідація поставок. Застосування 

систем GPS-планування дозволяє скоротити пробіг на 6–10 %. При 

цьому зменшуються: 

- витрати пального: на 18–32 л на партію; 

- викиди CO₂: на 47–85 кг/партія. 

2. Використання низьковуглецевого транспорту. Поступовий перехід 

наавтомобілі Euro 6. газові вантажівки (LNG/CNG), у перспективі 

— електровантажівки на коротких маршрутах.Зниження викидів 

для нової техніки може досягати: 

- на 18–25 % — Euro 6; 

- до 45 % — LNG; 

- до 90 % — електротранспорт (залежно від джерела електроенергії). 

3. Використання багаторазових палет та екоматеріалів: 

- жорсткі пластикові палети мають життєвий цикл у 10 разів довший, 

ніж дерев’яні; 
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- можливе зниження обсягу відходів на 1,1–1,4 т/рік. 

4. Оптимізація температурних режимів: 

- перехід від безперервного охолодження до інтелектуальних 

режимів дає економію електроенергії 12–16 %; 

- зниження викидів — до 0,5 т CO₂ на рік. 

 Вимоги ЄС щодо переробки упаковки та приведення імпорту у 

відповідність. Україна рухається у напрямі гармонізації стандартів 

управління відходами до директив ЄС, зокрема: 

- Директива 94/62/EC “Про упаковку та відходи упаковки”; 

- Кругова економіка ЄС 2020–2023; 

- Extended Producer Responsibility (EPR). 

Основні вимоги ЄС, що стосуються імпорту пива: 

1. Мінімальні рівні переробки упаковки:скло — не менше 70 %; 

алюміній — 50 %; папір — 75 %; пластик — 55 %. 

2. Впровадження системи розширеної відповідальності виробника 

(EPR):імпортер виконує роль «виробника» упаковки на 

внутрішньому ринку;зобов’язаний забезпечувати збір і переробку 

відповідного обсягу тари. 

3. Маркування упаковки відповідно до стандартів ЄС: обов’язкові 

символи сортування;інформація про матеріал упаковки;наявність 

штрихкодів або QR-ідентифікаторів переробки. 

4. Повідомлення про екологічний податок: імпортер зобов’язаний 

щоквартально звітувати про обсяг введеної на ринок тари. 

Проблеми імпортерів України у відповідності до норм ЄС: 

- недостатність пунктів збору склотари; 

- низький рівень участі рітейлу у програмах EPR; 

- відсутність єдиного електронного реєстру упаковки; 

- додаткові витрати імпортерів на екологічний аудит. 
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Перехід до європейських вимог може збільшити собівартість 

імпортної пляшки пива на 0,12–0,18 грн, що є прийнятним у межах сучасної 

моделі сталого розвитку. 

Імпорт пива пов’язаний не лише з екологічними аспектами, а й зі 

значним соціальним впливом. Корпоративна соціальна відповідальність 

(КСВ) у цьому секторі включає: 

- відповідальне маркування і просування продукції: чітке зазначення 

вікових обмежень (18+);розміщення попереджень щодо 

надмірного споживання алкоголю;недопущення реклами, що 

націлена на неповнолітніх; 

- створення умов праці в логістичних центрах передбачає 

дотримання норм охорони праці, забезпечення належних умов 

зберігання та вантажних операцій, впровадження системи 

внутрішнього моніторингу (HACCP у логістиці); 

- участь у програмах утилізації та повернення тари.Багато великих 

рітейл-мереж ЄС (REWE, Lidl, Kaufland) використовують 

депозитні системи.Для України реалістичною є модель:повернення 

тари через автомати reverse vending;бонусні програми за здачу 

склотари;партнерські програми «магазин–імпортер–переробник». 

- прозорість імпортних операцій і запобігання тінізації. 

Запровадження цифрового документування («BeerImport Pack») 

зменшує ризики:підміни партій, повторного введення тари, 

маніпулювання обсягами імпорту, неофіційних платежів. 

- формування позитивного соціального ефекту. Реалізація 

запропонованих заходів сприятимепокращенню екологічної 

культури споживачів, зменшенню захоронення відходів. 

створенню додаткових «зелених» робочих місць у сфері переробки, 

підвищенню рівня довіри до імпортерів та роздрібних мереж. 
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Висновки до розділу 4 

У межах проектної частини роботи здійснено комплексне 

дослідження митних формальностей, процедур контролю та оформлення 

імпортного пива, а також розроблено практичні заходи з оптимізації 

логістичних і митних процесів. Аналіз показав, що сучасна система митного 

регулювання забезпечує базовий рівень контролю за ввезенням пива в 

Україну, проте характеризується низкою проблем, які знижують 

ефективність зовнішньоекономічної діяльності імпортерів та створюють 

додаткові витрати. 

Встановлено, що ключовими бар’єрами при імпорті пива є: тривалість 

процедур оформлення через високе навантаження на митниці; часті 

спрацювання системи управління ризиками; невідповідність документів 

вимогам законодавства; типові помилки у маркуванні та акцизному 

ідентифікуванні; затримки через лабораторні дослідження; кадровий 

дефіцит у підрозділах контролю. Виявлені проблеми підтверджують 

потребу у цифровізації та стандартизації процесів, що відповідає сучасним 

тенденціям розвитку митної політики ЄС. 

У результаті виконання проектної частини розроблено комплекс 

заходів щодо вдосконалення процесу митного оформлення імпортного пива, 

що включає: 

1. Стандартизовану методику попередньої ідентифікації імпортного 

пива, яка передбачає алгоритм перевірки документів, валідацію 

акцизного маркування, використання GTIN-кодів, QR-

ідентифікаторів та автоматизованих перевірок відповідності. Така 

модель дає можливість скоротити ризикові спрацювання на 20–25 

%. 

2. Цифровий пакет митних документів «BeerImport Pack», який 

інтегрує сертифікати, дані про виробника, результати 

попереднього контролю та реєстр швидких ризиків. 
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Запровадження цього пакета здатне зменшити тривалість 

документального оформлення з 14 до 8 годин (−40 %). 

3. Оптимізацію логістичного маршруту та скорочення часу митного 

оформлення, що базується на комбінованому підході: попередній 

контроль, мінімізація фізичних оглядів та використання 

централізованого складу тимчасового зберігання. Очікувана 

економія витрат на логістику становить 45–60 тис. грн на кожні 20 

000 літрів пива, а загальне скорочення часу проходження митниці 

— до 1,2 доби. 

4. Економічне обґрунтування ефективності впровадження заходів, 

яке підтвердило, що сумарний річний економічний ефект для 

середнього імпортера може становити 820–900 тис. грн з 

урахуванням зниження логістичних витрат, скорочення простоїв 

транспорту та підвищення обіговості товару. Додатково визначено 

соціально-економічні вигоди для держави: зменшення черг на 

митницях, зниження корупційних ризиків, покращення прозорості 

імпортних операцій. 

Окремо проведено оцінку екологічних та соціальних аспектів імпорту 

пива, що враховує вуглецевий слід транспортування, обсяг відходів 

упаковки та відповідність вимогам європейського законодавства щодо 

переробки. Показано, що імпорт пива формує суттєве екологічне 

навантаження, однак його можливо значно зменшити шляхом оптимізації 

логістики, впровадження системи EPR, використання екоматеріалів та 

залучення рітейлу до програм повернення тари. Такі заходи повністю 

відповідають принципам сталого розвитку та створюють додатковий 

соціальний ефект — підвищення культури споживання, скорочення відходів 

і розвиток «зелених» робочих місць. 

Узагальнюючи, результати розділу 4 демонструють, що 

запропоновані проектні рішення є комплексними, практично орієнтованими 
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та економічно доцільними. Вони здатні суттєво підвищити ефективність 

імпорту пива, забезпечити відповідність митних процедур міжнародним 

стандартам та створити основу для побудови прозорої, цифровізованої та 

екологічно відповідальної моделі імпортної логістики в Україні. 
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РОЗДІЛ 5. ОХОРОНА ПРАЦІ ТА ТЕХНІКА БЕЗПЕКИ ПРИ 

ВИРОБНИЦТВІ ПИВА ТА ЙОГО РЕАЛІЗАЦІЇ  

Техніка безпеки і охорона праці (ОП) на підприємствах пивоварної 

галузі та в роздрібних точках реалізації мають специфічні особливості, що 

впливають з технологічних процесів виробництва, використання хімічних 

реагентів, наявності обладнання під тиском, системам газопостачання 

(СО2), роботи з важкою тарою і механізованим устаткування, високого 

рівня шуму на агрегатах та необхідності забезпечення харчової/санітарної 

безпеки. Невиконання вимог ОП призводить до виробничого травматизму, 

техногенних аварій, втрати товару, значних фінансових і репутаційних 

втрат, а також створює ризики для споживачів. 

Метою цього розділу є комплексний огляд потенційних ризиків, 

нормативно-методичних вимог і практичних заходів з охорони праці для 

пивоварних підприємств та роздрібної реалізації (на прикладі супермаркету 

«Сільпо»), а також розробка рекомендацій і прикладів процедур, які можуть 

бути використані в звітній документації. 

 

5.1 Нормативно-правова база та організація служби охорони праці 

У практиці ОП слід керуватися національним законодавством і 

галузевими стандартами. Для України це, зокрема: 

- Кодекс законів про працю України (положення про охорону праці); 

- Закон України «Про охорону праці»; 

- Нормативні акти Міністерства охорони здоровʼя (санітарні 

правила) та Держпраці; 

- Норми пожежної безпеки (нормативи ДСНС); 

- Галузеві ДСТУ щодо харчової безпеки і технічні регламенти 

(наприклад, ДСТУ по пиву, а також стандарти для обладнання під 

тиском і парових установок); 
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- Інструкції з експлуатації обладнання, паспорти виробників, картки 

технологічного обладнання. 

 

У корпоративній практиці до переліку також входять внутрішні 

положення: інструкція з охорони праці, ППР (планово-попереджувальні 

роботи), інструктажі, журнали реєстрації інструктажів, журнали обліку 

аварій, журнали реєстрації оглядів й ТО щодо. 

У «Сільпо» так само, як і в інших підприємствах, існує організація 

робіт з охорони праці. Сюди насамперед входять такі основні процеси: 

- на підприємстві призначаються відповідальні особи (керівник ОП, 

інженер з охорони праці), визначаються їхні обовʼязки письмово; 

- створюються локальні акти: інструкції з безпеки для кожного 

робочого місця / операції, порядок виконання робіт підвищеної 

небезпеки (гарячі роботи, роботи в замкнутих ємкостях, 

підключення / обслуговування парових котлів, підйомні 

механізми); 

- проводиться регулярний інструктаж персоналу: вводний, 

первинний на робочому місці, повторний (періодичний), 

позаплановий (після аварій чи змін у технології), цільовий (під час 

виконання специфічних робіт); 

- ведеться кадровий облік – перевірка класифікації, допусків (на 

підйомні роботи, на експлуатацію електроустаткування, роботу з 

газовими системами), медичні огляди. 

 

5.2 Характерні небезпеки при виробництві пива та заходи 

контролю 

Існує декілька основних ризиків при виробництві пива: 

- теплові та порові ризики; 

- аварійні ситуації з СО2 (вуглекислий газ); 

- робота з обладнанням під тиском і ємкостями (ферментери, кеги); 
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- хімічні ризики (СІР, мийні засоби, кислотні / лужні розчини); 

- механічні ризики – автоматизовані лінії розливу й пакування; 

- ризики від пилу солодових сумішей (мельниця); 

- електрична безпека; 

- шум, вібрація, освітлення. 

Теплові та парові ризики мають такі джерела: варильні котли (boil 

kettles), парові трубопроводи, парогенератори, гарячі трубопроводи (clean-

in-place). Основні заходи безпеки даних ризиків: 

- маркування гарячих поверхонь і трубопроводів, ізоляція 

теплоізоляційними матеріалами; 

- обовʼязкове використання захисних рукавичок, фартухів, щитків, 

спецвзуття; захисних окулярів/щитків при роботі з парою чи 

гарячими рідинами; 

- остуджувальні/відвідні клапани з регулярною перевіркою; 

наявність захисних огорож навколо котлів; 

- письмові інструкції з безпечного відкривання люків, зливу рідин, 

зниження тиску перед сервісними роботами; LOTO (lockout-tagout) 

процедури при ремонті; 

- регулярне технічне обслуговування парових систем та котлів 

сертифікованими спеціалістами. 

Аварійні ситуації з СО2 (вуглекислий газ) мають такі джерела: 

системи дозування СО2, газгольдери, балони, розливні кеги. Дані ситуації 

можуть мати такі ризики, як витік СО2 (безбарвний, непомітний), заміщення 

кисню в приміщенні – небезпека удушення; надлишковий тиск у системах – 

вибух бочки/розрив арматури.  Заходи:  

- монтаж постійних детекторів СО2 у приміщеннях з накопиченням 

газу (компресорні, складські), сигналізація та звукові/світлові 

індикатори; 

- забезпечення ефективної вентиляції (механічної  або припливно-

витяжної) з урахуванням зон ризику; відведення газів назовні; 
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- регулярна перевірка герметичності трубопроводів, фітингів, 

редукторів; заміна ущільнень по регламенту; 

- інструктаж з евакуації: якщо датчики спрацьовують, персонал має 

знати маршрут евакуації й місця збору; 

- використання індивідуальних засобів захисту дихання 

(респіратори або SCBA – за правилами і при необхідності) під час 

усунення витоку за погодженням з аварійною службою; 

- наявність плану дій при витоку газу, регулярні тренування. 

Робота з обладнанням під тиском і ємкостями (ферменти, кеги) має 

ризики розривів, неконтрольованих викидів рідин/газів, травм при 

відкриванні під тиском, ураження очей. Заходи: 

- експлуатація тільки сертифікованих ємностей з актуальним 

паспортом та атестацією; дотримання процедур випробовування 

під тиском; 

- контрольні манометри, запобіжні клапани (редундантність), 

автоматичні системи аварійного скидання тиску; 

- інструкції при підключенні/відключенні кегів та бочок; захист рук 

та очей; 

- забезпечення, щоб люки та кришки не відкривалися при наявності 

підвищеного тиску. 

Джерела хімічних ризиків: розчини NaON (каустик), кислоти 

(фосфорна чи оцтова для промивки), дезінфектанти, санітайзери. До ризиків 

можна віднести опіки шкіри та очей, токсичні пари, корозія обладнання, 

небезпечні суміші при неправильному змішуванні. Заходи: 

- наявність і доступність SDS (safety data sheets) для всіх реагентів; 

розміщення стендів із короткими інструкціями та маркуванням 

хімії; 

- обов’язкове застосування ЗІЗ: хімічно стійкі рукавички, захисні 

окуляри/щитки, фартухи, бахіли; за потреби — респіратори; 
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- навчання по правильному дозуванню та змішуванню; заборона 

зливу кислот у луг без нейтралізації; 

- спеціальні ємкості для зберігання реактивів з належними 

піддонами (шоб уникнути розливів), вентиляція, захист від 

сонячного нагріву; 

- спеціальні набори для усунення розливів (spill kits), нейтралізатори 

кислот/лугів і план дій на випадок контакту із шкірою / очима (душі 

та промивні станції). 

Механічні ризики мають такі джерела, як наповнювачі, кришковалки, 

етикетувальники, конвеєри, пресувальні механізми. А також ризики: 

затискання, різані та ударні травми, травми від відскакування скляної тари, 

поранення при обслуговуванні. Заходи: 

- монтаж огороджень та захисних кришок, блокувальних міжключів 

(interlocks) — обладнання не працює при відкритому кожусі; 

- розробка і впровадження процедур LOTO — відключення напруги 

та фіксація блокування під час обслуговування; 

- забезпечення зони видимості для оператора, чіткі сигнали та 

кнопки аварійної зупинки; 

- використання антиударного захисту і рукавичок при роботі зі 

склом; регулярні перевірки стану конвеєрних роликів та кріплень. 

Джерела ризиків від пилу солодових сумішей: дробарки солоду, 

силоси. Ризики: взривопожежна небезпека пилоповітряних сумішей, 

дихальні проблеми, алергічні реакції, втрати зору при пилі. Виконавчі 

засоби: 

- системи аспірації і пиловідведення в зоні дробарення; регулярне 

очищення від пилу; антистатична заземлення обладнання; 

- використання вибухозахищеного обладнання там, де існує 

потенційна концентрація пилу (ATEX-подібні вимоги); 
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- ЗІЗ: респіратори (клас FFP2/FFP3 залежно від ризику), захисні 

окуляри; 

- коректне зберігання солоду в сухих умовах, контроль вологості. 

Електрична безпека має ризики ураження електрострумом, коротке 

замикання через вологість, пожежі. Для попередження даної безпеки 

вживаються такі заходи, як грамотне заземлення та регулярні перевірки 

електромереж; установка УЗО; розміщення електрощитів в сухих, 

недоступних для сторонніх місцях; дотримання вимог ІР для 

електрообладнання у вологих і митних зонах; пожежна сигналізація; 

інструктаж і допуски персоналу на виконання електротехнічних робіт; 

заборона роботи з розгерметизованими кабелями. 

Ризики шуму, вібрації, освітлення: тривала дія шуму на робочих 

місцях, вібрація інструментів, недостатнє освітлення. Все це – фактори, що 

підвищують ймовірність травм і помилок. Заходи: 

- вимірювання рівнів шуму на робочих місцях; встановлення 

періодичності обстежень і організація захисту; беруші, навушники; 

- профілактичні медогляди з перевіркою слуху; 

- врегулювання освітлення, антивібраційні підкладки для 

обладнання, ергономічні робочі місця. 

 

5.3 Охорона праці в процесі реалізації (роздрібна точка – 

супермаркет) 

У торговельних точках (особливо великих супермаркетах) поширені 

такі ризики: травми під підйомі і перенесенні важких коробок/палет; порізи 

від битої тари; падіння клієнтів/співробітників (слизька підлога); 

електротравми від холодильного обладнання; аварії при використанні 

погрузчиків або рохлів на складі; агресія з боку покупця; ексцес у 

поводженні з алкогольною продукцією. 
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Таким чином, існує певна організація безпечного робочого місця 

продавця/кладовщика: 

- розробка інструкцій для касирів/працівників складу: правильні 

методи підйому й перенесення вантажів (ноги — не спина), 

використання візків і рохлів; 

- використання спецвзуття з нековзною підошвою; рукавичок при 

роботі зі склом або кегами; 

- наявність захисних окулярів при відкриванні палет із тари; 

- маркування проходів та позначення зон підвищеної небезпеки 

(складські стелажі, робоча зона навантажувача); 

- регулярні інструктажі по пожежній безпеці, дії у випадку розливу 

алкоголю або витоку холодоагенту. 

Також існують певні особливості роботи з кегами та розливом у 

магазині. До таких можна віднести перенесення кега (20л, 50л) – ризик 

мʼязових травм: використання двох осіб чи підйомних ременів; 

користування ручними візками. Сюди ж можна віднести контроль цілісності 

кегів, відсутність пошкоджень різьблення і вентилів, забезпечення 

безпечного підключення систем розливу, щоб уникнути підвищеного тиску 

в магістралях. 

У багатьох супермаркетах використовується фреон/аміак у 

центральних системах охолодження- це джерело токсичних і 

пожежонебезпечних ризиків. Тому доступ до компресорних відділень 

обмежений, проводяться періодичні огляди й сервісні роботи лише 

кваліфікованими техніками, встановлюються датчики витоків холодоагенту 

та розробляється план дій при розгерметизації. 

Велику частку у цій ланці займає й продаж алкоголю крізь призми 

юридичної та безпечної практики. Сюди можна віднести: 
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1. Виконання правил продажу алкоголю: перевірка документів при 

сумніві щодо віку, відмова у продажі спʼянілим особам; 

документальне оформлення акцій та знижок; 

2. Інструктаж персоналу на тему «відповідальна торгівля» - поведінка 

у конфліктних ситуаціях, ескалація до охорони магазину; 

3. Зберігання алкогольної продукції в умовах, що виключають 

пошкодження тари (запобігання битому склу). 

 

5.4. Санітарно-гігієнічні та медико-біологічні аспекти безпеки 

праці 

У харчовій промисловості, а особливо у виробництві пива, санітарно-

гігієнічні вимоги займають провідне місце у системі охорони праці. Вони 

забезпечують не лише високу якість готового продукту, але й безпеку 

персоналу, що працює у виробничих приміщеннях. Робочі місця мають бути 

обладнані засобами для особистої гігієни: рукомийниками з гарячою та 

холодною водою, антисептичними засобами, індивідуальними рушниками 

чи сушарками. Працівники забезпечуються спеціальним одягом, який 

заборонено використовувати поза межами виробничих приміщень. 

Усі технологічні процеси супроводжуються суворим контролем 

чистоти обладнання. Недостатньо просто мити поверхні — необхідна 

регулярна дезінфекція із застосуванням сертифікованих мийних засобів. Це 

запобігає поширенню сторонньої мікрофлори, яка може стати джерелом 

захворювань або зіпсувати готову продукцію. Паралельно дотримання 

санітарних норм зменшує ризики для працівників, які могли б зазнати 

алергічних реакцій чи інфекцій через контакт із небезпечними 

мікроорганізмами. 

Окреме місце займає впровадження принципів системи НАССР, що 

передбачає аналіз небезпечних чинників і контроль у критичних точках 

виробництва. У пивоварінні такими точками вважаються пастеризація, 
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фільтрація та зберігання продукції. Контроль на цих етапах гарантує, що 

потенційні ризики будуть вчасно усунені. 

Медичний супровід також є невід’ємною частиною охорони праці. Усі 

працівники пивоварних підприємств проходять попередні та періодичні 

медичні огляди. Це дозволяє виявити схильність до професійних 

захворювань, своєчасно призначити профілактичні заходи та забезпечити 

здоров’я персоналу. Додатково на багатьох підприємствах практикуються 

вакцинації, спрямовані на зниження ризику інфекційних захворювань. 

Таким чином, охорона праці поєднується з охороною здоров’я, утворюючи 

цілісну систему профілактики. 

 

5.5. Промислова безпека та протипожежний захист у пивоварній 

галузі 

Пивоварне виробництво відноситься до категорії підприємств з 

підвищеним рівнем небезпеки через наявність високотемпературних 

процесів, використання обладнання під тиском та роботу з 

електроустановками. У зв’язку з цим велика увага приділяється 

промисловій безпеці. 

Основними джерелами ризику є варильні котли, бродильні танки, 

компресорні установки та парові системи. Робота з ними потребує не лише 

технічної справності, а й дотримання спеціальних інструкцій. Важливим 

елементом є впровадження процедур LOTO (lockout-tagout), які гарантують, 

що обладнання буде відключене й зафіксоване у неробочому стані під час 

ремонтних робіт. Це дозволяє уникнути випадкового ввімкнення механізмів 

та нещасних випадків. 

Пожежна безпека є окремим напрямом промислової безпеки. Хоча 

саме пиво не є легкозаймистим продуктом, на підприємствах існує значна 

кількість горючих матеріалів: пакування, мастила, паливні речовини. Для 

запобігання надзвичайним ситуаціям у виробничих приміщеннях 
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розробляються евакуаційні плани, встановлюються системи пожежної 

сигналізації, розміщуються вогнегасники. Працівники регулярно проходять 

інструктажі та тренування з відпрацювання дій у випадку пожежі. 

Окрему групу небезпек становить робота у замкнутих просторах, 

таких як резервуари для бродіння або зберігання пива. Перебування у таких 

умовах небезпечне через можливе зниження концентрації кисню або 

накопичення шкідливих газів. Тому перед входом у резервуар проводяться 

виміри повітря, а працівники забезпечуються засобами індивідуального 

захисту та страхувальними системами. 

Таким чином, промислова безпека на пивоварних підприємствах є 

багатокомпонентною системою, яка охоплює і технічні, і організаційні 

заходи. Її головне завдання — запобігти аваріям та гарантувати захист 

персоналу від небезпечних виробничих факторів. 

 

5.6 Екологічна безпека та управління відходами. Організаційні та 

соціальні аспекти праці 

Сучасне пивоварне виробництво не можна уявити без відповідального 

ставлення до довкілля. Утилізація відходів є важливим елементом охорони 

праці, оскільки неправильне поводження з ними може створити небезпеку 

як для працівників, так і для навколишнього середовища. 

Найпоширенішим видом відходів є використаний солодовий жом. У 

багатьох випадках він використовується як корм для худоби, але до моменту 

вивезення його необхідно правильно зберігати. Якщо жом залишається у 

відкритих контейнерах, він швидко піддається гниттю, що створює 

сприятливе середовище для розвитку мікроорганізмів і погіршує санітарний 

стан виробничої території. 

Важливою проблемою є стічні води, які містять велику кількість 

органічних речовин. Перед їх скиданням у каналізацію проводиться 

обов’язкове очищення. Сучасні підприємства впроваджують 
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багатоступеневі системи біологічного та механічного очищення, які 

дозволяють значно знизити рівень забруднення. 

Особливу увагу приділяють утилізації небезпечних відходів: мийних 

засобів, хімікатів, відпрацьованих масел. Вони підлягають збору у 

спеціальні ємності та передаються на утилізацію ліцензованим компаніям. 

Це не лише знижує екологічні ризики, але й мінімізує можливість контакту 

працівників із токсичними речовинами. 

Безумовно, екологічна безпека є невід’ємною складовою охорони 

праці. Вона дозволяє поєднати інтереси виробництва та суспільства, 

забезпечуючи стабільну роботу підприємства без шкоди для довкілля. 

Жодна система технічних заходів не буде дієвою без належної 

організації роботи персоналу. Тому управління ризиками, навчання та 

формування корпоративної культури безпеки стають ключовими 

елементами сучасної концепції охорони праці. 

Оцінка ризиків дозволяє систематизувати всі можливі небезпеки та 

визначити пріоритетні напрями діяльності. Використання матриць ризику 

допомагає оцінити не лише ймовірність події, але й тяжкість її наслідків. Це 

дозволяє підприємству ефективно розподіляти ресурси та приділяти 

найбільшу увагу тим ділянкам, де ризик найвищий. 

Навчання персоналу є базовим елементом охорони праці. Кожен 

працівник проходить вводний та первинний інструктажі, а також регулярні 

повторні навчання. Це дає змогу підтримувати належний рівень знань і 

навичок. У сучасних компаніях дедалі більшого значення набуває 

формування культури безпеки — системи цінностей, де кожен співробітник 

усвідомлює свою відповідальність не лише за себе, а й за колег. 

У торговельних мережах, таких як «Сільпо», охорона праці набуває 

додаткових аспектів. Тут важливо забезпечити безпечні умови не лише для 

персоналу, а й для покупців. Це включає правильну організацію торгових 
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залів, ергономіку робочих місць, профілактику травм при переміщенні 

товарів та дотримання норм мікроклімату. 

Регулярні перевірки, внутрішні аудити та зовнішні інспекції 

дозволяють підтримувати систему безпеки на високому рівні. Вони є не 

лише формальністю, а й дієвим інструментом виявлення недоліків та їх 

оперативного усунення. 

Таким чином, організаційні та соціальні аспекти охорони праці 

формують фундамент для успішної роботи підприємства. Вони 

забезпечують не лише виконання законодавчих норм, але й створюють 

атмосферу взаємної відповідальності, яка є запорукою стабільного розвитку 

галузі. 
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ВИСНОВКИ 

У дипломній роботі комплексно досліджено якість, споживні 

властивості та ідентифікаційні ознаки пива, представленого на 

українському ринку, із залученням як вітчизняних виробників, так 

і імпортних торговельних марок. Робота поєднує товарознавчі, економічні, 

аналітичні та митно-правові аспекти, що забезпечило всебічне вивчення 

об’єкта та предмета дослідження.  

У першому розділі проведено аналітичний огляд літератури, 

нормативно-правової бази та сучасних підходів до оцінки якості пива. 

Систематизовано законодавчі вимоги України та ЄС, виявлено глобальні 

тенденції ринку пива, визначено основні чинники, що формують якість і 

конкурентоспроможність пивної продукції. Окреслено зрушення у 

споживчій поведінці українців, тенденції розвитку імпортного й 

вітчизняного сегментів, а також зовнішньоекономічні процеси — імпортно-

експортні операції пивних товарів. Сформовано теоретичну модель оцінки 

споживних властивостей пива, що стала основою для подальших 

практичних досліджень.  

У другому розділі визначено об’єкт, предмет та методологію 

дослідження. Проведено комплексний аналіз якості пива із застосуванням 

органолептичних та фізико-хімічних методів. У дослідження включено сім 

зразків пива різних торговельних марок, серед яких є і українські виробники 

(Obolon Premium Lager, Львівське 1715, Чернігівське Світле), і міжнародні 

бренди (Stella Artois, Heineken, Corona Extra, Hoegaarden). Виконано аналіз 

ринку, досліджено споживчі вподобання та фактори вибору, а також 

оглянуто процедури митного оформлення та проблеми, що виникають при 

імпорті пива в Україну.  

У третьому розділі проведено аналітичну характеристику двох 

підприємств — АТ «Оболонь» (вітчизняний виробник) та торговельної 

мережі «Сільпо» (ритейлер та імпортер). Проаналізовано їхню економічну 
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діяльність, ринкову позицію, асортиментну політику та логістичні 

особливості. Виконано порівняльну оцінку асортименту пива у мережі 

«Сільпо», а також поглиблені дослідження якісних ідентифікаційних 

характеристик семи вибраних зразків. На підставі отриманих даних 

обґрунтовано систему критеріїв оцінки якості пива та визначено ключові 

слабкі місця у контролі якості на українському ринку. 

У четвертому розділі розроблено комплексний проєкт удосконалення 

процесів, пов’язаних із зовнішньоторговельним обігом пива, включаючи 

митні процедури, ідентифікацію товару та логістичну оптимізацію. 

Запропоновано стандартизовану методику попередньої ідентифікації пива, 

створено концепцію цифрового пакету документів «BeerImport Pack», а 

також запропоновано заходи зі скорочення часу митного оформлення та 

оптимізації логістичного маршруту. Розраховано економічний ефект від 

впровадження запропонованих рішень, що підтвердив можливість 

скорочення витрат, мінімізації ризиків та підвищення прозорості 

зовнішньоекономічних операцій. Окремо проаналізовано соціальні та 

екологічні аспекти, такі як викиди CO₂ від транспортування, управління 

пакуванням, відповідальність підприємств у межах ланцюга постачання.  

У підсумку встановлено, що поставлена мета дипломної роботи — 

здійснити комплексну оцінку якості пива, визначити критерії його 

ідентифікації та розробити практичні рішення щодо удосконалення 

процедур обігу пива на ринку — досягнута в повному обсязі. 

Усі завдання виконані: 

— проаналізовано ринок та його тенденції; 

— досліджено якість пива різних виробників; 

— проведено оцінку діяльності підприємств; 

— визначено проблеми митного оформлення; 
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— запропоновано проєктні рішення з доведеною економічною 

ефективністю. 

Практична цінність роботи полягає у можливості використання 

розроблених рекомендацій імпортерами, виробниками, контролюючими 

органами та торговельними мережами. Отримані результати сприяють 

підвищенню якості пива, прозорості товаропотоків, ефективності митних 

операцій та конкурентоспроможності продукції на ринку України. 
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Додаток А 

 

 



 
 

 

 

 

 



 
 

 

Додаток Б 

Приклад анкетування потенційних покупців 

 

 

1. Як часто Ви вживаєте пиво? 

2. Якому типу пива Ви надаєте перевагу? 

3. Який рівень алкоголю у пиві Ви вважаєте оптимальним? 

4. Яку упаковку Ви купуєте найчастіше? 

5. Який обʼєм упаковки Ви обираєте найчастіше? 

6. Які фактори найбільше впливають на Ваш вибір пива? 

7. Чи купуєте Ви імпортне пиво? 

8. Якщо купуєте імпортне пиво, то чому? 

9. Які країни-виробники пива надаєте перевагу? 

10. Яку цінову категорію пива Ви обираєте найчастіше? 

11. Чи звертаєте увагу на склад і харчову інформацію на етикетці? 

12. Наскільки важливим є натуральність та якість сировини при виробі пива? 

13. Чи готові Ви заплатити більше за крафтове пиво? 

14. Чи впливає дизайн упаковки на Ваш вибір? 

15. Де Ви зазвичай купуєте пиво? 

16. Які органолептичні характеристики Ви вважаєте найважливішими? 

17. Чи цікавлять Вас сезонні/обмежені лінійки пива? 

18. Наскільки важливим є для Вас українське походження пива? 

19. Які причини можуть змусити Вас змінити улюблений бренд пива? 

20. Чи хотіли б Ви, щоб асортимент імпортного пива в магазинах розширився? 

21. У якій ситуації Ви найчастіше вживаєте пиво? 

22. Якому смаковому профілю Ви надаєте перевагу? 

23. Чи впливає країна походження на Вашу довіру до пива? 

24. Чи звертаєте Ви увагу на термін придатності при покупці пива? 

25. Чи брали Ви коли-небудь участь у дегустаціях або фестивалях пива? 

26. Наскільки важливим для Вас є відповідність пива міжнародним стандартам якості? 

27. Чи звертаєте увагу на обсяг хмілевих та солодових компонентів у складі? 

28. Чи купуєте Ви пиво онлайн? 

29. Як Ви ставитеся до безалкогольного пива? 

30. Що для Вас є найбільшим недоліком сучасного ринку пива? 



 
 

 

Додаток В 

Приклад декларації акцизного податку 



 
 

 

Міністерство освіти і науки України 

ОДЕСЬКИЙ НАЦІОНАЛЬНИЙ ТЕХНОЛОГІЧНИЙ УНІВЕРСИТЕТ  

 

 

Навчально-науковий інститут ‒ Економіки, управління 

і бізнесу ім. Г.Е. Вейнштейна 

Кафедра ‒ Бізнесу і торгівлі 

Ступінь вищої освіти ‒ другий (магістр) 

Спеціальність ‒ 076 «Підприємництво та торгівля» 

Освітня програма ‒ «Підприємництво і торгівля, товарознавство 

та експертиза в митній справі» 

 

 

 

 

 

 

ГРАФІЧНІ МАТЕРІАЛИ  
 

 

до кваліфікаційної магістерської роботи 
 

 

на тему «Дослідження споживаних властивостей пива та його 

митне оформлення при перетині кордону України» 
 

 

 

Кількість аркушів - 18 

 

 

Дипломник:              _________________ /Протасевич Дмитро Андрійович 

 

 

Керівник: __________________ / д.т.н., професор ЯковВерхівкер 
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