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У кваліфікаційній роботі розглянуті питання щодо забезпечення 

стійкого розвитку підприємств в умовах зростаючої конкуренції. Розробка і 

реалізація маркетингових методів для зміцнення ринкових позицій та 

задоволення потреб споживачів дозволить ТОВ «Сільпо-Фуд» підвищити 

конкурентоспроможність сирів ТМ «Чізарня». 

Кваліфікаційна робота містить такі розділи: 

1. Теоретичні засади підвищення конкурентоспроможності продукції; 

2. Аналіз маркетингової діяльності ТОВ «Сільпо-Фуд»; 

3. Розроблення пропозицій і маркетингових заходів щодо підвищення 

рівня конкурентоспроможності продукції. 

Метою кваліфікаційної роботи є розробка та обґрунтування 

ефективних маркетингових методів, спрямованих на підвищення 

конкурентоспроможності сирів ТМ «Чізарня» для ТОВ «Сільпо-Фуд». 

Об'єктом дослідження маркетингова діяльність ТМ «Чізарня» 

ТОВ «Сільпо-Фуд» на ринку сирів України. Предметом дослідження роботи 

є комплекс науково-теоретичних, методичних і прикладних аспектів 

формування маркетингових методів підвищення конкурентоспроможності 

сирів ТМ «Чізарня» для ТОВ «Сільпо-Фуд» з економічним обґрунтуванням 

запропонованих маркетингових заходів. 

Методи дослідження включають теоретичні, такі як аналіз наукової 

літератури та нормативних документів з питань маркетингових стратегій та 

конкурентоспроможності. Емпіричні методи включають опитування 

споживачів, аналіз статистичних даних, порівняльний аналіз. Практичні 

методи включають розробку маркетингових заходів, моделювання та оцінку 

їх ефективності. 



 

ЗМІСТ 

ВСТУП .................................................................................................................. 6 

РОЗДІЛ 1 ТЕОРЕТИЧНІ ЗАСАДИ ПІДВИЩЕННЯ 

КОНКУРЕНТОСПРОМОЖНОСТІ ПРОДУКЦІЇ ............................................... 8 

1.1 Конкурентоспроможність продукції: сутність поняття ............................... 8 

1.2 Методичні підходи до оцінки конкурентоспроможності продукції .......... 13 

1.3 Маркетингові методи підвищення конкурентоспроможності продукції 

підприємства ....................................................................................................... 16 

Висновки до розділу 1........................................................................................ 21 

РОЗДІЛ 2  АНАЛІЗ МАРКЕТИНГОВОЇ ДІЯЛЬНОСТІ ТОВ «СІЛЬПО- 

ФУД»................................................................................................................... 23 

2.1 Характеристика маркетингової діяльності ТОВ «Сільпо-Фуд» ................ 23 

2.2 Аналіз макро- і мікросередовища ТОВ «Сільпо-Фуд» .............................. 25 

2.3 Аналіз споживчих уподобань ...................................................................... 47 

2.4  Оцінка конкурентоспроможності продукції .............................................. 62 

Висновки до розділу 2........................................................................................ 65 

РОЗДІЛ 3 РОЗРОБЛЕННЯ ПРОПОЗИЦІЙ І МАРКЕТИНГОВИХ ЗАХОДІВ 

ЩОДО ПІДВИЩЕННЯ РІВНЯ КОНКУРЕНТОСПРОМОЖНОСТІ 

ПРОДУКЦІЇ ........................................................................................................ 67 

3.1 Обґрунтування напрямів підвищення рівня конкурентоспроможності 

продукції ............................................................................................................. 67 

3.2 Проєкт заходів щодо підвищення рівня конкурентоспроможності 

продукції підприємства ...................................................................................... 69 

3.3 Прогноз ефективності реалізації запропонованого проєкту заходів ......... 77 

Висновки до розділу 3........................................................................................ 80 

ВИСНОВКИ ТА ПРОПОЗИЦІЇ ......................................................................... 81 

СПИСОК ВИКОРИСТАНИХ ДЖЕРЕЛ ........................................................... 83 

ДОДАТОК А ...................................................................................................... 89 

 

  



6 

 

ВСТУП 

 

У сучасних умовах швидкого розвитку ринкових відносин та 

глобалізації економіки, питання підвищення конкурентоспроможності є 

одним із найважливіших завдань для підприємств будь-якої галузі. Особливо 

це стосується харчової промисловості, де конкуренція між виробниками 

постійно зростає, а вимоги споживачів стають все більш високими. В таких 

умовах компаніям необхідно постійно вдосконалювати свої маркетингові 

стратегії та підходи, щоб забезпечити стійке зростання та зміцнити свої 

позиції на ринку. 

Грамотне розроблення маркетингової стратегії щодо підвищення 

конкурентоздатності продукції є критичним, оскільки дозволяє компаніям 

адаптуватися до змін ринкових умов, реагувати на нові тенденції та 

задовольняти потреби споживачів. 

Таким чином, дослідження маркетингових методів підвищення 

конкурентоспроможності сирів ТМ «Чізарня» є надзвичайно актуальним та 

важливим для забезпечення успішного розвитку компанії в умовах сучасного 

ринку. 

Метою даної кваліфікаційної роботи є розробка та обґрунтування 

ефективних маркетингових методів, спрямованих на підвищення 

конкурентоспроможності сирів ТМ «Чізарня» для ТОВ «Сільпо-Фуд». 

Для досягнення поставленої мети необхідно вирішити такі завдання: 

- розглянути теоретичні засади підвищення конкурентоспроможності; 

- проаналізувати маркетингову діяльність ТОВ «Сільпо-Фуд»; 

- проаналізувати макро- і мікросередовище ТОВ «Сільпо-Фуд»; 

- проаналізувати споживчі уподобання сирів; 

- оцінити конкурентоспроможність сирів ТМ «Чізарня»; 

- обґрунтувати напрями підвищення рівня конкурентоспроможності 

продукції; 
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- розробити проєкт заходів щодо підвищення рівня 

конкурентоспроможності продукції; 

- спрогнозувати ефективність реалізації запропонованого проєкту 

заходів. 

Об’єктом дослідження є маркетингова діяльність ТМ «Чізарня» 

ТОВ «Сільпо-Фуд» на ринку сирів України.  

Предметом дослідження роботи є комплекс науково-теоретичних, 

методичних і прикладних аспектів формування маркетингових методів 

підвищення конкурентоспроможності сирів ТМ «Чізарня» для ТОВ «Сільпо-

Фуд» з економічним обґрунтуванням запропонованих маркетингових заходів. 

Методи дослідження включають теоретичні, такі як аналіз наукової 

літератури та нормативних документів з питань маркетингових стратегій та 

конкурентоспроможності. Емпіричні методи включають опитування 

споживачів, аналіз статистичних даних, порівняльний аналіз. Практичні 

методи включають розробку маркетингових заходів, моделювання та оцінку 

їх ефективності. 

Проведене дослідження має на меті не лише вдосконалення 

маркетингової діяльності ТМ «Чізарня», але й зміцнення конкурентних 

позицій ТОВ «Сільпо-Фуд» на ринку сирів. 
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ВИСНОВКИ ТА ПРОПОЗИЦІЇ 

 

Проведене дослідження маркетингової діяльності ТОВ «Сільпо-Фуд» 

та аналіз конкурентоспроможності продукції ТМ «Чізарня» дозволили 

визначити основні напрями підвищення конкурентоспроможності на ринку 

сирів України. Вивчення теоретичних засад конкурентоспроможності 

показало, що вона є багатогранним поняттям, яке включає різні аспекти 

якості, ціни, інноваційності та маркетингової привабливості продукції. 

Аналіз маркетингової діяльності ТОВ «Сільпо-Фуд» виявив сильні сторони 

компанії, такі як інноваційність, широка асортиментна лінійка та висока 

якість продукції, а також слабкі сторони, що потребують удосконалення, 

зокрема у сфері дистрибуції та логістики. 

Аналіз макро- і мікросередовища компанії показав, що політичні, 

економічні, соціальні, технологічні, екологічні та правові фактори суттєво 

впливають на діяльність ТОВ «Сільпо-Фуд». Військовий стан та економічна 

нестабільність створюють значні виклики для підприємства, однак 

зростаючий попит на здорову та екологічно чисту продукцію відкриває нові 

можливості для розвитку. Споживчі уподобання щодо сирів зміщуються в бік 

крафтових, органічних та безлактозних продуктів, що вимагає від виробників 

адаптації до нових тенденцій. 

Оцінка конкурентоспроможності продукції ТМ «Чізарня» виявила, що 

компанія має потенціал для зміцнення своїх позицій на ринку через 

впровадження інновацій та розширення асортименту. Обґрунтовані напрями 

підвищення конкурентоспроможності включають розвиток нових продуктів, 

поліпшення упаковки, активізацію маркетингових заходів та вдосконалення 

логістичних процесів. 

Розроблений проєкт заходів щодо підвищення 

конкурентоспроможності продукції передбачає впровадження нових 

технологій виробництва, розширення асортименту низькокалорійних і 

безлактозних сирів, покращення упаковки, а також активізацію 
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маркетингових заходів, таких як реклама у соціальних мережах, співпраця з 

дієтологами та фітнес-тренерами, організація дегустацій та участь у 

виставках. 

Прогноз ефективності реалізації запропонованого проєкту заходів 

базується на аналізі потенційного зростання обсягів продажів, підвищення 

впізнаваності бренду та зміцнення позицій на ринку. Впровадження 

інновацій та покращення якості продукції дозволить збільшити лояльність 

споживачів і залучити нових клієнтів. Активна маркетингова діяльність 

сприятиме підвищенню обізнаності про бренд «Чізарня» і його продукцію. 

Загалом, проведене дослідження підтвердило актуальність та 

важливість розробки і впровадження ефективних маркетингових методів для 

підвищення конкурентоспроможності сирів ТМ «Чізарня». Запропоновані 

заходи спрямовані на створення додаткової цінності для споживачів, 

підвищення конкурентоспроможності продукції та забезпечення стійкого 

розвитку ТОВ «Сільпо-Фуд» на ринку сирів України. 
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