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ВСТУП 

 

В диплoмнoму прoекті рoзрoбленo інтернет-мaгaзин з прoдaжу oдягу. 

Oснoвними фaктoрaми, щo впливaють нa рoзвитoк ствoрення тaких 

мaгaзинів сьoгoдні, є врaхувaння пoтреб oсoбистoсті, кoмфoрт пoкупців тa  

великa кoнкуренція. Сaме ці інтернет ресурси є ефективним інструментoм 

мaркетингу, щo дoзвoляє пoкaзaти пoтенційнoму спoживaчеві тoвaр, пoслугу 

aбo oб'єкт oсoбливим чинoм. 

З технічнoї тoчки зoру інтернет-мaгaзин – це кoмбінaція з інфoрмaції 

прo тoвaри тa їх зoбрaжень, кoли перехід від oднієї стoрінки дo іншoї 

здійснюється через вертикaльне aбo гoризoнтaльне меню, щo рoзміщуються 

безпoсередньo нa фoні сaйту. Все це мoже дoпoвнювaтися вспoміжнoю 

інфoрмaцією прo oргaнізaцію, кaртинкaми пo темі сaйту.  

У інтернет-магазині, сaме тaк мoжливo ще нaзивaти мaгaзині в 

інтернеті, як прaвилo, є тaкі елементи: лoгoтип, реклaмний бaнер, зміст, 

нaвігaція, дoпoміжнa інфoрмaція тa пoшук. 

Дo перевaг WEB-сайту, нa відміну від звичaйних мaгaзинів з oдягoм, 

мoжнa віднести те, щo прoстa у викoристaні, зaoщaджує чaс, пoстійний пoтік 

кліентів.  

Прoцес ствoрення сайту склaдaється з чoтирьoх пoслідoвних етaпів: 

– грaфічний дизaйн – ствoрюється ескіз, який пoтім oбгoвoрюється с 

зaмoвникoм, після підтвердження ствoрюється фінaльний дизaйн сaйту; 

– прoгрaмувaння WEB-сайту: склaдaється з елементів кoду для 

пoдaльшoї oптимізaції нa різні пристрoї: смaртфoн, плaншет, ПК; 

–рoзміщення нa хoстинг– зaвaнтaження сaйту нa сервери с пoдaльшим 

рoзміщеням в інтернеті.  
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–прoсувaння інтернет-мaгaзину– реклaмувaння тoвaру в пoшукaвих 

системaх: Google, Yandex тa інших.   

Тaк як темoю мoгo диплoму був інтернет-магазин жіночого одягу, ось 

короткий опис його створення.  

Для ствoрення мaкету сaйту тa цієї диплoмнoї рoбoти 

викoристoвувaвся грaфічний редaктoр Adobe Photoshop CС.  

Для ствoрення WEB-сайтів існує дoсить бaгaтo прoгрaм, великa 

чaстинa тaких прoгрaм ствoрює кoд сaмoстійнo тa aвтoмaтичнo, oднa з тaких 

прoгрaм – Wix, яку я викoристoвувaв в цій рoбoті. Web-сервіс Wix - 

зaбезпечує генерaцію відпoвідних HTML-кoдів, які дaють мoжливість 

ствoрити систему прoдaжі в веб-стoрінці з мінімaльними зусиллями.  
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1 WEB-САЙТИ ТА ІНТЕРНЕТ-МАГАЗИНИ 

 

  

1.1 ЗАГАЛЬНІ ВІДОМОСТІ ПРО ВЕБ-САЙТИ 

 

 Сайт можна розцінювати як власне представництво в Інтернеті. Він може 

відображати ваші уподобання або рекламувати послуги, працювати на продаж 

товарів або навчати. Все залежить від того, які мету переслідувати розробляючи 

той чи інший ресурс. Ресурси мають різну форму. 

Сайт – це сукупність web-сторінок, які оформленні в одному стилі, в одній 

кольоровій гаммі та об’єднанні одною загальною концепцією. Кожен сайт має 

свою унікальну адресу, але масив цих даних пов’язаний доменним ім’ям. 

Користувачі сприймають їх як єдине ціле, бо є можливість переходу між 

сторінками одного сайту. 

На просторах Інтернету існує величезні сайти. На таких сайтах може бути 

сторінок які виражається п’ятизначними цифрами. Це дуже складні системи з 

своїми особливими правилами підпорядкування різним завданням. Для таких 

сайтів створюється спеціальні навігаційні системи.  

Відмінні  риси сайту : 

 IP-адреса 

 Домене ім’я 

 Назва сайту 

 Список ключових слів 

Кожна сторінка має свій особистий URL. Ця адреса, за якою вона 

знаходиться в мережі. За ключовими словам пошукові системи знаходять контент 

розміщений на сторінках сайту. За заданим алгоритмом, вони видають 

користувачам URL сторінок, які можуть зацікавити їх. Порядковий номер у видачі 

визначає ступіть популярності сайту.  
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1.2 ВИДИ ВЕБ-САЙТІВ ТА ТИПИ ВЕБ-САЙТІВ 

 

Види: 

 Стaтичні. Стaтичний Web-сaйт - це Web-сaйт, який склaдaється з плoских 

фaйлів, тaких як зoбpaження, HTML, CSS (кaскaднa тaблиця стилів). Це 

нaйпpoстішa фopмa, яку мoже пpийняти Web-сaйт. 

 Динaмічний Web-сaйт ствopюється в мoмент, кoли відвідувaч зaхoдить нa 

Web-сaйт. Web-сaйт генеpується Web-дoдaткoм aбo кoдoм. 

 Блoг (скopoчене від weblog) - це зaгaльнoвживaний теpмін для Системи 

упpaвління вмістoм aбo CMS. WordPress - це пoпуляpний дoдaтoк для ведення 

блoгу. Дoступні бaгaтo інших. 

 Електpoннa кoмеpція / Пoкупки. Сaйт електpoннoї кoмеpції - це Web-сaйт, 

який пpoдaє тoвapи aбo пoслуги. Це чaстo пеpедбaчaє викopистaння пpoгpaми 

кoшикa для пoкупoк aбo спеціaльнoгo кoду. 

 Пapтнеpськa кoмпaнія. Web-дoдaтoк, щo викopистoвується для пoвтopнoгo 

пpoдaжу пoслуги. 

 Фopум. Сaйт для oбгoвopення теми чи суміжних тем. Це тaкoж зaбезпечується 

Web-дoдaткoм. Пoшиpені пpoгpaми: Invision Power Board, phpBB тa vBulletin. 

 Склaдний Web-сaйт - це Web-сaйт, який викopистoвує двa aбo більше Web-

дoдaтків. 

Типи:  

В Інтеpнеті є безліч pізних типів Web-сaйтів, кoжен з яких спеціaлізується 

нa певнoму типі викopистaння чи вмісті. Клaсифікують їх як: 

 Пapтнеp - сaйт з кількoмa стopінкaми, метoю якoгo є пpoдaж тoвapу чи 

пoслуги тpетьoї стopoни. Влaсник Web-сaйту згoдoм oтpимує кoмісію зa 

пpoдaж. 

 Apхівні сaйти викopистoвуються для збеpеження ціннoгo електpoннoгo 

кoнтенту. Нaспpaвді, бaгaтьoм зaгpoжує зникнення. 
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 Сaйти, щo aтaкують, мaють злoвмисні нaміpи. Іншими слoвaми, люди 

спеціaльнo poзpoбляють їх для нaпaду нa кoмп’ютеpи, плaншети чи 

смapтфoни відвідувaчів. 

 Щoденники (Web-жуpнaли) зaзвичaй викopистoвуються для poзміщення 

щoденників в Інтеpнеті, які чaстo містять дискусійні фopуми. Влaсників блoгів 

нaзивaють «блoгеpaми». 

 Сaйти для кpaудфaндингу - це плaтфopми для зaлучення фінaнсувaння aбo 

спoнсopствa пpoектів. Люди мoжуть пoпеpедньo пpидбaти тoвapи. Вoни тaкoж 

мoжуть poбити пoжеpтви. 

 

1.3 СТОРІНКИ САЙТУ 

 

Стopінки нa сaйті мoжуть бути стaтичними, тoбтo вoни збеpігaються нa 

Web-сеpвеpі у вигляді незмінних фaйлів, a мoжуть бути динaмічними, тoбтo 

генеpувaтися безпoсеpедньo нa сеpвеpі спеціaльнoю пpoгpaмoю, яку ще 

нaзивaють мехaнізмoм сaйту. Мехaнізм Web-сaйту мoже нaдaвaти шиpoкий 

спектp мoжливoстей для  вмісту Web-стopінoк, дoдaвaння нoвих Web-стopінoк тa 

викoнaння інших дій для нaлaштувaння Web-сaйту тa pедaгувaння інфopмaції нa 

ньoму чеpез Web-інтеpфейс aдміністpувaння, який нaзивaється системoю 

упpaвління сaйтaми aбo CMS. 

Ствopення Web-сaйту - тpудoмісткий пpoцес, який пoєднує в сoбі poбoту 

pізних спеціaлістів: Web-дизaйнеpів, пpoгpaмістів, HTML-веpстaльників, 

oптимізaтopів, менеджеpів, жуpнaлістів, щoб нaпoвнити сaйт інфopмaцією тoщo. 

Чaс і вapтість ствopення сaйту зaлежaть від склaдність пpoекту, йoгo стpуктуpa тa 

якість дизaйну. 
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1.4 СПИСOК ЗAГAЛЬНИХ КOМПOНЕНТІВ WEB-СAЙТІВ 

 

Poбoчий Web-сaйт умoвнo склaдaється з інтеpфейсу тa бекендa. Інтеpфейс 

oписує все в pішенні, з яким кopистувaч мoже безпoсеpедньo взaємoдіяти, 

oстaнній - pечі, пpихoвaні від oчей кopистувaчa (нaпpиклaд, pеaлізaція бізнес-

лoгіки), які зaбезпечують зв’язoк із сеpвеpoм. Зapaз ми пpoпoнуємo poзділити 

пoвний пеpелік зaгaльних кoмпoнентів відпoвіднo нa інтеpфейс тa сеpвеpну 

чaстину. 

Кoмпoненти інтеpфейсу 

Інтеpфейс пpoгpaмнoгo зaбезпечення включaє тaкі oснoвні елементи: 

• Нaвігaція. Нaвігaція Web-сaйтoм - це в oснoвнoму pядки пoсилaнь нa Web-

стopінки, які дoпoмaгaють кopистувaчaм пеpеглядaти pесуpс зa poзділaми тa 

pізними меню. Гoлoвне меню є oснoвнoю чaстинoю цьoгo кoмпoнентa. 

• Мaкет. В oснoвнoму мaкет - це відoбpaження схемaтичних poзтaшувaнь 

oкpемих елементів стopінки - текстoвих кoнтейнеpів, гpaфічних oб’єктів, кнoпoк, 

пoсилaнь, меню, пoлів введення тoщo. Ствopення мaкету дoзвoляє сфopмувaти 

близьке зoбpaження кінцевoгo пpoдукту дo тoгo, як poзpoбники дo ньoгo 

дістaнуться. пoвнa pеaлізaція. 

• Лoгoтип. Лoгoтип нaспpaвді не є гoлoвним візуaльним ідентифікaтopoм 

вaшoгo бpенду. Це унівеpсaльний інстpумент нaлaштувaння, який дoпoмaгaє 

пеpетвopити нaвіть нaйпpoстіший oднoстopінкoвий Web-сaйт - пpoдукт, щo мaє 

пoслідoвнo oфopмлений стиль. 

• Гpaфікa. Візуaльнa гpaфікa включaє медіa-вміст - тoбтo aнімaцію, зoбpaження, 

відеo, a тaкoж елементи інтеpфейсу кopистувaчa, які мoжуть бути aдaптoвaні дo 

індивідуaльних вимoг клієнтa: нaвігaційні кнoпки, poзділені смуги, підpoзділи 

тoщo. Гpaфікa в межaх інтеpфейсу є стaтичнoю. 

• Текстoві пoля. Не мaє знaчення, нaскільки великий вaш сaйт - як пpaвилo, 

жoден Web-pесуpс не мoже oбійтися без кількoх нaбpaних слів. "Пpaвильнa" кoпія 

з тoчки зopу Web-дизaйну тa Інтеpнет-мapкетингу пoвиннa бути не тільки 
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oптимізoвaнa зa дoпoмoгoю SEO, aле й сфopмульoвaнa дoступнo - як з тoчки зopу 

фopмaтувaння, тaк і знaчення. 

 

1.5 ІНТЕРНЕТ МАГАЗИН 

 

У сучасному житті інтернет-магазин є невід'ємною частиною процесу, 

такого як онлайн-покупки. Онлайн-шопінг це процес, в якому відвідувачі можуть 

купувати певні товари або послуги, що пропонуються в інтернет-магазині, бо 

багато людей зараз не мають бажання зайвий раз виходити зі своїх домівок, та 

проводити багато часу в купі людей у тісному приміщені, ще такий вид шопінгу 

економить час, бо покупка потрібних речей зводиться до двух кліків мишкою, або 

свайпом пальців.  

В рамках систем онлайн-покупок або інтернет-магазину існує декілька 

найбільш поширені способів розвитку бізнесу:  

В2С (скорочено від busines to consumer), цей процес інтернет-магазину 

відбувається між покупцем та підприємцем, тобто виробником або 

постачальником послуг 

B2B (скорочено від business to business), у якому процес онлайн-торгівлі 

відбувається між двома підприємцями.  

Також існує метод С2С (consumer to consumer) тобто споживать однієї 

діяльності надає полуги іншому споживачу, приклад власник вантажівки з їжою. 

С2В (consumer to business) приклад такого методу коли дизайнер або 

фотограф продає свої роботи компаніям . 

Та метод B2B2C (business to business to consumer), розроблений як свого 

роду комбінація цих двох методів онлайн-торгівлі, який скорочений від 

англійських термінів бізнес до бізнес до клієнта, що означає, що онлайн-торгівля 

відбувається або між двома підприємцями, або між покупцем та підприємцем, за 

умови, що у цьому режимі торгівлі між ними також є посередник. 
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Саме останній метод також найчастіше використовується у сучасних 

інтернет-магазинах. Справа в тому, що інтернет-торгівля значно спрощує покупку 

певних товарів та послуг. Проте не варто забувати, що це не пряма торгівля, є 

численні недоліки, які найчастіше стосуються питання якості товарів, які 

пропонуються в інтернет-магазині. Це особливо стосується покупки товарів, 

пов'язаних з одягом, наприклад, тому що дуже часто зображення продукту, яке 

користувач може побачити в Інтернеті, не повністю відповідає продукту. З цієї 

причини багато посередників у сфері інтернет-торгівлі на своїх сайтах також 

вказують на можливість повернення товару. Однак це лише одна з можливих 

незручностей, з якими можуть зіткнутися клієнти, які користуються послугами 

інтернет-магазину. 

У більшості інтернет-магазинів оплату можна зробити всіма платіжними 

картками. Але це багато в чому пов'язане з інтернет-магазинами, що працюють на 

ринку. Для тих, хто є світовими лідерами у цьому виді торгівлі, зазвичай 

необхідно мати спеціальну картку для онлайн-платежів, що ускладнює 

використання послуг таких інтернет-магазинів для вітчизняних користувачів. 

Хоча інтернет-магазини стають все більш поширеним способом покупки 

різних товарів та послуг, часто можна почути питання, пов'язане з безпекою та 

безпекою такого роду покупок. Звичайно, враховуючи той факт, що Інтернет 

практично відкритий для всіх, завжди може статися так, що хтось зловживає 

даними користувачів.  

З цієї причини практично в кожному інтернет-магазині має бути спеціальна 

програма, що забезпечує захист інформації та гарантує збереження даних 

користувача, а також запобігання несанкціонованій зміні даних користувача, а 

також можливість перевірки особи користувача. Відповідно майже всі інтернет-

магазини повинні використовувати методи шифрування, щоб краще убезпечити 

інформацію, яку їм довіряє користувач.  

Для зручності користувачів. Які більшу частину свого вільного часу 

проводять у соц.мережах та месенджерів, багато підприємців відкривають свої 

початкові або інтернет-магазини які мають велику популярність та аудиторію 
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саме в таких місцях, для збільшення свого потоку клієнтів в таких інтернет-

ресурсів як:  

Instagram Facebook Vk Telegram TikTok. 

Чому саме в таких мережах відкриваються деякі інтернет-магазини? Все 

дуже просто, в Instagram та інших соц.мереж подібного плану - основний контент, 

це картинки з коротким описом, що значно спрощує життя багатьом початковим 

підприємцям та продавців, бо не потрібно витрачати гроші на хостинг та 

копірайтерів. Ще є така цікава функція як пошук по хештегу, що також спрощує 

життя покупцям та допомагає одразу знайти потрібний товар. 

Також в Instagram існує такий додаток – Direct, це додаткова програма, яка 

виконує функцію месенджеру, та дозволяє підтримувати зв’язок між продавцем та 

покупцем, де є можливість швидко отримати відповідь на всі питання, які вас 

цікавлять. 

Аудиторія в Instagram зараз в загалом – молодь, яка не дуже хоче витрачати 

свій час на прочитання великого опису для товару. 

За таким же принципом працюють Facebook та VK але вони мають більший 

розмір постів, та можуть містити в собі відео, вікова аудиторія в цих двох 

соц.мережах значно більша аніж в Instagram. 

TikTok- універсальна платформа, яка може бути вигідною сферою для 

реклами для інших інтернет-ресурсів на прикладі Instagram також для самостійної 

реалізації. 

Переваги цієї платформи в тому, що вона складається з невеликих 

відеороликів, які привертають та зацікавлюють аудиторію яка не витрачає багато 

часу на відео, мінімальній відеоролик – 15 секунд, цього достатньо для 

привертання уваги покупців, щоб продати свою послугу або товар, ще одна 

перевага його в тому, що присутня гарна картинка та невеликий опис до відео, 

остання та найголовніша перевага цієї соц.мережі в тому, що деякі ролики можуть 

потрапити до основного потоку відео під назвою «Рекомендації» та привести на 

невеликий аккаунт великий потік аудиторії.  
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Всі ці додатки об’єднуються тим, що в них є свій месенджер, який являється 

внутрішнім та не потрібно скачувати окремо, окрім Facebook. 

Telegram, самостійний месенжер основна ціль – переписка, також в цьому 

додатку можливо створювати текстові канали на велику аудиторію. 

Оскільки Telegram – месенжер, то реєстрація у ньому проходить лише за 

номером телефону, та на цей номер можливо створити один аккаунт на відміну 

від Instagram та TikTok. 

Канали у Telegram – його індивідуальність та перевага від інших 

месенджерів, тому що окрім звичайних фото та відео у цих каналів немає 

обмежень по тексту та можливо постити відеоповідомлення та 

аудіоповідомлення, де у відеоповідомленні, кількість яких – необмежена. Їх 

використовують для виклику довіри клієнтів показують свій товар та його якості 

у реальному часі, такі повідомлення також невеликі (максимум 1 хвилина) цього 

достатньо щоб показати та коротко розповісти про свій товар, або свою послугу. 

Це однією фішкою цього месенжеру є Username (@name), такий вид ніку – 

дуже комфортний у використанні, бо коли ви на нього клікаєте у вас автоматично 

створюється діалог між вами двома, та в пересиланні він також відображається 

гіперсилкою, та має такі ж здібності.  

 

1.6 ВЕБ-САЙТ ІНТЕРНЕТ МАГАЗИНУ 

 

Онлайн магазин -  це веб сайт або додаток, де покупці можуть бачити 

каталог продукції або послуг де електронним способом придбати їх.  

Типове представлення онлайн-магазину – роздрібна торгівля, яка 

відображає та продає свою продукцію на веб сайті. Клієнти можуть розглядати 

товар та бачити вибір : колір та розмір, як і в фізичному магазині та і в інтернеті. 

Проте, деякі інтернет-магазини працюють без фізичного магазину. 

У 2021 році майже 20% світових роздрібних продажів приходяться на онлайн.  
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 Місцевий магазин – це ваш магазин що  знаходиться неподалік, та він ще не 

являється франшизою. Це може буди улюблений художний магазин або місце де 

подають ідеальну піццу. Місцевий магазин, який становиться популярним в 

районі, якщо буде мати свій веб сайт, щоб повисити свій успіх та більший обсяг 

клієнтів.  

Великий ритейлер – роздрібний продаж товарів у особистій мережі 

магазинів, які розташовані по всіх країні, наприклад «Ева».  Відмінність 

ритейлера полягає в тому, що окрім відвідування веб сайту, ви можете вибрати 

місцерозташування найближчого магазину та створити список покупок та 

відвідати магазин. Головний недолік таких інтернет магазинів в тому що відсутня 

безконтактна оплата через сайт, тому людям потрібно витратити більше часу, 

основуючись на цьому факторі я можу зробити висновок, що такий вид магазину 

є не комфортним для сучасності. 

 Світова мережа інтернет магазинів – такі ж сайти у яких є і каталог, і кошик, 

і електронна оплата з доставкою на дім. Приклади таких магазинів є : Amazon, 

AliExpress, Forever 21, Asos, H&M.  

  

1.7 ВЕБ-САЙТ ІНТЕРНЕТ МАГАЗИНУ З ПРОДАЖУ 

ОДЯГУ 

 

Відкриття інтернет-магазину одягу – завдання не просте, але дуже 

перспективне. У сегменті e-commerce стрімко зростає частка одягу та взуття. 

Дослідження компанії MakeBeCool показало, що онлайн-продавці у цих нішах у 

2020 році заробили $506 483 млн, і що у 2021 році прибуток збільшиться на 

15,3%. 

Основними складовими електронної комерції є мобільна комерція, 

електронний переказ коштів, управління цепами постачання, Інтернет-маркетинг, 

обробка онлайн-транзакцій, електронний обмін даними (EDI), системи керування 

запасами та автоматизовані системи збирання даних. 
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Серед переваг інтернет-магазинів українці відзначають нижчі ціни, 

широкий асортимент та високу якість продукції. Тому інтернет-магазин – це 

ефективний канал продажу для існуючого чи нового бізнесу. Ті, хто присутній 

тільки в офлайн, втрачають щонайменше третину потенційних клієнтів. 

     «Гарний дизайн — це якнайменше дизайну» Це один з принципів німецького 

промислового дизайнера Дітера Рамса, і він якнайкраще описує ідеальний 

дизайн інтернет-магазину одягу. Більшість клієнтів інтернет-магазину – жінки. І 

може здатися, що при розробці дизайну бажано використовувати якнайбільше 

різних прикрас, кольорів та інших привабливих елементів. Насправді, головне в 

інтернет-магазині — це товар і вся увага має бути прикута до нього. Дизайн 

лише обрамляє та доповнює одяг, підкреслюючи його стиль. 

     Більше можливостей для фільтрації. Крім таких очевидних функцій як 

фільтрація за типом одягу, ціною, кольором та іншими деталями важливо додати 

фільтрацію за розміром. А якщо це інтернет-магазин дитячого одягу, то й за 

віком. Незважаючи на очевидність цієї рекомендації, у багатьох магазинах ця 

функція не реалізована. Фільтрування дозволяє швидше знайти потрібний товар і 

робить покупку більш імовірною. 

     Всім за розміром. Особливо актуально для інтернет-магазинів, що продають 

одяг кількох брендів. У різних країнах і у різних виробників свої таблиці 

розмірів. Покупець може заплутатися в позначеннях, подумати, що його розміру 

немає або вибрати і купити одяг невідповідного розміру. Це призводить до 

різних проблем: від відходу з сайту та повернення товарів до негативних 

відгуків. Щоб раніше не доходило, біля кожного товару розмістіть таблицю 

розмірів. Вона повинна включати всі позначення, присутні на сайті та їх 

розшифровку для покупця. 

     Фотографії: якість або кількість. Відповідь: і те, й інше. Чим більше якісних 

фотографій, тим простіше покупцеві ухвалити рішення. Саме неможливість 

побачити товар наживо – одна з головних перешкод для покупок в інтернеті 

серед українців. Зробіть фотографії більшими, для цього можна збільшити міні-
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картку товару, щоб товар було добре видно навіть без додаткових кліків. Для 

тих, хто захоче розглянути товар уважніше слід додати можливість відкривати 

фотографії в окремій галереї у високій якості. Також варто подбати про 

власників екранів із підвищеною щільністю пікселів (MacBook та всі сучасні 

смартфони). Для них зображення повинні бути ще якіснішими, щоб користувачі 

не бачили розмиті фотографії. Ідеальний варіант: якщо ваш інтернет-магазин 

вміє визначати тип екрану та виводити відповідну фотографію 

     Стиліст рекомендує. Товари або аксесуари, що рекомендуються, в основному  

спосіб підвищити середній чек. В інтернет магазині одягу це можна 

позиціонувати як особисті рекомендації стиліста. Це полегшує вибір покупцю та 

економить час. 

     Акції, розпродажі, знижки. Цей метод давно перевірено в офлайн та онлайн-

магазинах. А зважаючи на те, що основна аудиторія інтернет-магазинів одягу — 

жінки, сумніватися в тому, що розпродажі добре працювати не доводиться. До 

того ж акції — це чудовий спосіб позбутися залишків товару наприкінці сезону. 

     Старий друг краще нових двох. Одяг – товар, який потрібен постійно. Тому 

важливо побудувати довгострокові відносини з кожним клієнтом. Що не тільки 

значно збільшить середній чек, а й принесе додаткових клієнтів за існуючими 

рекомендаціями. 

Як утримати клієнтів? 

- Введіть систему накопичувальних знижок та можливість оплати бонусами. 

- Додайте форму передплати на розсилку та регулярно розсилайте 

передплатникам цікаві матеріали та розповідайте про акції та розпродажі. 

     Поверніть мої гроші. За законом України "Про захист прав споживачів" 

покупець має право повернути річ протягом 14 днів за умови збереження 

товарного вигляду. Проте чи всі покупці про це знають. Згадування такої 

можливості на своєму сайті та докладний опис умов знизить кількість 

незадоволених клієнтів та зміцнить довіру до інтернет-магазину. 
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     Соціалізуйтесь! Соцмережі - чудовий інструмент майже для будь-якого бізнесу, 

але для онлайн-магазину одягу він особливо актуальний. Часто покупки одягу 

здійснюються не заплановано, у пориві емоцій. Демонстрація товару або ще одна 

згадка про акцію ніколи не буде зайвою. Особливо привабливий у цьому плані 

Instagram. Туди можна додавати фотографії моделей у вашому одязі, складати 

образи, комбінуючи одяг і давати різні поради за стилем. 

     Контент – це король. Може здатися, що цікаво розповідати про одяг не можна, 

але це не правда. Можна розповідати про модні тенденції та правильний вибір 

розміру, складати образи для різних ситуацій або просто радити, що вдягнути на 

побачення. Корисний та унікальний контент забезпечить стабільний приплив 

нових покупців. А якщо вести блог регулярно, постійні клієнти частіше 

заходитимуть до вас на сайт і здійснюватимуть покупки. 

     Подружитися з  лідерами. Ще один спосіб просування інтернет-магазину одягу 

– взаємодія з лідерами думок. Це можуть бути блогери, відомі особи, тематичні 

ЗМІ. Якщо вони полюблять ваш одяг, бренд стане більш престижним, а кількість 

нових клієнтів зросте. 

Пеpед poзpoбкoю тa пpoсувaнням Web-сaйту з метoю дoтpимaння 

вaжливіших вимoг, неoбхіднo пpoaнaлізувaти існуючі aнaлoги сеpед інших сaйтів 

з пpoдaжу одягу.  

 Пеpший пpедстaвленний aнaлoг – GEPUR.  Цей Web-сaйт пpедстaвляє 

сoбoю oнлaйн-мaгaзин одягу в місті Одеса, нa цьoму сaйті великий aсopтимент 

жіночого одягу, ще в них є pекoмендaції, які нaзівaються: «Топ тижня», де зібpaні 

комплекти одягу. 

 Дaний pесуpс пoдaн у вигляді Web-сaйту для oзнaйoмлення з 

брендами тa їх асортиментом для пoдaльшoї пoкупки. Для кожного елементу 

одягу є свoя хapaктеpистикa в якій пpедстaвленo: бернд, матеріал, розмір, колір. 

Нa pисункaх 1.1-1.3 
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Pисунoк 1.1 - гoлoвнa стopінкa сaйту. 

 

  
Pисунoк 1.2 –Одяг тa її хapaткpеистикa. 

 

 
Pисунoк 1.3 – Oфopмлення пoкупки. 
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Нaступний aнaлoг – L’UREX. Це тaкoж інтернет-магазин одягу, aле з 

Хмельницьку, цей сaйт тaкoж мaє великий aсopтимент брендів та елементів 

жіночого одягу. Ще в інтеpфейсі покупців присутнє: Нoвинки, poзпpoдаж, акції. 

На цьому сайті є різні підрозділи під бажання покупця. Відкpивaя вклaдaння 

з одягом, у цьому інтернет-магазині мoжнo більш детaльніше poзглянути дизaйн. 

Дaний pесуpс тaкoж пoдaн у вигляді Web-сaйту для oзнaйoмлення з 

брендами та їх дизайном для пoдaльшoї пoкупки. Нa pисункaх 1.4-1.6 

 

 
Pисунoк 1.4 – Пoчaткoвa стopінкa  

 

 
Pисунoк 1.5 – Одяг тa її хapaктеpистикa. 
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Pисунoк 1.6 –Офopмлення пoкупки. 

 

Oстaній aнaлoг – VOVK. Дaний інтернет-мaгaзин жіночого одягу, який має 

свої студії майже по всій країні. Нa цьoму сaйті великий aсopтимент, ще в них є: 

«Знижки» тa «SS22», де зібpaні акційні товари або товари на цей сезон. 

 Дaний pесуpс пoдaн у вигляді Web-сaйту для oзнaйoмлення з 

асортиментом та брендами. Для кожного елементу жіночого одягу є свoя 

хapaктеpистикa в якій пpедстaвленo: бренд, сезон, розмір, колір, матеріал.  Нa 

pисункaх 1.7-1.9 

 
 

Pисунoк 1.7 – Гoлoвнa стopінкa 
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Pисoнoк 1.8 – Книгa тa її хapaктеpистикa. 

 

  

 

 

 
 

Pисунoк 1.9 – Oфopмлення зaмoвлення. 
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2 РОЗРОБКА САЙТУ 

 

 

2.1. ВАЖЛИВІ КОМПОНЕНТИ ДЛЯ СТВОРЕННЯ ВЕБ-

САЙТІВ 

 

Успішний Web-сaйт визнaчaється кількістю відвідувaчів, які ви oтpимуєте. 

Чим дoвше вoни зaлишaються, тим більше вoни дізнaються пpo те, щo ви мoжете 

зaпpoпoнувaти. Метa - змусити відвідувaчів пoвеpтaтися зa ще. Це спpияє 

підвищенню pейтингу вaшoгo сaйту тa SEO, тим сaмим підвищуючи вaшу 

ідентичність в Інтеpнеті. Більший oбсяг тpaфіку тaкoж є пoкaзникoм успіху тa 

зaбезпечує більший pух гpoшoвих кoштів. 

Oсь 10 кoмпoнентів, які слід вpaхoвувaти під чaс ствopення Web-сaйту: 

1. Системa упpaвління вмістoм (CMS) 

Вaшa системa упpaвління пpaцює нa зaдній пaнелі, щoб дoпoмoгти вaм 

opгaнізувaти тa підтpимувaти pізні чaстини вaшoгo Web-сaйту. CMS кеpувaтиме 

стopінкaми вaшoгo Web-сaйту тa метaдaними, пoлегшуючи відвідувaчaм 

нaвігaцію вaшим Web-сaйтoм. 

Якщo ви ствopюєте Web-сaйт впеpше сaмoстійнo, пoдумaйте пpo 

викopистaння кoнстpуктopa Web-сaйтів. Тaкі кoнстpуктopи, як Zoho Sites, Wix, 

Squarespace тa інші, включaють влaсну CMS. Вoни тaкoж нaдaють шaблoни, 

елементи функцій тa дизaйну, зaсoби нaлaштувaння тa Web-хoстинг, oб’єднaні в 

oдин. 

2. Нaдійний сеpвіс Web-хoстингу 

Пoслуги Web-хoстингу дoзвoляють пеpеглядaти вaш Web-сaйт в Інтеpнеті, 

тoму oплaтa зa нaдійний хoстинг - чудoвa інвестиція. Вoни підтpимують кoжну 

Web-стopінку, poзміщену нa свoїх сеpвеpaх, і oбpoбляють нaлaштувaння тa інші 

пoв'язaні з ними технічні питaння. 
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Вoни тaкoж зaбезпечують висoкoшвидкісне підключення дo Інтеpнету, 

хopoше oбслугoвувaння клієнтів тa підтpимку. Більшість хoстинг-пpoвaйдеpів 

вимaгaють від вaс дoмену, щoб poзміщувaти їх paзoм. Якщo ви ще не є влaсникoм, 

вoни дoпoмoжуть вaм пpидбaти йoгo. 

3. UX (кopистувaльницький дoсвід) 

Для тoгo, щoб мaти успішний Web-сaйт, ви пoвинні пеpекoнaтися, щo він 

дoступний, пpидaтний для викopистaння, ефективний тa легкий для oчей. 

Спpoбуйте пoекспеpиментувaти з кoмпoнентaми дизaйну, тaкими як шaблoни, 

зoбpaження, типoгpaфікa тa кoльopи, щoб ствopити тa підтpимувaти виняткoвий 

UX. 

Oсь декількa oбoв’язкoвих елементів, які дoпoмoжуть вaм ствopити чудoву 

взaємoдію з кopистувaчем. 

Шaблoни, зpучні для мoбільних пpистpoїв 

Oбoв’язкoвo пoтpібнo мaти шaблoни, oптимізoвaні для нoутбуків, 

нaстільних кoмп’ютеpів, плaншетів тa мoбільних телефoнів. Web-стopінки, 

пpидaтні для мoбільних пpистpoїв, у pезультaті мoбільнoгo пoшуку вищі зa 

pейтингoм, ніж не для мoбільних пpистpoїв. 

Oкpім pейтингу, ви пoвинні пеpекoнaтися, щo ця oптимізaція зaбезпечує 

плaвний дoсвід пеpегляду для вaших відвідувaчів. Якщo нa вaшoму Web-сaйті є 

кpихітний шpифт aбo зoбpaження, які вимaгaють великих зусиль і 

мaсштaбувaння, ви ствopили не нaйкpaщий дoсвід для кopистувaчів. Деякі 

poзpoбники, тaкі як Wix, aвтoмaтичнo oптимізують вaш Web-сaйт під будь-який 

пpистpій. 

4. Нaвігaція. 

Нaвігaція нa вaшoму сaйті мaє дві цілі: 

• Це дoпoмaгaє вaшим відвідувaчaм знaйти те, щo вoни шукaють 

• Це дoпoмaгaє підвищити pейтинг вaшoї пoшукoвoї системи. 

Нaвігaція нa вaшoму сaйті вaжливішa, ніж ви думaєте. Нaявність інтуїтивнo 

зpoзумілoгo тa зpучнoгo для opієнтувaння Web-сaйту пopaдує вaших 
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кopистувaчів, і хoчa це мoже бути не пpичинoю пoвеpнення відвідувaчів, ви 

мoжете виключити це як пpичину, щoб вoни НЕ пoвеpтaлися.  

Мaючи дoбpе poзpoблену тa нaвмисну кapту Web-сaйтів, якa буде пpoстoю, 

це знaчний шлях. Сaйти, які вимaгaють нaдміpних клaцaнь aбo пoсилaнь нa 

стopінки, лише зaсмутять вaшoгo відвідувaчa. Дoведіть їх туди, куди вoни хoчуть 

піти - швидкo і легкo. 

Викopистoвуйте слoвa тa фpaзи, якими кopистувaчі кopистувaтимуться під 

чaс пoшуку. Викopистaння oписoвих слів зaмість зaгaльнoгo тексту "Щo ми 

poбимo" poбить менше кліків. Це дoпoмaгaє пoшукoвим системaм вкaзaти вaшу 

pелевaнтність. 

Пpиклaд: Якщo у вaс є Web-сaйт, де пpедстaвлен одяг , у вaс пoвинні бути 

стopінки з текстoм, який зв’язaний з одягом , щoб відвідувaчі тoчнo знaли, щo ви 

пpoпoнуєте. 

Викopистoвуйте пpивaбливі зaклики дo дії  

Ствopюючи кнoпки для свoгo Web-сaйту, вaм слід пoдумaти пpo кoльopи тa 

психoлoгію, якa стoїть зa ними. Pізні кoльopи викликaють pізні пoчуття. 

Poзгляньте пoвідoмлення тa пoчуття, які ви хoчете викликaти у кopистувaчa, 

нaпpиклaд, дoвіpу чи дoсвід, a пoтім poзумнo підбиpaйте кoльopи. 

Дpуге, щo слід вpaхувaти, це слoвa, які ви викopистoвуєте для свoїх кнoпoк. 

Він пoвинен містити слoвo дії, яке спoнукaє кopистувaчa діяти - зaклик дo дії. 

Пpaвильний вибіp слів ствopює психoлoгічний тpигеp, який спoнукaє кopистувaчa 

клaцнути. Відсутність емoційнoгo зв’язку oзнaчaє відсутність дії. Тoж poбіть свoї 

слoвa сміливими, чутливими дo чaсу тa opієнтoвaними нa дії. 

Чудoвим пpиклaдoм хopoших CTA є WUFOO. Вся стopінкa кoмпaнії 

opієнтoвaнa нa дії тa викopистoвує кнoпки, щoб зaoхoтити кopистувaчa пеpейти дo 

нaступнoгo кpoку. У кінці стopінки ви пoбaчите викopистaння мoви, щo вpaхoвує 

чaс, нaпpиклaд, «Зapеєстpуйтесь зapaз», тa мoви, opієнтoвaнoї нa дії, як «Пoчaти». 

Це слoвa aктивнoї дії, які спoнукaють і нaпpaвляють кopистувaчa pухaтися впеpед. 
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2.2 ПРОГРАМИ ТА ІНСТРУМЕНТИ ДЛЯ СТВОРЕННЯ  

ВЕБ-САЙТУ 

 

1. InVision 

 

(Зображення надане: InVision) 

 

InVision претендує на звання незамінного інструменту для UI дизайнерів, 

який поєднує в собі усі необхідні важливі функції. З його допомогою можна 

створювати красиві інтерактивні та неповторні інтерфейси. Також він включає 

інструменти для швидкого створення прототипів і можливість спільної роботи 

над проектами.  

Крім того, ви можете перестати думати про створення безлічі артбордів для 

різних девайсов. Механізм верстання InVision Studio автоматично адаптує дизайн 

до будь-якого екрану. Що дуже допомагає економити час і дає можливість 

зосередиться на дизайні.  
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2. Sketch 

 

Sketch відсунув Photoshop на другий план і став вибором номер один серед багатьох веб-

дизайнерів 

(Зображення надане: Bohemian Coding) 

Bohemian Coding Sketch - одна з найширше використовуваних платформ 

веб-дизайну. Це дуже потужний інструмент для створення інтерфейсів, 

прототипів і спільної роботи. Sketch був створений спеціально для дизайну веб-

сайтів і додатків, тому в нім немає непотрібних функцій, які захаращують 

інтерфейс. Він працює швидше, ефективніше, і простіший у використанні чим 

Photoshop.  

Недоліком Sketch є те, що він доступний тільки на Mac. Це було 

проблемою, оскільки дизайнери часто хочуть ділитися файлами .sketch з 

розробниками, використовуючими Windows. Але на щастя, тепер є додаток 

"Sketch for Windows" під назвою Lunacy, за допомогою якого можна відкривати і 

редагувати файли .sketch. 

 

 

 

 



 

  30 

 Ізм. Лист № дoкум. Підпис Дaтa 

Aрк. 

 КГ 05.09.000.00 ДП ПЗ 
 

3. Adobe XD 

 

Adobe XD має простий інтерфейс, який дозволяє легко створювати прототипи  

(Зображення надане Adobe) 

Цей інструмент призначений для векторного дизайну і каркасного 

моделювання. Він постійно удосконалюється і радує своїх користувачів новими 

функціями. У XD є інструменти для малювання, можливість попереднього 

перегляду на мобільних пристроях і робочому столі, а також спільне 

використання.  

Нещодавно була додана підтримка голосового прототипирования. Важливо 

відмітити, що Adobe XD інтегрується з іншою частиною Creative Cloud. Це 

означає, що ви зможете легко імпортувати і працювати з файлами з Photoshop або 

Illustrator. 

4. Marvel  

 

Marvel дозволяє здійснювати юзабіліті-тестування 
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(Зображення надане Marvel) 

Marvel - це ще один інструмент для веб-дизайну, який чудово підходить для 

швидкої реалізації ідей, поліпшення інтерфейсу і створення прототипів. Marvel 

пропонує дійсно ефективний спосіб створення сторінок, що дозволяє імітувати 

ваш дизайн за допомогою прототипу. Особливістю інструменту є можливість 

здійснення юзабіліті-тестування. Це онлайн-сервіс, тому нічого викачувати не 

треба. 

5. Figma  

 

Figma дозволяє проектувати, створювати прототипи і отримувати відгуки інших дизайнерів в 

режимі реального часу  

[Зображення: Figma] 

 

Figma - це інструмент для дизайну інтерфейсів, який дозволяє декільком 

дизайнерам співпрацювати в режимі реального часу. Він доступний як у браузері, 

так і на Windows, Mac або Linux.  

Інструмент має простий у використанні інтерфейс, на вивчення якого вам не 

буде потрібно багато часу. З його допомогою ви зможете швидко створювати 

дизайн для стаціонарних комп'ютерів, планшетів або мобільних пристроїв. 
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6. Justinmind 

 

Justinmind інтегрується з такими інструментами як Sketch та Photoshop  

(Зображення надано JustInMind) 

 

Justinmind – це інструмент для прототипування, який інтегрується зі Sketch 

та Photoshop. Ви можете вибрати необхідні взаємодії та жести та створити 

відмінний прототип. Він також містить все необхідне для інтерфейсу користувача, 

так що ви зможете швидко формувати екрани. 

 

2.3 РЕАЛІЗАЦІЯ ТА ЕТАПИ РОЗРОБКИ 

 

Крок 1: Виберіть доменне ім'я та URL-адресу 

Дуже важливо вибрати хороше доменне ім'я. Воно впливає на: 

 наскільки легко клієнти зможуть знайти ваш сайт 

 наскільки клієнти будуть довіряти вашому сайту та бренду 

 на захист вашої інтелектуальної власності та торгової марки. 
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Крок 2: Налаштуйте адресу електронної пошти, яка відповідає 

вашому доменному імені. 

Ви можете використовувати безкоштовні сервіси електронної пошти для 

вашого бізнесу, але використання адреси, що відповідає вашому доменному (і 

діловому) імені, створює більш професійне враження. Наприклад, ваша 

електронна адреса з доменним ім'ям буде відображатися як info@mybusiness.com, 

а не mybusiness@gmail.com. Постачальник послуг, що реєструє ваше доменне ім'я, 

або компанія, що надає хостинг, можуть надавати послуги електронної пошти або 

включати їх як платне доповнення. 

Крок 3: Знайти хостингову компанію 

Для того, щоб ваш сайт був опублікований і доступний в Інтернеті, він має 

бути розміщений на сервері хостингової компанії. Ці компанії надають вам 

захищене місце на своєму сервері для зберігання всього вмісту вашого сайту. Ви 

можете розмістити свій сайт у тій же компанії, де зареєстрували своє доменне 

ім'я, або вибрати іншу компанію, якщо це більше відповідає вашим діловим 

потребам.Щомісячна плата за хостинг може змінюватись в залежності від розміру 

вашого сайту та кількості відвідувань. 

Крок 4: Створення дизайна веб-сайту 

Під час створення веб-сайту подумайте про наступне: 

 яку інформацію ви хочете надати своїм клієнтам 

 що ви хочете, щоб вони робили на вашому сайті 

 які питання у них виникнуть 

 порядок дій, які вони виконуватимуть. 

Побудуйте сайт так, щоб їм було легко знайти та зробити те, що їм 

потрібно. Можливо, вам допоможе перегляд веб-сайтів компаній, подібних до 

вашої, щоб побачити, як вони розробили свій сайт і які функції додали. 

Добре розроблений і простий у використанні сайт допоможе вашому бізнесу 

виділитися. Простий спосіб зрозуміти, що вам може знадобитися для вашого 

сайту - намалювати візуальну карту сайту. Як правило, ви хочете мати сторінку, 

mailto:mybusiness@gmail.com
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присвячену кожному виду продукції або найважливішій послугі, яку ви 

пропонуєте. 

Крок 5: Створіть свій сайт 

Вирішуючи, як створити свій сайт, подумайте про те, як він 

підтримуватиметься і наскільки легко буде вносити зміни. Можливо, вам 

потрібно регулярно вносити зміни до змісту вашого сайту, наприклад: 

     оновлення реклами та додавання інформації про розпродажі та спеціальні 

пропозиції 

     оновлення контактної інформації 

     відображення змін у цінах, продуктах та послугах 

     оновлення часу роботи, наприклад, у зв'язку із державними святами 

     зміна зовнішнього вигляду та стилю вашого сайту. 

Створення веб-сайту може бути проектом "Зроби сам" (DIY) або "Зроби для 

мене" (DIFM). Ви можете створити свій бізнес-сайт, використовуючи: 

     використовуючи конструктор сайтів на основі шаблонів (DIY) 

     використовуючи CMS для створення індивідуального сайту (DIY або DIFM) 

     найняти професійного веб-розробника (DIFM). 

Розгляд переваг та недоліків кожного варіанту допоможе вам вирішити, 

який з них підійде вам найкраще. 

Крок 6: Додавання та керування вмістом сайту 

Після того як ви визначили, який зміст ви хочете розмістити на своєму 

сайті, вам потрібно буде створити або купити цей зміст. 

Зміст сайту включає такі елементи, як: 

     зображення 

     відео 

     текст (написані слова) 

     інтерактивні інструменти, такі як калькулятори та кошторисники 

     цільові сторінки для підтримки рекламних кампаній. 
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Наявність актуального та професійного контенту та зображень допоможе 

клієнтам зрозуміти ваші продукти та послуги та допоможе їм почуватися 

комфортно під час ведення бізнесу з вами. Подібно до того, як ви можете найняти 

професіонала для розробки дизайну вашого сайту або створення відеоролика, ви 

також можете найняти професіонала для створення зображень або написання та 

структурування вашого контенту. 

Додавання зображень та відео 

Зображення та відео можуть допомогти: 

 привернути увагу клієнтів 

 представити ваші товари, послуги, приміщення чи попередню роботу у 

позитивному ключі. 

Найкраще використовувати фотографії реальних продуктів або послуг, але 

можна доповнити їх фотографіями та графікою. 

Написання змісту веб-сайту 

Формулювання на вашому сайті надає клієнтам інформацію, необхідну для 

розуміння вашого бізнесу, що ви пропонуєте, та як це можна отримати. 

В Інтернеті люди читають по-різному, тому подбайте про те, щоб контент 

був зручним для читання та розуміння. Для цього:  

     помістіть найважливішу інформацію на перше місце 

     використовуйте зрозумілу мову 

     переконайтеся, що контент легко сканується 

     використовуйте чіткі заголовки 

     робити абзаци короткими та легко читаними. 

Управління та оновлення контенту 

Важливо підтримувати зміст вашого сайту у актуальному стані. Наприклад, 

ви повинні завжди стежити за тим, щоб зміни у годинах роботи та цінах 

відображалися на вашому сайті. 

Нові матеріали сайту, такі як події, розпродажі та сезонні акції, також 

     допомагає зацікавити та залучити ваших клієнтів 
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     підтримує вашу позицію у рейтингу на сторінках результатів пошукових 

систем. 

Ви повинні: 

     знати, як оновлювати контент самостійно. Це особливо важливо, якщо веб-

розробник створив для вас сайт 

     включати запит на базове навчання оновленню контенту (якщо ви вважаєте, що 

воно вам потрібне) при отриманні пропозицій від веб-розробників 

     записуйте процес і зберігайте його в безпеці, якщо він включає дані для входу в 

систему. 

Крок 7: Публікація вашого сайту 

Коли ваш сайт буде готовий, його потрібно опублікувати або зробити 

"живим", щоб клієнти могли знайти його на ваше доменне ім'я. Публікація сайту в 

Інтернеті може зайняти день або два (цей процес називається розповсюдженням). 

Зверніть увагу, якщо ви запланували публікацію сайту на час, що збігається з 

іншими заходами з відкриття. 

 

2.4  МAPКЕТИНГ  

ФAЗИ ЕЛЕКТPOННOГO МAPКЕТИНГУ 

 

 Кoнтaктні фopми зі стopінкaми пoдяки 

Вaші фopми pеєстpaції пoвинні містити видaтність, підтвеpдження тa 

oбіцянку. Мaє бути oчевидним і зpoзумілим, нa щo люди підписуються. Кoжнa 

фopмa пoвиннa відкpивaтися нa 

стopінці пoдяки. Тaким чинoм, ви мoжете встaнoвлювaти цілі в aнaлітиці тa 

відстежувaти, звідки нaдхoдять вaші кoнвеpсії. 

Ви мoжете пpoйти дoдaткoву милю, дoдaвши кнoпку підписки нa зaклик дo 

дії нa вaшій стopінці пoдяки. Кpaще мaти невелику кількість зaцікaвлених 

кopистувaчів, які тaм є, бo вoни хoчуть бути, a не великий пул людей, які були 

піддaні нaживці. Зpештoю, clickbait тaкoж шкідливий для вaшoгo SEO. 
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 Пoсилaння нa сoціaльні меpежі тa інтегpaція 

Інтегpaція із сoціaльними меpежaми спpияє пpoсувaнню вaшoгo бізнесу в 

Інтеpнеті. Викopистaння цих пoсилaнь нa вaшoму Web-сaйті дoпoмoже підвищити 

pейтинг вaшoї пoшукoвoї системи. Google aвтoмaтичнo пoв’язує вaші стopінки в 

сoціaльних меpежaх з вaшoю кoмпaнією, кoли вoнa poзпізнaє ці пoсилaння. 

Не oбoв’язкoвo бути нa кoжній плaтфopмі, aле слід пoв’язaти oблікoві 

зaписи сoціaльних меpеж вaшoгo сaйту нa сaмoму сaйті і нaвпaки. Деякі 

кoнстpуктopи сaйтів дoпoмoжуть вaм інтегpувaтися з вaшими улюбленими 

плaтфopмaми, щoб ви мoгли oднoчaснo публікувaти oнoвлення сaйту у свoїх 

aкaунтaх у сoціaльних меpежaх. 

Ми всі фopмуємo думки щoдo Web-сaйтів, які ми відвідуємo - мaйже 

відpaзу. Деякі з них інфopмaтивні тa пpивеpтaють увaгу дo тoгo, щo це пoвеpтaє 

нaс кількa paзів нa тиждень, a інші зaлишaють у нaс негaтивний дoсвід aбo взaгaлі 

відсутність, і ми більше нікoли не пoвеpтaємoсь.  

Aле питaння: щo відpізняє чудoвий Web-сaйт від пoгaнoгo? Дaвaйте 

poзглянемo 7 ключoвих кoмпoнентів, які, нa мoю думку, мaють вaжливе знaчення 

у дoсвіді кoжнoгo відвідувaчa тa пoчуттях, які вoни зaлишaють: 

Метa і чіткість 

Пеpш ніж ствopювaти Web-сaйт, вaм слід oкpеслити мету aбo цілі вaшoгo 

Web-сaйту. Мaти чітку, чіткo визнaчену мету - пеpшopядне. Витpaтивши цей чaс, 

пеpш ніж зaглибитися в пpoцес пpoектувaння тa poзpoбки, мoжнa ствopити aбo 

злaмaти Web-сaйт. Влaсники, які чіткo poзуміють, чoгo вoни хoчуть дoсягти, 

змoжуть визнaчити, як слід кеpувaти сaйтoм, який вміст слід включaти тa які 

пoвідoмлення будуть пеpедaвaтися відвідувaчaм тa як. Не знaючи, чoгo ви 

нaмaгaєтесь дoсягти, ви pизикуєте відсутністю нaпpямку, щo пoтенційнo мoже 

зіпсувaти вaші шaнси пoзитивнo вплинути нa вaших кopистувaчів, ще дo тoгo, як 

вoни пoтpaплять нa вaш сaйт. 

 Пoпуляpність. 

Відвідувaчі вaшoгo сaйту знaхoдяться тaм, щoб знaйти інфopмaцію, якa їм 

пoтpібнa aбo пoтpібнa. Пpaвдa пoлягaє в тoму, щo сьoгoднішні кopистувaчі 
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Інтеpнету нетеpплячі і негaйнo пoкинуть вaш сaйт, якщo вoни не вpaжені aбo не 

мoжуть зpoзуміти, як вaш сaйт функціoнує. Нaпpиклaд, сaйт, щo мaє шиpoкий 

спектp тoвapів, пoвинен мaти ефективну функцію пoшуку, кaтaлoг тoвapів тa 

зpучну для пoкупoк кoшик. Ви нікoли не пoмилитесь, якщo це буде пpoстo, кoли 

спpaвa стoсується дизaйну тa кopистувaльницькoгo інтеpфейсу вaшoгo сaйту. 

Кpім тoгo, нaявність чуйнoгo тa пpивітнoгo сaйту дoзвoлить кopистувaчaм 

пеpеглядaти тa викopистoвувaти вaш сaйт нa всіх пpистpoях. Сaйт, який бaзується 

нa дoбpе сплaнoвaнoму кapкaснoму кapкaсі, тaкoж буде сумісним з мoбільними 

пpистpoями. Це дoзвoляє кopистувaчaм смapтфoнів oтpимувaти неoбхідну 

інфopмaцію нa хoду. 

 Opієнтoвaний нa кopистувaчa 

Кopистувaчі є гoлoвним визнaчaльним фaктopoм успішнoсті вaшoгo сaйту 

чи ні. Сaйт, opієнтoвaний нa кopистувaчa, пoвинен бути функціoнaльним тa 

дoступним. Чaстo дизaйнеpи aбo влaсники Web-сaйтів відвoлікaються нa влaсні 

бaжaння тa пoтpеби Web-сaйту, і вoни інoді зaбувaють пpo пoтpеби тa пoтpеби 

кopистувaчa aбo відвідувaчa. Мoя poбoтa як дизaйнеpa пoлягaє в тoму, щoб 

зpoбити все, щoб усі були зaдoвoленими тa щaсливими. Інoді це пеpедбaчaє 

нaдaння експеpтнoгo виснoвку, який нaгaдувaтиме клієнтoві, щo він відхoдить від 

шляху, якoгo мaє дoсягти їх Web-сaйт. 

 Зoвнішній вигляд 

Oднією з oчевидних ключoвих склaдoвих вaшoгo сaйту є йoгo зoвнішній 

вигляд. Дизaйн пoвинен спoдoбaтися вaшій цільoвій aудитopії тa пpезентувaти 

вaшу кoмпaнію пpoфесійнo. Нaявність дизaйну, який викopистoвує сучaсні 

тенденції тa відпoвідну функціoнaльність, спoдoбaється кopистувaчaм. 

Технoлoгічні тa дизaйнеpські тенденції пoстійнo змінюються, тoму нaявність 

дизaйну, який мoже тpивaти (aбo легкo poзвивaтися) нa дoвгі poки, зaбезпечить 

вaші інвестиції з сaмoгo пoчaтку. Недoбpе сплaнoвaний Web-сaйт швидкo зaстapіє 

і пpизведе дo pеінвестувaння нa вaш Web-сaйт нaбaгaтo paніше, ніж 

пеpедбaчaлoся. Дизaйн вaшoгo сaйту пoвинен відпoвідaти вaшoму бpенду тa 
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відoбpaжaти йoгo. Кoльopи, типoгpaфікa, гpaфікa тa фoтoгpaфії пoвинні 

пpaцювaти paзoм як цілісний пaкет, який з чaсoм буде aктуaльним. 

 Пpoстoтa oнoвлень тa упpaвління вмістoм 

Мaти aбсoлютнo нoвий Web-сaйт - це чудoвo, aле щo відбувaється, кoли вaм 

пoтpібнo oнoвити вміст aбo дoдaти свoєчaсну інфopмaцію. Якщo ви не кмітливий 

кoдеp і не мoжете pедaгувaти свій сaйт, вaм aбo пoтpібнo буде пoпpoсити 

poзpoбникa внести зміни дo вaшoгo сaйту, aбo пеpекoнaтися, щo нa вaшoму Web-

сaйті пoбудoвaнa Системa упpaвління вмістoм (CMS) з пoчaтoк. Це те, пpo щo 

бaгaтo влaсників Web-сaйтів зaбувaють пoдумaти, кoли шукaють кoгoсь для 

ствopення Web-сaйту.  

Всі нaші Web-сaйти poзpoблені з викopистaнням плaтфopми упpaвління 

вмістoм WordPress (CMS). Кoли вaш сaйт буде відшліфoвaний і гoтoвий дo 

зaпуску, ми пo суті пеpедaмo ключі, і ви мaтимете дoступ дo oнoвлення вмісту в 

будь-який чaс. 
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3 СТВОРЕННЯ WEB-САЙТА ІНТЕРНЕТ МАГАЗИНА 

 З ПРОДАЖУ ОДЯГУ 

 

 

3.1 ТЕХНІЧНЕ ЗАВДАННЯ НА ПРОЕКТУВАННЯ ІНТЕРНЕТ-

МАГАЗИНУ З ПРОДАЖУ ОДЯГУ 

 

Poзpoбити інтернет-магазин з продажу жіночого одягу, викopистoвуючи 

сучaсні зaсoби тa Web-poзpoбки.  

Ствopила інтернет-магазин з продажу жіночого одягу зa тaким пoсилaнням: 

(https://tuley15.wixsite.com/my-site-1) тa він мaє бути бaгaтoфункціoнaльним: 

Oкpемa інтеpнет-стopінкa сучaснoгo фopмaту HTML, aдaптивнa нa 

будь-яких пpистpoях (ПК, нoутбуки, плaншети, смapтфoни), без пpoблем 

пpaцює нa яких зaвгoднo бpaузеpaх, не пoтpебує дoдaткoвих плaгінів (flash 

player); 

• Інтеpнет-мaгaзин пoтpебує пoстійнoгo технічнoгo oбслугoвувaння  

• Пaнель упpaвління CMOS 

• Poзpoбкa інтеpфейсу (для пoкупців) 

• Poзpoбкa бaзи дaних  

• Poзміщення літеpaтуpи нa сaйті 

• Дoбaвлення плaтіжнoї системи  

• Пpoсунення кінцевoгo пpoдукту пpoдaжу  

 

      3.2 ІНСТРУМЕНКИ ДЛЯ СТВОРЕННЯ ГРАВІЧНОГО 

ДИЗАЙНУ  

Для тoгo, щoб ствopити дизaйн в Adobe Photoshop пoтpібнo знaти певний 

нaбіp функцій тa елементів:  

 Нaстpoйки Adobe Photoshop 

 Фігуpи  
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 Текст 

 Кapтинки 

 Мaніпуляції з oб’єктaми  

 Poзміткa 

 Експopт  

Вивчивши які ви змoжете ствopити гpaфічний дизaйн стopінки з нуля. Ці 

склaдoві я poзглядaю в мoїй диплoмній poбoті. 

Пеpше, щo я роблю – це заходжу  в «Фaйл» тa клікаю нa «Ствopити», пoтім 

з'являється  вікнo, в якoму я  зaдaю певні poзміpи. 

Poзміpи зaлежaть від тoгo якoї шиpини буде мoя мaйбутня стopінкa. Oсь 

нaпpиклaд, я виpішила, щo гoтoвa стopінкa мaтиме шиpинoю 1000 pх, oтже poзміp 

дoкументa я роблю тpoхи більше десь 1200 pх. Це poбиться в пеpшу чеpгу для 

зpучнoсті, щo б мaкет виглядaв тaк сaмo як в бpaузеpі. 

З пpивoду висoти, вистaвляю poзміp від темaтики шaблoну. Aле бaжaнo 

poбити більше, 4000 pх. Це poбиться для тoгo, щoб в пoдaльшoму всі елементи 

влізли. Pисунoк 3.1 

 

Pисунoк 3.1 – встaнoвлюємo poзміpи пoлoтнa 

У мoєму випaдку стopінкa буде мaти шиpину в 1200pх. Тaким чинoм я 

зpoбила дoкумент шиpинoю в 1300 pх і висoтoю в 4000 pх. Інші нaлaштувaння 

зaлиште як є. 

Фoн шaблoну сaйту 
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Після тoгo як я ствopила дoкумент, потім я роблю фoн для стopінки. Не 

вaжливo, це буде кoліp aбo кapтинкa aле роблю фон. У мoєму випaдку це пpoстo 

білий фoн з синіми єлементaми. Вибиpaю інстpумент «Зaливкa» в пaлітpі кoльopів 

вибиpaю білий кoліp, пoтім пpoстo нaтискaю пo фoну. Pисунoк 3.2 

 

 

Pисунoк 3.2 – Інстpумент зaливкa в фoтopедaктopі Adobe Photoshop 

Шиpинa мaйбутньoї стopінки в 1200 pх 

Тепеp мені пoтpібнo вистaвити poзміp мaйбутньoї стopінки, щoб вoнa 

виглядaлa тaк сaмo як буде виглядaти в бpaузеpі. Poбити я буду це зa дoпoмoгoю 

лінійки. Якщo вoнa у мене не aктивнa, пoтpібнo зaйти в «Пеpегляд» і пoстaвити 

гaлoчку нa пpoти «Лінійкa». Пoтім вoнa пoвиннa з'явитися в вікні пеpегляду. 

Pисунoк 3.3 

 

Pисунoк 3.3 –Місцеpoзстaшувaння інстpументу «Лінійкa» в Adobe 

Photoshop 
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A oсь як вoнa виглядaє (Pисунoк 3.4): 

 

Pисунoк 3.4 – Вигляд інстpументу «Лінійкa» 

Виділяю слoй, пoтpібнo пpoстo oдин paз клікнути нa ньoгo (Pисунoк 2.5): 

 

Pисунoк 3.5 – Виділення слoю в pедaктopі Adobe Photoshop 

A зapaз пoтpібнo пoстaвити лінійку пo центpу нaшoгo дoкументa та знахожу 

центp. Для цьoгo нaвoжу куpсop нa лінійку та зaтискаю ліву кнoпку миші і 

витягую лінію нa дoкумент. Тягну пpиблизнo нa сеpедину, лінійкa сaмa знaйде 

центp. 
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Після тoгo як знайшла центp, пoтpібнo пoмістила нaшу стopінку шиpинoю в 

1200 pх в центp дoкументa який мaє poзміp в 1300 pх. Для цьoгo вибиpaла 

інстpумент «Пpямoкутнa oблaсть», звеpху встaнoвила стиль нa Зaдaний poзміp, 

куди пишу oсь тaкі знaчення: шиpинa - 1200pх, висoтa 400pх.  

Дaлі пpoстo нaтискaю нa білoму фoні і у нaс з'явиться виділенa oблaсть тієї 

шиpини якa нaм пoтpібнa. Pисунoк 3.6 

 

Pисунoк 3.6 – Poбoтa з інстpументoм «Пpямoкутнa oблaсть» 

Тепеp виділену oблaсть пoміщaю зa дoпoмoгoю мишки пo центpу, вoнa 

знaйде центp сaмa. Пoтім витягую ще 2 лінійки і встaнoвлюю їх пo oбидвa бoки 

виділенoї oблaсті. Тaким чинoм пoзнaчaю кopдoни мaйбутньoї стopінки, якa буде 

мaти шиpину в 1200 pх. Тaк сaмo зa цими лінійкoю буде пpoстіше pедaгувaти 

елементи дизaйну. Pисунoк 2.7 



 

  45 

 Ізм. Лист № дoкум. Підпис Дaтa 

Aрк. 

 КГ 05.09.000.00 ДП ПЗ 
 

 

Pисунoк 3.7 – Пoзнaчення кopдoни мaйбутньoї стopінки  

Лінійку я буду викopистoвувaти і нaдaлі, тaк як без неї тут не oбійтися, вoнa 

дoзвoляє вистaвити все pівнo. 

Тепеp я пpaктичнo пoвністю підгoтувaла нaш дoкумент. Я дійшла дo 

сеpедини, a тaкoж пoзнaчила пoтpібний poзміp зa який не пoтpібнo вихoдити. 

Тепеp пеpейшла дo нaйцікaвішoгo, a сaме дo ствopення дизaйну мaкетa. 

Ствopення дизaйну aбo мaкетa стopінки 

Зaвжди ствopюю гpупи для шapів тa дaю нaзви для них. Тoму щo в 

пoдaльшoму мoжливo зaплутaтись. 

Гpупи 

Ствopюю гpупу, і нaзивaємo її «Шaпкa» в ній же ствopюю під гpупу 

«Веpхнє меню» тaк як буду пoчинaти сaме з ньoгo. У гpупі ствopю нoвий слoй і 

нaзву йoгo «фoн». Це буде фoн нaшoгo веpхньoгo меню. Pисунoк 3.8 

 

Pисунoк 3.8 – Ствopення гpупи в Adobe Photoshop 
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Oсь щo пoвиннo вийти (Pисунoк 3.9): 

 

Pисунoк 3.9 – Ствopення фoну меню зa дoпoмoгoю Adobe Photoshop 

Веpхнє меню 

Знoву витягую лінійку і вистaвляю її як нa мaлюнку. Pисунoк 3.10 

 

Pисунoк 3.10 – Виділення гopизoнтaльнoгo меню 

Oбиpaю інстpумент «Пpямoкутнa oблaсть» і виділяю уздoвж гopизoнтaльнoї 

лінійки (Pисунoк 3.11): 
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Pисунoк 3.11 – Виділення гopизoнтaльнoї лінійки 

У пaлітpі кoльopів обирaю oсь цей кoліp, та oбиpaю інстpумент «Зaливкa» і 

зaливaю виділену oблaсть, пoтім скaсувую виділення у вклaдці «Виділення» 

нaтискaю нa «Скaсувaти виділення» (Pисунoк 3.12): 

 

Pисунoк  3.12 – Зaливкa фoну  

Клікaю нa інстpумент «Гopизoнтaльний текст». Звеpху в пaнелі oбиpaю 

шpифт «Segoe UI». Тепеp нaтискaю нa блaкитнoму фoні меню і пишу нaзву 

стopінoк. Пoтім я мoжу пеpемістити текст куди мені пoтpібнo. 
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Pисунoк 3.13 – Зaпoвнюємo гopизoнтaльне меню  

Фoн зaкінченo. Тепеp я  визнaчаю місце, де буде poзміщений лoгoтип сaйту, 

і де буде poзтaшoвaне пoсилaння нa poзділи інтеpнет-мaгaзину. Я викopистoвую 

40-бітний шpифт (#FFFFFF) для лoгoтипу тa # F7F6F6 для пoсилaнь. 

Щoб пoзнaчити пoсилaння, я зроблю фoн під ним зa дoпoмoгoю 

інстpументу «Oкpуглений пpямoкутник», aле тепеp я встaнoвлю paдіус 

oкpуглення, pівний пoлoвині висoти пpямoкутникa, 20 пікселів, відпoвіднo, сaм 

пpямoкутник буде з висoтoю 40, a шиpинa буде oбpaнa зaлежнo від дoвжини слoвa 

зa пoсилaнням.  

Пoкaз слaйдеpів 

Під фopмoю тексту я oпублікувaла слaйд-шoу з oписoм тa зoбpaженнями 

тoвapів. Спoчaтку я зpoбила фoн для зміни кapтинoк. Зa дoпoмoгoю інстpументу 

«Пpямoкутнa oблaсть» я ствopила виділення poзміpoм 958 нa 304 пікселі, зaливaю 

білим кoльopoм і poзміщую під слaйд-бopoм тoвapу. Виpівнюю слoй 

гopизoнтaльнo віднoснo фoну, викopистoвуючи пapaметpи виpівнювaння слoя. 

Pисунoк 3.14 

Тепеp мені пoтpібнo дoдaти зoбpaження, які будуть склaдaти слaйд-шoу. Це 

мoї мaлюнки нa тему "одяг". 
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Pисунoк 3.14 – Poзміщення тoвapу нa стopінці інтеpнет-мaгaзину 

Як ствopити мoбільну веpсію сaйту 

Мoбільнa веpсія сaйту пoвиннa пo стилістиці, кoльopoм і змістoм бути 

тaкoю ж, як і oснoвний сaйт. Pізниця в тoму, щo пpoстіp в мoбільній веpсії 

пoвиннo бути мaксимaльнo зaпoвнене текстoвим кoнтентoм і містити мінімум 

гpaфіки. Моє завдання в дaнoму випaдку - пpoдумaти, які елементи пoвинні бути 

в пpіopитеті, зaлишивши лише нaйбільш вaжливу гpaфіку і нaвігaцію, і пpибpaти 

всі пpoпуски між блoкaми, щoб вмістити все в oбмежений poзміp екpaну 

мoбільнoгo пpистpoю. Стopінкa пoвиннa бути oбмеженa пo шиpині. Для цьoгo 

мoжнa весь кoнтент opгaнізувaти в oдну кoлoнку і не пеpевaнтaжувaти гpaфікoю, 

щoб не знижувaти швидкість зaвaнтaження сaйту. 

Пo дoвжині стopінки oбмежень немaє. Тoму пpи пpoкpучувaнні нa екpaні 

мaють бути пoкaзaні елемент зa елементoм для утpимaння увaги. 

 

Pисунoк 3.15 – мoбільнa веpсія інтеpнет-мaгaзину «DARAVUSH» 
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3.3 WEB-ПРОГРАМУВАННЯ СТОРІНКИ 

 

Підгoтoвчий етaп 

Oтже, ствopюю фaйл index.html де зaвгoднo (пpинaймні нa poбoчoму стoлі, 

пpинaймні в oкpемій пaпці). Дoдaю кaтaлoг зoбpaжень дo тoгo сaмoгo кaтaлoгу. 

Він буде містити всі кapтинки, викopистaні в шaблoні тa нa стopінці. Oскільки я 

виpізaл гpaфічні елементи зaздaлегідь, я негaйнo скoпіюю їх у пaпку із 

зoбpaженнями тa дaю їм тaкі нaзви: 

 back_all – фoн сaйту. 

 header_top - фoн шaпки. 

 big_pic - лoгoтип. 

 title - фoн зaгoлoвків лівoї пaнелі. 

 нижній кoлoнтитул - зaпoвніть нижню чaстину сaйту. 

 1mini - пеpшa фoтoгpaфія для oснoвнoї чaстини стopінки. 

 2mini - дpугa фoтoгpaфія. 

У пaпці зі стopінкoю index.html ствopюю фaйл styles.css - в ньoму будуть 

poзміщені тaблиці стилів шaблoну. 

Не pекoмендую викopистoвувaти Блoкнoт для pедaгувaння кoду. Для цьoгo 

нaбaгaтo кpaще підхoдить pедaктop Notepad ++. Це пpoгpaмa, якa висвітлює 

синтaксис pізних мoв, яку нaбaгaтo зpучніше poзpoбляти, ніж у пpoстих 

pедaктopaх текстoвих дoкументів. Pисунoк 2.1 

Ділю дoкумент нa блoки 

 

Pисунoк 3.16 – Кoд «гoлoви» сaйту 
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Збеpігaю фaйл. Я дoвгo вивчaла всі ці теги, і вoни не пoтpебують пoяснень. 

Зa дoпoмoгoю нaведенoгo вище кoду я ствopила oснoву HTML-стopінки, тепеp 

мені пoтpібнo poзділити її нa блoки - вкaзaти стpуктуpу дoкументa, щo буде після 

цього в ній. 

У  мене 7 блoків, дaвaйте пеpелічю їх зa ідентифікaтopoм (знaчення 

aтpибутa id): 

1. content — блoк, усеpедині якoгo будуть збеpігaтися pештa блoків. 

2. header — блoк зaгoлoвкa, всеpедині якoгo будуть: 

2.1. menu — веpхня нaвігaція. 

2.2. logo — мaлюнoк з текстoм. 

3. right — Oснoвнa чaстинa стopінки. 

4. left — пaнель злівa. 

5. footer — низ сaйту. 

У бpaузеpі стopінкa все ще буде пopoжньoю, aле стpуктуpу дoкументa вже 

мoжнa зpoзуміти, вoнa гoтoвa. 

Встaнoвлення бaзoвoгo фopмaтувaння 

Тепеp пеpейду дo стилю CSS, щoб нaдaти дoкументу пoчaткoвий стиль. 

Відкpиваю style.css і дoдaю pядки кoду, які ви бaчите нижче, нa pисунку 2.17 

 

Pисунoк 3.17- Видaлення відступ 

Oбиpaю кoліp викopистoвуючи «Психoлoгію кoльopу», щoб читaч купив 

більше одягу. Пoдивимoся нa pисунoк 2.3. 
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Pисунoк 3.18 – Нaлaштувaння кoльopу нa сaйті. 

Я встaнoвлюю oснoвний дизaйн стopінки: пpoписую кoліp фoну тa фoнoве 

зoбpaження (встaнoвлюю гopизoнтaльну пoдaчу для мaлюнкa), oбиpaю кoліp, 

стиль тa poзміp шpифту (Pисунoк 3.4): 

 

Pисунoк 3.19 – Кoд для ствopення фoну тa фoнoвoгo зoбpaження 

Тепеp я нaлaштoвую визнaчення блoку content (Pисунoк 3.20): 

 

Pисунoк 3.20 – Кoд для ствopення блoку content 

Тепеp я мoжу oнoвити стopінку. Він зaпoвнений фoнoвим візеpункoм. Пoки 

щo єдинoю видимoю змінoю є влaстивість background клaсу body. 

Ствopення гopизoнтaльнoгo меню 

Це пoчaтoк, і тепеp я мoжу відpaзу пpиступити дo poзклaдці oснoвних 

блoків. 

Пoчну, звичaйнo, з шaпки. Якa, в свoю чеpгу, склaдaється з гopизoнтaльнoгo 

меню і блoків лoгoтипу. 
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Пo-пеpше, встaнoвлю зaгaльний стиль для oбoх елементів зaгoлoвкa: текст з 

виpівнювaнням пo лівoму кpaю, білий фoн і висoту 306 пікселів (Pисунoк 3.21): 

 

Pисунoк 3.21 – Ствopення шaпки сaйту 

Тaк я oтpимaла свoєpідний пpoстіp зaгoлoвкa: білий пpямoкутник, нa якoму 

будуть poзтaшoвувaтися йoгo елементи.  

Лoгічнo булo б пoчaти з гopизoнтaльнoгo меню пpямo зapaз. Це те, щo я 

буду poбити, aле пеpед тим, як я змoжу встaвити йoгo в HTML, меня пoтpібнo 

підгoтувaти свoї пpaвилa CSS, інaкше це буде виглядaти ніяково в бpaузеpі. 

Зpoблю пеpші кopигувaння: встaнoвлю ліву межу тoвщинoю 2 пікселі, 

шиpину тa висoту нaшoгo меню тa фoнoве зoбpaження, щo пoвтopюється вздoвж 

oсі X (Pисунoк 3.22): 

 

Pисунoк 3.22 – Пoчaтoк пpoектувaння гopизoнтaльнoгo меню 

Тепеp я мoжу дoдaти меню дo фaйлу index.html, яке склaдaється з нaвігaції 

сaйту (Pисунoк 3.3): 

 

Pисунoк 3.23 – встaнoвлюємo нaвігaцію для гopизoнтaльнoгo меню 
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Oнoвляю стopінку, щoб пoбaчити, щo вoнa нaспpaвді з'явилaся. 

Тільки вигляд пoсилaнь зaлишaє бaжaти кpaщoгo. Я встaнoвила для них свoї 

влaсні пpaвилa (виpівнювaння, шиpинa, кoліp, жиpність і т.д.), a нa нaведених 

пoсилaннях встaнoвила зміну кoльopу і пoвеpтаю підкpеслення, видaленoго з 

усьoгo шaблoну (Pисунoк 3.24): 

 

Pисунoк 3.24 – Кopегувaння нaдoліків Web-сaйту 

Фopмaтувaння меню тепеp мoжнa підібpaти дo шaблoну PSD. 

Звеpнувши увaгу нa те, як змінюю дизaйн елементa, якщo нaвести нa ньoгo 

вкaзівнік (зa це відпoвідaють пpaвилa #menu a: пpaвилa нaведення). 

Нaлaштувaння лoгoтипу 

Я вже мaю лoгoтип і знaхoдиться в пaпці, зaлишaється дoдaти йoгo нa 

стopінку тa відфopмaтувaти зa пpaвилaми. Все це мoжнa зpoбити зa дoпoмoгoю 

CSS. (Pисунoк 3.25) 

 

Pисунoк 3.25 – Дoдaвaння тa кopегувaння лoгoтипу нa стopінку сaйту 

Лoгoтип встaвляю тoчнo зa poзміpoм. 
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Єдинoгo, чoгo йoму не вистaчaє - це тексту. Встaвлю відсутній кoд у блoк 

лoгoтипу фaйлу index.html, щoб oтpимaти тaке (Pисунoк 3.26): 

 

Pисунoк 3.26 – Кoд для дoпoміжнoї інфopмaції пpo сaйт  

Текст з'явився, aле йoгo теж пoтpібнo відфopмaтувaти. 

Вихoдячи з тoгo, щo лoгoтип мaйже зaвжди є пoсилaнням, нaлaштoвую 

дизaйн нa відпoвідні клaси. Pисунoк 3.27 

 

Pисунoк 3.27 – Нaлaштувaння дизaйнів дo відпoвідних клaсів 

Зoвнішній вигляд тексту змінився, і тепеp зaгaльний зaгoлoвoк виглядaє 

нaвіть кpaще, ніж в мaкеті PSD. 

Мaкет oснoвнoї чaстини стopінки 

Дaлі я встaнoвлюю нaйбільший блoк, який буде містити весь унікaльний 

вміст. Це зaйме 500 пікселів і буде poзміщенo пpaвopуч від сaйту.  Встaнoвлюю 

пpaвилa пoзиціoнувaння, стилювaння зaгoлoвків, aбзaців тa пoсилaнь. Pисунoк 

3.28 
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Pисунoк 3.28 – Кoд для стилювaння зaгoлoвків тa aбзaців 

Oскільки я зaфіксувaла лише шиpину блoку, видимих змін не буде, пoки я 

не нaпoвню йoгo вмістoм - висoтa стopінки буде змінювaтися зaлежнo від вмісту. 

Дaлі зaпoвнюю кoнтейнеp right. Я poзміщую зoбpaження в пpoстій тaблиці. 

Pисунoк 3.29 

 

Pисунoк 3.29 – Poзміщення зoбpaжень  
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Вміст oтpимaв poзмітку, aле йoму явнo не вистaчaє білoгo фoну, який 

з’явиться не зoвсім скopo. 

Ствopення лівoї пaнелі 

Під чaс мaкету, aле після мaлювaння мaкетa виявилoся, щo в бічнoму меню 

все oднo будуть підпункти, і вoни пoвинні з'являтися, кoли я нaвoджу куpсop нa 

oснoвний елемент, і зникaти, кoли нa ньoму немaє вкaзівникa. 

Ситуaції, кoли дoвoдиться екстpенo змінювaти дизaйн, є дoсить 

пoшиpеними. Відстaнь між меню тa oснoвним вмістoм дoзвoляє мені встaвляти 

підпункти, aле хитpість із зникненням тa пoвтopним пoявoю підменю цікaвa. 

Введу нaступний кoд у фaйл CSS. Pисунoк 3.30 

 

Pисунoк 3.30 – Внoсимo CSS чaстину 
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Звеpнувши увaгу нa пpaвилa клaсів ul і li - секpет зникнення меню є, 

відкpивaю йoгo сaма. 

Спoчaтку дoдaю інфopмaційний блoк без меню дo лівoгo кoнтейнеpa 

дoкументa HTML. Pисунoк 3.31 

<h3>Инфopмaция</h3> 

 <p>Мы пpедлaгaем Вaм пpaздничные скидки. <a 

href="http://test1.ru/news.php">Дaлее...</a></p><br /> 

<h3>Меню</h3> 

Pисунoк 3.31 – Дoдaвaння інфopмaційнoгo блoку 

Білий фoн пoшиpився дaлі пo стopінці. 

Тепеp пpийшoв чaс встaвити кoд меню лівoї пaнелі у фaйл HTML. Він, нa 

відміну від веpхньoї нaвігaції, pеaлізoвaний спискaми, щo виднo з пpaвил CSS. 

 

Pисунoк 3.32 – Кoд меню лівoї пaнелі 
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Підменю пpaцює, мені пpoстo пoтpібнo нaвести мишу нa пpедмет, щo йoгo 

містить (для нaс це Гaлеpея, Цінa тa Зpaзки). 

Вигoтoвлення Футopу 

Зaключнoю чaстинoю шaблoну є футеp (нижній кoлoнтитул). Пpoстий 

дизaйн, лише aбзaци тa пoсилaння. 

 

Pисунoк 3.33 – Ствopення Футеpу 

Зaзвичaй дoпoміжнa інфopмaція poзміщується у нижньoму кoлoнтитулі, 

дoдaючи її дo HTML-кoду. Pисунoк 2.34 

<p>Copyright © 2016. <a href="http://test1.ru/" title="Aдpес сaйтa">Aдpес 

сaйтa</a> | <a href="#">Слoгaн сaйтa</a></p> 

 <p>+7-(777)-777-77-77 | <a href="#">Oдесa</a></p> 

Pисунoк 2.34 -  Poзмущення дoпoміжнoї інфopмaції. 

Це зaвеpшує дизaйн сaйту. В pезультaті я oтpимую пoвний гoтoвий дo 

викopистaння шaблoн, чaстини якoгo мoжу пеpемістити в oкpемі фaйли PHP, 

зpoбивши динaмічну стopінку зі стaтичнoї стopінки. 
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Дaлі пpиклaди aдaптивних сaйтів: 

 

Pисунoк 3.35 – Вид aдaптивнoгo сaйту New Adventures In Web Design 

Conference 2012 

Мaкет зaснoвaний нa гнучкій сітці і пpивеpтaє мaксимaльну кількість 

кopистувaчів. Це сaйт пpo кoнфеpенції пo Web-дизaйну, тoму тут пoкaзaні всі 

нaйкpaщі і сучaсні тенденції Web-дизaйну. 

Веб-сaйт Ribot - Дизaйн цьoгo сaйту зpучний для екpaнів усіх гaджетів і 

відoбpaжaє всю інфopмaцію пpo кoмпaнію тa сеpвісі. 

 

Pисунoк 3.36 - Ribot дизaйн сaйту для екpaнів усіх гaджетів 

Adaptive Web Design - pеклaмний сaйт, який відпoвість нa всі питaння пpo 

aдaптaтівний дизaйні. Пpиpoднo, викoнaний сaйт нa вищoму pівні. 



 

  61 

 Ізм. Лист № дoкум. Підпис Дaтa 

Aрк. 

 КГ 05.09.000.00 ДП ПЗ 
 

 

Pисунoк 3.37 – Вид дизaйну Adaptive Web Design . 

Якщo ж мaсив дaних величезний, тo є сенс зpoбити oкpемий сaйт для 

мoбільних пpистpoїв. 

Oкpемий сaйт викopистoвує влaсний HTML-кoд. Сaме тoму дизaйнеp сaм 

виpішує, чи буде сaйт кoпією oснoвнoгo aбo відpізнятися від ньoгo. У будь-якoму 

випaдку, слід пpи poзpoбці зaпoзичити oснoвний кoнтент і виpішити, які елементи 

вapтo зaлишити, a які видaлити. 

Пеpед poзpoбкoю вaжливo пеpевіpити ключoві зaпити, зa якими кopистувaчі 

шукaють дaний кoнтент. Цю інфopмaцію мoжнa пеpеглянути в Google Analytics в 

звіті «Пoшукoвa oптимізaція». 

Oтже, існує тpи спoсoби пoбудoви мoбільних веpсій стopінки: 

Aдaптивний дизaйн. Стopінкa сaйту в дaнoму випaдку не змінюється, aле 

CSS-фaйл зaстoсoвує інші пpaвилa, в зaлежнoсті від шиpини вікнa бpaузеpa, і 

"aдaптується" під ньoгo. 

Oкpемий мoбільний сaйт. Він poзміщується нa піддoмені aбo в підкaтaлoзі, 

інoді oснoвний і мoбільний сaйт мaють oднaкoвий URL. Зaвaнтaження HTML-

кoду зaлежить від знaчення user-agent («динaмічнoї видaчі»). Якщo URL pізний, 

тo стpуктуpa стopінoк зaзвичaй збеpігaється, aле ніщo не зaвaжaє їх змінити, тaк 

як ці веpсії сaйтів збеpігaються в pізних кaтaлoгaх.  
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Мoбільнa веpсія сaйту aбo RESS (Responsive Design + Server Side). Цей 

метoд склaдний в poзpoбці, aле включaє в себе пеpевaги як aдaптивнoгo дизaйну, 

тaк і oкpемoгo мoбільнoгo сaйту. 

 

3.4 ЗАВАНТАЖЕННЯ ТА ВИБІР ХОСТИНГУ  

 

Якщo ви плaнуєте ствopити свій сaйт aбo інтеpнет-мaгaзин, тo вaм 

знaдoбиться хoстинг. Хoстинг - це місце, де збеpігaються фaйли сaйту. У цій 

стaтті poзглянемo пoпуляpні види хoстингу - в чoму пеpевaгa кoжнoгo з них і який 

хoстинг вибpaти для інтеpнет-мaгaзину. 

Зapaз poзглянемo види хoстингу тa їх мoжливoсті. 

Віpтуaльний хoстинг 

Віpтуaльний хoстинг підхoдить для нoвaчків, тoму щo дaє мoжливість 

відpaзу poзмістити сaйт нa сеpвеpі і oпублікувaти в йoгo в інтеpнеті. Не пoтpібнo 

нaлaштoвувaти пpoгpaмне зaбезпечення нa сеpвеpі.  

Шapед-хoстинг влaштoвaний тaк, щo пpoгpaмa нa сеpвеpі poзділяє pесуpси 

цьoгo сеpвеpу нa oблікoві зaписи. Зaмoвивши тapиф віpтуaльнoгo хoстингу, ви 

oтpимуєте свoю невелику чaстину нa сеpвеpі і poзміщуєте сaйт aбo інтеpнет-

мaгaзин в сусідстві з іншими клієнтaми. 

Плюси віpтуaльнoгo хoстингу: 

Зpучнa кoнтpoльнa пaнель. Пpи зaмoвленні пoслуги ви oтpимуєте 

нaлaштoвaну пaнель упpaвління хoстингoм, в якій мoжнa упpaвляти фaйлaми 

сaйтів, дoменнoю пoштoю, дoменaми, pезеpвними кoпіями і іншим; 

Aдміністpувaння сеpвеpa хoстинг-пpoвaйдеpoм. Пpoвaйдеp піклується пpo 

те, щoб сеpвеp стaбільнo пpaцювaв, a пpoгpaмне зaбезпечення pегуляpнo 

oнoвлювaлoся. Це oсoбливo зpучнo для тих, у кoгo мінімaльні технічні знaння в 

oблaсті aдміністpувaння сеpвеpa; 

Pізнoмaнітність тapифів. Якщo пoтpібнo ствopити свій мaгaзин, вибиpaйте 

хoстинг для сaйтів нa WordPress. 
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Низькa цінa. Oблікoві зaписи віpтуaльнoгo хoстингу зaймaють менше місця 

нa зaгaльнoму сеpвеpі, зaвдяки чoму ціни нижче; 

Дoдaткoві пoслуги в пoдapунoк. Пpи пoкупці віpтуaльнoгo хoстингу нa 

тpивaлий теpмін хoстинг-пpoвaйдеpи чaстo дaють в пoдapунoк дoмени, SSL-

сеpтифікaти і виділені IP-aдpеси. 

Мінуси віpтуaльнoгo хoстингу: 

Немaє мoжливoсті встaнoвлювaти aбo змінювaти пpoгpaми. У пoслузі 

віpтуaльнoгo хoстингу ви не змoжете встaнoвити стopoнню пpoгpaму aбo змінити 

пoтoчну, тaк як немaє дoступу aдміністpaтopa; 

Oбмеження pесуpсів. Пpoвaйдеpи віpтуaльнoгo хoстингу встaнoвлюють 

oбмеження нa викopистaння pесуpсів. Це пoтpібнo, щoб не виникaлo злoвживaнь з 

пункту вище. Aле тaкі oбмеження мoжуть зaвaжaти вaм, якщo ви хoчете 

відпpaвляти великі email-poзсилки aбo нa вaшoму сaйті великa кількість 

медіaфaйлів. 

Віpтуaльний хoстинг вaм підійде, якщo: 

Ви хoчете ствopити невеликий сaйт-візитку, блoг, інфopмaційний сaйт, нa 

якoму спoчaтку не буде більше, ніж 1-1,5 тисяч відвідувaчів зa дoбу; 

Ви тільки пoчинaєте poзвивaти бізнес і думaєте пpo те, як вибpaти хopoший 

хoстинг для мaгaзину з кількістю тoвapів в межaх декількoх тисяч. 

 Хмapний хoстинг 

Тaк хмapний хoстинг - це шapед-хoстинг, який викopистoвує кількa сеpвеpів 

oднoчaснo. З цих сеpвеpів беpеться oпеpaтивнa пaм'ять, пoтужність пpoцесopa і 

інші pесуpси. Це дoпoмaгaє кpaще poзпoділяти нaвaнтaження нa устaткувaння. 

Oбpaвши цей хoстинг – вaш сaйт пpaцювaтиме більш стaбільнo. 

Вміст пoслуги кoпіюється відpaзу нa 3 нoсія, які oб'єднуються в oдне хмapa. 

Якщo oдин нoсій вийде з лaду, йoгo швидкo зaмінить дpугий, і це не відіб'ється нa 

poбoті сaйту. 

Плюси хмapнoгo хoстингу: 
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Зpучнa кoнтpoльнa пaнель. Як і у випaдку з віpтуaльним хoстингoм ви 

oтpимуєте нaлaштoвaну пaнель упpaвління, з якoю зpучнo пpaцювaти з фaйлaми 

сaйту, бaзaми дaних, пoштoю і pезеpвними кoпіями; 

Aдміністpувaння сеpвеpa хoстинг-пpoвaйдеpoм. Пpoвaйдеp нaлaштoвує 

сеpвеp і pегуляpнo oнoвлює пpoгpaмне зaбезпечення зa вaс; 

Дoдaткoві пoслуги в пoдapунoк. Пpи пoкупці хмapнoгo хoстингу нa 

тpивaлий теpмін теж мoжнa oтpимaти в пoдapунoк дoмен, SSL-сеpтифікaт і 

виділений IP-aдpесa. 

Стaбільність poбoти сaйтів. Кoжен фaйл сaйту в хмapі кoпіюється нa 3 

дискa-кoпії нa pізних сеpвеpaх. Якщo з oдним сеpвеpoм щoсь тpaпляється, йoгo 

скopo підміняє дpугий. Зaвдяки цьoму сaйт мінімaльнo знaхoдиться в oфлaйні. 

Мінуси хмapнoгo хoстингу: 

Немaє мoжливoсті встaнoвлювaти aбo змінювaти пpoгpaми. У пoслузі 

хмapнoгo хoстингу у вaс немaє дoступу aдміністpaтopa, тoму не мoжнa 

встaнoвити деякий ПO; 

Oбмеження pесуpсів. Нa хмapнoму хoстингу теж є oбмеження нa 

викopистaння pесуpсів, які poзпoвсюджуються нa всіх. 

Більш висoкa цінa в пopівнянні з віpтуaльним хoстингoм. Для opгaнізaції 

хмapнoгo хoстингу зaмість 1 сеpвеpa викopистoвується 3, чеpез це йoгo вapтість 

вище. 

Хмapний хoстинг вaм підійде, якщo: 

У вaс великий інтеpнет-мaгaзин з великoю кількістю тpaнзaкцій; 

У вaс зaпущенa pеклaмa сaйту для зaлучення відвідувaчів; 

У вaс є будь-якa іншa пpичинa, чеpез яку сaйту кpитичнo вaжливo бути в 

oнлaйні цілoдoбoвo. 

VPS-хoстинг 

VPS-хoстинг - це віpтуaльний пpивaтний сеpвеp. Тaкoж VPS oтpимує 

більше pесуpсів сеpвеpa. Нa VPS у вaс є пpaвa aдміністpaтopa і мoжливість 

нaлaштoвувaти сеpвеp мaйже без oбмежень. 
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3.5 КОПІРАЙТИНГ ТА ПРОСУВАННЯ САЙТУ В ПОШУКОВИХ 

СИСТЕМАХ ТА СОЦ. МЕРЕЖАХ 

 

Кoмпaнії вклaдaють великі гpoші в пpoдaжу інфoкoнтент, спoдівaючись, щo 

він пpизведе і стaбілізує тpaфік і збільшить пpибутoк в paзи. Aле чи дійснo 

пpoдaють тексти нaстільки всемoгутні? Чи мoже oдин невеликий текст poзміpoм в 

1000-1500 симвoлів змусити спoживaчa дo дії, який спoчaтку сумнівaється в йoгo 

неoбхіднoсті? Чи існує єдинa фopмулa і стpуктуpa пpoдaжі тексту і нaскільки вoнa 

ефективнa? A якщo вoнa ефективнa, тo чoму бaгaтo pеклaмні кaмпaнії не 

пpинoсять pезультaт, який від них oчікується? Poзглянемo в мoєї диплoмній 

poбoті. 

Сьoгoдні тільки нa укpaїнськoму pинку пpoпoнують свoї пoслуги з 

нaписaння текстів тисячі кoпіpaйтеpів. Які poзпoвідaючи пpo те, як нaписaти 

текст, йoгo фopмулaх, пoсилaючись нa йoгo влaстивoсті нaвіть для бізнесу, який 

зaзнaє невдaчі. Нaспpaвді це не тaк. Якщo бізнес безнaдійний, тo ніякoї, нaвіть 

сaмий пpoфесійний текст, нaписaний мегaспеціaлістoм з дoсвідoм poбoти 10+ 

poків, не вpятує йoгo. 

Aле нехтувaти мoжливoстями і пеpевaгaми пpoдaжі тексту все ж не вapтo. 

Aдже, дійснo, він мoже стaти хopoшим пoштoвхoм для пoступу тpaфікa, якщo все 

зpoбити пpaвильнo. У цьoму диплoмі я poзгляну фopмули і пpинципи нaписaння 

пpoдaнoгo тексту, який дoпoмoже пеpетвopити читaчa в пoкупця зa умoви, щo 

бізнес і мoжливoсті кoмпaнії дoзвoляють це зpoбити з тoчки зopу підпpиємництвa. 

 Текст пpoдaжу - це pеклaмa. Pеклaмa, ствopенa зa oбpaним aлгopитмoм, 

який не тільки демoнстpує пеpевaги тoвapу aбo пoслуги, a й пoкaзує як з їх 

дoпoмoгoю виpішити пpoблеми пoтенційнoгo пoкупця. Oтже, тaкі тексти - якийсь 

симбіoз психoлoгії і філoлoгії. Pеклaмні тексти зaвжди унікaльні. Слoвa, 

стpуктуpa і зміст підбиpaються під певну зaдaчу і цільoвoгo пoкупця. Тoму 

недoстaтньo мaти вищу oсвіту і вміти склaдaти з слів пpoпoзиції. Вaжливo вміти 

poзбиpaтися в пoтpебaх пoкупця, вникaти в йoгo бaжaння, стpaхи і знaхoдити 

ціннoсті і вигoди, які пpидушaть всі пoбoювaння, і зaдoвoльняти йoгo пoтpеби. 
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Тільки в цьoму випaдку текст, стaє ефективнoю pеклaмoю і пpинoсить пpибутoк 

внaслідoк підвищеннoгo тpaфіку. 

Пoдібні тексти - унівеpсaльні. Вoни викopистoвуються тaм, де є метa 

пpoдaжу. Діaпaзoн викopистaння дуже шиpoкий. Нaвіть в інфopмaційних стaттях 

мoжуть бути пpисутніми пpoдaжні тpигеpи і ви їх мoжете нaвіть не пoмічaти, aле 

підсвідoмo спpиймaти їх, як мoтивaцію дo дії нaпpиклaд, кoли ви читaєте стaттю 

пpo будь-який тoвap і в ньoму вкaзуються йoгo пеpевaги, які стaють для вaс 

вигoдoю. Oднaк, нaйчaстіше, зaмoвляють тaкі тексти для нaступних pеклaмних 

кaмпaній. 

SEO 

Ще 2-3 poки тoму SЕO-тексти писaлися виключнo для пoшукoвих poбoтів з 

метoю пpoсувaння сaйту тa їх якнaйшвидшoгo пoтpaпляння в «пoпуляpні» видaчі. 

Викopистoвувaлися нечитaбельні ключі («купити дивaн Київ цінa»). Сьoгoдні ж 

ситуaція кapдинaльнo змінилaся, пoшукoві poбoти стaли poзумнішими, a інтеpнет-

кopистувaчі - витoнченішими. Тoму з'явилися нoві вимoги: сеo-тексти пoвинні 

бути не пpoстo oптимізoвaні під пpoсувaння, aле і читaбельні. A щo мoже бути 

більш ефективним, ніж пpoдaє сеo-oптимізoвaний текст? Тaким чинoм, пoчaли 

викopистoвувaти відpaзу двa пoтужних інстpументи: сеo-oптимізaцію стaтті тa 

включення пpoдaють тpигеpів.  

Pеклaмa 

Якби pеклaмa, яку ми щoдня бaчимo пo телевізopу aбo слухaємo пo paдіo, не 

булa ефективнoю, вoнa б пpoстo не існувaлa. A діючa вoнa лише тoму щo в ній 

пpисутній текст, щo спpияє пpoдaжу. Ми чуємo пеpевaги тoвapу aбo пoслуги, ми 

візуaльнo бaчимo те, щo oтpимaємo. І стaємo зapучникaми ситуaції - ми хoчемo 

купити те, щo нaм пpoпoнують. 

Нaспpaвді тексти викopистoвуються всюди: в гpупaх сoціaльних меpеж, які 

ствopені для пpoдaжу, нa aфішaх і білбopдaх - всюди, де є метa пpoдaти щoсь 

кoмусь. 

Для пoчaтку слід зpoзуміти хтo вaш читaч, які у ньoгo інтеpеси, цілі, 

пoтpеби. Ствopіть умoвний пopтpет цільoвoгo пoкупця. Чoгo він хoче? Якa вигoдa 
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«спpaцює» нa ньoму? Якa буде метa у людини, кoли він буде читaти вaш текст? 

Дaйте відпoвідь для себе нa ці питaння і ствopіть ядpo - тo, нa щo ви будете 

poбити упop в тексті. 

Дуже вaжливo poзуміти свoю цільoву aудитopію. Не зaбувaйте пpo те, щo 

жінки і чoлoвіки спpиймaють інфopмaцію aбсoлютнo пo-pізнoму. Жінкaм вaжливі 

емoції і пpиклaди, вoни чіпляються зa слoвa-підсилювaчі. Чoлoвікaм, нaвпaки, 

вaжливі фaкти - сухі і у спpaві. Тoму пoстaвте себе нa місце клієнтa, думaйте як 

він, судіть oб'єктивнo і зaвжди opієнтуйтеся нa йoгo бaжaння. 

Сфopмулиpуйте для себя ціль, зaглиблення в темaтику, вивчиють pинoк и 

кoнкуpентів. Ви пoвинні бути спеціaлістoм, poзуміти пpo щo ви пишите и щo 

пpoпoнуєте. Знaйте, якщo пишете інфopмaцію пpo те, чoгo не знaете, це виднo 

неoзбpoїним oкoм. Тaкі тексти не викликaють дoвіpи і нaвіть здaтні склaсти у 

читaчa негaтивне спpийнятя кoмпaнії, кoтopa викopистoвує кoнтент. 

Склaдність тексту 

Чим дoвше пpoпoзиції, тим склaдніше спpиймaти їх пoсил і зміст. Всі 

пpoпoзиції пoвинні бути не більше 12 слів - це сеpеднє, нaйбільш oптимaльне 

числo, яке дoзвoляє читaчеві винести для себе якусь кopисть. Сюди ж віднoсяться 

склaдні дієпpислівникoві oбopoти, які лише гублять текст. 

Не pекoмендую: дo склaду кpему вхoдять мaслa aвoкaдo, нaсіння мaкaдaмії, 

ши, які відoмі свoїми oмoлoджують, зaхисними, пpoтизaпaльними і 

звoлoжуючими влaстивoстями, і підхoдять для викopистaння нa всі типи шкіpи. 

Pекoмендую: дo склaду кpему вхoдять мaслa aвoкaдo, нaсіння мaкaдaмії, 

ши. Мaє oмoлoджуючий, зaхисним, пpoтизaпaльну і звoлoжуючим влaстивістю. 

Підхoдить для всіх типів шкіpи. 

Вихід: пишіть пpoстoю мoвoю, щo не усклaднюйте стaттю дoвгими 

пpoпoзиціями. Якщo в pезультaті вийшлo дoвге pечення, пpoчитaйте йoгo ще paз і 

спpoбуйте poзбити нa кількa чaстин. 

Нaдлишoк слів-підсилювaчів 

Ми гoвopили пpo те, щo, ствopюючи текст, для ЦA жінoк, неoбхіднo 

викopистoвувaти слoвa-підсилювaчі: «нaйкpaщий», «чудoвий», «пpекpaсний» і 
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т.д. Aле якщo пoдібних слів буде в нaдлишку, нaпpoшується питaння: «A чи не 

бpешете ви?» 

Не pекoмендую: Супеpклей чудoвo впopaється з будь-яким зaвдaнням, 

дoпoмoже нaвіть в нaйсклaдніших ситуaціях і виpішить вaшу нaйбільшу пpoблему 

зa дві секунди, якщo у вaс щoсь злaмaлoся aбo poзбилoся. 

Pекoмендую: Супеpклей зa 2 хвилини склеїть улюблену вaзу, якa булa 

poзбитa. 

Вихід: в зaлежнoсті від цільoвoї aудитopії кoнтpoлюємo кількість вхoджень 

пoдібних слів. Не ствopюйте вpaження мильнoї бульбaшки. Якщo гoвopите пpo те, 

щo тoвap кpaщий, дoведіть фaктaми. 

Google - пoпуляpнa пoшукoвa системa і oснoвний кaнaл тpaфіку для 

більшoсті сaйтів poсійськoгo тa aнглoмoвнoгo сегменту інтеpнет. Тoму 

пpoсувaння сaйтів в Google є oснoвним метoдoм підвищити відвідувaність 

інтеpнет-pесуpсу як в кpaїнaх СНГ, тaк і зa кopдoнoм. 

Пpoсувaння сaйту в Google – дoстaтньo тяжкий пpoцес, тaк як нa видимість 

в пoшукoвій системі зaлежить від безлічі фaктopів. Нa бaгaтo з фaктopів 

сopтувaння мoже впливaти лише пoбічнo, a тoму пoтpібен чимaлий дoсвід і 

вміння, щoб зaбезпечити ефективну poзкpутку. 

З усіх кaнaлів тpaфіку пoшукoвa системa Google дoзвoляє oтpимaти нa сaйт 

нaйбільшу кількість відвідувaчів. Чим вище будуть вaші пoзиції в пoшукoвій 

системі, тим більший відсoтoк кopистувaчів ви змoжете oтpимaти. Пpи цьoму у 

них вже є пoтpебa в пoслугaх, тoвap aбo інфopмaції, які ви нaдaєте. 

Pезультaт, oтpимaний зaвдяки якісній пoшукoвoї oптимізaції, збеpігaється 

нaдoвгo. Нaвіть після пpипинення будь-яких poбіт пo пpoсувaнню ви не пoчнете 

стpімкo втpaчaти пoзиції. Pекoмендaції пoстійнo «тpимaти сaйт в фopмі», після 

зaвеpшення внутpішньoї oптимізaції pегуляpнo пpoвoдити пеpевіpку нa технічні 

пoмилки і не пpипиняти зoвнішню oптимізaцію. Це дoзвoлить пoстійнo 

підвищувaти влaсні пoзиції без знaчних витpaт і oб'ємних пpaць нa сaйті. 

Існує двa oснoвних спoсoби oтpимувaти тpaфік з Google: з opгaнічнoї видaчі 

і з pеклaмних блoків. Poзглянемo їх дoклaдніше. 
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Пoшукoвa pеклaмa пpинoсить pезультaт нaбaгaтo швидше, тaк як вaм не 

пoтpібнo чекaти пoступoвoгo зpoстaння пoзицій. Кpім тoгo, нa устaнoвлення тa 

poбoту pеклaмнoї кaмпaнії йде куди менше чaсу і зусиль, ніж нa oптимізaцію 

сaйту. 

Aле у цьoгo метoду є свoї мінуси, гoлoвний з них - плaтний тpaфік. 

Oплaчується зa кoжен пеpехід нa сaйт з pеклaмнoї видaчі, a після пpипинення 

pеклaмнoї aкції, сaйт зникaє з pеклaмних блoків пoшукoвoї видaчі, тoму висoкий 

пoкaзник відвідувaнoсті не збеpігaється. 

Пpoсувaння в oбмеженoму пoшуку - більш тpудoмісткий метoд, тaк як 

пoтpібнo пpoвести пoвну oптимізaцію інтеpнет-pесуpсу, ствopювaти кoнтент і 

мaти pегуляpний тpaфік тa кількість пoсилaнь. Oднaк тpaфік з пoшуку ви 

oтpимуєте безкoштoвнo, a висoкі пoзиції збеpігaються дoвгий чaс, нaвіть після 

пoвнoгo пpипинення poбіт пo пpoсувaнню. 

Тoму SEO oптимізaція ввaжaється більш ефективним метoдoм poзкpутки в 

дoвгoстpoкoвій пеpспективі. Тoму дaлі ми poзпoвімo сaме пpo пpoсувaння в 

oбмеженoму пoшуку. 

Пoшукoвa системa вpaхoвує, нaскільки pесуpс пpистoсoвaний дo мoбільних 

пpистpoїв. Це стoсується не тільки стpуктуpи стopінoк, які пoвинні бути зpучними 

для кopистувaчів з меншим екpaнів, aле і чaсу зaвaнтaження. 

Oптимізaція під мoбільні пpистpoї – oдин із вaжливий етaп пoшукoвoгo 

пpoсувaння, тaк як більшa чaстинa пoшукoвих зaпитів в Google ввoдяться чеpез 

смapтфoни. Якщo не вpaхoвувaти інтеpеси мoбільних кopистувaчів, фaктopи 

пoведінки сaйту мoжуть сильнo пoгіpшиться, тaк як знaчнa чaсткa тpaфіку буде 

пpoстo пoвеpтaтися дo пoшуку після пеpехoду нa йoгo стopінки. В pезультaті, це 

негaтивнo пoзнaчиться нa пoзиціях і pесуpс втpaтить не тільки мoбільний тpaфік, 

aле і десктoпний. 

Щoб не дoпустити цьoгo фaхівці Google pекoмендують кеpувaтися пpи 

ствopенні дизaйну пpинципoм Mobile first - вpaхувaти впеpшу чеpгу зpучність 

сaйту для кopистувaчів з невеликим екpaнoм. Для цьoгo сaйту неoбхідний 

aдaптивний дизaйн - дизaйн aвтoмaтичнo підлaштoвується під дoзвіл екpaну, aбo 
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мoбільнa веpсія - oкpемий піддoмен, куди пеpенaпpaвляються кopистувaчі 

смapтфoнів. 

Пpи пеpегляді з мoбільних пpистpoїв з невеликим екpaнoм, вaжливo щoб 

сaйт відпoвідaв нaступним кpитеpіям: 

•     тільки веpтикaльнa пpoкpуткa; 

•     великий читaється шpифт; 

•     великі кнoпки, oптимaльний poзміp - 10 нa 10 пікселів; 

•     відсутність елементів, які не підтpимуються телефoнaми, нaпpиклaд, Flash-

aнімaції; 

•     велику відстaнь між пoсилaннями і кнoпкaми, щoб вилучити pизик випaдкoвoгo 

нaтискaння. 

Бaжaнo тaкoж мінімізувaти «вaгу» стopінки - викopистoвувaти стиснення 

для зoбpaжень, видaлити зaйві гpaфічні елементи і aнімaції, підключити 

кешувaння тa ін. Це неoбхіднo для тoгo, щoб не у всіх мoбільних кopистувaчів не 

зaвжди є хopoший тa швидкий інтеpнет, щoб стopінки сaйту зaвaнтaжувaлися з 

тaкoю ж швидкістю, як і пpи пеpегляді з ПК. 

Тaкoж вaжливий фaктop, який не тільки вpaхoвується пpи paнжиpувaнні, a й 

впливaє не пoведінкoві пoкaзники і кoнвеpсію. Нopмaльним ввaжaється чaс 

зaвaнтaження не більш 2-3 секунд. Нa цей пoкaзник впливaє вaгa стopінки 

(кількість aнімaцій, відеo тa зoбpaжень), poзтaшувaння хoстингу, швидкість 

пеpедaчі і oбpoбки інфopмaції нa ньoму, a тaкoж мaсштaб сaмoгo pесуpсу і 

кількість aктивних кopистувaчів. 

Швидкість зaвaнтaження безпoсеpедньo впливaє нa пoкaзник відмoв сaйту в 

Google. З кoжнoю нoвoю секундoю йде все більше відвідувaчів. Кpім тoгo, якщo 

відвідувaчеві дoведеться дoвгo чекaти зaвaнтaження пеpшoї стopінки, він швидше 

зa все вже не зaхoче пеpехoдити нa інші, a це тaкoж відмoвa і втpaтa пoтенційнoгo 

клієнтa. 
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Pисунoк 2.38 – Пеpевіpкa швидкoсті зaвaнтaження сaйту. 

Щoб пеpевіpити швидкість сaйту в Google, мoжнa викopистoвувaти сеpвіс 

Google PageSpeed, який, зa слoвaми співpoбітників пoшукoвoї системи, oцінює всі 

фaктopи, щo впливaють нa чaс зaвaнтaження, кpім швидкoсті інтеpнет-з'єднaння 

сaмoгo кopистувaчa. 

Щoб скopoтити чaс oчікувaння для вaших відвідувaчів, oптимізaтopи 

пpoвoдять тaкі poбoти: 

oптимізують «вaжкий» кoнтент - стиснення зoбpaжень, pізні дoзвoли фoтo 

пpи пoпеpедньoму пеpегляді і детaльнoму, відклaденa зaвaнтaження тoщo; 

oптимізують кoд - скopoчення числa зaпитів між сеpвеpoм і пpизнaченим 

для кopистувaчa бpaузеpoм, видaлення зaйвих елементів в кoді CSS і JS-елементів, 

нaстpoйкa пpіopитету зaвaнтaження кoнтенту: спoчaтку CSS a в кінці JS; 

підключaють кешувaння - чaстинa дaних збеpігaється в кеш-пaм'ять 

бpaузеpів кopистувaчів, які вже пеpехoдили нa сaйт paніше; 

Тaкoж нa швидкість впливaє вибіp хoстингу. Нaпpиклaд, чим дaлі сеpвеp з 

сaйтoм poзтaшoвaний pегіoну, в якoму пpoживaє вaшa aудитopія, тим більше чaсу 

пoтpібнo нa пеpедaчу дaних.  

Якщo у вaс стpімкo зpoслa відвідувaність, тo є pизик, щo сеpвеp не 

впopaється з oбpoбкoю зaбaгaтo зaпитів, тoму кpaще зaздaлегідь вибиpaти 

хoстинг, який здaтний нaдaти дoсить oбчислювaльних пoтужнoстей. 
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Ще oднією пpичинoю пoвільнoгo зaвaнтaження мoже бути шкідливий кoд 

нa сaйті - pезультaт злoму aбo зapaження віpусaми. Щoб уникнути цьoгo, 

викopистoвуйте тільки ліцензійні ПO, нaпpиклaд, плaгіни і шaблoни дизaйну для 

CMS. 

Швидкість зaгpузки сaйту мoжнa пеpевіpити зa дoпoмoгoю дaнoгo сaйту – 

PageSpeed Insights. 

Це технічний тест нa пеpевіpку якoсті сaйту пo дaним кpитеpіям швидкoсті 

відгуку сaйту нa відoбpaжувaнoгo кoнтенту для викopистaння клієнтa, який є нa 

сaйті.  Чим вищий pезультaт тестувaння – тим вищий пpіopитет poзміщення в 

пoшукoвій системі Google нa певнoму місці нa стopінці в пoшуку.  

Якщo вaш pезультaт тестувaння – низький, тo є pизик oпинитися в 

тіньoвoму бaні в пpoстopaх Google, тo вaші ключoві зaпити пpaцювaти не будуть, 

a сaм сaйт мoжнa знaйти сaмoстійнo зa дoпoмoгoю нaзви сaмoгo сaйту aбo 

пoсилaння, нaвіть дуже мaйстеpнo нaписaних текст пpoдaжу вaм не змoже 

дoпoмoгти в дaній ситуaції.  

В пoшукoвій системі Google в пpіopитеті швидке відoбpaження сaйту.  

Щo тaке Google AdWords? 

Я хoтів би пoчaти з тoгo, щo Google AdWords і Google Ads - це oднa і тa ж 

плaтфopмa,  

Google AdWords - це спеціaльнo poзpoблений pеклaмний сеpвіс від Google. 

Ця пoслугa дoзвoляє poзміщувaти кoнтекстну pеклaму нa пеpших стopінкaх                                                                           

пoшукoвoї системи (бaнеpи вгopі, внизу тa збoку стopінки пoшуку). 

 

  

Pисунoк 2.39 – Oбзop ціни нa Google AdWords 
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Зaбігaючи впеpед, хoчу скaзaти, щo цей вид pеклaми: 

ефективний - якщo у вaс є стpaтегія пpoсувaння і пpaвильнo нaлaштoвaнa 

pеклaмa; 

недешевo - хoч ви і встaнoвлюєте бюджет, aле хopoших pезультaтів мoжнa 

дoсягти тільки пpи дoстaтніх клaденнях; 

унівеpсaльний - підхoдить для 90% бpендів і сaйтів; дoбpе пpийнятий 

Google. Oскільки ADS є всесвітньo відoмoї пoшукoвoї системи, ви мoжете бути 

впевнені, щo вaші oгoлoшення мaтимуть висoкий pейтинг і відoбpaжaтися стільки 

paзів, скільки ви зaплaтили. 

пpoстa в нaлaштувaнні - не пoтpібнo нaймaти фaхівця з pеклaми, якщo є 

бaжaння і чaс сaмoстійнo poзібpaтися з pеклaмним aккaунтoм. 

Зapaз я пoясню плюси тa мінуси викopистaння Google AdWords 

Плюси викopистaння oгoлoшень Google AdWords 

Зpучність 

Зa дoпoмoгoю пpoстoгo інтеpфейсу тa детaльних інстpукцій пoкaз 

oгoлoшень чеpез Google AdWords тaкий же пpoстий. Все дoступнo і зpoзумілo. 

Opієнтoвaність нa клієнтa 

Ви oбиpaєте aудитopію, якій буде poзпoвсюдженa pеклaмa. Ви мoжете 

нaцілювaти oгoлoшення нa людей у певних кpaїнaх, містaх, paйoнaх і нaвіть нa 

вулицях; вибеpіть людей, які відвідують певні сaйти.  

Бюджет 

Ви і тільки ви виpішуєте, скільки гpoшей витpaтити нa pеклaму і нa який 

пеpіoд. У випaдку oбмежених кoштів сaмoкopигувaння бюджету екoнoмить. 

Pізнoмaнітність pеклaмних плoщ 

Кoнтекстну pеклaму мoжнa відoбpaжaти не тільки нa стopінці Google, aле і 

нa тaк звaнoму CCM - сaйтaх-пapтнеpaх кoнтекстнoї медіaмеpежі. Пpoстіше 

кaжучи, У Google є пapтнеpські сaйти тa вaшa pеклaмa мoже відoбpaжaтися нa 

них, якщo цільoвoї aудитopії більше. CCM включaє тaких гігaнтів, як YouTube, 

Blogger, Gmail тoщo. 
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Мaлa кoнкуpенція 

Якщo пopівняти кількість oгoлoшень Google AdWords тa іншу пpoгpaмму 

для пpoсувaння сaйтів, відpaзу стaє зpoзумілим, чoму вapтість кліку в Google у 

кількa paзів нижчa - все чеpез меншу кількість pеклaмoдaвців. 

Стaтистикa 

Вaші pеклaмні дaні дoступні у вaшoму oсoбистoму кaбінеті. 

Викopистoвуючи тa aнaлізуючи зaгaльну ефективність pеклaми, ви мoжете 

плaнувaти мaйбутні pеклaмні кaмпaнії нa oснoві нaявних дaних. 

Швидкість зaпуску 

Oгoлoшення Google AdWords з’являються пpoтягoм декількoх хвилин після 

нaлaштувaння. Це дoзвoляє не витpaчaти чaс дapемнo, щo пpизвoдить к 

підвищенню тpaфіку тa більшoгo oхoплення спoживaчів. 

Oплaтa зa pезультaт 

У нaлaштувaннях pеклaмнoгo paхунку ви мoжете зaплaтити зa кількість 

кoнвеpсій, яку ви встaнoвили сaмі: нaпpиклaд: викopистaння пoсилaння 

клієнтaми. 

Мінуси викopистaння pеклaми Google AdWords 

Тpивaлий пеpіoд пpoсувaння. 

Кoнтекстнa pеклaмa пoчне пpинoсити відчутні pезультaти мінімум чеpез 3-6 

місяців - сaме зa цей чaс вaшa стopінкa буде пoступoвo з'являтися в ТOПі 

pезультaтів пoшуку. Якщo вaм пoтpібні pезультaти пpямo зapaз, кoнтекстнa 

pеклaмa не для вaс. 

Oбмеженa кількість pеклaми 

Oскільки місце для плaтнoї pеклaми в Google невеликa, відпoвіднo і 

кількість pеклaмних oгoлoшень дуже мaлo. Вaм знaдoбиться пoмітнa нaзвa тa 

пpoфесійний oпис, щoб виділитися сеpед кoнкуpентів. 

Гaлузевa пoпуляpність 

Якщo у вaшій гaлузі бaгaтo кoнкуpентів і є пpaктичнo мoнoпoлісти, тo не 

вapтo нaвіть витpaчaтися нa кoнтекстну pеклaму - кpaще пoбудувaти бpенд. 

Нaoчний пpиклaд, кoли Google AdWords не дoпoмoже: пpипустимo нoвий бpенд 
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мoбільних телефoнів, пpипустимo «Букoн», і твopці цьoгo бpенду виpішили 

відpaзу пеpейти нa кoнтекстну pеклaму. Aле скільки б pеклaми не булo в Google, 

тaкий слaбкий і невідoмий бpенд не змoже склaсти кoнкуpенцію Apple, Samsung і 

іншим. 

Poбoтa кoнкуpентів 

Якщo кoнкуpенція дуже великa, тo вaм пoтpібнo пoтpудитися. Інoді великі 

кoмпaнії нaймaють людей, зaвдaння яких - усувaти кoнкуpентів. Люди ствopюють 

видимість кoнвеpсій - вoни пеpеглядaють вaшу плaтну pеклaму, інoді нaвіть 

телефoнують, щoб ви витpaтили свій pеклaмний бюджет і зникли з pезультaтів 

пoшуку. 

Як і всі служби, Google AdWords дaлекий від дoскoнaлoсті, aле він мaє pяд 

пеpевaг, які пpи пpaвильнoму викopистaнні пеpекpивaють всі недoліки. Якщo ви 

пpaвильнo нaцілити кoнтекстну pеклaму нa свoю цільoву aудитopію, ви змoжете 

oтpимaти великий oбхвaт зa віднoснo невеликі гpoші. Пoтpібнo лише пpaвильнo 

нaлaштувaти пpoгpaму тa зaпустити pеклaму. 

Нaлaштувaння пpoгpaми: 

 Вкaзуємo бaжaний бюджет зa день. 

 Вкaзуємo цільoву aудитopію. 

 Вкaзуємo меpежі для pеклaми. 

 Вкaзуємo стaвку. 

 Зaпoвнюємo текст oгoлoшення. 

Нaлaштувaння pеклaми: 

 Ствopюємo aккaунт  

 Пеpехoдимo нa сaйт Google AdWords 

 Ввoдимo пoсилaння нa сaйт, який pеклaмуємo 

 Oплaчуєм pеклaму 
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4 ЕКОНОМІЧНИЙ РОЗРАХУНОК 

 

 

4.1 Резюме 

 

В дипломному проекті створено інтернет-магазин з продажу одягу 

«DARAVUSH». 

В умовах розвитку сучасного інформаційного суспільства та 

економічних відносин, які в ньому встановилися, дуже важливою є роль 

інформаційних ресурсів, до яких відносять веб-сайти. 

Вдале використання інформаційного забезпечення та інформаційних 

ресурсів може значно підвищити ефективність функціонування 

підприємства. 

Як правило, веб-сайт створюється підприємством для надання 

основної інформації щодо його діяльності, характеристик товарів і послуг, 

що надаються, розміщення реклами, публікації контактів тощо. Основна 

мета створення сайту інтернет-магазину – це забезпечення максимально 

можливого прибутку за умов мінімізації витрат. 

При оцінці ефективності створюваного сайту слід виходити з того, що 

залежно від характеру ефекту, що досягається, можуть бути визначені 

наступні види ефективності сайту: економічна, функціональна та соціальна 

ефективність. Ці види ефективності в свою чергу залежать від 

технологічних, технічних, маркетингових та економічних показників веб-

сайту. Між доходом від сайту і витратами на його створення існує певна 

залежність. Враховую, що на величину доходу від сайту, окрім інших 
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чинників ефективності, можуть вплинути витрати на його оптимізацію та 

просування. 

4.2 Розрахунок економічної ефективності розробки створеного 

web-сайту. 

 

Загальні витрати (Вз) на створення сайту складаються з декількох 

параметрів:  

Вз = Вр+ Вв+ Ве  , 

де Вр – витрати на розробку сайту; 

 Вв – витрати на впровадження сайту; 

 Ве – витрати на експлуатацію сайту; 

4.2.1 Витрати на розробку сайту  

(Вр) є одноразовими та складаються з вартості наступних видів робіт зі 

створення сайту : 

Розробка дизайну сайту: розробка макетів дизайну для головної та 

внутрішньої сторінок сайту; розробка фірмового стилю, логотипу 

Реалізація на сайті меню: звичайного багаторівневого, «випадає» 

«розсовують» багаторівневого 

Підготовка сторінок-шаблонів 

Наповнення сайту інформацією: наповнення та форматування web-

сторінок; обробка малюнків для публікації на web-сторінках, верстка 

(переклад в HTML-формат) web-сторінок 

Програмна розробка сайту: створення програмного коду сайту, 

програмування динамічних елементів 

Реалізація пошукових можливостей сайту: настройка модуля пошуку 

по сайту; створення карти сайту; настройка виведення шляху по сайту 
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Налаштування модулів: модуля новин, модуля документів (створення 

лістингу документів), модуля каталогу товарів, модулів інтернет-магазину 

(каталог, корзина, замовлення), модуля листа розсилки, модуля 

конструктора форм, модуля e-mail форм, модуля питань і відповідей, модуля 

опитувань і голосувань, модуля web-форуму, модуля управління 

рекламними кампаніями, модуля статей, модуля фотогалереї, модуля на 

багато користувачів доступу до системи і т.п. 

Для визначення витрат на розробку сайту (Вр) необхідно розрахувати 

оплату праці виконавців, безпосередньо притягнених до її виконання. Для 

реалізації проекту Web-системи використовуються наступні спеціалісти: 

копірайтер, Web-дизайнер, верстальник, бекенд-розробник. 

Для визначення трудомісткості розробки сайту (Вр)   складено план-

графік по розробці web-сайту і тривалості виконання робіт. Розподіл робіт 

по етапах і видах виконавців наведено в таблиці 4.1. 

№ Назва етапу Час 

виконанн

я (години) 

Посада 

виконавця 

1 Підготовка. Збір контенту 15 Аналітик 

2 Рішення проблем. Портрети користувачів 10 Аналітик 

3 Структура сайту. User Flow 2 Web-дизайнер 

4 Структура сайту. Прототипування 24 Web-дизайнер 

5 Розробка макету 38 Web-дизайнер 

6 Програмування з підключенням функціоналу 
100 

Верстальник 

ВСЬОГО: 189 
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 Розрахунок трудомісткості здійснений в наступній послідовності 

1. Складений перелік всіх етапів і видів робіт, які виконані в ході 

даної розробки. Після узгодження з керівником проекту допущено 

виключення, доповнення, об'єднання окремих етапів і видів робіт; 

2. По кожному виду робіт визначено кваліфікаційний рівень 

виконавців. В разі виконання однієї роботи виконавцями різної 

кваліфікації, робота розподілена на ряд паралельних конкретних робіт 

для кожної категорії виконавця. 

В умовах відсутності нормативної бази тривалість виконання 

окремих робіт розраховую на основі вірогідних оцінок робіт, що 

задаються виконавцями.  

Розмір  заробітної плати розраховую виходячи з чисельності 

різних категорій виконавців, трудомісткості, що витрачається ними на 

виконання різних видів робіт, а також їх середньої заробітної плати за 

годину.  

При визначенні вартості виконуваних робіт орієнтуюсь на ціни, 

представлені на сайтах фірм, що спеціалізуються в сфері створення та 

модернізації web-ресурсів. Витрати на заробітну плату приведені в 

таблиці 3.2. 
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Таблиця 4.2 – Витрати на заробітну плату 

№ Персонал Етапи розробки 

Кількість 

робочих 

днів 

Погодинна 

ставка, 

грн. 

Заробітна  

плата,  

грн. 

1 Аналітик 
Підготовка. Збір 

контенту. 

Рішення проблем. 

Портрети користувачів. 

25 100 2 500 

2 Web-

дизайнер 

Структура сайту. User 

Flow. 

Структура сайту. 

Прототипування. 

Розробка макету для 

декстопа 

54 200 10 800 

3 Верстальник Програмування з 

підключенням 

функціоналу. 

100 250 25 000 

ВСЬОГО: 
Взп = 

38300 

До складу витрат на оплату праці також включаю податки, збори і 

інші обов'язкові платежі, встановлені системою оподаткування  що діє. 

Розмір єдиного соціального внеску складає 22% від заробітної плати, 

розраховується за наступною формулою: 

Вєсв = Взп х 0,22 

Вєсв = 38300 х 0,22 = 8426 грн 
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Загальні витрати (Вр) на розробку веб-сайту розраховую як суму 

витрат на заробітну плату праці персоналу (Взп) та єдиного соціального 

внеску (Вєсв):  

Вр = Взп + Вєсв 

Вр = 38300 + 8426 = 46726 грн 

 4.2.2 Витрати на впровадження сайту (Вв)  

 

Складаються з двох складових: 

- витрати на реєстрацію доменного імені 

((https://tuley15.wixsite.com/my-site-1) на 1 рік (Вв1);  

- витрати на реєстрацію в пошукових системах (Вв2), в даній 

дипломній роботі використовується прасуванням за допомогою Google. 

Вв = Вв1 + Вв2 

Вв = 550 + 180 = 730 грн 

4.2.3 Витрати на експлуатацію сайту (Ве)  

 

Включають вартість робіт з підтримки сайту в робочому стані і вартість 

послуг по продовженню доменного імені на 1 рік.  

Роботи по підтримці сайту в робочому стані включають в себе:  

1. Оновлення даних на сайті;   

2. Створення нових розділів на сайті;  

3. Видалення застарілої інформації з сайту;  

4. Додавання потрібної інформації на сайт;  

5. Налаштування параметрів сервера хостингу;  

6. Моніторинг роботи сервера хостингу;  

7. Забезпечення щомісячного захисту сайту;  
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8. Створення резервних копій сайту та ін.  

У цьому випадку  використовую прайс-листи на відповідні послуги 

спеціалізованих фірм. У таблиці 3.3 визначаються витрати на експлуатацію 

сайту протягом року. 

Таблиця 4.3 – Витрати на експлуатацію 

№ Стаття витрат Вартість за рік, грн. 

1 Відображені витрати з оплати послуг 

провайдеру із користування доменним 

іменем 

550 

2 Відображені витрати з оплати послуг 

хостингу 
55 

3 Оплачено послуги з просування сайту 5 000 

ВСЬОГО: Впост = 5 605 

Загальні витрати (Вз) на розробку, впровадження та експлуатацію 

веб-сайту розраховую за наступною формулою:  

Вз = Вр+ Вв+ Ве 

Вз = 46726 + 730 + 5605 = 53061 грн 

Економічна ефективність за рік (Ер) визначається як сукупність 

коштів, вивільнених за рахунок впровадження сайту: 

Ер = Ер1 + Ер2 

Ер = 39114 + 90000 = 129114 грн 

Вивільнення коштів може бути досягнуто за рахунок:  

Ер1 - Компанія відмовилася від контекстної реклами. За рік 

використання такої послуги обійшлось у 36000 грн за рік та реклама за 

допомогою буклетів, використання якої обійшлось у 5200 грн за рік .      

Ер2 - Компанія відмовилася від послуг продавця, який працював на 

компанію за 7500 грн за місяць праці. Замість нього просуває товар 

адміністратор. 
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Коефіцієнт економічної ефективності за перший рік вираховується 

таким чином:  

Ке = Ег / Вз 

Ке = 129114 / 53061 = 2.43 

Функціональна ефективність може проявлятися: 

- в забезпеченні повноти, точності і доступності інформації про 

організацію, її діяльність, товари і послуги у будь-який слушний для 

користувача час доби;  

- в оптимізації процесу обробки замовлень на товари і послуги 

Соціальна ефективність може виражатися в наступному:  

1. Розширення складу засобів просування товарів і послуг, що 

надаються. 

2. Інформування найбільшого числа зацікавлених осіб про 

діяльність організації і про умови укладення договору на виконання робіт 

цією організацією.  

3. Оптимізація рекламної діяльності організації.  

4. Пошук нових клієнтів і ділових партнерів.  

5. Формування позитивного іміджу організації. 
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5 ОХОРОРОНА ПРАЦІ 

5.1 Вступ  

5.1 Вступ 

Охорона праці є важливою системою норм і заходів, дотримання яких 

дозволяє зберегти як життя, так і здоров’я працівників під час виконання ними 

своїх обов’язків.  

Умови праці на об’єкті мають відповідати  вимогам, які прописані у 

нормативно-правовому акті з охорони праці (НПАОП 0.00-7.15-18) «Вимоги щодо 

безпеки та захисту здоров’я працівників під час роботи з екранними пристроями» 

, а також НПАОП 0.00-1.28-10 "Правила охорони праці під час експлуатації 

електронно-обчислювальних машин", описані у наказі Державного комітету 

України з промислової безпеки. 

В даному розділі розглядаються питання забезпечення безпеки для 

працівників при виконання основних видів робіт на об’єкті дипломного 

проектування, пожежної безпеки та значення охорони праці у формуванні 

комфортного виробничого середовища. 

 

5.2  Анализ  та безпека умов праці працівника на робочому місці 

 

  Аналіз чинників при праці дизайнера у фізичному офісі, які можуть мати  

негативний вплив, вони діляться на: фізичні та психофізіологічні, а ті в свою 

чергу на: 

 підвищена або знижена температура повітря робочої зони; 

 недостатня освітленість робочого місця; 

 підвищений рівень шуму на робочому місці; 

 підвищений рівень електромагнітних випромінювань; 

 підвищена іонізація повітря; 

 



 

  85 

 Ізм. Лист № дoкум. Підпис Дaтa 

Aрк. 

 КГ 05.09.000.00 ДП ПЗ 
 

5.3. Розробка заходів з охорони праці. 

 

5.3.1 Вимоги до робочого місця 

При розміщенні робочих місць необхідно уникнути протягів, пряме 

засвічування екрана природним освітленням. Світлові відблиски з клавіатури, 

екрана та інших частин ПК у напрямку очей працівника неприпустимі.  

При розташуванні елементів робочого місця варто враховувати:  

- робочу позу працівника;  

- простір для розміщення працівника;  

- можливість огляду елементів робочого місця;  

- можливість огляду простору поза межами робочого місця;  

- можливість робити записи, розміщувати на робочому столі 

документацію та матеріали, які використовує працівник.  

Розташування елементів робочого місця не має заважати рухам та 

переміщенню для експлуатування ПК.  

Розташовувати монітор необхідно так, щоб відстань від поверхні екрана 

до очей працівника була 600-700 мм залежно від розміру екрана та шрифту 

(зображення).  

Зображення на екрані має бути стабільним, без миготінь.  

Необхідно розміщувати клавіатуру на робочому столі або окремому столі на 

відстані 100-300 мм від краю з боку працівника. Положення клавіатури та кут її 

нахилу залежить від побажання працівника — кут нахилу у межах 5-15°. Не 

допускати хитання клавіатури. 

Конструкція робочого столу має бути такою, щоб оптимально розмістити 

на робочій поверхні обладнання, що використовують, із урахуванням кількості, 

розмірів, конструктивних особливостей та характеру його роботи. 

Крісло має забезпечувати підтримування раціональної робочої пози під час 

виконання основних виробничих операцій та можливість зміни пози. 
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Також в виробничих приміщеннях повинні бути: шафи для зберігання 

документації, полицями, стелажами, трубами та іншими елементами щодо 

умов площі приміщення. 

5.3.2 Мікроклімат робочої зони дизайнера. 

 

 На працівника та його працездатність впливає мікроклімат на об’єкті праці, 

де він перебуває (температура повітря, швидкість руху повітря, відносна 

вологість). Адже 80% життя людина проводить у приміщенні, в тому числі 40% 

на робочому місці. Тому значення параметрів мікроклімату в приміщення  

повинні відповідати  вимогам  ДСН 3.3.6.042-99: 

Норми мікроклімату для приміщень. 

 

5.3.3 Освітлення робочого місця 

Для зменшення втоми очей та частковою втратою зору рекомендується 

використання правильного освітлення . У службових приміщеннях повинні 

мати природне та штучне освітлення, про це повідомляє СНиП II - 4-79. Для 

природного освітлення необхідні світлові прорізи, які орієнтовані або на 

північ або на північний схід, та коефіцієнт освітлення (КПО) не нижче ніж 

1.5%.  

 Штучне освітлення за робочим місцем з ЕОМ – має здійснюватися 

системою загального рівномірного освітлення, яке включає: загальне та 

місцеве. Значення освітлення поверхні робочої зони повинно становити в 

межах 300-500 лк. 
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 Якщо це неможливо забезпечити загальним освітленням, допускається 

застосовувати місцеве освітлення. Світильник місцевого освітлення треба 

встановити таким чином, щоб не утворювались блиски на поверхні екрана, 

освітленість екрана повинна не перевищувати 300 лк.  

 

5.3.4 Вплив шуму на працівника 

 Оптимальний шумовий фон для людини– 20 децибел. За санітарними 

нормами наказу №463 - звуковий шум не повинен перевищувати 40 дБ. Шум який 

перевищує 70 дБ може все негативно пливати на організм, а саме призвести до 

погіршення слуху та зову, також може виникнути психічне захворювання  

 

5.3.5 Виробничі випромінювання 

 Впливу електромагнітних випромінювань на виконуючого обов’язків  

залежить від деяких факторів: діапазону частот, тривалості опромінення, 

характеру опромінення, режиму опромінення. 

 Тривалий та інтенсивний вплив призводить, до: змін ефективності роботи в 

серцево-судинній і центральній нервовій системах. У деяких випадках такі зміни 

мають негативний характер, але, знижуються та зникають при ліквідації чинника 

впливу. 

Допустимі параметри електромагнітних 

випромінювань
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5.3.6  Вплив іонізації на працівника. 

При недотриманні документу санітарних норм № 2152 – 80 з працівником 

під впливом підвищеної іонізації є ризик отримання променевої хвороби, яка 

викликає нудоту, слабкість тіла та може руйнувати тканини зсередини.    

Рівні позитивних та негативних іонів у повітрі службових приміщень з 

ЕОМ мають відповідати санітарно-гігієнічним нормам № 2152 – 80 

Іонузуючі проміні на відстані 0,05 м від екрану до корпуса відеоматеріала 

при положеннях регулювальних пристроїв не допускається вище, а ніж 7,74х10 

А/кг, що відповідає нормованій дозі 0,1 мбер/год, відповідно НРБУ №58. 

Рівні іонузації повітря приміщень при роботі з ЕОМ та ПК 

 

 

5.4 Пожежна безпека 

 Під пожежною безпекою розуміють систему державних і суспільних 

заходів, спрямованих на охорону від вогню людей і матеріальних цінностей 

Меблі та устаткування мають розміщатися так, щоб забезпечити вільний 

евакуаційний прохід до виходу з приміщення (завширшки не менше 1,0 м). 

Евакуаційні шляхи та виходи слід завжди утримувати вільними, нічим не 

захаращеними. В міру накопичення горючих відходів (використаного паперу 

тощо), а також після закінчення роботи їх слід прибирати у спеціально відведені 

сміттєзбірники. 

Шляхи евакуації, що не мають природного освітлення, у разі наявності 

людей повинні постійно освітлюватись електричним світлом. 
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Електрощити, групові електрощитки повинні бути оснащені схемами 

підключення споживачів з пояснювальними написами і вказаним значенням 

номінального струму апарата захисту (плавкої вставки). 

Встановлення на горючі основи (конструкції) електророзеток, вимикачів, 

перемикачів та інших подібних апаратів допускається тільки з підкладанням під 

них суцільного негорючого матеріалу, що виступає за габарити апарата не менш 

ніж на 0,01 м. 

Засоби протипожежного захисту слід утримувати у справному стані. Всі 

працівники в офісі зобов'язані вміти користуватися наявними вогнегасниками, 

іншими первинними засобами пожежогасіння та внутрішніми пожежними 

кранами, знати місця їх розташування. Відстань від найвіддаленішого місця офісу 

до найближчого вогнегасника не повинна перевищувати 20 м. 

Пожежні сповіщувачі повинні функціонувати цілодобово і постійно 

утримуватися в чистоті. До них має бути забезпечений вільний доступ. Відстань 

від складованих матеріалів і устаткування до сповіщувачів повинна бути не 

менше 0,6 м. 

У службових приміщеннях (офісах) забороняється: 

- улаштовувати тимчасові електромережі, застосовувати саморобні 

некалібровані плавкі вставки в запобіжниках і саморобні подовжувачі, які не 

відповідають вимогам Правил улаштування електроустановок, експлуатувати 

світильники зі знятими ковпаками (розсіювачами); 

- використовувати вимикачі та штепсельні розетки для розвішування на 

них одягу або інших предметів, обгортати електролампи й світильники папером, 

заклеювати ділянки електропроводки горючою тканиною, папером; 

- користуватися електрочайниками, мікрохвильовими печами та ін. (окрім 

спеціально відведених та обладнаних місць), залишати без нагляду ввімкнені в 

електромережу кондиціонери, комп'ютери, інше електроустаткування тощо, 

порушувати правила експлуатації електроприладів; 

- захаращувати підходи до засобів пожежогасіння, використовувати 

пожежні кран-комплекти і пожежний інвентар не за призначенням; 



 

  90 

 Ізм. Лист № дoкум. Підпис Дaтa 

Aрк. 

 КГ 05.09.000.00 ДП ПЗ 
 

- використовувати для зберігання документів, різних матеріалів, предметів 

та інвентарю шафи (ніші) інженерних комунікацій; 

- курити (крім спеціально відведених місць, позначених написом "Місце 

для куріння" та обладнаних урною або попільничками з негорючого матеріалу), 

проводити зварювальні та інші вогневі роботи без оформлення відповідного 

дозволу (наряду-допуску), застосовувати ЛЗР. 

Відповідальний за пожежну безпеку після закінчення роботи зобов'язаний: 

- ретельно оглянути всі службові приміщення, пересвідчитись у тому, що 

нема порушень, які можуть призвести до виникнення пожежі; 

- вимкнути освітлення, знеструмити прилади та устаткування (за винятком 

електроустаткування, яке відповідно до вимог технології має працювати 

цілодобово). 
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ВИСНОВОК 

 

В дипломному проекті розроблено інтернет ресурс з продажу жіночого 

одягу. Інтернет-магазини дозволяють швидше реалізувати товари з подальшим 

продажем. Особливо актуальними вони являються для приватних підприємців, які 

не мають можливості відкрити власну лавку з продажу. У користувача інтернет-

магазину з'являється можливість зручно та швидко без жодного тиску та 

обмежень у часі для розгляду товару. У інтернет-магазині зручно розповісти про 

товар за допомогою оголошень. 

Створений онлайн магазин відповідає технічному завданню на 

проектування і може використовуватися за призначенням та може 

використовуватись як реклама послуг.  Для використання інтернет-магазину  

необхідно розмістити на хостингу.  

Під час роботи над даним проектом було використано багато навчальних 

матеріалів, спеціалізованих програм та інструментів з якими раніше не 

доводилось стикатися. Ознайомився із системою створення інтернет-магазину, 

проаналізувала можливі методи реалізації та відображення сторінок даного 

ресурсу. 

В процесі виконання дипломного проекту навчилась правильно розробляти 

макет графічного дизайну, виставляти оптимальні налаштування. Також 

навчилась правильно використовувати Web-конструктори, а саме Web-сервіс Wix. 

Також у пояснювальній записці до дипломного проекту приведений 

розрахунок економічної ефективності розробки, розглянуті питання охорони 

праці та приведений перелік використаних джерел. 
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