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виробництві і реалізації яких задіяні ключові компетенції, мають міцні 
конкурентні позиції, а також перспективи для подальшого розвитку.

Для розвитку диверсифікації виробництва доцільно виявити ключові 
компетенції підприємства і досліджувати можливість їх застосування в 
освоєнні нових видів продукції чи послуг.

Література:
1. СачинськаЛ.В. Особливості формування бізнес-моделі 

підприємства. «Економічні науки». Серія «Облік і фінанси». Випуск 12(45). Ч. 
2. 2015. С.171-178. 

2. Касич А.О., Рафальська І.В. Бізнес-моделі сучасних підприємств: 
поняття, види, зарубіжний досвід. Економіка та управління підприємствами. 
Випуск 37. 2019. С.86-92. 

3. Азаренков Г.Ф., Каткова К.В. Ключові компетенції промислового 
підприємства. Економіка та управління підприємствами. Випуск 17. 2017. 
С.83-86.  
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Одним з інструментів гомеостатического управління є система 

управління безперервністю бізнесу BCM (Business Continuity Management).
Сьогодні в різних країнах з'явилося ціле покоління стандартів в галузі 

управління безперервністю бізнесу, що описують кращі практики відновлення 
інфраструктури компанії в надзвичайних ситуаціях.

Знання та вміння використовувати на практиці стандарти і практики 
BCM необхідні сьогодні будь-яким підприємствам - збитки, спричинені 
порушенням нормального функціонування бізнес-процесів постійно 
зростають. Разом з тим ізольоване вирішення питань забезпечення 
безперервності бізнесу, без урахування накопиченого досвіду, системи 
сертифікації та аудиту може дати лише незначний ефект. 

Корпоративна програма управління безперервністю бізнесу  повинна 
включати в себе наступні етапи:

− аналіз бізнес-процесів предметної області  - виділення та ранжування 
значущих для бізнесу процесів і визначення вимог до них по безперервності;

− аналіз ризиків - оцінка і ранжування значущих загроз і вразливостей 
безперервності бізнес-процесів, а також оцінка достатності існуючих 
організаційних і технічних заходів попередження переривань бізнесу;

− оцінка впливу на бізнес - аналіз впливу бізнес-процесів на весь бізнес 
в цілому і визначення цілей відновлення кожного бізнес-процесу разом з 
підтримуючою його інфраструктурою;

− визначення стратегії безперервності бізнесу - фіксація цільового часу 
відновлення (recovery time objective, RTO) та цільової точки відновлення 

у
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(recovery point objective, RPO) для кожного бізнес-процесу, вибір відповідних 
організаційних і технічних рішень;

− розробка та супровід планів безперервності бізнесу і відновлення 
інфраструктури в надзвичайних ситуаціях (Disaster Recovery Plan, DRP) для 
документального оформлення належних рішень;

− створення технічної та організаційної систем управління 
безперервністю бізнесу;

− формування адекватної програми супроводу та експлуатації. 
корпоративної програми BCM, зокрема, визначення програми 

обізнаності з питань забезпечення безперервності бізнесу.
Забезпечує планове впровадження ефективної системи управління 

безперервністю бізнесу (BCM), що дозволяє ефективно реагувати на будь-які 
збої, сертифікація по ISO 22301 - міжнародний стандарт менеджменту 
безперервності бізнесу і антикризового управління підприємством.

Вся програма BCM повинна управлятися згідно з планом забезпечення 
безперебійної діяльності і реалізовуватися за допомогою тренінгів, 
практичних занять та регулярних перевірок.

Впровадження системи управління безперервністю бізнесу на основі 
стандарту ISO 22301 допоможе визначити ключові бізнес-процеси і вплив на 
них можливих збоїв.

Обов'язковою складовою програми управління безперервністю 
діяльності є аналіз впливу на бізнес (BIA), який також потрібно проводити за 
стандартом ISO 22301. Цей аналіз дозволяє визначити важливі види 
діяльності, виробничі залежності і ресурси, на яких ґрунтуються ваші 
продукти і послуги, а також вплив на організацію можливих проблем з ними.

Література:
1. Безперервність бізнесу  ISO 22301. 

https://auditagency.com.ua/ru/vnedrenie-iso-22301/
2. Забезпечення безперервності бізнесу – BCM / BCP / DRP.

https://www.servicedesk.site/ru/2019/01/05 забезпечення-безперервності-
бізнесу/
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Європі всі країни без винятку мають органічний сектор. В Африці органічне 

упрррраааввввллллллі

ксплууууааааттттаааццццііііїїїї. 
изначчееееенннннннннннннняяя прроооогггрррррааааами 

несу.
ивної систтеееееееммммммми управліннннняяяяя 

фективнннннннооооооо  ррррррреааааггггггуууууууввввввваааааатттттттиииииии нннаа будь-які 
ародний стандарттттттт мммммммееееееенннннннеееееееддддддджжжжжжмммменту 

равліннннннннннняяяяяяя підприємстттввввввооооооомм.
авлятися зззззгггггггіііііііддддддднннннооо ззззззз ппппланоммммммм зззззззабезпече

зовуватися зззззззаааааа ддддоооооопппппппооооммммммооооооогггггггоооооооюююю тре
перевіррррррооооооккккк...

управління бббббезззззппппперерррррррвввннннннністю бізнес
же вииззззззнннначити ккккклллюююююючччоооооввві бббббббізззззззнннннннес-проц

кладоввоооооююююю ппрррроогрррррррами упррррравлінн
пливуууууу ннннннааааа бббббббііііііізззззззнннннннееееееес (((((BBIIAAAA))), яяяякий також

22301..... ЦЦЦЦЦЦЦей анааааллллллліззззз дооооззззвввоооооляє в
робничі зззззззалллллллежності іі рррррресурси, н

ослуги, а таккооооооожжжжжж вплив наа оооорррррррганізаці
ЛЛЛЛЛЛЛіііітттттерату

Безппппеееерррреееееервність бббббббііііііізнесу
://audiittttaaaaggggeeeenncy.cooommm..ua/ru/uu vnedrenie-i

2. ЗЗЗЗаааааааббббббезпееееччччччееенннннннннннннняяяяяяя ббббббезперервно
https::////////wwwwwwwwwwwwwww..ssseeerrrrrrvvvviiiicccccceeedeskk.....ssittttttte/ru/2019
біззззннннеесссссссууу/

ММММММООООНІТОРРИИИИИИНГ Д

Н
Одесь

Одним
ггосподарс
ДДДДослід
Між



332 

83. ФОРМУВАННЯ ПРОЦЕСНОЇ СИСТЕМИ УПРАВЛІННЯ 
ДІЯЛЬНІСТЮ ПІДПРИЄМСТВ
Юрковська О.К., студ. СВО «Бакалавр» ф-туММіЛ
Науковий керівник к.е.н., доц. Корсікова Н.М.
Одеська національна академія харчових технологій, м. Одеса

176

84. ВПЛИВ ІНДИВІДУАЛЬНО-ПСИХОЛОГІЧНИХ ОСОБЛИВОСТЕЙ    
ЛЮДИНИ НА ЇЇ КАР'ЄРУ
Сухова В.В. студ. СВО “Бакалавр” ф ту ММіЛ
Науковий керівник к.е.н., доц. Корсікова Н.М.
Одеська національна академія харчових технологій
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