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AHoraris

JTUTUIOMHOTO TIPOEKTY Ha TEMY:
«I[IpoekT po3BUTKY roTeIBHOTO KoMIUTekey «Atlanticy y m. Oneca 3
nepernpodIFOBaHHIM JIITHROT TEPACH y 11aJIbHIO BEreTapiaHChKOI KyXHI Ta
BITPOBAKCHHSIM CTPaB 370POBOTO XapIyBaHHS»

JIMIIIIOMHUI TTPOEKT, METOI0 AKOTO € «IIpOEKT pO3BUTKY IrOTENBHOTO KOMILIEKCY
«Atlanticy y M. Opmeca 3 mepenpodimiOBaHHSIM JITHBOI TepacH Yy iJalbHIO
BEreTapiaHChKOl KyXHI Ta BOPOBA/DKEHHAM CTpaB 37I0POBOTO  XapuyBaHHS»,
CKJIQJIA€ThCSI 3 TAKMX PO3/ILIIB:

Beryn y skomMy ga€eTbes XapaKTepUCTHKA CYYaCHOTO CTaHy TPOMaJIChKOTO
Xap4yyBaHHS B YKpaiHi, ONMUCY€ETHCS POIb PECTOPAHHOTO TOCIIOAAPCTRA.

[lepmiuM po3aUIOM TUIUIOMHOTO HpoeKkTy € «CTaH mpoOsieMu 1 MEepCHeKTHBH il
BUPIIICHHS». Y IBOMY PO3JIUII MU JTa€EMO XapaKTEPHUCTHKY iJajibHI, OOIPYHTOBYEMO
aKTyaJIbHICTh PO3BUTKY TOTEIBHOTO KOMIUIEKcy «Atlanticy Ta mnepenpodinroBaHHs
JITHBOI T€pacH, BUBYAEMO MOJKJIMBI HUIAXU BUPIIIEHHS MOCTaBIE€HOI podiemu. [dpyrum
po3auiom € «HaBuanbHO — gocnigHa poOOTa CTYIEHTIB», y SKOMY WIEThCS PO
IPOBEJCHY HAyKOBY POOOTY, a caMe TEXHOJIOT1I0 CTPaB 3A0POBOI0 XapUyBaHHS.

VY nHactynHoMy po3aun «TeXHONOriyHuil po3ALD» MU pPO3pOOISEMO KOHLEIILIIIO
HiAMPUEMCTBA, CKIAAA€EMO MEHIO, NMPOBOJAMMO PO3PAXYHOK CHUPOBHUHHU, MPOEKTYEMO
CKJIQJICBKy TpyMNy MPUMIIICHb Ta 1IeXHU, po3po0JiieMO 00’ €MHO — TJIaHyBaJbHE PIIICHHS,
OMHUCYEMO OpraHizailito poOoTH iTaJIbHI, MOCIYTH, SIKI HAIa€ MiATPUEMCTBO.

VY pozaini «IHxeHepHo - OyaiBebHUI MPEACTABIEHI Ta OMUCaHl KOHCTPYKTHBHI
XapaKTEPUCTUKU ¥ 1HXKEHEpPHI CHCTeMH OYIIBHUIITBA, ONUCAHO T'€HEPAJbHUI IUIaH
NIAIPUEMCTBA Ta HABEACHI MPONO3UIII 010 AU3aNHY 11albHI.

VY posznini «OxopoHa mparii» MU BUCBITIIFOEMO 3aXOJIU MO0 BUOYXO — 1 TTOKEKHOT
Oe3MeKu Ha MiAMPUEMCTBI raly31, BUCBITIOEMO OCHOBHI 33/1a4l CHCTEMU OXOPOHH Tparl.

Posnin «l{uBUTbHUN 3aXUCT» OIUCYE OpraHi3aiilo I[MBUILHOTO 3aXUCTy Ha
MIIPUEMCTBI, HWOTO METy CTBOpeHHsA. Y po3auii  «OXopoHa HABKOJIHMIIHBOTO
CEpellOBUIIA» TPUBEACHI 3ax0au, SKI OyayTh BIPOBAIKYBATHCh Yy IdajbHI JUIs
3a0e3MeYeHHsI €KOJIOTIYHOIO KOHTPOJIIO.

B ocranuboMy po3aini «TeXHIKO — €eKOHOMIYHI MOKAa3HUKW» MM aHaIi3yeEMO Ta
PO3paxOBYEMO TOKA3HUKH EKOHOMIYHOI e(PEeKTHMBHOCTI Ta POOMMO BHCHOBKH OO
JOLIBHOCTI MTPOEKTYBAHHS i7JaJIbHI BEreTapiaHChKO1 KyXHI.

JIMTUIIOMHUINA TPOEKT MICTUTH:

TekCcToBO1 YaCTUHU - CTOP.

Tabmump -

JlogaTkis - 2

I'padiuamx apkymiB —  apkymiiB popmaty Al
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Beryn

Ha cporogHimHii aeHb pecTOpaHHUM OI3HEC € NEPCIEeKTHMBHUM HANpsSIMOM IS
JIOBFOCTPOKOBUX 1HBECTHIIIM, SKI MOXYTh OKYyOUTHCS 3a 2-3 pOKHM, MpHU PiBHI
pentabenbHocTi 15-30%. HesBakatoun Ha 11e, BIH € OJHUM 3 HaWOUIBII PU3UKOBUX,
OCKUIBKM MIDXK 3aKjiaJlaMd CKjajacs CHJIbHAa KOHKYPEHINS B po3pi3l  Oe3miui
XapaKTepUCTUK. B yMoBax >KOpPCTKOi KOHKYpEHIIi MpoLec YIpaBIiHHS HIANPUEMCTBAMU
pecTopaHHOTO Oi3Hecy MOoTpedye MPHUHIIMIIOBO HOBOTO Miaxomy a0 (opMm opraxizarii,
BUJIIB Ta METOAIB JiSUTBHOCTI, 30KpeMa pecToparopaM JAOBOIUTHCS JAOKIAAaTH Bce Olible
3yCWJIb IS TOro, 100 CchokuBad 3MIT 1IeHTU(IKYBAaTH iX 3aKiaj cepelx 1HIIUX
HATPUEMCTB PECTOPAHHOTO TOCTIOAAPCTRA.

PuHKOBI yMOBM TOCHOJApIOBaHHS 3arOCTPWJIA  KOHKYPEHTHY OOpOTBOy  MiX
HIANPUEMCTBAMU 33  CIIOKMBAaya iXHbOI MPOAYKIII Ta OAEPKAHHA MaKCUMAJIbHUX
npuOyTKiB. KOHKypeHIist 3MyI1y€e cy0’€KTIB MAIPUEMHUIIBKOT MISIIBHOCTI HE 3YMUHSATUCS
Ha JNOCSITHYTOMY piBHI, a MOCTIIHO pyxarucs 17}
CaMOBJIOCKOHAJIIOBATHUCS: YAOCKOHAIIOBAaTH  IpolleC  BUPOOHMITBA Ta  peaiizanii,
BIIPOBaKyBaTu HaiHOBImI AocsrHeHHs HTII, HoBi dbopmu opraizaiii BUpOOHHUIITBA,
MPOTPECHUBHI CHUCTEMH 3apO0ITHOI IJIaTH — TOOTO BCE Te, IO CHPHSIE IIIBHUINCHHIO
OPOJYKTUBHOCTI  Mpaii Ta  SKOCTI  MPONYKIii, a  BIAMOBIAHO 1 MIJBUIILYE
KOHKYPEHTOCIPOMOKHICTb.

OcoOnuBHil  XapakTep KOHKYpPEHLIi y pecTopaHHOMY Ol3Hecl TOB’s3aHUN 3
(GyHKUISIMM, 10 B3arajl BJACTUBI MIANPUEMCTBAM: BUPOOHHULTBO, peaili3alis Ta
oprasizailisi CHOXXHBaHHS MNpOAYKIIi. Taka KOMIUIEKCHICTb Ta NO€JHAHHA (PYHKIIN
BUPOOHMYOT Ta HEBUPOOHUUOI chep 0OYMOBIIOE YCKIAAHEHHS MPEAMETY KOHKYPEHIIi Ha
HIJIPUEMCTBAX PECTOPAHHOIO rocnojaapcTBa. Ha BiaMiHY Bia NIANPHUEMCTB OLIBIIOCTI
rajxy3ei, mpeaMeToM KOHKYPEHIIT IS IKUX € MEePEeBaKHO MPOIYKIis, poO0Ta UM MOCIIyTa,
TUTSI HiANPUEMCTB pPECTOPAaHHOT O rOCIo/lapcTBa  KOHKYPEHTOCHPOMOKHICTh
rOCIOAapIOIYOoro cy0’ekTa 00yMOBJIEHA SIK KOHKYPEHTOCITPOMOKHICTIO MPOAYKITii, TakK 1
piBHeM mociyr. «lIpoaykT pecropany 3HayHO mUpIIUi... Cioau MOTPIOHO BKIIIOUUTH
CTBOpEeHY aTMocdepy, YHCTOTYy, KOMQOPTHICTb, KOMIETEHTHICTh 1 TypOOTy 3 OOKY
00CIIyrOBYIOHYOTO NEPCOHATY.

VY BeleHI PECTOPAHHOTO TOCMOJApCTBA HEMA€ YMHHHKIB, SKUMH MOXHa Oyno ©
HEXTYBaTH, OCKUIbKM TOMMJIKA, MOMYyIICHA JIMIIe B OJAHOMY 3 0aratbox KIIFOYOBUX
(dakTopiB ycHixy, MOXE 3yYMOBUTHM BHUHHMKHEHHS KpPHU30BOIO CTaHy OI3HECY 3arajiom.
OCHOBHUMHU CKJIaJIOBUMH XOPOILIOTO PECTOPaHy € KyXHs, cepBic Ta ynpasiiHHsa. HixTo He
HiJie Y pecTOpaH 3 rapHOI KyXHEI0, aje MOTaHuM OOCITYyrOBYBAaHHSIM, OJIEH KJIIIEHT HE
nobaxkae BiiBiAaTH Kade, y SKOMY IpH TapHIA KyXHI 1 I0OpoMy cepBici OyJie MoraHo
OopraHi3oBaHMil Oe3rmocepeaHhO caM Ipollec, 1, 3BUYAHO K, HE BapTO 4YEeKaTh Oarato
BIJIB11yBayiB, SIKIIO KyXHs peCTOpPaHy HE BIJINOBIJIa€ HAJIEKHOMY PIBHIO.

BusnauanpHUM KpuTepieM BHOOPY MIAMPUEMCTBA PECTOPAHHOTO TOCIOIAPCTBA
CHOKMBayaMH € SKICTh OOCIyroByBaHHS Ta MPOAYKLIi, TOMAl $K TPECTHKHICTh Ta
30BHIIIHINA BUTIAL 03100J€HHS BIAXONATH Ha JApYyruil miuaH. Taka cuTyaiiss poOUTh
aKTyaJbHUM BHUpIIIEHHA MpoOJieM 13 MiABUINEHHSAM KBamiikaiii 00CIyroByr0UOro
NepCcoHaly Ta MPALIBHUKIB KyXHi, OCKUIbKM BIJBIyBaydl OCTaHHIMU POKaMH YacTille



OPUXOJATH B Tl 3aKJIaJM IPOMAJCHKOTO Xap4yyBaHHS, SIK1 MPOMOHYIOTh AKICHI CTpaBH, a 3
MOTIPIIEHHSM SKOCTI MPOAYKLIT — BIJIal0Th MEepeBary 1HIIUM 3aKJIaaM.

[IpoBeneHe aHKETHE OMMUTYBaHHS cepel MIANPUEMCTB pPECTOpPaHHOrO Oi3Hecy
3aCBIUY€E, 110 OCHOBHUM 3aCO00M KOHKYpPEHTHOI 00poThOu 52% BBaxaroTh 1iHy, 30% —
SKICTh TPOJYKIIi Ta acopTuMeHt, 15% — pexinamy. B nmanomy BUMaakKy pecTtopaTtopu
HEXTYIOTh TaKUMHU BaXKJIMBUMH YUHHUKAMH, SIK SKICTh OOCIYroBYBaHHS, 1HTEp €p,
JOTPUMAaHHS CaHITapHO-TITE€HIYHUX HOPM, HAsSBHICTh KBaJli(PiKOBAaHOTO TIEPCOHAITY.

Ha ocHOBi1 y3araJibHEeHHS Ta aHami3y pe3yibTaTiB JOCHIIHKEHb BITUM3HSIHUX 1
3apyOKHUX YUYEHHUX, TMPOMOHYEMO A1 OIIHKKM KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI 3aKiaay
PECTOPAHHOTO TOCHOJAPCTBA BUKOPUCTOBYBATH TaKi OCHOBHI UMHHHKH, SIK MPOIYKIIiA,
MOCITYTH, IEPCOHAN, IMIK Ta IliHA.

TepMmiH «SKICTb OOCIYrOBYBAHHS» BHU3HAUAETHCA SIK CYKYIHICTh XapaKTEPUCTHK
npolecy 1 yMOB OOCIYroBYBaHHS, sIKI 3a0€3MEYYyIOTh 3aJ0BOJIEHHS BCTAHOBJIEHUX a0o
AMOBIpHUX TOTpeO crokuBaya. KIll€eHTH OYIKyIOTh, 11O iX OOCIyroByBaTMME KOMaH[a
npodecionanis. IM morpibHo mO6 Oyab-fka JIOAMHA B KOMIAHIl 3aKjiagy Moria
JIOTIOMOTTH 1M y BHOOPI, MTOSICHHUIIA BIIMIHHOCTI 1 BU3HAUMJIA MIPOAYKT, IKHM BIJMOBIIAE 1X
OYIKYBaHHSIM.

SIkicHe 00CIyroByBaHHS B MIANPUEMCTBAX PECTOPAHHOTO Oi3HECy IIe 3amopyka ix
ycrimHocti. [Ipote B cepBic pecTopaTopu BKIAMAIOTh TPOIIi, JIMIIE MICIAS TOTO SK
3aKJIa/iB 3 TapHOI KYXHEIO, I[IKaBUM I1HTEP €POM, MPUEMHOIO aTMOC(Eporo 1 3pyYyHUM
MICLIEM  pO3TalllyBaHHA CcTa€ Bce Oumbmie. Jlos Toro 1mo0  3aiMinaTvcs
KOHKYPEHTOCTIPOMOXHUMH.

BaxxnuBow CKJIaJ0BOI0 MOTHBAII MEpCOHATy Ta TEHEPYBaHHS HOBUX 1€ €
BpaxyBaHHsI JyMKHU CIIBpOOITHUKIB Ta 3aJlydeHHs iX A0 Oi3Hec-mpolieciB (CKiIagaHHs
pobouunx rpadikiB, po3poOka HOBUX CTpaB, HAIOIB, MPOBEACHHS 3aXO0/IiB).

OauH 3 BOXJIMBUX MOMEHTIB YNPABIIHHS PECTOPAHOM — 1€ MOCTIMHHUI KOHTPOJIb 3a
CTaHOM HOro MeHI. MeHIo 1ie BI3UTHAa KapTKa 3aKijany, sSiKka HalOLIbII YITKO BHU3HAYa€
XapakTep pecTopaHy, HOro KaTeropiro Ta cnoxkuadiB. [loyaTkoM MisNIBHOCTI OYJIb-SIKOTO
HIIIPUEMCTBA XapuyBaHHs € po3poOka meHto. [leperik cTpas, iX KUIBKICTD 1 I1iHA, BKa3aH1
B MEHIO, CIy)XaTh IMIJICTaBOI0 Jii TEXHOJOTIYHOTO PO3PaxyHKy BHUPOOHUIITBA Ta
PO3paxyHKy TEXHIKO-€KOHOMIYHHMX ITOKa3HMKIB. 3aKJIaad 3 HE3pYYHHUM 1 HEBHpPa3HUM
MEHIO HEIOOTPUMYIOTh JOXiJ] Y pO3Mipi 10 OJHIE] TPETUHU OOOpPOTYy, a TOJIOBHE,
BTPAYarOTh MOJKJIMBICTh 3pPOOMTH BHUIIAIKOBOTO TOCTS TMOCTIHHUM. MeHI0 3akiamy
000B’SI3KOBO MOBUHHE OYTH «KMBUM». HeoOX1qHO Opi€eHTyBaTHCS Ha 3aJI0BOJICHHS BUMOT
PI3HUX KaTeropiil Co>KMBauiB: THX, XTO MOCTIHHO Oa)kae crpoOyBaTH IIOCh HOBE, 1 THUX,
XTO TIOBEPTAETHCS IO BAIIOrO PECTOPaHy 3 METOIO IIE€ pa3 CKYIITYBaTH CBOIO YIIOOJICHY
ctpaBy. [1oTpiOGHO MOCTIITHO BECTHU KOHTPOJIb MOMUTY HA OKPEMi MMyHKTH MEHIO Ta MO MIpi
HEOOX1THOCT1 BUKJIFOYATH 3 HHOT'O HEMOMYJISIPHI CTPaBH.

BererapianctBo (Bia aHIMChKOro vegetarian, BiJ IO3JHENATIHCKOro vegetabilis -
POCITUHHMI) - cHCTeMa Xap4yyBaHHs, sSika HE JIOMyCKae BKMBaHHS B 1Ky M'sca. BBaxaeTbcs,
0 ChOTOJHI B psANax BererapianiiiB nepeOyBatoTh moHaa 800 MuTblOHIB 4osoBiK. OmHI
MiIBOASATH i CBIA parioH peniriiiHi Ta ¢imocodchbki oOrpyHTYBaHHS. B 1HIIMX OiabId
po3aivyHi MpUYrHU (HAPHUKIAI, BIICYTHICTh TpoIIei Ha M'sico). TpeTi BiAuyBatOTh Oa’kaHHS



BUJIITTUTHUCS, TIPUETHABIINACH 10 MOAHOI Ha 3axo0/i Tedii. AJjie HaifuacTiie 0 BereTapiancTBa
JOJTYYarOTHCS, IIUPO BBAYKAIOUH, IO BOHO MPUHECE KOPUCTH 3I0POB'IO 1 TPOJAOBKHUTH KUTTH.

Bererapianiii, Ha BiIMiHY BijJ BeraHiB, MOXYTh BXKHUBATH 1)Ky TBAPUHHOTO MOXOJKEHHS,
HaIPUKIIaa, MOJIOKO, MOJIOYHI TIPOJYKTH, MEJ, Ul a00 Tak 3BaHE «Oijie M'ICO» - KYpKY 1
puby. Cupoiny X BUKIIOYAIOTH 31 CBOTO PAIlOHY 1KY, sIKa MPOXOJIUTh OyAb-sKYy TEPMIUHY
00pOoOKYy.

HamiBBererapianili, Xapyyro4uch B TMOBCAKIACHHOCTI POCIMHHOIO 1K€, y CBsTa
JO3BOJIAIOTH cOO1 icth puOy (1HOA1 ¥ micHe M'sco). I e He poOHTh iX KUTTS KOPOTIIIE:
JIOJIMHA, SIKa JOTPUMYETHCS TAKOTO Xap4YyBaHHS 1 HE Ma€ MPHU I[bOMY IIKIJJIUBUAX 3BUYOK
(TOOTO HEe BXKHMBAE AIKOTOJb 1 HE MAJIWTh), MPU MIOACHHOMY B)XMBaHHI (PPYKTIB 1 OBOUIB
MO’K€ PO3paxOBYBaTH Ha 3/I0POBE JOBIOJITTS.

CyuacHi [JI€TOJOTU BCEe OUIbIIE YBaru NOPUAUISIOTH CaMmidl JIFOJWHI, 1HIAWBITyaIbHIN
peakilii Horo opradiaMy Ha Ty YW 1HIIY 1XKy. € JIOJH, 5K, TOIBIIK M'sca, BITUYBalOTh ceOe
MOTaHO, a B IHIIIHUX HEJIOJIK TBAPUHHUX MPOAYKTIB B PalllOHI BUKIIUKAE CIA0KICTh, ACMPECiIO,
NPUTHIYEHUA HACTpiid 1 T. m. Och 4OMy, PO3IVISIAAIOYM JOCBIJI XapuyyBaHHS KOHKPETHOL
JIOJIMHU, He0aKaHO POOUTH BUCHOBKH IPO TMEpeBary TOTO UM 1HIIOIO PEKUMY Xap4dyBaHHS.
MoskHa TUTBKM KOHCTATyBaTH XOPOIIY 1HIUBIAYyaIbHY MEPEHOCUMICTh BUOpaHoi aietu. [1pu
IbOMY CJ11]] 000B'SI3KOBO OpaTH J0 yBaru BiK JIIOJIMHU, CTaH HOT0 3710POB's.

3 KO’KHUM POKOM Bce OUIbIIIE JIFO/ICH CTalOTh BEreTapiaHIsiIMU, BeraHaMu ad0 CUpOigaMH,
1 TOMUT HAPOJKY€ TMPOIO3UIII0 - 0araro 3akiajiB XapuyyBaHHS YKpaiHU MPONOHYIOThH
BereTapiaHChKe MEHIO, a JIesKl 3aKJIaJu 30BCIM BHUKJIIOYAIOTh 3 MEHIO CTPaBH, IO MICTATh
M'sico abo puoy.



